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Doing Business 2009 jest szostym z serii co-
rocznych raportéw opisujacych regulacje go-
spodarcze, ktére wspomagaja lub ograniczaja
przedsiebiorczo$¢. Raport zawiera wskazniki
ilo$ciowe umozliwiajace poréwnanie przepisow
prawa gospodarczego oraz ochrony wlasnosci
w 181 krajach — od Afganistanu po Zimba-
bwe, a takze $ledzi¢ zachodzace w tym zakresie
zmiany.

Wskazniki odnosza si¢ do 10 obszaréw dzia-
talnosci gospodarczej: rozpoczecia dziatalno$ci,
uzyskiwania pozwolen budowlanych, zatrud-
niania i zwalniania pracownikéw, rejestrowania

wlasnosci nieruchomodci, uzyskiwania kredytu,

ochrony inwestoréw, placenia podatkéw, obro-
tu miedzynarodowego, dochodzenia naleznosci
z umow oraz zakonczenia dzialalno$ci gospodar-
czej. Raport przedstawia dane na dzien 1 czerwca
2008 r. Wskazniki te umozliwiajg analize skutkow
decyzji gospodarczych oraz uzyskanie odpowie-
dzi na pytanie, czy, gdzie i dlaczego reformy przy-
niosty oczekiwane rezultaty.

Metodologia w zakresie praw przystugujacych
pozyczkobiorcom i pozyczkodawcom stanowigca
cze$¢ wskaznikow uzyskania kredytu zmienita
sie w przypadku raportu Doing Business 2009.
Szczegdtowe informacje przedstawiono w roz-

dziale ,Metodologia”.
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O Doing Business

W 1664 r. William Petty, doradca kréla
Anglii Karola II, stworzyl pierwszy znany
rachunek narodowy i dokonat czterech ksie-
gowan. Po stronie wydatkéw ujal kwote 40
milionéw funtéw w kategorii ,,wydatki na
zywno$¢, mieszkanie, odziez i inne niezbed-
ne potrzeby”. Przychody panstwa zostaly
podzielone na trzy zrédha: 8 milionéw fun-
tow z dochodéw z ziemi, 7 miliondw funtéw
z innych nieruchomosci osobistych oraz 25
milionéw funtéw przychodéw z pracy.

W ostatnich wiekach szacunki krajowych
przychodow i wydatkéw oraz istotnych
wplywéw i wyplywow staly sie bardziej
zlozone. Jednakze dopiero w latach 40. XX
wieku, pod przewodnictwem brytyjskie-
go ekonomisty Johna Maynarda Keynesa,
stworzono jednolite zasady pomiaru przy-
chodéw i wydatkéw narodowych. Ponie-
waz zasady te staly sie miedzynarodowym
standardem, mozliwe bylo poréwnywanie
pozycji finansowej poszczegdlnych krajow.
Obecnie wskazniki makroekonomiczne do-
tyczace rachunkéw narodowych stanowia
standard w kazdym kraju.

Rzady wlozywszy istotny wklad w za-
pewnienie zdrowej kondycji gospodarczej
swych panstw i mozliwoéci dla swoich oby-
wateli, koncentrujg sie obecnie na czyms$
wiecej niz tylko wskaznikach makroeko-
nomicznych. Zwracaja one takze uwage na
przepisy prawa, regulacje oraz uzgodnienia
instytucjonalne ksztaltujace biezacg aktyw-
nos¢ gospodarcza.

Do niedawna nie istnial jednak zaden
ogdlnodostepny wskaznik stuzacy monito-
rowaniu czynnikéw makroekonomicznych
oraz analizowaniu ich istotno$ci. Pierwsze

podejmowane w tym zakresie proby w la-
tach 80. XX wieku bazowaly gtéwnie na
opiniach ekspertéw oraz danych gospo-
darczych. Badania te stanowig przydatne
wskazniki dla badania warunkéw ekono-
micznych i politycznych, ale fakt oparcia ich
na subiektywnych opiniach oraz powierz-
chowna analiza krajéw ubogich ograniczaja
ich przydatno$¢ dla celéw analitycznych.

Zapoczatkowany przed siedmiu laty
projekt Doing Business, idzie o krok dalej.
Zwraca on uwage na krajowe przedsiebior-
stwa malej i $redniej wielko$ci oraz bada
regulacje majace wplyw na ich funkcjono-
wanie.

Doing Business oraz model kosztu stan-
dardowego (poczatkowo rozwiniety i za-
stosowany w Holandii) stanowig obecnie
jedyne uniwersalne i szeroko stosowane
narzedzia do pomiaru wplywu reform na
dzialalnos$¢ gospodarcza'.

Pierwszy raport Doing Business opu-
blikowany w 2003 r. obejmowal pie¢ grup
wskaznikow majgcych zastosowanie dla
133 panstw. Tegoroczny raport obejmuje
10 grup wskaznikéw dla 181 panstw. Przy
rozwijaniu projektu wykorzystywano in-
formacje zwrotng od rzadéw, srodowiska
akademickiego, praktykow oraz analitykéw?.
Pierwotnym celem projektu nadal pozosta-
je zapewnienie obiektywnej podstawy dla
zrozumienia oraz poprawy otoczenia regu-
lacyjnego biznesu.

CO OBEJMUJE DOING BUSINESS?

Doing Business dostarcza metodologii
stuzacej iloS§ciowym pomiarom regulacji
w zakresie rozpoczecia dzialalnosci gospo-
darczej, uzyskiwania pozwolen budowla-
nych, zatrudniania i zwalniania pracowni-
kéw, rejestracji wlasno$ci nieruchomosci,
uzyskiwania kredytu, ochrony inwestor6w,
placenia podatkow, obrotu miedzynaro-
dowego, dochodzenia naleznosci z umoéw
oraz zakonczenia dzialalno$ci gospodarczej,
w zakresie, w jakim powyzsze dzialania do-
tyczg matych i $redniej wielkosci przedsie-
biorstw krajowych.

Fundamentalng przestanka, wynikaja-
ca z raportu Doing Business jest fakt, ze
dzialalnos¢ gospodarcza wymaga dobrych
zasad jej prowadzenia. Nalezg do nich za-
sady, ktore tworzg i wyjaéniajg istote prawa

wlasno$ci oraz zmniejszaja koszty rozwigzy-
wania sporéw, zwiekszaja przewidywalno$é
interakeji ekonomicznych, a takze zasady
zapewniajace stronom umowy podstawo-
wa ochrone przed naduzyciami. Regulacje
powinny by¢ przede wszystkim skuteczne,
dostepne dla wszystkich oraz proste w re-
alizacji. Co za tym idzie, w przypadku nie-
ktérych wskaznikéw Doing Business ich
ocena jest wyzsza, gdy istnieje wiecej regu-
lacji - np. pozytywnie oceniane sg bardziej
restrykcyjne wymagania w zakresie jawno-
$ci dotyczacych transakeji z podmiotami
powiazanymi. Z kolei inne wskazniki ktadg
nacisk na tatwiejszg realizacje istniejacych
regulacji, jak np. zalatwianiu procedur
zwigzanych z uruchomieniem dziatalnoéci
gospodarczej w ,,jednym okienku”.

Projekt Doing Business faczy w sobie
dwa typy danych. Pierwszy z nich wynika
z tre$ci ustaw i regulacji. Drugi stanowia
wskazniki time and motion mierzace wy-
dajno$¢ w osiagnieciu celu regulacyjnego
(takiego jak przyznanie przedsiebiorstwu
osobowosci prawnej).

W ramach wskaznikow time and motion
szacunki kosztowe sg oparte na oficjalnych
taryfikatorach opfat, o ile istnieja. W tym
zakresie, Doing Business bazuje na pionier-
skiej pracy Hernando de Soto w zakresie za-
stosowania metody time and motion po raz
pierwszy uzytej przez Fredericka Taylora
dla zrewolucjonalizowania produkcji Forda
Model T. De Soto wykorzystal to podejscie
w latach 80. XX wieku dla przedstawienia
barier dla utworzenia fabryki odziezy na
przedmie$ciach Limy.?

CZEGO NIE OBEJMUJE DOING

BUSINESS?

Réwnie wazna co posiadanie wiedzy na
temat tego, czym jest Doing Business, jest
wiedza na temat tego, czym Doing Business
nie jest — zrozumienie ograniczen, jakich
nalezy by¢ $wiadomym interpretujac dane
zawarte w raporcie.

OGRANICZONY ZAKRES
Doing Business koncentruje sie na 10
tematach ze szczeg6lnym akcentem na po-
miar regulacji dotyczacych malych lub sred-
niej wielko$ci przedsigbiorstw krajowych.
W zwigzku z powyzszym:
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« Doing Business nie mierzy wszystkich
aspektow otoczenia biznesowego maja-
cych znaczenie dla firm lub inwestoréw,
ani tez wszystkich czynnikéw wplywaja-
cych na konkurencyjnos¢. Na przyktad,
nie mierzy on bezpieczenstwa, stabilnosci
makroekonomicznej, korupcji, umiejet-
noéci pracowniczych ludnosci, jakoéci
instytucji ani infrastruktury*. Ponadto
nie koncentruje si¢ on na szczegdtowych
regulacjach dotyczacych inwestycji za-
granicznych.

« Doing Business nie obejmuje wszystkich
regulacji ani tez wszystkich celow regu-
lacyjnych w gospodarce. W miare rozwo-
ju gospodarki oraz technologii, regulacji
panstwa poddawany jest coraz wigkszy
zakres dzialalnosci gospodarczej - przy-
ktadowo, dorobek prawny Unii Europej-
skiej (acquis communautaire) rozrost sie
do nie mniej niz 14 500 regulacji. Doing
Business mierzy regulacje wplywajace na
zaledwie 10 etapéw cyklu zycia przedsie-
biorstwa za pomoca 10 specjalnych grup
wskaznikow.

OPARCIE NA STANDARYZOWANYCH
SCENARIUSZACH ZDARZEN

Wskazniki Doing Business zostaly skon-
struowane w oparciu o standaryzowane sce-
nariusze zdarzen przy przyjeciu wlasciwych
zatozen takich jak lokalizacja dziatalno$ci
w najwiekszym gospodarczo miescie da-
nego kraju. Zazwyczaj podobnie buduje
sie wskazniki ekonomiczne. Przyktadowo,
statystyki inflacyjne sa czesto oparte na
cenach towaréw konsumpcyjnych w kilku
obszarach miejskich.

Przyjecie uproszczonych zatozen po-
zwala na globalne spojrzenie na regula-
cje gospodarcze oraz zwieksza zakres ich
poréwnywalnoéci. Jednakze odbywa sie
to za cene¢ ogolnikowosci. Prawo gospo-
darcze oraz jego egzekwowanie rozni sie
w zalezno$ci od gospodarki, zwlaszcza
w panstwach federalnych oraz duzych go-
spodarkach. Naturalnie, wyzwania i szan-
se najwiekszego gospodarczo miasta — czy
jest to Mumbai, Sao Paulo, Nukualofa czy
Nassau - r6znig si¢ istotnie zaleznie od go-
spodarki. Uznajac zainteresowanie rzagdéw
takimi badaniami Doing Business uzupetnit
swe wskazniki globalne o regionalne studia
w krajach takich jak Brazylia, Chiny, Mek-

syk, Nigeria, Filipiny i Rosja.” W ramach
Doing Business rozpoczeto takze program
roboczy koncentrujgcy si¢ na malych kra-
jach wyspiarskich.®

Na obszarach, gdzie regulacje gospodar-
cze maja charakter zlozony i s3 wysoce zrdz-
nicowane, wystandaryzowany przypadek
uzyty w celu stworzenia wskaznika Doing
Business wymaga starannego zdefiniowa-
nia. Gdzie to konieczne, wystandaryzowany
przypadek zaktada spétke z ograniczong od-
powiedzialno$cig. Ten wybor po czesci wy-
nika z tego co, mozemy obserwowac w rze-
czywisto$ci — prowadzenie dzialalnosci jako
osoba fizyczna oraz spotka z ograniczona
odpowiedzialno$cig stanowig najczesciej
spotykane formy prowadzenia dzialalno-
$ci gospodarczej w wiekszo$ci panstw na
$wiecie. Odzwierciedla on réwniez jeden
z obszaréw Doing Business: zwiekszenie
szans przedsiebiorcéw na rozwdj. Inwe-
storzy chetniej finansujg przedsiebiorstwa,
gdy ich potencjalne straty sg ograniczone
do wysokosci udziatu w kapitale zaktado-
wym.

KONCENTRACJA NA SEKTORZE
FORMALNYM

Przy konstrukeji wskaznikéw Doing Bu-
siness przyjeto zalozenie, ze przedsi¢biorcy
posiadajg wiedze na temat wszystkich obo-
wigzujacych przepiséw prawa i faktycznie
ich przestrzegaja. W rzeczywisto$ci przed-
siebiorcy moga potrzebowa¢ wyraznie
wiecej czasu na wyszukanie miejsca, do
ktorego nalezy si¢ zglosi¢ oraz jakie doku-
menty nalezy ztozy¢. Moga oni takze unikaé
stosowania wymaganych procedur — np.
nie rejestrujac sie w zakresie ubezpieczenia
spolecznego.

W przypadku istnienia szczegélnie
ucigzliwych regulacji poziom szarej strefy
jest wyzszy. Nalezy pamietac, ze szara strefa
przynosi dodatkowe koszty — przedsigbior-
stwa dzialajgce w sektorze nieformalnym
na ogo6l rozwijaja si¢ wolniej, maja utrud-
niony dostep do kredytu i zatrudniaja
mniej pracownikow, ktérzy dodatkowo
pozostajg poza ochrong, jaka daje prawo
pracy.” Doing Business uwzglednia jedna
grupe wskaznikow pomagajacych wyjasni¢
istnienie szarej strefy oraz udziela osobom
ksztaltujagcym polityke porad w zakresie
potencjalnych obszaréw reform. Uzyskanie

wigkszego zrozumienia dla tego problemu
przez $rodowiska gospodarcze oraz szerszej
perspektywy w zakresie wyzwan przed jaki-
mi stoi polityka, wymaga powigzania wyni-
kéw zawartych w raporcie Doing Business
z danymi plynacymi z innych Zrédet takich
jak np. World Bank Enterprise Surveys.?

DLACZEGO WLASNIE TAKI OBSZAR

TEMATYCZNY?

Doing Business pelni charakter testu na
poziom cholesterolu dla §rodowiska regu-
lacyjnego przedsigbiorstw krajowych. Taki
test nie mowi nam wszystkiego o stanie na-
szego zdrowia, ale mierzy co$, co ma na nie
istotny wplyw. Ponadto sklania on nas do
zmiany nawykow w sposob, ktéry nie tylko
zmniejszy poziom cholesterolu, ale réwniez
nasze ogolne zdrowie.

Jednym ze sposobéw na zbadanie, czy
Doing Business ma charakter reprezen-
tatywny dla szerszego srodowiska bizne-
sowego oraz konkurencyjnosci, jest spoj-
rzenie na korelacje wystepujace pomiedzy
rankingami Doing Business a innymi waz-
nymi raportami ekonomicznymi. Grupe
wskaznikow najblizsza Doing Business
w zakresie przedmiotu pomiaru stanowia
wskazniki Organizacji Wspolpracy Go-
spodarczej i Rozwoju (OECD) dotyczace
regulacji rynku produktéw; poziom kore-
lacji wynosi w tym przypadku 0,80. Glo-
balny Wskaznik Konkurencyjnosci (GCI)
Swiatowego Forum Ekonomicznego oraz
Swiatowy Rocznik Konkurencyjnosci IMD
posiadaja szerszy zakres, ale oba sg silnie
skorelowane z Doing Business (odpowied-
nio 0,80 i 0,76). Te korelacje sugeruja, ze
w przypadku sytuacji pokojowej oraz sta-
bilnoéci makroekonomicznej, krajowe re-
gulacje gospodarcze majg istotne znaczenie
dla konkurencyjnosci gospodarek.

Istotnym pytaniem jest to, czy kwestie
na ktérych koncentruje si¢ Doing Business
majg znaczenie dla rozwoju oraz redukcji
ubéstwa. W ramach badania Banku Swiato-
wego zatytulowanego Glosy Ubogich (Vo-
ices of the Poor) zadano pytanie 60 000 ubo-
gim ludziom na $§wiecie o sposob na wyjscie
z ubdstwa.” Odpowiedzi byly jednoznaczne:
zaréwno kobiety, jak i mezczyZni wigzg swe
nadzieje z dochodami zwigzanymi z wlasng
dziatalnoécig gospodarcza lub wynagrodze-



niem z tytulu zatrudnienia. Umozliwienie
wzrostu oraz zapewnienie ubogim ludziom
mozliwo$ci uczestnictwa w korzysciach
zwigzanych ze wzrostem wymaga takiego
otoczenia, w ktérym nowi przedsigbiorcy
wchodzgcy na rynek z ambitnymi i dobrymi
pomystami, niezaleznie od ich pochodzenia
etnicznego i plci, moga rozpocza¢ dzialal-
noé¢ gospodarcza, oraz w ktorym firmy
moga inwestowac i rozwijac si¢ tworzac
nowe miejsca pracy.

Mate i $rednie przedsi¢biorstwa stanowig
kluczowe podmioty napedzajace konku-
rencje, wzrost gospodarczy oraz tworzenie
nowych miejsc pracy, zwlaszcza w kra-
jach rozwijajacych sie. Jednakze w tych
gospodarkach az do 80 proc. dzialalnosci
gospodarczej ma miejsce w szarej strefie.
Wrynika to z faktu, ze firmy moga mie¢
problem z prowadzeniem legalnej dziatal-
noéci w zwigzku z nadmierng biurokracja
i regulacjami.

W przypadku ucigzliwych regulacji oraz
ograniczonej konkurencji sukces wydaje sie
w wiekszym stopniu zaleze¢ od tego, kogo
sie zna, anizeli od tego, co si¢ robi. Z ko-
lei, gdy regulacje sa przejrzyste, efektywne
i proste, aspirujagcym przedsiebiorcom,
niezaleznie od posiadanych znajomo$ci,
tatwiej jest prowadzi¢ dzialalno$¢ zgodna
z prawem oraz korzysta¢ z ochrony zapew-
nianej przez prawo.

W tym sensie Doing Business promuje
dobre zasady jako kwesti¢ o kluczowym
znaczeniu dla integracji spolecznej. Ponad-
to stanowi on podstawe dla badania efektéw
regulacji i ich zastosowania. Przykladowo,
Doing Business 2004 stwierdzil, ze szybsze
dochodzenie naleznoéci z uméw wigzalo sie
z pojeciem wigkszej sprawiedliwosci sadow,
sugerujac, ze opoznienia w egzekwowaniu
sprawiedliwo$ci oznaczajg jej zaprzecze-
nie."” Inne przyktady zostaly przedstawione
w kolejnych rozdziatach.

DOING BUSINESS JAKO ANALIZA

POROWNAWCZA

Doing Business, poprzez ujecie pew-
nych kluczowych wymiaréw rezimu re-
gulacyjnego, stal si¢ przydatny dla zasto-
sowania analizy poréwnawczej. Analiza
poréownawcza — osob, firm czy panstw
- ma charakter niekompletny: ma zna-

czenie i jest przydatna jako dodatek dla
uksztaltowania oceny, ale jej znaczenie
maleje w przypadku zastosowania jako
$rodka zastepczego dla oceny.

Doing Business prezentuje zebrane
dane w dwoch ujeciach: przedstawia
wskazniki ,absolutne” dla kazdej gospo-
darki w zakresie kazdego z 10 obszaréw
regulacyjnych, ktérych dotyczy, a takze
przedstawia rankingi panstw, zaréwno
wedlug poszczegdlnych wskaznikéw, jak
i w ujeciu sumarycznym. Ocena jest wy-
magana dla interpretacji tych srodkéw
w zakresie kazdej gospodarki oraz usta-
lenia rozsgdnej i politycznie wykonalnej
$ciezki reform.

Rozpatrywanie rankingéw Doing Bu-
siness w oderwaniu od innych kryteriow
moze prowadzi¢ do uzyskania nieocze-
kiwanych rezultatéw. Pewne panstwa
moga zajmowac nieoczekiwanie wysokie
miejsce wedlug okreslonych wskaznikéw.
Réwnoczesnie inne kraje, ktére wykazu-
ja si¢ szybkim wzrostem lub ktore przy-
ciagnely znaczne inwestycje, moga by¢
sklasyfikowane w rankingach na nizszych
pozycjach, anizeli gospodarki uchodzace
za mniej dynamiczne.

Wyzszy ranking Doing Business jest
z reguly zwigzany z lepszymi wynikami
w dluzszej perspektywie. Gospodarki zaj-
mujace miejsca w czolowej dwudziestce
to gospodarki z wysokim dochodem na
glowe mieszkanca i produktywnoscia
oraz wysoce rozwinietymi systemami
regulacyjnymi.

Jednak dla reformatorskich rzadow,
poprawa miejsca w rankingu ma czesto
wieksze znaczenie niz pozycja, ktorg zaj-
muje ich kraj. W miare rozwoju gospo-
darki wzmocnieniu ulegaja takze prze-
pisy majace na celu ochrone inwestoréw
i ich praw majatkowych. W miedzyczasie
przeprowadzajace reformy rzady znajduja
bardziej efektywne drogi prowadzace do
egzekwowania istniejacych regulacji oraz
usuwajg przestarzale przepisy. Jednym ze
spostrzezen dokonanych przez Doing Bu-
siness jest to, Ze panstwa rozwijajace sie
stale reformuja i aktualizujg swe systemy
regulacyjne, podczas gdy wiele ubogich
krajow nadal funkcjonuje z systemami
datowanymi na p6zne lata XIX wieku.
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DOING BUSINESS - PORADNIK

UZYTKOWNIKA

Dane ilo$ciowe oraz analiza porow-
nawcza mogg by¢ przydatne dla ozywie-
nia debaty politycznej, zaréwno poprzez
eksponowanie potencjalnych wyzwan, jak
iidentyfikacje obszaréw, w zakresie ktorych
tworzacy polityke moga szuka¢ wzrocow
i dobrych praktyk. Dane zawarte w raporcie
dostarczajg réwniez podstawowych infor-
macji do analizowania, w jaki sposob rozne
podejscia ireformy polityczne przyczyniaja
sie do osiaggniecia pozadanych rezultatow,
takich jak konkurencyjnoé¢, wzrost gospo-
darczy oraz wzrost zatrudnienia i docho-
dow.

Dane zebrane w okresie sze$ciu lat przez
Doing Business umozliwiaja rozszerzenie
zakresu badan nad stopniem, w jakim wy-
niki wskaznikéw Doing Business oraz refor-
my charakterystyczne dla wskaznikéw da-
nych obszaréw s3 powigzane z pozadanymi
skutkami spotecznymi i ekonomicznymi.
Opublikowano ok. 325 artykutéw w dzien-
nikach akademickich oraz udostepniono
ok. 742 dokumenty robocze poprzez Go-
ogle Scholar."" Wsrod spostrzezen znajduja
si¢ nastepujace:

« nizsze bariery rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej sa zwigzane z mniejszymi
rozmiarami szarej strefy,'?

« nizsze koszty wejécia moga zachecac
przedsiebiorcéw do prowadzenia legalnej
dziatalno$ci gospodarczej oraz ograni-
czaé skale korupcji,”

« wigksza swoboda w rozpoczeciu dziatalno-
$ci gospodarczej moze stworzy¢ wieksze
mozliwosci w zakresie zatrudnienia.'*
W jaki sposdb rzady korzystaja z Doing

Business? Standardowg pierwszg reakcja jest
watpliwo$¢ dotyczaca jakosci i reprezenta-
tywnoéci danych Doing Business. Jednakze
debata zazwyczaj kieruje si¢ ku szerszej dys-
kusji badajacej reprezentatywnos¢ danych
dla gospodarki oraz obszary, w ktorych
reforma moze by¢ uzasadniona.

Wigkszo$¢ reformatoréw rozpoczyna
od poszukiwania przykladéw, a Doing
Business im w tym pomaga. Przykltado-
wo, Arabia Saudyjska skorzystata z prawa
spotek obowiazujacego we Francji jako
modelu zmiany jej wlasnego prawa. Wiele
gospodarek w Afryce podpatruje Mauritius
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- najsilniejsza gospodarke regionu wedtug
wskaznikow Doing Business jako zrédto
dobrych praktyk dla przeprowadzenia re-
form. Wedlug stéw Dr. Mahmoud Mohiel-
din, egipskiego ministra ds. inwestycji:

W Doing Business podoba mi sie... to, ze sta-
nowi on forum wymiany wiedzy. Nie przesa-
dze, gdy stwierdze, Ze sprawdzitem czotowg
dziesigtke parnistw pod wzgledem kazdego
wskaznika i zapytatem kazde z tych patnistw
»Jak tego dokonaliscie?” Jezeli rozpoczyna-
nie z opéznieniem posiada jakgs zalete, jest
to fakt, ze mozna uczyc sie na przyktadach
innych.

W ciagu ostatnich sze$ciu lat rzady
prowadzily istotne dzialania w celu zrefor-
mowania otoczenia regulacyjnego przed-
siebiorstw. Wiekszo$¢ reform dotyczaca
obszaréw opisywanych w Doing Business
wigzala sie z szerszymi programami re-
form ukierunkowanymi na zwiekszenie
konkurencyjnos$ci gospodarczej. Dokonu-
jac strukturyzacji swych programoéw refor-
matorskich rzady korzystaja z wielu Zrodet
danych i wskaznikéw oraz odpowiadaja na
propozycje wielu zainteresowanych stron
i podmiotdéw, z ktérych kazda wnosi istotne
kwestie i uwagi do debaty o reformach.

Grupa Banku Swiatowego wspierajaca
procesy reform zacheca do istotnego korzy-
stania z danych, ksztaltowania ocen oraz
unikania zawezania spojrzenia jedynie do
poprawy rankingéw Doing Business.

METODOLOGIA | DANE

Doing Business obejmuje swym zakre-
sem 181 panistw, w tym kraje male oraz nie-
ktore z najubozszych, dla ktorych w zakresie
pewnych grup danych dostepne sg jedynie
szczgtkowe informacje lub tez brak ich
w ogole. Dane Doing Business opierajg si¢
na ustawach i regulacjach gospodarczych
oraz wymogach administracyjnych w po-
szczegolnych krajach. (W celu uzyskania
szczegblowego wyjasnienia metodologii
Doing Business prosze siegna¢ do rozdziatu
»Metodologia”)

ZRODLA DANYCH
Wiekszo$¢ wskaznikow bazuje na usta-
wach i regulacjach gospodarczych. Ponadto

wigkszo$¢ wskaznikow opiera sie na oficjal-
nych taryfikatorach oplat. Autorzy Doing
Business wypetniaja pisemne ankiety i po-
daja odnoséniki do wlasciwych ustaw, regu-
lacji oraz taryfikatoréw oplat, pomagajac
w weryfikacji danych oraz zapewnieniu
jako$ci.

W zakresie niektorych wskaznikow
cze$¢ komponentu kosztowego (gdy brak
jest taryfikatoréw oplat) oraz komponentu
czasowego jest oparta w wiekszym stopniu
na faktycznych praktykach anizeli ,,pod-
recznikowych” przepisach, co wprowadza
pewien stopien subiektywno$ci. W zwigz-
ku z tym podejécie Doing Business polega
na pracy z praktykami prawa i specjalista-
mi regularnie przeprowadzajacymi dane
transakcje. Zgodnie ze standardowym
podejsciem metodologicznym w zakresie
czasu i przebiegu proceséw, Doing Business
dzieli kazdy proces lub transakeje taka jak
rozpoczecie i prowadzenie dzialalnosci go-
spodarczej zgodnie z prawem na odrebne
etapy pozwalajace na lepsze oszacowanie
czasu potrzebnego na ich realizacje. Sza-
cunek dla kazdego etapu jest budowany
na podstawie danych podawanych przez
praktykéw posiadajgcych znaczace i diu-
goletnie do$wiadczenie w przeprowadzaniu
okre$lonych transakcji.

W okresie ostatnich szeéciu lat ponad
10 000 specjalistow ze 181 panstw wzieto
udzial w dostarczeniu danych dla ustalenia
wskaznikéw Doing Business, a tegoroczny
raport bazuje na informacjach przekaza-
nych przez ponad 6 700 specjalistow. Strona
internetowa Doing Business podaje liczbe
respondentéw dla kazdego kraju i dla kaz-
dego obszaru (tabela 12.1 w rozdziale ,,Me-
todologia - liczba respondentéw dla grupy
wskaznikéw). W zwigzku z koncentracja
na ustawach i regulacjach gospodarczych
wiekszo$¢ respondentéw stanowig prawni-
cy. Badanie informacji kredytowej opiera sie
na odpowiedziach udzielonych przez pra-
cownikéw biur i agencji informacji kredyto-
wej. Przewoznicy, ksiegowi, architekei i inni
specjali$ci udzielaja informacji dla badan
w zakresie obrotu miedzynarodowego, po-
datkéw oraz pozwolen na budowe.

Podejscie Doing Business do pozyski-
wania danych kontrastuje z podej$ciem
reprezentowanym przez badania opinii,
ktore czesto przedstawiaja jednorazowe

poglady i do$wiadczenia przedsigbiorstw.
Prawnik korporacyjny rejestrujacy rocznie
ok. 100-150 przedsiebiorstw jest bardziej
obeznany z procesem anizeli przedsi¢bior-
ca, ktéry dokonuje rejestracji jedynie raz
lub dwa razy. Sedzia orzekajacy w sprawach
upadlo$ciowych rozpatrujacy dziesigtki
spraw rocznie posiada wigkszg wiedze na
temat upadlo$ci anizeli spétka, ktéra moze
sta¢ si¢ uczestnikiem tego procesu.

ROZWOJ METODOLOGII

Metodologia bedaca podstawa raportu
i kazdego wskaznika w nim zawartego jest
przejrzysta, obiektywna i latwa do zasto-
sowania, a czolowi przedstawiciele nauki
wspOlpracuja w zakresie rozwoju wskazni-
kéw, zapewniajac utrzymanie wysokiej aka-
demickiej jako$ci. Sze$¢ sposréd dokumen-
tow lezacych u podstaw wskaznikéw zostato
opublikowanych w wiodgcych dziennikach
ekonomicznych, a kolejne dwa znajdujg sie
na zaawansowanym stadium publikacji.

Doing Business wykorzystuje proste
podejscie usredniajace w zakresie wag
poszczegolnych wskaznikow czastkowych
oraz obliczania rankingéw. Zbadano takze
pozostate podejécia, w tym wykorzystanie
sktadowych gltéwnych oraz skladowych
ukrytych.'® Podejécie oparte na komponen-
tach gléwnych oraz komponentach ukry-
tych daje niemal identyczne rezultaty co
podejscie oparte na prostym usrednianiu.
Testy wykazuja, ze kazda grupa wskaznikéw
dostarcza nowych informacji, a podejscie
oparte na prostym usrednianiu jest z tego
wzgledu wystarczajaco stabilne dla tych
testow.

ULEPSZENIA METODOLOGII ORAZ
WERYFIKACJI DANYCH

Metodologia ulega staltym ulepszeniom
na przestrzeni lat. Zmiany s dokonywane
przede wszystkim w odpowiedzi na sugestie
plynace ze strony panstw objetych raportem
Doing Business. Dla przyktadu, w zakresie
dochodzenia nalezno$ci z umoéw wysokoséé
roszczen spornych w scenariuszu zdarzen
wzrosta z 50 proc. do 200 proc. dochodu na
mieszkanca po pierwszym roku, gdy okaza-
fo sig, ze roszczenia mniejszej wartoéci nie
byly ujmowane w obliczeniach.

Inna ze zmian dotyczy rozpoczecia pro-
wadzenia dziatalnoéci gospodarczej. Mini-



malne wymogi kapitalowe moga stanowic¢
przeszkode dla potencjalnych przedsiebior-
c6w. Poczatkowo, Doing Business mierzyt
wymagalny kapital minimalny niezaleznie
od tego, czy podlegal on obowiazkowi
oplacenia z gory w pelnej wysokosci, czy
tez nie. W wielu gospodarkach jedynie czes¢
kapitalu minimalnego musi zosta¢ optacona
z gory w pelnej wysokosci. W celu odzwier-
ciedlenia potencjalnej bariery wejscia, od
2004 r. stosuje sie kryterium oplaconego
kapitalu minimalnego.

Tegoroczny raport zawiera jedng zmiang
w metodologii podstawowej. Dotyczy ona
wskaznika zakresu uprawnien, odnoszacego
sie do uzyskiwania kredytu.

Wszystkie zmiany w metodologii zostaty
wyjasnione w raporcie oraz na stronie in-
ternetowej Doing Business. Dodatkowo na
stronie internetowej udostgpniono szeregi
czasowe danych dla kazdego wskaznika
oraz kraju, poczawszy od pierwszego roku
ujecia wskaznika lub panstwa w raporcie.
W celu dostarczenia poréwnywalnych sze-
regow czasowych dla celéw badawczych,
grupy danych sa obliczane wstecz w celu
dopasowania do zmian w metodologii oraz
weryfikacji danych w zwiazku z korekta-
mi. Ponadto, strona internetowa zawiera
wszystkie oryginalne grupy danych uzyte
w dokumentach zrodlowych.

Informacje o korektach danych sg za-
mieszczone na stronie internetowej (patrz
réowniez rozdzial ,,Metodologia”). Co
wiecej, przejrzysta procedura reklamacyj-
na pozwala na kwestionowanie danych.
W przypadku potwierdzenia faktu popet-
nienia bledéw w efekcie przeprowadzenia
procesu weryfikacji, bledy sa niezwlocznie
korygowane.

PRZYPISY

1. Model kosztu standardowego opiera si¢
na ilo§ciowym oszacowaniu kosztéw
obcigzen administracyjnych naktada-
nych na przedsiebiorstwa przez regula-
cje. Ta metoda moze by¢ stosowana do
pomiaru efektéw poszczegolnych ustaw
lub wybranych obszaréw legislacyjnych,
badz tez do prowadzenia podstawowe-
go pomiaru legislacji w danym kraju.

2. W ciagu ostatniego roku obejmowato
to kontrole dokonang przez Niezalezng

13.

14.

15.

Grupe Badawczg (IEG) Grupy Banku
Swiatowego (2008).

De Soto (2000).

Wskazniki zwigzane z obrotem miedzy-
narodowym oraz uzyskiwaniem pozwo-
lent na budowe uwzgledniaja ograniczo-
ne aspekty infrastruktury gospodarczej,
w tym transport wewnetrzny towaréw
oraz podlgczenia przedsigbiorstw do
mediéw.
http://www.doingbusiness.org/subna-
tional.

http://www.doingbusiness.org.
Schneider (2005).
http://www.enterprisesurveys.org.
Narayan i inni (2000).

. Bank Swiatowy (2003).
. http://scholar.google.com.
. Na przyklad, Masatlioglu i Rigolini

(2008), Kaplan, Piedra i Seira (2008)
oraz Djankov, Ganser, McLiesh, Ra-
malho i Shleifer (2008).

Na przyktad, Alesina i inni (2005), Pe-
rotti i Volpin (2004), Klapper, Laeven
i Rajan (2006), Fisman i Sarria-Allen-
de (2004), Antunes i Cavalcanti (2007),
Barseghyan (2008) oraz Djankov,
Ganser, McLiesh, Ramalho i Shleifer
(2008).

Na przyktad, Freund i Bolaky (w opra-
cowaniu), Chang, Kaltani i Loayza
(w opracowaniu) oraz Helpman, Melitz
i Rubinstein (2008).

Patrz Djankov i inni (2005).
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Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.o.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci

Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestoréw

Ptacenie podatkow

Obrét miedzynarodowy
Dochodzenie naleznosci zumow

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spofki z 0.0.

Po raz piaty z rzedu Europa Wschod-
nia i Azja Srodkowa przodujg na $wiecie
w rankingach Doing Business dotyczacych
reform. Dwadzie$cia sze$¢ sposréd 28
panstw regionu wprowadzito w sumie 69
reform. Od 2004 r. Doing Business analizuje
reformy podejmowane w celu uproszcze-
nia regulacji gospodarczych, wzmocnienia
ochrony praw wlasnosci, zapewnienia szer-
szego dostepu do kredytu oraz dochodzenia
naleznosci z umoéw mierzac wplyw wpro-
wadzonych zmian na 10 grup wskaznikéw.!
Zidentyfikowano niemal 1 000 reform od-
dziatywujacych na te wskazniki, z czego 1/3
zostata wprowadzona w Europie Wschod-
niej oraz Azja Srodkowej.

Region Europy Wschodniej i Azji Srod-
kowej wyprzedzit Azje Wschodnia i region
Pacyfiku w $redniej dla swobody prowa-
dzenia dziatalno$ci gospodarczej w 2007 r.
i utrzymat swojg pozycje w biezacym roku
(wykres 1.1).

Cztery panstwa regionu — Gruzja, Esto-
nia, Litwa i Lotwa - znajdujg sie w czoto-
wej trzydziestce ogolnego rankingu Doing

TABELA 1.1

WYKRES 1.1

Regiony o najbardziej przyjaznych dla przedsiebiorcéw regulacjach

Ranking swobody prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej DB 2009 (1-181)
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Zrédto: Baza danych Doing Business.

Afryka
Subsaharyjska

Business.

Rankingi w zakresie swobody prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej nie mo-
wig wszystkiego o otoczeniu gospodarczym
danego kraju. Wskaznik nie uwzglednia
wszystkich czynnikéw o istotnym znaczeniu
dla prowadzenia dzialalnosci gospodarczej
np. warunkéw makroekonomicznych, in-
frastruktury, potencjatu ludzkiego ani bez-
pieczenstwa. W zwiazku z powyzszym po-
prawa rankingu nie oznacza, ze rzad danego
panstwa tworzy otoczenie regulacyjne bar-
dziej sprzyjajace prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. W Europie Wschodniej i Azji
Srodkowej wiele panstw nadal kontynuuje
reformy. Z tego wzgledu gospodarki tego
regionu dominowaly na li$cie czolowych
reformatoréw Doing Business takze w la-
tach 2007-2008. Nowoscig w tym roku jest
to, ze reformy w tym regionie rozszerzaja
sie w kierunku wschodnim, gdyz do czo-
towej dziesigtki weszly cztery nowe kraje:
Azerbejdzan, Albania, Kirgizja i Bialorus
(tabela 1.1).

Wiele innych panstw rowniez przepro-

Dziesieciu najwigkszych reformatoréw w latach 2007-2008
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wadzilo reformy. W skali §wiatowej 113
krajow przeprowadzito w okresie od czerw-
ca 2007 r. do czerwca 2008 r. 239 reform
ulatwiajgcych prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej. Jest to najwyzsza jak dotad
liczba reform zanotowana w ciagu jednego
roku od poczatku realizacji projektu Doing
Business. W poprzednim roku reformatorzy
skoncentrowali si¢ na utatwieniach w zakre-
sie rozpoczynania prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej, zapewnienia przejrzystosci
systemu podatkowego, uproszczenia re-
gulacji importowych i eksportowych oraz
poprawy funkcjonowania systeméw infor-
magcji kredytowej. Wsrod poszczegolnych
regionow, Azja Wschodnia zanotowala naj-
wyzsze przyspieszenie tempa reform.

2/3 krajéw regionu zreformowato swoje
otoczenie regulacyjne, co oznacza istotny
wzrost wzgledem roku ubieglego, gdy od-
setek ten wynosit ponizej 50 proc. (wykres
1.2).

Bliski Wschod i Afryka Péinocna znaj-
duja sie nadal w trendzie wzrostowym,
przy czym 2/3 panstw tego obszaru doko-

Rozpoczecie Uzyskiwanie  Zatrudnianie Rejestracja . . Dochodzenie Zakoniczenie
) . o ! . - P ) Ochrona Placenie Obrét L ) L
Kraj dziatalnosci pozwolert i zwalnianie whasnosci  Uzyskanie kredytu , . . naleznosci dziatalnosci
; . . - inwestoréw podatkéw  miedzynarodowy ) )
gospodarczej  budowlanych  pracownikéw  nieruchomosci zuméw gospodarczej
Azerbejdzan v Vv Vv v v v v
Albania v Vv v v
Kirgizja v v v
Biatorus v v Vv v v v
Senegal v Vv v
Burkina Faso v v Vv v
Botswana v v v
Kolumbia v v v v v
Dominikana v Vv v v
Egipt V V Vv Vv Vv v

Uwaga: Ranking gospodarek na podstawie liczby reform i ich oddziatywania. Doing Business wskazuje przede wszystkim na kraje, ktdre przeprowadzity reformy w co najmniej trzech badanych obszarach. Po drugie, ranking uwzglednia awans pod wzgledem swobody
prowadzenia dziafalnosci gospodarczej w poréwnaniu z zeszym rokiem. Wigkszy wzrost w tym zakresie oznacza wyzsze miejsce w rankingu reformatoréw.

Jrédho: Baza danych Doing Business.
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WYKRES 1.2

Gospodarki Europy Wschodniej

i Azji Srodkowej —

liderzy reform wedtug Doing Business
Kraje, ktore przeprowadzity przynajmniej jedn reforme utatwiajaca

prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w ciagu ostatnich 5 lat (%)
wedtug poszczegélnych raportéw rocznych Doing Business

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

(28 krajow)

DB2005| |82
DB2006 | |93
DB2007| | 89
pB2008 I 52
082009 G o:

Azja Wschodnia i region Pacyfiku
(24 kraje)

DB2005[ 38

DB2006[ 46
DB2007 [T 33

082008 [N 46
082009 NG

Bliski Wschéd i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

DB2005[ 47
pB006[ |47
DpB2007 [T s3
2008 [N 53
082009 [INEG— :

Afryka Subsaharyjska

(46 krajow)

DB2005[ |22

DB2006[ |30

DB2007 | |65
2008 [N 52
082009 |G

Ameryka tacinska i Wyspy Karaibskie
(32 kraje)

DB2005[ |25

DB2006[ 50

DB2007 | | 56
pB200s [N 38

082009 | INEG_—_——— 50

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym
(24 kraje)

DB2005 |75

DB2006 | |71

DB2007 | [79
082008 | 63

082009 NG ;0

Azja Potudniowa
(8 krajow)

DB2005[ 50
DB2006 | |63
DB2007 [ 25

2008 [ 53
082009 | INEG—_——— 0

Zrédto: Baza danych Doing Business.

nuje reform. W regionie znanym niegdys
z restrykcyjnych barier wejscia, dwa kraje
- Tunezja i Jemen - zniosty minimalne wy-
mogi kapitalowe w zakresie prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej, podczas gdy Jor-
dania zmniejszyta ich wysokos¢ z 30 000 do
1 000 dinar6éw jordanskich.

Afryka Subsaharyjska rowniez znajdu-
je sie w trendzie wzrostowym, jesli chodzi
o reformy: 28 panstw wprowadzito 58 re-
form, wiecej niz w kazdym innym roku od
chwili rozpoczecia analizowania reform
przez Doing Business. Prekursorami byly
dwa kraje zachodnioafrykanskie — Senegal
i Burkina Faso. W Ameryce Lacinskiej,
Kolumbia i Dominikana byty najbardziej
aktywnymi reformatorami. Dla odmiany
kraje OECD o wysokim dochodzie naro-
dowym charakteryzowalo spowolnienie re-
form, takie samo zjawisko wystgpito w Azji
Poludniowe;j.

Azerbejdzan byl liderem reform w la-
tach 2007-2008. Zasada ,,jednego okienka”
w ramach procesu rozpoczecia prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej zaczela tam
funkcjonowaé w styczniu 2008 r., obniza-
jac o polowe czas, koszty i liczbe procedur
zwigzanych z zalozeniem przedsiebiorstwa.
Wozrost liczby rejestracji nowych przedsie-
biorstw wynidst 40 proc. w ciagu pierwszych
sze$ciu miesiecy. Zmiany kodeksu pracy
uczynily prawo w zakresie zatrudnienia
bardziej elastycznym zezwalajgc na korzy-
stanie z umow o prace na czas okreslony
dla realizacji zadan o charakterze stalym,
zmniejszajac poziom ograniczen w zakre-
sie godzin pracy oraz eliminujac potrzebe
zmiany stanowiska pracy w przypadku
zwolnienia z przyczyn ekonomicznych.
Ponadto przeniesienie prawa wlasno$ci
moze by¢ obecnie dokonane w ciggu 11 dni
- wobec 61 dni poprzednio - dzieki ujed-
noliconemu rejestrowi transakeji, ktérych
przedmiotem s3 nieruchomosci gruntowe
i budynkowe.

Dodatkowo, Azerbejdzan zni6st wymog
minimalnej kwoty pozyczki w wysokoéci
1100 USD w rejestrze pozyczek, co dopro-
wadzilo do ponad dwukrotnego zwieksze-
nia liczby zarejestrowanych pozyczkobior-
céw. Udziatowcy mniejszo$ciowi korzy-
staja z wiekszej ochrony dzigki zmianom
kodeksu cywilnego oraz nowym regulacjom
w zakresie transakeji z podmiotami powig-
zanymi. Te transakcje sg obecnie przedmio-
tem surowszych wymagan lub obowiazkéw
w zkresie dokonywania ujawnient wobec
rady nadzorczej oraz w sprawozdaniu fi-
nansowym. Ponadto, zainteresowane strony
uczestniczace w transakcjach szkodliwych

dla spéiki z podmiotami powiazanymi mu-
szg pokry¢ straty oraz zwr6ci¢ otrzymane
korzy$ci osobiste.

Podatnicy w Azerbejdzanie korzystaja
obecnie z mozliwosci wypelniania dekla-
racji podatkowych oraz mozliwoéci zaptaty
podatku on-line, oszczedzajac $rednio po-
nad 500 godzin rocznie na ,,pracy papierko-
wej”. Nowy sad gospodarczy w Baku pomogt
przyspieszy¢ procedury dochodzenia na-
lezno$ci z uméw. Wraz ze wzrostem liczby
sedziéw zajmujacych sie sprawami gospo-
darczymi z pieciu do dziewieciu, $redni czas
rozstrzygania spraw zmalal o 30 dni.

Drugim najwiekszym reformatorem
jest Albania, ktdra przeprowadzita reformy
w czterech obszarach badanych przez Doing
Business. Nowe prawo spdtek wzmocnito
ochrone praw udzialowcéw mniejszo$cio-
wych. Uécislono wymagania w zakresie za-
twierdzen i jawnoéci dla transakcji z pod-
miotami powigzanymi oraz, po raz pierw-
szy, podano definicje obowigzkdéw cztonkow
zarzgdu. Ponadto, wprowadzono ulepszone
$rodki dochodzenia kontroli w zakresie
tego, czy dana transakcja z podmiotem po-
wigzanym jest dla spotki szkodliwa. Albania
ulatwila proces rozpoczynania dziatalno$ci
gospodarczej poprzez wyodrebnienie re-
jestracji dziatalnoéci z sadu i stworzenie
»jednego okienka” Spétki moga obecnie
rozpocza¢ dziatalno$¢ w ciggu osmiu dni
- podczas gdy wezesniej zabieralo to ponad
miesigc. Otwarto pierwszy krajowy rejestr
informacji kredytowej dla przedsigbiorstw.
Dzieki reformie podatkowej stopa podatku
dochodowego od 0séb prawnych ulegta ob-
nizce o potowe do poziomu 10 proc.

AFRYKA - WIEKSZA SKALA REFORM

NIZ KIEDYKOLWIEK

Wedlug danych Doing Business gospo-
darki afrykanskie przeprowadzily wiecej
reform w latach 2007-2008 anizeli w kaz-
dym innym poprzednim roku objetym
badaniem. Trzech spo$réd 10 najlepszych
reformatorow to kraje afrykanskie: Se-
negal, Burkina Faso oraz Botswana. Trzy
kraje, ktore majg za sobg konflikty zbrojne
— Liberia, Rwanda i Sierra Leone - rdwniez
przeprowadzajg szybkie reformy (wykres
1.3). Mauritius, kraj posiadajacy najbardziej
korzystne regulacje w zakresie prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w regionie, kon-
tynuuje reformy i w biezagcym roku dotaczyt
do grona czotowych 25 reformatoréw w za-
kresie swobody prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej.

Ta koncentracja na reformach nadeszta



WYKRES 1.3

Kraje, ktore w latach 2007-2008 przeprowadzity najwiecej reform
Zmiana miejsca w rankingu swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej DB2008-DB2009

1 10 20 30 40

- {—

Mauritius Botswana
z29na24 z52na38
3 REFORMY 3 REFORMY

Madagaskar;
il 144|~
4 REFORMY

50 Jl/— 130 140 150 160 170 181

Rwanda Senegal
z148na 139|ﬁ |_ 2168 na 149
4 REFORMY 3 REFORMY
Liberia
|~ 21167 na 157
4 REFORMY
Burkina Faso
2164 na 148
4 REFORMY

Sierra Leone
z 163 na 156
4 REFORMY

——

Zrédto: Baza danych Doing Business.

po okresie kilku lat wzrostu gospodar-
czego w Afryce. Srednie tempo wzrostu
w poprzedniej dekadzie wyniosto ok. 6
proc., dzigki lepszym warunkom makro-
ekonomicznym oraz bardziej pokojowej
sytuacji na kontynencie. W perspektywie
wiekszych szans gospodarczych ograni-
czenia regulacyjne przedsiebiorstw staly
sie bardziej odczuwalne. Rzady coraz bar-
dziej koncentrujg si¢ na zmniejszaniu skali
tych ograniczen. Reformatorzy uznaja, ze
wigksza aktywno$¢ gospodarcza w regio-
nie w sektorze rejestrowanym — poprzez
tworzenie przedsigbiorstw i miejsc pracy
— stanowi najbardziej obiecujacy sposéb na
ograniczenie ubdstwa.?

Rwanda stanowi przyktad korzysci jakie
przynosi pokdj i dobra polityka makroeko-
nomiczna. Kraj ten nalezy do najbardziej
aktywnych reformatoréw regulacji gospo-
darczych na $wiecie w obecnej dekadzie.
W 2001 r. wprowadzil on nowe prawo pracy
jako czgé¢ narodowego programu odbudo-
wy, a w 2002 r. rozpoczat reforme prawa wia-
snoéci. Rok 2004 to okres uproszczen prawa
celnego, poprawy rejestrow informacji kre-
dytowej oraz reform sadownictwa. W 2007 r.
Rwanda kontynuowata prace nad reformami
w zakresie rejestracji majatku oraz regulacji
celnych. Pewne reformy trwaty jednak dtu-
zej. Przyktadowo, reformy sgdownictwa zo-
staly zapoczatkowane w 2001 r., ale dopiero
w 2008 r. zostaly uchwalone niezbedne usta-
wy i powstaly nowe sady gospodarcze.’

Wigkszo$¢ reformatorow afrykanskich
koncentruje sie na zwigkszeniu swobody
zakladania przedsi¢biorstw oraz na zmniej-
szaniu kosztow zwigzanych z importem
i eksportem. Mozna jednak zrobi¢ znacz-
nie wiecej. Przykltadowo przedsigbiorcy
w Afryce w dalszym ciagu zmagaja si¢
z wiekszymi obcigzeniami regulacyjnymi

i administracyjnymi oraz nizszym po-
ziomem ochrony prawa wlasnoéci i praw
inwestorskich anizeli w innych regionach
$wiata. Wniosek: reforma prowadzona w ta-
kich uwarunkowaniach moze wystac¢ silny
sygnal zaangazowania rzadu w zapewnienie
zdrowych instytucji i polityk, zwiekszajac
zainteresowanie inwestorow.

ULATWIENIE ROZPOCZECIA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)

—-W DALSZYM CIAGU NAJBARDZIEJ
POPULARNA REFORMA

Zwigkszenie sowbody rozpoczecia dzia-
talno$ci gospodarczej stanowi w dalszym
ciaggu najbardziej popularng reforme we-
diug Doing Business w latach 2007-2008.
Czterdziesci dziewie¢ paiistw uproscito pro-
ces zakladania przedsiebiorstw oraz zmniej-
szylo zwigzane z tym koszty (wykres 1.4).

Panstwa te znajdujg si¢ w gronie 115
innych krajow (ponad potowa wszystkich
gospodarek $wiata), ktére przeprowadzily
reformy w tym obszarze w okresie ostatnich
pieciu lat. Druga pod wzgledem popular-
noéci reforma jest uproszczenie podatkéw
i administracji podatkowej, a trzecia sa
ulatwienia w handlu. We wszystkich trzech
obszarach mozliwe jest uzyskanie istotnych
rezultatow dzieki reformom administracyj-
nym. Reformy w innych obszarach moga by¢
trudniejsze do przeprowadzenia, zwlasz-
cza jezeli wymagaja zmian prawnych lub
zawarcia trudnych ukladéw politycznych.
Dla przykladu, jedynie 12 paiistw przepro-
wadzito reformy systeméw sadowniczych.
Siedem z nich dokonalo zmian w zakresie
prawa dotyczacego zabezpieczenia, sze§¢
w regulacjach prawa pracy w celu zwiek-
szenia ich elastycznosci, dziewie¢ z kolei
zdecydowalo si¢ na ich zaostrzenie. Pod-

STRESZCZENIE 3

sumowujac, trzy najistotniejsze reformy

prowadzgce do najwigkszych awansow we

wskaznikach Doing Business przedstawiaja

sie nastepujaco (tabela 1.2):

» wzrost poziomu ochrony inwestoréw
w Albanii,

« ulatwienia w rozpoczynaniu dziatalnosci
gospodarczej w Jemenie,

« reforma podatkowa na Dominikanie.

NAJLEPSI KONTYNUUJA REFORMY

Singapur nadal znajduje si¢ na czele
panstw o najwiekszej swobodzie prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej, przed
Nowa Zelandig, Stanami Zjednoczonymi
i Hongkongiem (Chiny) (tabela 1.3).

W wigkszosci panstw reformy sg kon-
tynuowane. Pi¢¢ sposréd czolowych 10
gospodarek wprowadzilo reformy oddzia-
tujace na poziom wskaznikéw Doing Bu-
siness w latach 2007-2008. Dla przykladu,
Singapur w dalszym ciagu upraszczal proces
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej on-
-line, Nowa Zelandia wprowadzila ujedno-
licong procedure rozpoczecia dziatalno$ci
gospodarczej on-line i obnizyla podatek
dochodowy od 0s6b prawnych oraz uchwa-
lita nowe prawo upadlosciowe. Hongkong
(Chiny) dokonal zmian w zakresie uzy-
skiwania pozwolen na budowe w ramach
szerszej reformy systemu przyznawania
zezwolen, Dania przeprowadzila reformy
podatkowe, a przedsiebiorcy w Toronto
(Kanada) moga obecnie rozpoczaé prowa-
dzenie dziatalnosci po dopelnieniu zaledwie
jednej procedury.

Trwajgcy proces reform nie jest niczym
zaskakujgcym. Wiele paiistw o wysokim
dochodzie zinstytucjonalizowato reforme
regulacyjna, powolujac programy prowa-
dzgce systematyczne usprawnienia w dzia-
faniu biurokracji. Przyklady obejmuja pro-

TABELA 12
Najlepsi reformatorzy w latach 2007-2008 wedtug
grup wskaznikéw

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

w formie spotki z 0.o. Jemen

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych Kirgizja

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw Burkina Faso

Rejestracja wiasnosci nieruchomosci Biatorus
Uzyskiwanie kredytu Kambodza
Ochrona inwestoréw Albania
Placenie podatkéw Dominikana
0br6t miedzynarodowy Senegal
Dochodzenie naleznosci z uméw Mozambik
Zakoniczenie dziatalnosci gospodarczej Polska

w formie spétki z o.0.
rédfo: Baza danych Doing Business,
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WYKRES 1.4

239 reform w latach 2007-2008 utatwito, a 26 utrudnito prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

49
Reformy Albania
pozytywne Angola
Azerbejdzan
Bangladesz
Biatorus
Botswana
Butgaria
Kanada
Kolumbia
Kostaryka
Czechy
Dominikana
Egipt
Salwador £V
Gruzja Albania
Ghana .
- Azerbejdzan
Gredja ) .
Wegr Biatorus
egry Kambodza
Wiochy
: Kamerun
Jordania -
Kenia Republika
o Srodkowoafrykanska
Kirgizja
. Czad
Liban )
Chiny
Lesotho .
eri Republika Konga
Liberia :

f 24 Egipt
Macedonia [ Gwinea Réwnikowa
Madagaskar Azerbejdzan Finlandi

Malezja Bangladesz g‘ab” d
Mauretania Biatorus Ga i
Mauritius Bosnia i Hercegowina czig
Motdawia Burkina Faso Gwatemala
Namibia —_— Republika Konga Indonezja
Nowa Zelandia Angola Dominikana Kazachstan
O Armenia Egipt Liberia .
e Biatoru$ Gruzja Macedqma
Arabia Saudyjska Bosnia i Hercegowina Wegry Maurmgs
Burkina Faso - Motdawia
Senegal ° Jamajka . !
Sierra Leone Kolumbia Kazachstan Zalleden
Singapur Chorwacja totwa Maroko
; Egipt i SriLanka
Stowacja g Litwa ; o
o Hongkong. (Chiny) Macedonia Tajwan (C. iny)
RPA Jamajka Madagaskar Tunezja
Syria Kirgizja Mauritius . Ukraina .
Tonga Liberia . 6 Rwanda ZJednoczone.Emnaty
Tunexia Mauretania ym——— Arabia Saudyjska Arab§k|e
’ Portugalia S Uzbekistan
Urugwaj 9 Azerbejdzan Senegal -
Strefa Gazy i Zachodni ‘Rwanda Burkina Faso Serbia Wi
Brzeg Sle.rra Leone Czechy Sierra Leone ietnam .
JerEn Singapur Y ——— Tajlandia Strefa GaBzr);éZachodm
Zambia Tonga Stowenia Zambia <

Rozpoczecie dziatalnosci

gospodarczej

Reformy
negatywne

Jrédlo: Baza danych Doing Business

Uzyskiwanie pozwoler
budowlanych

Benin

Butgaria
Fidzi
Czarnogoéra
Serbia

Zatrudnianie
pracownikow

Gambia
Wtochy

Kazachstan

zwed)
Wielka Brytania

Rejestracja wiasnosci
nieruchomosci

Uzyskiwanie kredytu
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36
Albania
Antigua i Barbuda
Azerbejdzan
Biatorus 34
Bosnia i Hercegowina Biatorus
Butgaria Benin
Burkina Faso Botswana
Kanada Brazylia
Chiny Kolumbia
Kolumbia Chorwadja
Wybrzeze Kosci Dzibuti
Stoniowej Dominikana
Czechy Ekwador
Dania Egipt
Dominikana Salwador
Francja Erytrea
Gruzja Francja
Niemcy Haiti
Grecja Honduras
Honduras Indie i
Wiochy Kenia
Macedonia Korea Pid. Bosnia i Hercegowina
Madagaskar Liberia Bu’rgarig
Malezja Macedonia Kambodga
Meksyk Madagaskar Kolumbia
12 Mongolia Mali 12 Czechy
Albania Maroko Mongolia Armenia F|r?land|a
Azerbejdzan Mozambik Maroko Austria Niemcy
Botswana Nowa Zelandia Nigeria Azerbejdzan Grecja
Egipt Samoa Palau Belgia Hongkong (Chiny)
Grecja RPA Filipiny Bhutan totwa
Kirgizja Wyspa Swietego Rwanda Bulgaria Meksyk .
Arabia Saudyjska Wincenta i Grenadyny Senegal Chiny Nowa Zelandia
Stowenia Tajlandia Sierra Leone Macedonia Polska
Tadzykistan Tunezja Syria Mozambik Pgrtugal@
Tajlandia Ukraina Tajlandia Portugalia Arabia Saudyjska
Tunezja Urugwaj Ukraina Rumunia AWyspa _Swwetego
Turcja Zambia Urugwaj Rwanda Wincenta i Grenadyny
Ochrona inwestorow Pfacenie podatkéw Obrét miedzynarodowy Dochodzenie naleznosci

Botswana
Wenezuela

Gwinea Rownikowa

Zumow

Zakonczenie dziatalnosci
gospodarczej

Gabon
Tunezja

| Boliwia

5
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TABELA 1.3
Ranking swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

1 7 Singapur 62 53 Peru 122 120 Indie

2 2 Nowa Zelandia 63 62 Jamajka 123 119 Lesotho

3 3 StanyZjednoczone 64 56 Samoa 124 122 Bhutan

4 4 Hongkong (Chiny) 65 59 Wiochy 125 126  Brazylia

5 5 Dania 66 61  Wyspa Swietego Wincenta i Grenadyny 126 121 Mikronezja

6 6  Wielka Brytania 67 63 Federacja Saint Kitts i Nevis 127 124 Tanzania

7 7 Idandia 68 99 Kirgizja 128 129 Maroko

8 8  Kanada 69 68  Malediwy 129 127 Indonezja

9 10 Australia 70 80  Kazachstan 130 128  Gambia

10 9 Norwegia il 79 Macedonia 131 132 Strefa Gazy i Zachodni Brzeg
n 11 Islandia 72 77 Salwador 132 130  Algieria

12 12 Japonia 73 81  Tunezja 133 134 Honduras

13 19 Tajlandia 74 70 Dominika 134 131 Malawi

14 13 Finlandia 75 65  (zechy 135 150  Kambodza

15 21 Gruzja 76 72 Polska 136 133 Ekwador

16 24 Arabia Saudyjska 77 74 Pakistan 137 140  Syria

17 14 Szweqa 78 69  Belize 138 145 Uzbekistan

18 17 Bahrajn 79 75 Karibati 139 748  Rwanda

19 16 Belgia 80 71 Trynidad i Tobago 140 136  Filipiny

20 25 Malezja 81 76  Panama 4 139 Mozambik

21 15 Szwajcaria 82 78  Kenia 142 138 Iran

22 78  Estonia 83 90  Chiny 143 137 Wyspy Zielonego Przyladka
23 22 Korea Pid. 84 73 Grenada 144 151 Madagaskar

24 29 Mauritius 85 115 Biatorus 145 144 Ukraina

25 20 Niemcy 86 135 Albania 146 141 Surinam

26 27 Holandia 87 82 Ghana 147 142 Sudan

27 23 Austria 88 85 Brunei 148 164  Burkina Faso

28 28 Litwa 89 83 Wyspy Salomona 149 168  Senegal

29 26 totwa 20 84 (zamogéra 150 149 Boliwia

30 30 lzrael 921 88  Palau 151 743 Gabon

31 32 Franga 92 87  Wietnam 152 146 Irak

32 35 RPA 93 86 Wyspy Marshalla 153 153 Dizibuti

33 97 Azerbejdzan 9% 91 Serbia 154 147 Haiti

34 33 Wyspa Swietej tuji 95 89 Papua Nowa Gwinea 155 152 Komory

35 31 Portoryko 96 106  Grega 156 163 Sierra Leone

36 37 Stowaga 97 170 Dominikana 157 167  Liberia

37 38  Katar 98 123 Jemen 158 154 Zimbabwe

38 52 Botswana 929 98  Liban 159 156  Tadzykistan

39 34 Fidzi 100 107 Zambia 160 166 Mauretania
40 36 Chile 101 94 Jordania 161 155 Wybrzeze Kosci Stoniowej
4 50 Wegry 102 103 Srilanka 162 161  Afganistan
4 40  AntiguaiBarbuda 103 92 Motdawia 163 159 Togo
43 39  Tonga 104 93 Seszele 164 158 Kamerun
44 41 Armenia 105 95 Gujana 165 162 Laos
45 44 Butgaria 106 107 Chorwacja 166 160  Mali
46 54 Ijednoczone Emiraty Arabskie 107 96  Nikaragua 167 165 Gwinea Rownikowa
47 47 Rumunia 108 100  Suazi 168 169 Angola
48 43 Portugalia 109 113 Urugwaj 169 157 Benin
49 46 Hiszpania 110 104  Bangladesz 170 170 Timor Wschodni

50 45 Luksemburg m 105  Uganda 7 172 Gwinea

51 48  Namibia 12 116  Gwatemala 172 171 Niger

52 49 Kuwejt 13 102 Argentyna 173 173 Erytrea

53 66  Kolumbia 14 125 Egipt 174 175 Wenezuela

54 64  Stowenia 15 108  Paragwaj 175 176  (zad

55 51 Bahamy 116 109  Etiopia 176 177 Wyspy Sw.Tomasza i Ksigzgca
56 42 Meksyk n7 118  Kostaryka 177 174 Burundi

57 57 Oman 18 114 Nigeria 178 178  Republika Konga
58 55 Mongolia 19 117 Bosnia i Hercegowina 179 179 Gwinea Bissau

59 60  Turga 120 112 Rosja 180 180  Republika Srodkowoafrykariska
60 67  Vanuatu 121 117 Nepal 181 181 Demokratyczna Republika Konga
61 58 Tajwan (Chiny)

Uwaga: Rankingi dla wszystkich krajéw sa ustalane na czerwiec 2008 . i zamieszone w tabelach wskaznikéw dla poszczegdinych krajéw. Ranking swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej jest Srednia z rankingéw uzyskanych w 10 obszarach badanych przez
Doing Business 2009. Wyniki zeszforocznego rankingu zostaty oznaczone kursywa. Zostaty one dostosowane do zmienionej metodologii, korelacji danych oraz dla trzech nowych krajow.

rédbo: Baza danych Doing Business



gram ,,Be the Smart Regulator” w Hong-
kongu (Chiny), ,Simplex” w Portugalii,
»Better Regulation Executive” w Wielkiej
Brytanii, ,Actal” w Holandii oraz ,,Kafka”
w Belgii. W celu identyfikacji priorytetow
rzady te rutynowo proszg przedsi¢biorstwa
o wskazywanie obszaréw wymagajacych
reform. Belgia zreformowala swoj proces
rejestracji dziatalnoéci po tym jak 2 600
przedsiebiorstw okreélito go jako istotny
problem w 2003 r. Rozpoczecie dziatal-
noséci gospodarczej obejmowato kiedy$
obowigzek wypelnienia siedmiu procedur
i trwalo prawie dwa miesigce. Obecnie
istniejg trzy procedury, a wymagany czas
to jedynie cztery dni. Liczba nowych reje-
stracji przedsiebiorstw wzrosta o 30 proc.
w ciggu dwdch lat. W Portugalii 86 sposrod
257 inicjatyw programu ,,Simplex” powsta-
fo w efekcie dyskusji z przedsigbiorstwami.
Uproszczenie regulacji pomaga przedsie-
biorstwom i rzadom. W Portugalii formu-
larz rejestracji ,,natychmiastowej” pozwo-
lit zaoszczedzi¢ przedsiebiorcom facznie
230 000 dni oczekiwania na zalatwienie
procedury rocznie.* Ponadto rzad oszcze-
dza pieniadze. Wielka Brytania szacuje, ze
roczne obcigzenie administracyjne przed-
siebiorstw w 2005 r. wyniosto 13,7 miliarda
funtéw. Ulatwienia w zakresie tych obcigzen
pozwolityby przedsiebiorstwom na szybszy
rozwdj i generowanie oszczednosci, ktore
rzady mogtyby wykorzysta¢ na zwigkszenie
zakresu ustug publicznych.

PIEC LAT REFORMY DOING BUSINESS

Co jest kluczem w reformie regulacji?
Jest to zaangazowanie. Dla wielu panstw
reformy ujete w Doing Business odzwier-
ciedlajg szerokie, trwale zaangazowanie
w poprawe ich konkurencyjnosci. Wéréd
systematycznych reformatoréw sa: Azer-
bejdzan, Gruzja i Macedonia w Europie
Wschodniej i Azji Srodkowej oraz Francja
i Portugalia wéréd krajow OECD o wyso-
kim dochodzie narodowym, Egipt i Arabia
Saudyjska na Bliskim Wschodzie i Afryce
Pélnocnej, Indie w Azji Potudniowej, Chiny
i Wietnam w Azji Wschodniej, Kolumbia,
Gwatemala i Meksyk w Ameryce Laciniskiej
oraz Burkina Faso, Ghana, Mauritius, Mo-
zambik i Rwanda w Afryce. Kazde z tych
panstw dokonato reformy w ciagu ostatnich
pieciu lat w obszarach objetych badaniem
przez Doing Business, wprowadzajac w su-
mie do 22 reform.

Kilku reformatoréw podjelo te dzialania
pod wplywem rosngcej konkurencyjnosci
zwigzanej z przystagpieniem do wspdlnych

rynkéw lub do porozumien handlowych,
takich jak Unia Europejska (UE) czy Po-
rozumienie o0 Wolnym Handlu pomiedzy
Stanami Zjednoczonymi a Ameryka Srod-
kowga (Gwatemala). Inni dostrzegli potrzebe
uproszczenia wymogow wzgledem lokalnej
przedsiebiorczosci (Azerbejdzan, Kolum-
bia, Egipt) lub dywersyfikacji gospodarczej
(Mauritius, Arabia Saudyjska). Jeszcze inne
kraje znalazly si¢ w pilnej potrzebie restruk-
turyzacji swych gospodarek po latach kon-
fliktu (Rwanda).

Wielu spo$rdd reformatoréw rozpoczeto
od nauki od pozostatych. Egipt wzorowal si¢
na Indiach w zakresie rozwigzan dotyczg-
cych technologii informacyjnej. Kolumbia
postawila sobie za wzor Irlandie - jak ujal to
minister handlu Kolumbii, Luis Guillermo
Plata, ,,to nie przypomina pieczenia ciasta,
gdzie wystarczy stosowac sie do przepisu.
Nie, wszyscy jeste$my inni. Niemniej jed-
nak mozemy skorzysta¢ z pewnych lekcji,
zastosowac je i zobaczy¢ jak one bedg funk-
cjonowaé w naszym otoczeniu’.

Kilka panstw stalo si¢ wzorem do nasla-
dowania dla innych. Reformatorzy z Azer-
bejdzanu odbyli wizyty w Gruzji i na Lo-
twie. Angola zwrdcila si¢ o pomoc prawna
i techniczng do Portugalii w zakresie re-
formy dotyczacej rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej.

Najbardziej aktywni reformatorzy nie
bali si¢ przeprowadzaé szeroko zakrojo-
nych zmian. Od 2005 r. Gruzja wprowadzita
nowe prawo spélek oraz kodeks celny, nowy
rejestr wlasnosci (ktory zastgpil budzacy za-
strzezenia system wymagajacy podwdéjnego
zatwierdzenia przez wiele agenciji), pierwsze
krajowe biuro informacji kredytowej oraz
szeroko zakrojone reformy sagdownictwa.
Egipt wprowadzil zasade ,jednego okien-
ka” dla importu i eksportu oraz rozpoczecia
dzialalnosci gospodarczej, podjat sie takze
niezbednych reform podatkowych, stale
ulepszal swoje systemy informacji kredy-
towej i dokonal zmian w zakresie zasad
notowania na gietdzie w Kairze. Kolumbia
wzmocnita ochrone inwestoré6w poprzez
bardziej restrykcyjne zasady ujawnien
w sprawozdaniu finansowym, dokonala
zmian prawa upadlo$ciowego oraz zre-
formowata system cel. Jej system ,,jednego
okienka” w zakresie rozpoczecia dziatal-
nosci gospodarczej stanowi inspiracje dla
innych panstw w regionie.

Wérod reformatoréw na rynkach wscho-
dzacych Indie skoncentrowaly si¢ na tech-
nologii wprowadzajac elektroniczng forme
rejestracji nowej dziatalnosci gospodarczej,
elektroniczny rejestr zabezpieczen oraz

STRESZCZENIE 7

mozliwos¢ sktadania deklaracji celnych
i dokonywania platno$ci w wersji on-line.
Chiny skupily si¢ na ulatwieniach w do-
stepie do kredytu. W 2006 r. nowy rejestr
informacji kredytowej umozliwil po raz
pierwszy ponad 340 milionom obywateli
uzyskanie historii kredytowej. Nowe pra-
wo spolek obnizylo minimalne wymogi
kapitatowe oraz wzmocnilo ochrone inwe-
storéw, a w 2007 r. nowe prawo wlasnosci
rozszerzyto zakres aktywow, ktore moga
by¢ wykorzystywane jako zabezpieczenie.
Meksyk skoncentrowat si¢ na wzmocnieniu
ochrony inwestoré6w poprzez nowe prawo
dotyczace obrotu papierami warto$ciowymi
jednocze$nie kontynuujac proces redukeji
biurokracji na szczeblu panstwowym

REFORMA REGULACYJNA - JAKIE SA

KORzYSCI?

Spoérdd szacowanych na 25 milionéw
wlasno$ci miejskich Egiptu jedynie 7 proc.
byto formalnie zarejestrowanych w 2005 r.
Sze$¢ miesiecy po dokonaniu reform reje-
stru wlasnosci poziom rejestracji tytulow
wlasno$ci wzrost o 39 proc.® Po dokonaniu
reform rejestru wlasnosci w Tegucigalpie
(Honduras), do rejestru wplynelo 65 proc.
wigcej wnioskow o rejestracje w okresie od
lipca do grudnia 2007 r. anizeli w analogicz-
nym okresie 2006 r.

Podobnie obnizenie minimalnych wy-
mogo6w kapitatowych doprowadzilo do
zwigkszenia liczby nowych rejestracji dzia-
falnosci o 55 proc. w Gruzji i o 81 proc.
w Arabii Saudyjskiej. W Gruzji istnieje
obecnie 15 zarejestrowanych przedsie-
biorstw na 100 mieszkancow, czyli liczba
poréwnywalna z takimi gospodarkami jak
Malezja czy Singapur.

Powyzsze przyklady pokazujg, ze refor-
my czesto prowadzg do fundamentalnych
zmian. Potwierdzajg to wyniki coraz wiek-
szej iloéci badan korzystajacych z danych
Doing Business w zakresie przeprowadza-
nia analizy wplywu obciazen regulacyjnych
na takie czynniki jak szara strefa, tworzenie
miejsc pracy, produktywnos¢, wzrost go-
spodarczy i obnizenie poziomu ubdstwa.®

Badania zasadniczo stwierdzaja, ze kraje
posiadajace ucigzliwe regulacje posiadaja
wiekszg szara strefe, wyzsze bezrobocie
oraz nizszy poziom wzrostu gospodar-
czego. Ostatnio przeprowadzone badania
daja pierwszy wglad w efekty reform. Jedno
z nich przedstawia korzysci z reform pod-
jetych w Meksyku: liczba zarejestrowanych
przedsiebiorstw wzrosta o niemal 6 proc.,
zatrudnienie wzroslo o 2,6 proc. a ceny spa-
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dly o 1 proc. dzigki konkurencji ze strony
nowych podmiotéw wchodzacych na ry-
nek.” Inne badanie stwierdza, ze zwigkszenie
elastycznodci regulacji pracowniczych w In-
diach zmniejszyloby szarg strefe w zakresie
pracy w sektorze detalicznym o 1/3.%
Jednak najwazniejsze sg opinie 0sdb,
ktore mialy osobistg stycznoé¢ ze skutkami
reform. Janet, prowadzgca przedsigbiorstwo
produkujace koszyki w Kigali (Rwanda)
mowi: ,W mojej firmie sg ludzie, ktorzy
ocaleli z wojny, wdowy, kobiety, ktérych
mezowie znajduja sie w wiezieniu. Mozli-
wo$¢ widzenia ich siedzacych razem pod
jednym dachem tkajgcych i ,,robigcych
biznes” wspoélnie to spore osiagniecie... te
kobiety obecnie razem zarabiajg na zycie”’

PRZYPISY

1. Doing Business rejestruje jedynie re-
formy dotyczace 10 grup wskaznikow.
Zmiany prawne s3 uwzgledniane, gdy
dana legislacja i dekrety ja wprowa-
dzajace, o ile zostaly wydane, weszty
w zycie. Reformy administracyjne takie
jak wprowadzenie limitéw czasowych
muszg zosta¢ w pelni zrealizowane.

2. Narayan i inni (2000).

3. Hertveldt (2008).

4. Ramos (2008).

5. Haidar (2008).

6. Dane na temat regulacji dotyczacych

np. rozpoczecia dziatalno$ci zostaty
wykorzystane w 168 artykutach opu-
blikowanych w przywotanych dzien-
nikach i ponad 200 roboczych pracach
badawczych. Dane dotyczace skutecz-
nosci postepowan sagdowych zostaty
wykorzystane w 54 artykutach oraz 86
dokumentach roboczych. Razem, dane
wygenerowane przez projekt Doing
Business zostaly uzyte w 325 opubliko-
wanych artykulach i 742 dokumentach
roboczych.

7. Bruhn (2008).

Amin (w opracowaniu).

9. Przyklad zaczerpniety z publikacji Do-
ing Business Banku Swiatowego: Wo-
men in Africa (2008a), zbior studium
przypadkéw przedsigbiorcow afrykan-
skich.

®



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej w formie
spotkiz o.o.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja whasnosci nieruchomosci
Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestoréw

Ptacenie podatkéw

Obrét miedzynarodowy

Dochodzenie naleznosci zumoéw

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z 0.0.

Julian rozpoczeta swa kariere zawodowa
od pracy dla swych braci. Caly czas jednak
gromadzila oszczednosci, aby zatozy¢ swoje
wlasne przedsiebiorstwo. Zaczeta handlowa¢
podrozujac z Ugandy do sasiedniej Kenii
w celu zakupu towaréw do odsprzedazy. ,.Jade
autobusem nocnym i stoje przez cala droge,
aby uzyskac 50 proc. znizke” — wspomina.
»Moim celem bylo zalozenie przedsigbior-
stwa zajmujacego sie przetworstwem soku,
prawdziwej fabryki” Po zgromadzeniu wy-
starczajgcych $rodkéw finansowych Julian
rozpoczeta produkeje. Nie mogac pozwoli¢
sobie na transport, musiata nie$¢ swe produk-
ty idac pieszo do rzagdowego chemika w celu
przeprowadzenia testéw. ,,Moim jedynym
$rodkiem transportu byta moja taczka i calg
firme stanowitam ja sama.” Julian pamieta
réwniez, jak karkolomne bylo zarejestrowa-
niem jej przedsiebiorstwa. ,,Bylo tak wiele
do zrobienia i tak wiele réznych miejsc, do

TABELA 2.1
Kraje, w ktérych najtatwiej i najtrudniej rozpoczac
dziatalnos¢ gospodarcza w formie spotki z o.0.

Najtatwiej Miejsce Najtrudniej Miejsce
Nowa Zelandia 1 Kamerun 172
Kanada 2 Diibuti 173
Australia 3 Gwinea Réwnikowa 174
Gruzja 4 Irak 175
Irlandia 5 Haiti 176
Stany Zjednoczone 6  Gwinea 177
Mauritius 7 Erytrea 178
Wielka Brytania 8  Togo 178
Portoryko 9 (zad 180
Singapur 10 Gwinea Bissau 181

Uwaga: ,Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw czastkowych danego kraju
dotyczacych procedur, czasu, kosztéw i minimalnych wymogaw kapitatowych wy-
maganych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. Odnosniki do szczegétowych

informadji na ten temat znajduja sie rozdziale, Metodologia”

rédfo: Baza danych Doing Business.

WYKRES 2.1

Dziesigciu najwigkszych reformatorow w zakresie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej

Srednia poprawa wynikéw
2007
46%

2008 I I

Procedury Czas Koszty Minimalne
wymogi
kapitatlowe

65% 54% 28%

ktorych musiatam sie uda¢ w celu dokonania
rejestracji przedsigbiorstwa, zarejestrowania
sie w charakterze podatnika, uzyskania roz-
nych zezwolen udzielanych przez r6zne wia-
dze, zlozenia o§wiadczenia przed komisarzem
przysiegtym, uzyskania pieczeci firmowej,
kontroli mego zaktadu przez wladze gminne
i zdrowotne. Pamigetam, Ze zaptacitam praw-
nikowi kwote 500 000 USh [279 USD], ktéra
wydawata mi sie gigantyczna oplata.”’

Przedsiebiorcy tacy jak Julian majg obec-
nie fatwiej. Reformy w Ugandzie i wielu in-
nych krajach uproécily proces rozpoczecia
dzialalnoéci gospodarczej w ostatnich pieciu
latach.

Spojrzmy na Azerbejdzan. W 2004 r. rzad
wyznaczyl tam maksymalny okres czasu na
przeprowadzenie procesu rejestracji, w 2005 r.
wprowadzil on zasade¢ ,milczacej zgody”
dla rejestracji podatkowej, a rok pozniej po
raz kolejny skrdcil limit czasu na rejestracje
dziatalnosci. W 2007 r. zni6st on obowig-
zek posiadania pieczeci firmowej. Wreszcie,
wlatach 2007-2008 wprowadzit zasade ,,jednego
okienka”. Okres rozpoczecia dziatalnosci trwa-
jacy kiedy$ 122 dni ulegt skroceniu do zaledwie
16 dni (wykres 2.3).

Legalne utworzenie przedsiebiorstwa po-
siada kilka zalet. Podmioty prawne istnieja
dluzej niz ich zalozyciele, zasoby sg czesto
gromadzone wspdlnie, a udziatowcy tacza
sity w celu uruchomienia dziatalnoéci przed-
siebiorstwa. Spotki maja dostep do ustug
i instytucji poczawszy od sagdéw po banki.

Jednakze wiele panstw czyni rozpoczecie
i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej zgod-
nie z prawem tak trudnym, ze przedsiebior-
cy decydujg sie na prowadzenie dzialalno$ci
w szarej strefie.

Latwiejsze wejécie na rynek zacheca do
tworzenia nowych spotek. Przyktadem moze
by¢ Senegal, ktory dokonal reformy rejestra-
¢ji dziatalnosci gospodarczej w lipcu 2007 .

1. Jemen
2. Stowenia
3. Senegal
4. Albania
5. Liberia
6. Azerbejdzan
7. Syria
8. Wegry
9. Oman
10. SierraLeone

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Do maja 2008 r. przedsigbiorcy zarejestro-
wali 3 060 nowych firm, tj. o 80 proc. wigcej
niz przed rokiem. Badania przeprowadzone
w Meksyku, Indiach, Brazylii i Rosji prowa-
dzg do wnioskow stwierdzajacych, ze prostsze
mechanizmy wejécia na rynek przyczyniaja
sie do rejestracji wiekszej ilosci nowych firm.
Badanie przeprowadzone w Meksyku ana-
lizuje efekt uproszczenia procedury uzyska-
nia licencji gminnej, jednej z wielu procedur
wymaganych dla rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej. Efekt: ulatwienie wejscia
przedsigbiorstwa na rynek przyczynilo sie
do zwiekszenia liczby nowych rejestracji
o ok. 4 proc.?

Latwiejsze rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej jest takze skorelowane z wyzsza
produktywno$cig istniejacych firm. Analiza
przeprowadzona w 97 panstwach, wykazuje,
ze zmniejszenie kosztow rozpoczecia dzia-
talnosci gospodarczej o 80 proc. dochodu na
mieszkarica zwigksza catkowitg produktyw-
nos¢ o ok. 22 proc. Badanie przeprowadzone
w 157 panstwach stwierdza, ze taka sama
redukcja kosztéw rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej prowadzi do wzrostu produkgji

WYKRES 2.2
Rankingi w zakresie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
opieraja sie na czterech wskaznikach czastkowych

Jako % dochodu na mieszkarica,

Rejestracja wstepna, bez uwzglednienia fapowek

faza rejestragji
ifaza po rejestragji

25% 25%
Czas Koszty

25% 25%
Procedury |Minimalne
wymogi
kapitatowe,

Procedura zostaje
zakoriczona po otrzymaniu
dokumentu ostatecznego

Srodki zdeponowane w banku lub
u notariusza przed dokonaniem rejestracji

Uwaga: Dane szczegdtowe w rozdziale ,Metodologia”
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WYKRES 2.3

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

w Azerbejdzanie odbywa si¢ w krdtszym czasie,
a jego koszty s nizsze.

(zas i koszt zwiazany z rozpoczeciem dziafalnosci gospodarczej

: 87%

2004 2005 2006 2007 2008
1 1 1 1 1
Czas (dni) i i i i
A 1 1 1 1L
1 | 1 1
12 | |
1 1 1 1
! 114 ! !
1 1 1
1 1 1
1 1 1
i i :Redukcja
i \ | czasuo
1
1
1
1
1
1
U

16

1

1

1

1

1

1

Koszty :
(% dochodu na mieszkancga)

1

1

1

1

1

|

1

4.
1
1
| Redukcja
| kosztu o
| 77%
1
1
1
1
1
1
1
1
|

0

Zrédto: Baza danych Doing Business.

na jednego pracownika o ok. 29 proc.’ Jedna
z przyczyn moze by¢ fakt, ze zmniejszenie
kosztéw rozpoczecia dziatalnosci gospodar-
czej prowadzi do wzrostu presji zwigzanej
z wej$ciem, zmuszajgc firmy o nizszej pro-
duktywno$ci do opuszczenia rynku. Fak-
tycznie, badanie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej przedsiebiorstw na rynku
w Meksyku wykazalo, ze konkurencja ze
strony nowych podmiotéw wchodzacych na
rynek doprowadzita do obnizki cen o 1 proc.
i do spadku dochodu istniejgcych przedsie-
biorstw o 3,5 proc.*

Prostsze i szybsze wejécie na rynek ulatwia
pracownikom i kapitatowi swobodny prze-
plyw pomiedzy sektorami, gdy gospodarki
doznaja szokéw ekonomicznych. Ostatnie
badanie 28 sektoréw w 55 panstwach po-
réwnuje sektorowg realokacje zatrudnienia
wlatach 80.190. XX wieku. W wyniku bada-
nia ustalono, Ze realokacja jest tagodniejsza
w panstwach, ktére wymagaja krétszego
czasu na rozpoczecie dzialalnoéci gospodar-
czej.® To stwierdzenie zostato potwierdzone
przez wiele badan na temat skutkow regulacji
w zakresie rozpoczecia dzialalno$ci gospo-
darczej w panistwach otwierajgcych swe rynki
na handel.®

Wyjasnienie jest proste: wraz z wysokimi
stalymi kosztami rozpoczecia dziatalnoéci
gospodarczej firmy nie mogg tatwo prze-

mieszczaé si¢ do sektoréw korzystajacych
najbardziej z otwartoéci handlu. To powoduje
obnizenie znaczenia wiekszego otwarcia.

Uznajac korzyéci z tego plynace parnstwa
na catym $wiecie starajg si¢ utatwi¢ wejécie
na rynek nowym firmom. Jak stwierdzila
jedna z 0s6b dokonujacych rejestracji spotki,
,w koricu wszyscy mamy ten sam cel’”

Jednakze, jak pokazuje Doing Business,
rejestracja spolki jest czesto jednym z elemen-
tow wiekszej ukladanki. W wielu panistwach
przedsigbiorcy muszg ztozy¢ wizyte w co naj-
mniej siedmiu agencjach przed uzyskaniem
pozwolenia na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej. Najbardziej wydajne gospodarki
koncentrujg sie na tworzeniu ,,fgcza” pomie-
dzy rzadem a przedsigbiorcami w celu zadba-
nia o wszelkie niezbedne wymogi rejestracyj-
ne oraz zawiadomienia, zwlaszcza w zakresie
rejestracji handlowej i podatkowej. Przykla-
dowo, przedsigbiorcy w Nowej Zelandii mu-
szg wypelni¢ wszystkie informacje niezbedne
jedynie raz poniewaz agencje sa powiazane
w ramach ujednoliconej bazy danych. Do-
datkowo brak jest minimalnych wymogéw
kapitalowych, a ponadto zaden sedzia nie
musi zatwierdza¢ utworzenia spoiki.

KTO PRZEPROWADZAL. REFORMY

W LATACH 2007-2008?

W latach 2007-2008 49 panstw zwigkszy-
to swobodg rozpoczecia dziatalnosci gospo-
darczej - co stanowi najwyzsza liczbe reform
w ostatnich latach (tabela 2.2).

Najwazniejsza reforma w ubieglym roku:
przedsiebiorcy w Kanadzie i Nowej Zelandii
moga obecnie rozpoczyna¢ dziatalnos¢ go-
spodarcza w ramach jednej procedury doko-
nywanej on-line.

Jemen w najwigkszym stopniu zrefor-
mowal proces rozpoczecia dziatalno$ci
gospodarczej. W 2007 r. obowigzywaly na

TABELA 2.2

jego terytorium drugie najwyzsze na $wie-
cie minimalne wymogi kapitalowe - 15 225
USD (2 003 proc. dochodu na mieszkarica).
Obecnie jest to juz historia, gdyz wymog
dotyczacy posiadania minimalnego kapitalu
zostal zniesiony. Jemen uruchomil réwniez
wlasng procedure ,,jednego okienka’, umoz-
liwiajac przejécie przez wszystkie etapy — od
zastrzezenia nazwy firmy poprzez otrzymanie
zezwolenia na uzyskanie osobowosci prawnej
po ogloszenie utworzenia spétki — w ramach
jednej lokalizacji. Utatwilo to uzyskanie ze-
zwolen od gmin oraz zarejestrowanie w izbie
handlowej i urzedzie podatkowym. Ponadto
Jemen znidst obowiazek postugiwania sie pie-
czeciag firmowg. Reformy doprowadzily do
zmniejszenia liczby procedur koniecznych
do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej o 5
oraz czasu ich realizacji o 50 dni.

Stowenia byla liderem w zakresie reform
dotyczacych procesu rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej. Uproscita rejestracje przedsie-
biorstw poprzez wprowadzenie jednego punk-
tu dostepu, udostepniajgc informacje o spotce
w wersji on-line oraz eliminujac oplaty sadowe
i wymog rejestracji w urzedzie statystycznym.
Zmiany ograniczyly liczbe procedur o 4, czas
ich realizacji 0 41 dni oraz ich koszty o 8,4
proc. dochodu na mieszkarica.

Senegal znajduje sie wsrod 14 panstw,
ktore uczynily Afryke regionem wiodacym
w zakresie reform dotyczacych rozpoczecia
dziatalnoéci gospodarczej. ,,Jedno okienko”
polaczylo siedem procedur rozpoczecia dzia-
talnoéci gospodarczej w jedna. Czas wymaga-
ny na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
ulegt skroceniu z 58 dni do 8. Réwniez Liberia
uproscila rejestracje dziatalnosci gospodar-
czej, skracajgc ten proces o trzy miesiace,
przedsigbiorstwa moga by¢ obecnie zakla-
dane w okresie krotszym niz jeden miesiac.
Réwniez Liberia sprawila, ze proces ten stat
sie bardziej dostepny, czynigc korzystanie

Uproszczenia procedur rejestracyjnych — najbardziej popularny temat reformy w latach 2007-2008.

Uproszczenie procedur rejestracyjnych (piecze¢, publikacje,
notariusz, kontrole, pozostate wymogi)

Bangladesz, Botswana, Butgaria, Kostaryka,
Salwador, Gruzja, Ghana, Wegry, Kenia, Kirgizja, Liberia,
Macedonia, Motdawia, Namibia, Arabia Saudyjska, Syria, Jemen

Stworzenie lub usprawnienie ,jednego okienka”

Albania, Angola, Azerbejdzan, Biatorus, Butgaria, Czechy, Wochy,
Liban, Lesoto, Macedonia, Oman, Senegal, Stowacja,
Stowenia, Jemen, Zambia

Stworzenie lub usprawnienie procedur rejestracji on-line

Butgaria, Kanada, Kolumbia, Dominikana,
Wegry, Whochy, Macedonia, Malezja, Mauritius, Nowa Zelandia,
Panama, Senegal, Singapur

Iniesienie lub ograniczenie minimalnych wymogéw kapitatowych

Biatorus, Egipt, Salwador, Gruzja, Grecja, Wegry, Jordania, Tunezja,
Urugwaj, Jemen

Anulowanie lub uproszczenie procedur po rejestracji

Kolumbia, Madagaskar, Mauretania, Sierra Leone, RPA, Tonga,
Strefa Gazy i Zachodni Brzeg

Zrédto: Baza danych Doing Business



z ustug prawnikow fakultatywnym. Koszty
stanowia obecnie zaledwie 1/4 poziomu no-
towanego w przesztoéci. Rowniez Madaga-
skar skoncentrowal si¢ na obnizeniu kosztow
rozpoczecia dziatalnoéci, znoszac podatek od
uslug specjalistycznych.

Sierra Leone i RPA zniosly obowigzek
korzystania z ustug prawnikéw. RPA wpro-
wadzito takze $rodki elektroniczne poswiad-
czania i publikowania dokumentéw spotek.
W Botswanie i Namibii przedsiebiorcy korzy-
staja obecnie z systemow rejestracji skompu-
teryzowanej. Zambia uksztaltowata na nowo
rejestr spolek oraz utworzyta ,,jedno okienko”
Podobnie postgpito Lesotho, skracajac czas
niezbedny na rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej o 33 dni. Burkina Faso kontynuowata
reformy w formie ,,jednego okienka’, CEFO-
RE. Ghana oficjalnie wyeliminowata wymég
posiadania przez spotke pieczeci firmowe;.
Angola, Kenia, Mauretania i Mauritius réw-
niez przeprowadzily reformy.

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
byly $wiadkiem reform w 10 krajach. Sze$¢
z nich skrdcilo okres oczekiwania przedsie-
biorcéw poprzez stworzenie ,,jednego okien-
ka”. Albania wydzielila rejestracje z jurysdykeji
sadéw i dokonata polgczenia rejestracji spotki,
w zakresie ubezpieczenia spolecznego, pracy
i podatkow. Wezesniej przedsigbiorcy musieli
czeka¢ ponad miesigc na rozpoczecie dziatal-
noéci gospodarczej, obecnie czas ten wynosi
zaledwie osiem dni. ,,Jedno okienko” w Azer-
bejdzanie skrocito czas oczekiwania o dwa
tygodnie, w Stowenii o szes¢. Bulgaria, Kir-
gizja i Macedonia podjely reformy podobne
do Azerbejdzanu. Podczas gdy przedsiebiorcy
czescy wcigz muszg uzyskac wiele dokumen-
tow, nowy ,,Project Czech Point” pozwala im
na dokonanie tego w jednym miejscu.

Bialoru$ aktywowata ujednolicong baze
danych rejestracji oraz zmniejszyta o polo-
we minimalne wymogi kapitatowe. Gruzja
wyeliminowala w calo$ci minimalne wymogi
kapitatowe. Ponadto zmniejszyta tez wymo-
gi w zakresie stosowania pieczeci firmowej
oraz uczynila opcjonalnym korzystanie
z ustug notariuszy. Moldawia uchwalita dwie
nowe ustawy dotyczace spélek z ograniczong
odpowiedzialnoscig oraz rejestracji spélek,
a takze skrdcila limity czasowe. Z drugiej
jednak strony Bosnia i Hercegowina wydtu-
zyla okres czasu niezbedny dla rozpoczecia
dziatalnoéci gospodarczej zaostrzajac wymogi
notarialne.

Bliski Wschod i Afryka Pétnocna poczyni-
ty duze postepy w zakresie reform. Syria, zaraz
za Jemenem, byla drugim co do skali reform
reformatorem w regionie. Nowe prawo spotek
i kodeks handlowy pozwolity na wydzielenie

ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W FORMIE SPOLKI Z 0.0.

TABELA 2.3

Kraje o najbardziej i najmniej restrykcyjnych przepisach dotyczacych rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej

Procedury (liczba)

Najmniej Najwiecej

Kanada 1 Grega 15
Nowa Zelandia 1 (zamogdra 15
Australia 2 Filipiny 15
Belgia 3 Wenezuela 16
Finlandia 3 GwineaBissau 17
Gruzja 3 Brazylia 18
Szwedja 3 Brunei 18
Butgaria 4 Uganda 18
Dania 4 (zad 19
Singapur 4 Gwinea Rownikowa 20
Najmniej Najwiecej

Nowa Zelandia 1 laos 103
Australia 2 Brunei 116
Gruzja 3 Gwinea Réwnikowa 136
Belgia 4 Wenezuela 4
Singapur 4 Wyspy Sw.Tomaszai Ksiazeca 144
Kanada 5  Brazylia 152
Wegry 5 Demokratyczna Republika Konga 155
Islandia 5 Haiti 195
Dania 6 GwineaBissau 233
Mauritius 6 Surinam 694

Koszt (% dochodu na mieszkarica)

Najnizszy Najwyzszy

Dania 0,0 Benin 196,0
Stowenia 0,1 Angola 196,8
Irlandia 0,3 Dzibuti 200,2
Nowa Zelandia 0,4  Burundi 215,0
Kanada 0,5  Republika Srodkowoafrykariska 2323
Bahrajn 06 Togo 2513
Szweqja 0,6 Gambia 2549
Stany Zjednoczone 0,7  GwineaBissau 257,7
Singapur 0,7  Zimbabwe 432,7
Wielka Brytania 0,8  Demokratyczna Republika Konga 4354

Minimalne wymogi kapitatowe

Burkina Faso 459 1973
Oman 461 51282
Gwinea 477 1907
Republika Srodkowoafrykariska 514 1953
Dzibuti 514 5602
Togo 560 2016
Etiopia 694 1526
Niger 702 1966
Gwinea Bissau 1015 2030
Syria 4354 76627

Uwaga: 69 partstw nie posiada minimalnych wymogéw kapitatowych

Jrédfo: Baza danych Doing Business.
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WYKRES 2.4

Czotowe reformy przeprowadzone w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej, Afryka jest na drugim miejscu

Liczba reform utatwiajacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
wedtug poszczegoélnych raportéw rocznych Doing Business

DB2005 DB2006

|

DB2007 DB2008 DB2009

Europa Wschodnia l
i Azja Srodkowa | |

I

(28 krajow)

Subsaharyjska

Afryka | | |
(46 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narndowym| | |
(24 kraje)

Ameryka taciriska
i Wyspy Karaibskie
(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Potnocna
(19 krajow)

Azja Wschodnia
iregion Pacyfiku
(24 kraje)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

I
—

e

Uwaga: Dana reforma jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

rejestracji spod jurysdykgji sadéw i wprowa-
dzily statutowe limity czasowe. Korzystanie
z ustug prawnikéw stalo si¢ opcjonalne. Jed-
nakze wraz z reforma ulatwiajacg rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej nadeszla reforma
utrudniajaca ten proces — 33 proc. wzrost mi-
nimalnych wymogéw kapitatowych.

Liban i Oman zwiekszyly wydajnos¢ ,,jed-
nego okienka”. O ile w przeszlosci procedury
zabieraly w Libanie 46 dni, obecnie czas ten
zostat skrécony do 11 dni. Po wezesniejszym
zmniejszeniu swych minimalnych wymogow
kapitatowych, Tunezja ostatecznie zniosta je
zupelnie. Jordania natomiast zmniejszyla
minimalne wymogi kapitalowe o ponad
96 proc. Po przeprowadzeniu ubieglorocz-
nych reform Egipt dokonal kolejnej reduk-
cji kosztow rejestracji oraz minimalnych
wymogow kapitalowych. Arabia Saudyjska
kontynuowatla upraszczanie swych procedur
w zakresie rejestracji handlowej i zmniejszyta
zwigzane z tym oplaty o 80 proc. Kompute-
ryzacja rejestru w Strefie Gazy i Zachodnim
Brzegu pozwolila na dalsze skrécenie czasu
rejestracji.

Sposrod krajéow OECD o wysokim do-
chodzie sze$¢ panstw przeprowadzilo re-
formy. Kanada oraz Nowa Zelandia umoz-
liwity rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej
w ramach jednej procedury. Przedsiebiorcy
w Toronto (Kanada) moga zalozy¢ wlasna
spotke on-line i otrzymujg numer rejestra-
cyjny automatycznie w ciggu pieciu dni.
Przedsiebiorcy z Nowej Zelandii moga sie za-

rejestrowac dla celéw podatkowych jednocze-
$nie zaktadajac spotke on-line. Grecjai Wegry
zmniejszyly minimalne wymogi kapitatowe
o ok. 80 proc. Wegry wprowadzily réwniez
elektroniczne sktadanie wnioskow rejestra-
cyjnych i publikacje on-line oraz uczynily
opcjonalnym korzystanie z ustug notariusza.
Wrlochy zreformowaly swéj system rejestracji
elektronicznej, umozliwiajac przedsigbior-
stwom wypelnienie wszystkich procedur za
jednym razem. ,,Jedno okienko” na Stowacji
polaczylo cztery procedury w jedna i ograni-
czylo koszty z tym zwigzane. Przedsigbiorcy
w Szwajcarii nie mieli tyle szcze$cia, musza
oni zlozy¢ obecnie dwukrotnie wyzszy depo-
zyt kapitalowy w banku (niemal 20 000 USD)
przed dokonaniem rejestracji spotki.
Salwador byt czotowym reformatorem
w regionie Ameryki Lacinskiej i Wysp Karaib-
skich, kontynuujgc reformy trzeci rok z rzedu.
Nowy kodeks handlowy zmniejszyl mini-
malne wymogi kapitalowe, uproscil proces
rejestracji ksiag rachunkowych i zmniejszyl
wymogi w zakresie publikacji. Urugwaj zni6st
minimalne wymogi kapitalowe. Kolumbia
skoncentrowala si¢ na zmianach o charak-
terze administracyjnym, istotnie obnizajac
koszty oraz upraszczajac wymogi w zakresie
prowadzenia ksiag rachunkowych. Kolejnym
istotnym trendem w reformach byta kompu-
teryzacja. Dla przykladu Kostaryka skrocita
0 17 dni okres rejestracji dzialalnosci gospo-
darczej poprzez komputeryzacje rejestracji
podatkowej. Panama uproécita procedury

licencyjne, z kolei Dominikana obnizyta
koszty zwigzane z rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej oraz wprowadzila weryfikacje
nazw firm on-line.

W Azji Wschodniej, Malezja skrocita
okres rejestracji dzialalnosci gospodarczej
o 11 dni poprzez wprowadzenie systemu
rejestracji on-line. Singapur potaczyl wyszu-
kiwanie nazwy firmy z rejestracjg dziatalno-
$ci gospodarczej. Tonga zaoszczedzilo czas
i koszty poprzez zreformowanie procesu
przyznawania zezwolen na prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Indonezja skroci-
ta okres rejestracji dzialalnosci gospodarczej
2 105 dni do 76, ale réwnocze$nie niemal po-
dwoita minimalne wymogi kapitatowe.

W Azji Potudniowej, jedynie Bangladesz
realizowal reformy - uczestnictwo prawni-
kéw w procesie rejestracji spotki stato sie
opcjonalne.

JAKIE SATENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

W okresie ostatnich pieciu lat 115 panistw
na $wiecie uproécilo swe procedury w zakre-
sie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
w drodze 193 reform (wykres 2.4).

Wiele panistw zdecydowalo si¢ na reformy
administracyjne o niskich kosztach wymaga-
jace nieznacznych zmian w regulacjach lub
nie wymagajac ich w ogéle. Inne poszly dalej,
wprowadzajac nowg lub zmieniajgc istniejaca
legislacje. W tym obszarze znajduja sie naj-
bardziej istotne reformy, w trakcie ktérych
panstwa zebraly cenne lekcje (wykres 2.5).

WYKRES 2.5

Pig¢ gtownych tematow reform w zakresie
rozpoczecia dziafalnosci gospodarczej

Reformy wraz z ich tematyka od DB 2005 (w %)

20%

Utworzenie lub udoskonalenie
,jednego okienka”

12%

Uproszczenie pozostatych procedur
zwigzanych z rejestracjg

11%
Zniesienie lub obnizenie minimalnych
wymogoéw kapitatowych

11%
Wprowadzenie lub udoskonalenie
procedur w trybie on-line

7%

Zniesienie lub uproszczenie procedur
po rejestracji

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematéw
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.



WPROWADZENIE ,,JEDNEGO OKIENKA”

W ciagu pigciu ostatnich lat 39 krajow
utworzyto lub udoskonalilo ,jedno okien-
ko”: 16 w Europie Wschodniej i Azji Srod-
kowej, siedem w Afryce, szes¢ w krajach
OECD o wysokim dochodzie narodowym,
pie¢ w Ameryce Lacinskiej oraz pie¢ w regio-
nie Bliskiego Wschodu i Afryki Péinocnej.
»Jedno okienko” moze stanowic¢ szybka droge
do stworzenia podstaw dla reformy. Azerbej-
dzan, Salwador, Gwatemala i Maroko utwo-
rzyly »jedno okienko” w okresie kr6tszym niz
sze$¢ miesiecy. Stworzenie ,jednego okienka”
przynosi obiecujgce wyniki. W Omanie licz-
ba rejestrowanych przedsiebiorstw w ciagu
miesigca wzrosta z ok. 733 w 2006 do 1 306
miesiecznie w 2007 r. W Azerbejdzanie liczba
rejestracji zwiekszyla sie 0 40 proc. w okresie
pomiedzy 1 stycznia a majem 2008 r. Liczba
nowozakladanych przedsiebiorstw w Chor-
wacji, w Zagrzebiu i Splicie, wzrosla o ponad
300 proc. w ciggu trzech lat.

Jednakze utworzenie ,,jednego okienka”
nie jest magicznym rozwigzaniem wszystkich
bolgczek. Przedsiebiorcy musza czesto zma-
gac si¢ z procedurami w innych obszarach
(wykres 2.6).

Przykladowo, w Gwatemali, w ,,jednym
okienku” mozliwe jest zatatwienie wszelkich
spraw zwiazanych z rejestracjg handlowa,
podatkowg oraz w zakresie ubezpieczenia
spotecznego w ciggu 2-3 dni. Jednakze zanim
urzednik zakoniczy rejestracje konieczne jest
opublikowanie zawiadomienia w ciagu oSmiu
dni, w ktérym to okresie strony trzecie moga
wnie$¢ zastrzezenia. Pomimo istnienia ,,jed-
nego okienka” w dalszym ciagu wymagane jest
spelnienie 11 procedur, na co potrzeba zwykle
ok. 26 dni. Reformatorzy takze ponoszg ry-
zyko utworzenia ,,jednego wieloetapowego
okienka” lub ,,skrzynek pocztowych’, ktore
jedynie stuzg przyjeciu wnioskow o rejestra-
cje, podczas gdy sa one dalej przekazywane
wlasciwym ministerstwom do zatwierdzenia,
a opo6znienia nie ulegly zmniejszeniu.

OBNIZENIE MINIMALNYCH WYMOGOW
KAPITALOWYCH

W 69 panistwach pozwala si¢ przedsiebior-
com na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
bez koniecznosci wniesienia wkladu kapitato-
wego w ustalonej wysokosci przed zarejestro-
waniem dziatalno$ci. Pozwalajg one przed-
sigbiorcom na okreélenie wlaciwego dla ich
przedsigbiorstwa poziomu kapitatu w oparciu
o typ firmy i strukture kapitalu. Dwadzie$cia
dwie gospodarki obnizyty lub zniosly zupel-
nie minimalne wymogi kapitalowe w ciagu
ostatnich pieciu lat, w tym Egipt, Finlandia,
Francja, Gruzja, Wegry, Japonia, Jordania,
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WYKRES 2.6

»Jedno okienko” - ta sama nazwa, inne wyniki
Czas i procedury niezbedne do rozpoczecia dziatalnoéci gospodarczej

Paragwaj
Biatorus

Burkina Faso

»Jedno okienko”

Maroko Wymagane

procedury

Turcja I dodatkowe
0 10 20 30

Czas niezbedny do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (dni)
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Urugwaj i Jemen. Ta grupa panstw charak-
teryzuje sie najwiekszg dynamikg nowych
rejestracji spotek. Po tym jak Madagaskar
obnizyt swe minimalne wymogi kapitalowe
o ponad 80 proc. w 2006 r., wskaznik nowych
rejestracji wzrést gwattownie z 13 proc. do
26 proc. Po tym jak Tunezja obnizyla swe
wymogi, nowe rejestracje wzrosty o 30 proc.
w okresie od 2002 r. do 2006 r.” To zachecito
panistwo do zupelnego zniesienia wymogow
w latach 2007-2008.

WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII

Wprowadzenie rejestracji elektronicznej
stanowi jeden z najbardziej skutecznych spo-
sobOw przyspieszenia procesu utworzenia
spotki. Siedem panstw o najkrétszym czasie
rejestracji dziatalnosci gospodarczej oferuje
rejestracje elektroniczng — Australia, Kanada,
Dania, Estonia, Nowa Zelandia, Portugalia
i Singapur. Ponad 20 krajéw wprowadzito
rejestracje elektroniczng w ciagu ostatnich
pieciu lat. Klienci nie sg jedynymi, kto-
rzy oszczedzajg czas i pienigdze. Gdy Bel-
gia wprowadzila rejestracje elektroniczng
i elektroniczny system skladania wnioskéow,
jej koszty administracyjne spadty o 1,7 mi-
liarda euro.

Rejestracja elektroniczna jest mozliwa
w ponad 80 proc. zamozych panstw, ale je-
dynie w ok. 30 proc. ubogich. Nie dziwi to
oczywiscie, gdy wezmie sie pod uwage rozni-
ce w dostepie do internetu i zwigzane z tym
koszty.®

Rejestracja elektroniczna jest bardziej
skomplikowana niz by si¢ to mogto wyda-
waé. W Szwecji wnioski o rejestracje spotki,
podatkowa oraz pracownicza, moga by¢ wy-
pelniane on-line. Jednakze wiekszo$¢ formu-
larzy musi zosta¢ wydrukowana i podpisana
recznie. Filipiny zezwalajg przedsiebiorcom
na zastrzezenie nazwy i rejestracje on-line,
ale dokonanie optat musi nastapi¢ osobiscie.
Belgia zezwala na elektroniczne skladanie
wnioskéw rejestracyjnych, ale jedynie przez
notariusza lub prawnika. W Argentynie me-

nedzerowie korporacyjni muszg uzyskac kod
podatkowy przed skorzystaniem z systemu
podatkowego on-line i uzyskaniem nume-
ru identyfikacji podatkowej. Rzady panstw
muszg takze zapewni¢ niezbedna legislacje
zezwalajaca na przeprowadzanie transakeji
elektronicznych.

Jednakze wiele mozna zyskac, zaréwno
jesli chodzi o czas, jak i koszty, a takze bez-
pieczenstwo, poprzez skomputeryzowanie
formularzy rejestrowych lub oferowanie pew-
nych ustug on-line, np. sprawdzania nazw.
Poza tym kazdy musi gdzies zacza¢ - jeszcze
nie tak dawno, 13 lat temu, jeden z rejestrow
w Stanach Zjednoczonych gromadzit akta
w tak wielkim magazynie, ze pracownicy
uzywali rolek, aby dojecha¢ do dokumentdw,
a uzyskanie za$wiadczenia trwalo okolo mie-
sigca. Na szczescie nie wybucht zaden pozar.
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Uzyskiwanie pozwolen
budowlanych

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci
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Obroét miedzynarodowy
Dochodzenie naleznosci zumoéw

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spétki z o.0.

W 2007 r. gmina Niamey (Niger) wyda-
fa zaledwie 300 pozwolen na budowe. Nie
dowiedzieliby si¢ tego Panistwo patrzac na
miasto, gdzie budynki powstaja bardzo
szybko. ,,Pozwolenie na budowe? A kto
tego potrzebuje? Wystarczy wynajac wyko-
nawce, powiedzie¢ mu, czego sie oczekuje
i wkrétce wyrasta budynek” — moéwi lokalny

deweloper.

To podejécie do budowania spowodowato
powstanie miasta w sprzecznosci z pierwot-
nymi planami architektonicznymi: wszedzie
wida¢ krete rurociagi, a budynki wystaja
poza przydzielone im dziatki gruntu. Powod:
uzyskanie wszystkich zgod zwiazanych z bu-
dowa i podlaczeniem mediéw moze zabra¢
przedsigbiorcom niemal dziewig¢ miesiecy,
a koszt tego wynosi 2 694 proc. dochodu na

mieszkanca.

Ta sytuacja moze si¢ jednak wkrotce
zmieni¢. W marcu 2008 r., po zawaleniu sie
dwdch budynkéw w centrum Niamey, Niger

uchwalil nowe prawo budowlane.

TABELA 3.1
Kraje, w ktorych najtatwiej i najtrudniej uzyskac
pozwolenia na budowe

Najtatwiej Ranking Najtrudniej Ranking
AR R m
Singapur 2 Burundi 173
Nowa Zelandia 3 Zimbabwe 174
Belize 4 Kazachstan 175
Wyspy Marshalla 5 Chiny 176
iFEtlt‘e’::qa Saint Kitts Liberia 177
Dania 7 Tadzykistan 178
Malediwy 8  Ukraina 179
Kenia 9  Rosja 180
Gruzja 10 Erytrea 181

Uwaga:, Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw dla danego kraju dotycza-

cych liczby procedur, czasu i kosztéw potrzebnych do wybudowania magazynu.
Szczegdtowe informacje na ten temat znajduja sie w rozdziale, Metodologia”

rédho: Baza danych Doing Business.

Dziesieciu najwiekszych reformatoréw w zakresie uzyskiwania pozwolen

WYKRES 3.1
na budowe
Srednia poprawa
2007
15% 21% 21%
2008 I
Procedury Czas Koszty

W Alma-Acie (Kazachstan) budujacy
cierpig z powodu obcigzenia nadmiernymi
regulacjami. Podjecie budowy magazynu
wymaga przejscia przez labirynt 38 procedur
w 18 agencjach, co zabiera 231 dni.

Osiagniecie rownowagi w zakresie re-
gulacji budowlanych stanowi prawdziwe
wyzwanie. Dobre regulacje zapewniaja
zachowanie standardow bezpieczenstwa
chronigcych obywateli jednoczesnie czy-
nigc proces wydawania pozwolen na budo-
we sprawnym, przejrzystym i dostepnym
dla wladz budowlanych oraz specjalistow
z sektora prywatnego, ktorzy z tego korzysta-
ja. Jezeli procedury sg zbyt skomplikowane
lub kosztowne, budynki sg wznoszone bez
wymaganych zezwolen.

W celu osiagnigcia réwnowagi pomie-
dzy bezpieczenistwem a kosztami, Bawaria
wprowadzita w 1994 r. zréznicowane podej-
$cie budowlane. Projekty o niskim stopniu
ryzyka wymagaja okazania przez architekta
projektujacego budynek dowodu potwier-
dzajacego jego kwalifikacje oraz przypisuja
odpowiedzialnoé¢ za przeprowadzenie bu-
dowy. Projekty o $rednim stopniu ryzyka
wymagaja zatwierdzenia planéw przez nie-
zaleznego certyfikowanego rzeczoznawce.
Jedynie projekty o wysokim stopniu ryzyka
i projekty kompleksowe muszg by¢ w pelni
poddane przegladowi przeprowadzanemu
przez wladze budowlane.! Do 2002 r. bu-
dujacy zaoszczedzili ok. 154 miliondw euro
na samych optatach budowlanych, a wtadze
budowlane mialy na utrzymaniu 270 pra-
cownikéw mniej. To podejscie zostato spo-
pularyzowane w catych Niemczech.

Panstwa uzyskujace dobre wyniki z tytulu
ulatwien w zakresie uzyskiwania pozwolen
na budowe maja zwykle wcigz rygorystyczny,
ale jednocze$nie sprawny i przejrzysty proces
wydawania pozwolen (tabela 3.1).

Szybko$¢ ma znaczenie. Ostatnie badanie

1. Kirgizja

2. Burkina Faso

3. Hongkong (Chiny)
Rwanda

Armenia

Biatorus

Jamajka

Chorwacja

Bosnia i Hercegowina
10. Angola

©®ONSWMA

Zrédto: Baza danych Doing Business.

przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych
pokazuje, Ze przyspieszenie wydawania po-
zwolent na budowe o trzy miesigce w ciagu
22-miesigcznego cyklu moze prowadzi¢ do
zwiekszenia przychodéw z tytutu podatku
od nieruchomoéci o 16,15 proc. oraz wy-
datkéw budowlanych na rzecz samorzadéw
lokalnych o 5,7 proc.? Jednak w 80 spo$réd
181 panstw objetych badaniem Doing Busi-
ness, zapewnienie zgodnosci z procedurami
budowlanymi zajmuje wiecej czasu anizeli
standardowy projekt budowlany o dtugosci
30 tygodni.

Wiladze budowlane Singapuru zapewniaja
tatwy dostep do informacji niezbednych do
uzyskania pozwolenia na budowe. Ich strona
internetowa zawiera wszystkie formularze,
jakie muszg zosta¢ wypelnione, a takze ich
kopie w formie gotowej do Sciagniecia oraz
umozliwia uzytkownikom elektroniczne
zlozenie wszystkich dokumentéw papiero-
wych.

Deweloperzy w Austrii, Danii, Islandii,
Malezji i Stanach Zjednoczonych réwniez
skladaja swe wnioski w trybie on-line.

Dwadziescia siedem panistw, w tym Fran-

WYKRES 3.2

Rankingi w zakresie uzyskiwania pozwoleri na budowe

opieraja sie na trzech wskaznikach czastkowych

Dni potrzebne

do zbudowania magazynu
w najwiekszym
miescie

Jako % dochodu na mieszkarica,
bez fapowek

33.3%
Procedury

Procedura zostaje zakoriczona w momencie
otrzymania dokumentu; z uwzglednieniem pozwoler
na budowe, kontroli i podtaczenia mediow

Uwaga: Dane szczeg6towe w rozdziale ,Metodologia”
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UZYSKIWANIE POZWOLEN BUDOWLANYCH 15

Upraszczanie procedur zwigzanych z pozwoleniami na budowe — popularny temat reformy w latach 2007-2008

Uproszczenie procedur zwigzanych z wydawaniem
pozwoleri na budowe

Angola, Kolumbia, Chorwacja, Hongkong (Chiny), Jamajka, Kirgizja,
Rwanda, Tonga

Wprowadzenie maksymalnych termindw na wydawanie
pozwoler

Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Kolumbia, Jamajka, Liberia, Singapur

Przyjecie nowych requlacji budowlanych

Chorwacja, Egipt, Mauretania, Portugalia, Tonga

Obnizenie optat

Armenia, Bosnia i Hercegowina, Burkina Faso, Hongkong (Chiny), Liberia

Udoskonalenie rezimu kontrolnego w zakresie projektow
budowlanych

Burkina Faso, Hongkong (Chiny), Sierra Leone

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

¢jaiHongkong (Chiny), zapewnia termino-
we zatwierdzenie pozwolent budowlanych
poprzez zasade ,,milczacej zgody”, gdzie
limity czasowe wynosza od dwoch do czte-
rech tygodni.

Finlandia i Singapur (nalezace do grona
10 krajow najszybciej przyznajacych pozwo-
lenia na budowe) czynig architekta lub inng
osobe posiadajgca stosowne uprawnienia za-
wodowe odpowiedzialnym za nadzor nad
budowg izapewnienie jej jako$ci.

KTO PRZEPROWADZIt. REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Osiemna$cie panstw ulatwito przedsie-
biorstwom wypelnienie procedur zwigza-
nych z budowg w latach 2007-2008 (tabela
32).

Afryka przeprowadzila najwiecej reform
ulatwiajgcych uzyskanie pozwolenia na bu-
dowe - w sze$ciu panstwach: Angoli, Burkina
Faso, Liberii, Mauretani, Rwandzie i Sierra
Leone. Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
zajely druga pozycje, a reformy przeprowa-
dzaly: Armenia, Bialorus, Bo$nia i Hercego-
wina, Chorwacja oraz Kirgizja.

W Azji Wschodniej i regionie Pacyfiku,
takie panistwa jak Hongkong (Chiny), Sin-
gapur i Tonga uproécily procedury. W Ame-
ryce Lacinskiej i na Wyspach Karaibskich,
Kolumbia i Jamajka skrocity czas niezbedny
na rozpatrzenie wnioskéw o wydanie pozwo-
lent na budowe. Wér6d krajow OECD o wy-
sokim dochodzie, Portugalia byla jedynym
panstwem przeprowadzajacym reformy. Na
Bliskim Wschodzie i w Afryce Polnocnej je-
dynie Egipt przeprowadzal reformy. Zadnych
istotnych reform nie odnotowano natomiast
w Azji Potudniowe;j.

Kirgizja byla czolowym reformatorem
w zakresie pozwolen na budowe w latach
2007-2008. Nowe ,,jedno okienko” zostato
uruchomione w celu wydawania warun-
kéw planowania architektonicznego oraz
pozwolen na budowe. Regulacje pozostate
po czasach sowieckich wymagaly od budu-

jacych uzyskania oddzielnych zg6d wstep-
nych od kazdego dostawcy mediéw. Obecnie
wszystkie zgody sa wydawane w ,,jednym
okienku”

Kirgiscy reformatorzy nie poprzestali
tylko na tej kwestii. Na mocy dekretu pre-
zydenckiego zniesiono pozwolenie lokaliza-
cyjne, ktore wymagalo podpisu burmistrza
Bishkeku, co wigzato sie z 60-dniowym okre-
sem oczekiwania. ,To byt koszmar. Nigdy nie
wiedzialo sig, jakie dodatkowe dokumenty
okazg sie wymagane” mowi Bekbolot, wia-
$ciciel $redniej wielkosci firmy budowlane;.
Urzad burmistrza nie zajmuje si¢ juz takze
wydawaniem pozwolen na zamieszkanie.
,Przed reformami az sze$¢ miesiecy zajela
mi cala procedura i w dalszym ciagu nie mo-
glem uzyska¢ podpisu burmistrza. Po prze-
prowadzeniu reform w ciagu zaledwie nieco
powyzej tygodnia otrzymalem podpisane
i ostemplowane pozwolenie”

Po usunieciu dziewieciu procedur i skré-
ceniu czasu oczekiwania o 173 dni, rzad
koncentruje si¢ obecnie na obnizce kosztow,
ktore przy poziomie 405 proc. dochodu na
mieszkanica sg nadal do$¢ wysokie.

Burkina Faso po raz kolejny znalazla si¢
w czolowej dziesigtce panistw ocenianych
pod wzgledem kryterium latwosci uzyski-
wania pozwolen na budowe i byta drugim re-
formatorem pod wzgledem tempa przepro-
wadzanych zmian. Wszechstronny program
reform pozwolit na skrécenie o 12 dni okresu
oczekiwania oraz obnizyl koszty o 25 proc.
Na wstepie dekret rzagdowy ograniczyt liczbe
kontroli na miejscu przeprowadzanych przez
Krajowe Laboratorium Budynkéw i Prac Pu-
blicznych. To wyeliminowalo przeprowadza-
ne co dwa tygodnie kontrole losowe bedace
zmorg budujacych w Ouagadougou. ,\Wciaz
mozemy oczekiwac kontroli na pewnych eta-
pach o krytycznym znaczeniu, ale nie moze
sie to rownaé z nawet 15 kontrolami jakie
nas czekaly w przesztoéci” méwi jeden z ar-
chitektéw. W maju 2008 r. rzad wprowadzit
»jedno okienko” Pozwolito to uzyska¢ pewne
rezultaty. Optlaty za badanie gleby zostaly ob-

nizone o polowe, a ponadto zmniejszyly sie
takze opfaty z tytutu uzyskania zgody gmi-
ny oraz badan przeciwpozarowych. Ponadto
wnioskujacy o pozwolenie na budowe moga
dokonywa¢ wszystkich platnosci w jednym
miejscu .

Reformatorzy byli szczegdlnie aktywni
w Afryce. W Liberii Ministerstwo Prac Pu-
blicznych zaangazowalo si¢ w wydawanie
pozwolen na budowe w terminie zaledwie 30
dni, wobec 90 dni przed zmiang. Minister-
stwo oglosito 30-dniowy statutowy limit cza-
sowy i sporzadzito przyjazng uzytkownikowi
liste kontrolng wszystkich dokumentéw, ja-
kie s3 wymagane. Ponadto wyeliminowalo
ono potrzebe uzyskania podpisu ministra na
pozwoleniu na budowe dla prostszych prac
poprzez delegowanie tego uprawnienia na
personel sredniego szczebla.

Zastepca ministra ds. prac publicznych
Liberii obnizyt o potowe optaty za wydanie
pozwolenia na budowe z 1 400 USD do 700
USD dla pobudzenia budownictwa zgodne-
go z przepisami w Monrowii. ,Uznalem, ze
ludzie decyduja si¢ na nielegalne budowy
z powodu zbyt wysokich kosztéw, wiec zde-
cydowalem si¢ na obnizke optat” W kraju,
w ktérym samo uzyskanie pozwolenia na
budowe kosztowalo niegdys 10 razy wigcej
anizeli wynosi doch6d na mieszkarica, pozo-
stale koszty budowy sg wysokie, taka decyzja
ma sens (tabela 3.3).

Sierra Leone zlagodzilo swoj system
kontrolny. Istniejace regulacje przewidy-
watly kontrole po kazdym etapie budowy,
jednak kontrolerzy mogli pojawi¢ sie na
wyrywkowej kontroli raz lub nawet dwa
razy w tygodniu. Od 2007 r. Ministerstwo
Gruntéw, Mieszkalnictwa, Planowania
Przestrzennego i Srodowiska zatrudnito
nowe kadry profesjonalnych kontroleréw
irozpoczelo egzekwowanie regulacji.

Rwanda wprowadzila uproszczenia drugi
rok z rzedu poprzez polaczenie wnioskéw
0 oczyszczenie terenu z pozwoleniami na bu-
dowe w ramach jednego formularza. Przed-
siebiorstwa muszg obecnie jedynie ztozy¢
jeden wniosek o przylacza wody, kanalizacji
i energii elektrycznej. Angola wprowadzi-
ta wnioski o przylacza energii elektrycznej
i wody do procesu wydawania pozwolenia
na budowe, co zmniejszylo liczbe procedur
z 14 do 12.

Mauretania uchwalita swéj pierwszy
kodeks budowlany. Upraszcza on wymogi
w zakresie malych projektow budowlanych
i obejmuje wszystkie prace w ramach ,,jed-
nego okienka” dla uzyskania pozwolenia na
budowe.

W Zimbabwe i Beninie uzyskanie pozwo-
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TABELA 3.3
Kraje, w ktdrych uzyskanie pozwolen jest najtatwiejsze i najtrudniejsze

Procedury (liczba)
Najmniej Najwigcej
Dania 6 Azerbejdzan 31
Nowa Zelandia 7 Wegry 31
Vanuatu 7 Brunei 32
Szwedja 8  Gwinea 32
(zad 9 Tadzykistan 32
Malediwy 9  Salwador 34
Wyspa Swietej tugji 9 (zechy 36
Grenada 10  Chiny 37
Jamajka 10  Kazachstan 38
Kenia 10  Rosja 54
Najkrotszy Najdtuzszy
Korea Ptd. 34 Kamerun 426
Finlandia 38  Surinam 431
Singapur 38  Ukraina 47
Stany Zjednoczone 40 Lesotho 601
Vanuatu 51 Wybrzeze Kosci Stoniowej 628
Wyspy Marshalla 55 lran 670
Bahrajn 56  Rosja 704
Wyspy Salomona 62 Kambodza 709
Nowa Zelandia 65  Haiti 1179
Belize 66  Zimbabwe 1426

Koszt (% dochodu na mieszkarica)

Najnizszy Najwyzszy

Katar 0,8 Ukraina 1902
Zjednoczone Emiraty Arabskie 1,5 Tanzania 2087
Federacja Saint Kitts i Nevis 51 Serbia 2178
Brunei 53 Rosja 2613
Trynidad i Tobago 55 Gwinea Bissau 2629
Palau 59 Niger 2694
Malezja 7,9  Burundi 8516
Wyspa Swigtego Wincenta i Grenadyny 84  Afganistan 14919
Tajlandia 9,4  Zimbabwe 16369
Wegry 10,3 Liberia 60989

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

len na budowe stalo sie trudniejsze. W stolicy
Zimbabwe, Harare, pracownicy odchodzg
z administracji budowlanej. Z uwagi na mala
liczbe wykwalifikowanych specjalistow roz-
patrujacych wnioski uzyskanie zgody dla
planu budowy wydanej przez rade miejska
moze obecnie wydtuzy¢ sie do roku.

W Cotonou (Benin) uzyskanie pozwolenia
na budowe wymaga oczekiwania ok. 180 dni,
co oznacza wydtuzenie tego okresu o trzy mie-

sigce z powodu zatoréw administracyjnych.
Nowa regulacja przyjeta w czerwcu 2007 1.
wyznacza statutowy limit czasowy diugosci
120 dni na uzyskanie pozwolenia na budowe.
Jednakze te limity czasowe muszg by¢ jesz-
cze wprowadzone. Europa Wschodnia i Azja
Srodkowa przeprowadzily szereg reform, przy
czym jedynie polowa z nich prowadzita do re-
dukgji obcigzen administracyjnych. W Chor-
wacji nowy kodeks budowlany wyeliminowat

koniecznos¢ stosowania pozwolen na budo-
we dla mniejszych projektow oraz uproscit
wymogi dla projektéw duzych. Obecnie
$redniej wielkosci projekty budéw obiektéw
handlowych nie wymagaja juz o$wiadczen
zlozonych przez wladze przeciwpozarowe,
ds. zaopatrzenia w wode i kanalizacje, firmy
$wiadczacej ustugi telefoniczne, inspektora
pracy oraz wtadz sanitarnych, co pozwolito
wyeliminowac pie¢ procedur. W Bo$ni i Her-
cegowinie udoskonalenia administracyjne
ulatwily uzyskanie wyciagdw katastralnych
wymaganych do uzyskania pozwolenia na
budowe oraz do zarejestrowania nowych
budynkéw w rejestrze nieruchomoéci oraz
rejestrze gruntéw. To skrocilo okres ocze-
kiwania z 467 dni do 296 dni. Na Biatorusi
nowy ustawowy limit czasowy dla proce-
dur poprzedzajacych wydanie pozwolenia
na budowe oraz samych pozwolen skrocit
wymagany okres oczekiwania o 140 dni.
W Armenii spétki nie musza juz placié¢ ,,da-
rowizny charytatywnej” w celu uzyskania
stosownego uprawnienia. Pozwolilo to na
obnizenie kosztow o 383,3 proc. dochodu
na mieszkanca. Kilka panstw poszto jednak
odmienng droga. W Serbii okres oczekiwa-
nia na pozwolenie na budowe wzrést $rednio
075 dni. Na Ukrainie regulacja wprowadzona
w2007 r. wymaga od przedsiebiorstw zaptaty
swkladu” w rozwdj infrastruktury wynoszace-
go 15 proc. kosztéw budowy. Obecnie budu-
jacy w Kijowie moga oczekiwaé koniecznosci
dokonania zaptaty w kwocie réwnej 1 902
proc. dochodu na mieszkanca w celu uporania
si¢ z procedurami zwiazanymi z budowa.

W Azji Wschodniej, Hongkong (Chi-
ny) przeprowadzil szeroki program eli-
minujgcy osiem procedur i skrécil tym
samym okres oczekiwania na wydanie
pozwolenia na budowe o ponad pie¢ ty-
godni, co pozwolilo na uzyskanie jednej
z czolowych pozycji w rankingu globalnym.
W 2006 r. rzad we wsplpracy z sektorem pry-
watnym utworzyt miedzysektorowy zespot
doradczy dla identyfikacji sposobow popra-
wy procedur w zakresie wydawania pozwo-
lent na budowe. Grupy robocze powotane do
wspolpracy z agencjami i spotkami z sektora
budowlanego zidentyfikowaly zbedne proce-
dury, polepszyly komunikacj¢ oraz schema-
ty koordynacji dzialan oraz zidentyfikowaly
regulacyjne ,,ulatwienia” mogace zwiekszy¢
skuteczno$¢ procedur. ,,Jest to bardzo inteli-
gentne i pragmatyczne podejscie — co$ blisko
zwigzanego z nasza kulturg” - komentuje
wlasciciel lokalnej firmy budowlanej. Singa-
pur skrocit czas zwigzany z wydawaniem po-
zwolen na budowe o 2/3 w latach 2007-2008
— wiecej niz jakiekolwiek inne panstwo na



$wiecie. Agencje odpowiedzialne za wyda-
wanie pozwolen skrocily swe wewnetrzne
limity czasowe o potowe. Aby zaoszczedzi¢
wiecej czasu wladze budowlane wprowadzity
nowy system zarzadzania danymi ulatwiajacy
przetwarzanie danych i czynigcy je bardziej
przyjaznym dla uzytkownika. Obecnie budu-
jacy otrzymuja regularnie aktualizacje statusu
realizacji ich wnioskéw o wydanie pozwolenia
na budowe za pomocg poczty elektronicznej
i wiadomosci tekstowych.

Ameryka Lacinska i Wyspy Karaibskie
réwniez doswiadczyly istotnych reform.
W Kolumbii urzedy odpowiedzialne za wyda-
wanie pozwolei na budowe zaczely korzystaé
z ujednoliconego formularza. Budujacy nie
muszg juz uzyska¢ nazwisk i informacji kon-
taktowych wszystkich swych sasiadow przed
ztozeniem wniosku o wydanie pozwolenia.
Na mocy dekretu usankcjonowano stosowa-
na od dziesieciu lat zasadg ,,zgody milczacey’,
co sprzyja skroceniu czasu niezbednego dla
uzyskania pozwolenia na budowe z trzech
miesiecy do dwdch miesiecy. Na Jamajce rzad
rozpoczal wprowadzanie 90-dniowego limitu
czasowego na wydanie pozwolenia. To pozwo-
lito na skrécenie czasu oczekiwania na wydanie
pozwolenia na budowe z 210 dni do 130 dni, co
stanowi znaczna poprawe, chociaz nadal jest
to o wiele za dtugo. Inne gospodarki kontynu-
owaly proces reformowania swych kodeksow
budowlanych. Tonga wprowadzito swéj ko-
deks budowlany z 2005 r. w koricowce 2007 r.
Nowy kodeks prowadzi do konsolidacji pla-
nowania przestrzennego oraz udzielania zgod
w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczenistwa
przeciwpozarowego w ramach procesu wy-
dawania pozwoleri na budowe, zmniejszajac
liczbe procedur o trzy i ograniczajac czas ocze-
kiwania o 12 dni. Nowe regulacje budowlane
w Portugalii wprowadzily elektroniczny spo-
s6b przetwarzania dokumentéw. Nowy kodeks
budowlany Egiptu zmierza do skrécenia czasu
oczekiwania na uzyskanie pozwolenia poprzez
stworzenie ,,jednego okienka” oraz wyznacze-
nie 30-dniowego ustawowego limitu czaso-
wego na wydanie pozwolenia. Nowy kodeks
wprowadza takze jeden certyfikat konieczny
dla uzyskania wszystkich przylaczy mediéw.
Przedtem kazde przylacze wymagalo trzech
odrebnych pism z gminy.

JAKIE SATENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

W ciagu ostatnich czterech lat, dzieki prze-
prowadzeniu 20 reform utatwiajgcych uzyska-
nie pozwoleni na budowe, Europa Wschodnia
i Azja Srodkowa zajmowaly pierwsze miejsce
pod tym wzgledem (wykres 3.3).
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WYKRES 3.3

Reformy w Afryce Subsaharyjskiej nabierajg tempa

Liczba reform ulatwiajacych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
wedtug poszczegélnych raportéw rocznych Doing Business

DB2006
Europa Wschodnia |

DB2007

DB2008 DB2009

iAzja Srodkowa
(28 krajow)

20

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym| |

(24 kraje)

Azja Wschodnia
iregion Pacyfiku
(24 kraje)

Ameryka taciriska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

L
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Uwaga: Dana reforma jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Afryka zajmuje druga pozycje z 13 re-
formami, kraje OECD o wysokim docho-
dzie narodowym przeprowadzily dziewie¢
reform, Azja Wschodnia i region Pacyfiku
- osiem, Ameryka Lacinska i Wyspy Ka-
raibskie — sze$¢, Bliski Wschdd i Afryka
Pélnocna - cztery, a Azja Poludniowa nie
przeprowadzila zadnych reform.

Spoérdd 60 reform ulatwiajacych uzy-
skiwanie pozwolen na budowe 35 mialo
charakter prawny, a 25 administracyjny.
Reformy prawne dotycza nowych kodek-
séw budowlanych, regulacji oraz przepiséw
towarzyszacych, ktére zmieniajg standardy
oraz organizacje uzyskiwania pozwolen bu-
dowlanych. Reformy administracyjne obej-
muja uproszczenie procedur projektowych
i wprowadzenie limitéw czasowych oraz
proceséw on-line. Reformowanie kodek-
séw budowlanych moze trwa¢ dlugo i by¢
procesem skomplikowanym wymagajacym
zaangazowania wielu uczestnikéw. Dla przy-
kladu, nowy kodeks budowlany przyjety
w 2007 r. w Czechach byl przygotowywany
przez 18 lat.

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa,
poczatkowo skoncentrowane na reformach
prawnych, rozszerzajg zmiany na obszar ad-
ministracji. Dobrym przykladem jest Gru-
zja — po trzech latach reform znalazla sie
w czolowej dziesigtce, jedli chodzi o utatwie-
nia w zakresie uzyskiwania pozwolen na bu-
dowe. Jednakze diugie oczekiwanie jest cha-

rakterystyczne dla pozostalej czesci regionu
— gdzie proces trwa $rednio 260 dni, o ponad
100 dni dtuzej niz wynosi $rednia dla krajow
OECD o wysokim dochodzie (154 dni).
Reformatorzy w Afryce rozpoczeli od re-
form administracyjnych. Na powaznie zaczeli
w 2006 r. usuwajgc $rednio cztery procedury
i skracajgc okres oczekiwania o 15 dni.
W miedzyczasie opdznienia w pozostalej
czgsci regionu wzrosty o 26 dni. W Nigerii re-
formy administracyjne doprowadzity do zre-
dukowania skali skomplikowania procedur

WYKRES 3.4

Pie¢ gtéwnych tematéw reform w zakresie
uzyskiwania pozwolen na budowe
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

33%

Racjonalizacja wydawania pozwolen
na projekty

28%

Wprowadzenie ustawowych limitow
czasowych

13%
Zmiana systemu kontrolnego

13%

Wprowadzenie nowego kodeksu
budowlanego

8%
Komputeryzacja procesu wydawania pozwolen

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.
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i kontroli. Jednak budujacy w Afryce nadal
zmagaja si¢ z przestarzatymi kodeksami bu-
dowlanymi, gdyz nowe kodeksy nie zostaly
jeszcze wprowadzone. Kenia uproécita swe
regulacje w zakresie pozwolen na budowe
i obecnie jest jedyna gospodarka afrykan-
ska, ktora plasuje sie w czolowej dziesigtce
panstw pod wzgledem utatwien w zakresie
uzyskiwania pozwoleni na budowe.

UPROSZCZENIA W ZAKRESIE
WYDAWANIA POZWOLEN NA
PROJEKTY

Najbardziej popularnym tematem re-
formy w skali globalnej byta racjonalizacja
wydawania pozwolen na projekty (wykres
3.4).

Z uwagi na fakt, ze wydanie zgody na
budowe wymaga nadzoru technicznego ze
strony wielu agencji, oczywistym wyborem
okazalo si¢ stworzenie ,,jednego okienka’.
Nie jest to jednak panaceum na wszystkie
problemy. ,,Jedno okienko” stuzy integracji
ustug poprzez jeden punkt kontaktu po-
miedzy wladzami budowlanymi a przedsie-
biorcami. Jego sukces zalezy od koordynacji
dziatan pomiedzy tymi wtadzami oraz od
rozsadnej legislacji.

Dobry przyklad stanowig doswiadczenia
Bangladeszu. W sierpniu 2007 r. gminne
wladze budowlane w Dhace wprowadzily
»jedno okienko” dla pozwolen budowlanych.
Niemal rok p6zniej budujgcy nadal musieli
wizytowa¢ kazda agencje odpowiedzialng
za wydawanie zgod, gtéwnie z powodu nie-
spojnych regulacji w zakresie bezpieczenistwa
przeciwpozarowego. Z mocy prawa jedynie
budynki posiadajace wiecej niz 10 kondygna-
¢ji powinny wymagaé pozwolenia w zakresie
bezpieczenstwa przeciwpozarowego. Wia-
dze przeciwpozarowe twierdzg, ze punktem
granicznym powinno by¢ sze$¢ kondygnacji
podobnie jak miato to miejsce w przypadku
starych regulacji. Budujacy musza czesto
w takiej sytuacji spedzi¢ sze$¢ miesiecy na
krazeniu pomiedzy agencjami starajac si¢
zrozumiec niespdjne przepisy.

WYZNACZENIE LIMITOW CZASOWYCH
Drugim pod wzgledem popularnosci te-
matem reform jest wprowadzenie ustawo-
wych limitéw czasowych lub zasady ,,milcza-
cej zgody”. Wiele gospodarek wpisuje limity
czasowe w prawo w nadziei, ze zapobiegnie
to opdznieniom o charakterze administra-
cyjnym. Algieria wyznaczyta dwumiesieczny
limit czasowy w zakresie wydawania pozwo-
leri na budowe w 2006 r. Jednak uzyskanie
pozwolenia na budowe nadal trwa tam
$rednio 150 dni z powodu braku zasobéw

administracyjnych. Budujacy wstrzymuja
proces budowlany w obawie, ze ich budynki
zostang rozebrane, jezeli rozpoczng budowe
bez pozwolenia.

W 1997 1. uchwalono w Kolumbii ustawe,
ktéra wprowadzita zasade ,,milczacej zgody’.
Dziesig¢ lat pozniej regulacja sankcjonujaca
ta zasade oraz szeroka publiczna kampania
uswiadamiajgca ostatecznie umozliwity bu-
dujacym przejecie kontroli nad procesem.
sWreszcie mozemy zacza¢ budowe bez obaw
po upltywie 45 dni roboczych. O ile spelnio-
ny zostanie kazdy wymog, wiemy, Ze prawo
bedzie nas chronito” - méwi jeden z kolum-
bijskich architektow.

RACJONALIZACJA KONTROLI

Trzecim najbardziej popularnym tema-
tem reform jest przejscie od kontroli loso-
wych do podejécia opartego w wiekszym
stopniu na ocenie ryzyka, gdy kontrole sa
przeprowadzane jedynie na krytycznych
etapach budowy. Wtadze budowlane tra-
dycyjnie polegaly na kontrolach losowych
dla zapewnienia przestrzegania regulacji.
Obecnie jedynie 41 panstw — w wiekszosci
w Afryce, Ameryce Lacinskiej i na Wyspach
Karaibskich oraz na Bliskim Wschodzie
iw Afryce Pénocnej - nadal z nich korzysta.
Wladze budowlane nauczyly sie, ze kontrole
losowe nadwerezajg ograniczone zasoby i s3
nieefektywnym sposobem zapewnienia bez-
pieczenistwa budowlanego (wykres 3.5).

Jedenascie spo$rdd czotowych 15 pafistw
pod wzgledem ulatwien w zakresie uzyski-
wania pozwolel na budowe wyszlo poza
kontrole oparte na ryzyku. Zamiast tego pre-
feruja one wykonywanie kontroli podczas
budowy przez certyfikowanych specjalistow

WYKRES 3.5
Kontrole prywatne oraz oparte na ryzyku —
wyisza skutecznosé
Srednie opdznienie kontroli (dni)
254

218
214
Kontrole Kontrole  Kontrole losowe
prywatne oparte prowadzone
na ryzyku przez wladze
prowadzone  budowlane
przez wtadze
budowlane

Zrédto: Baza danych Doing Business.

oraz niezalezne agencje. Wladze budowla-
ne zwykle kontroluja budynki jedynie po
zakonczeniu ich budowy. Singapur, jeden
z czolowych reformatoréw, deleguje upraw-
nienia do kontroli i nadzoru w ramach catego
procesu budowlanego na licencjonowanych
inzynieréw i architektow. W Japonii bardziej
elastyczne regulacje licencyjne dla spélek re-
alizujacych kontrole prywatne zwiekszyty ich
iloé¢ i ulatwily oraz obnizyty koszty umow
dla budujacych.

Wigkszo$¢ krajow Unii Europejskiej prze-
suneta przynajmniej cz¢$¢ kontroli na sektor
prywatny. Ich doswiadczenia pokazuja, ze
kontrole prywatne sg najbardziej efektyw-
ne, gdy sa wspierane przez silne zwigzki
specjalistéw o wladciwych mechanizmach
akredytacji. Dojrzala branza ubezpieczenio-
wa jest rowniez czynnikiem pozytywnym.
W 2007 1. Czechy wprowadzily nowy zawéd
autoryzowanych kontroleréw — dwie profe-
sjonalne izby architektow i inzynieréw oraz
technikéw stanowia silng podstawe tego
mechanizmu.’?

VA (L

1. Bayerisches Staatsministerium des In-
nern (2002).

2. PricewaterhouseCoopers (2005).

3. Geginati Malinska (2008).
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w formie spotki z o.o.

Aissa, odnoszaca sukcesy zawodowe
pani projektant, posiada wlasne przedsie-
biorstwo eksportujace wykonywane recznie,
tradycyjne senegalskie tkaniny dla znanych
marek miedzynarodowych jak Hermeés czy
Christian Lacroix. Popyt ro$nie w takim
tempie, Ze Aissa dla zaspokojenia tego ro-
snacego popytu musiataby zwiekszy¢ pro-
dukgje czterokrotnie. Oznaczaloby to jed-
nak zatrudnienie nowych pracownikéw, a to
wydaje si¢ zbyt ryzykowne.! Co si¢ stanie,
jesli popyt zmaleje? Trudno bedzie zmniej-
szy¢ rozmiary zatrudnienia. ,Ludzie moga
Cie pozwac do sadu i oskarzy¢ o nielegalne
zwolnienie z pracy” tlumaczy Aissa. ,Na-
lezy wreczy¢ im wypowiedzenie, ale wtedy
dopiero rozpoczyna si¢ dlugi proces.”

Ten proces obejmowalby wiele pism kie-
rowanych do inspektora pracy, z ktérych
kazde wymaga formalnej odpowiedzi.
Aissa musiataby podac¢ szczegolne powo-
dy zwolnienia pracownikéw i udowodni¢,
TABELA 4.1
Kraje, w ktérych najtatwiej i najtrudniej zatrudni¢
pracownika

Najtatwiej Miejsce Najtrudniej Miejsce
Stany Zjednoczone 1 Panama 172
Singapur 2 Sierraleone 173
Wyspy Marshalla 3 Angola 174
. Demokratyczna
Malediwy 4 Republika Konga 75
Gruzja 5 Gwinea Bissau 176
Brunei 6  Paragwaj 177
Tonga 7 Gwinea Rownikowa 178
Australia 8 WYSPV ow.Tomaszai 179
Ksiazeca
Palau 9  Boliwia 180
Dania 10 Wenezuela 181

Uwaga: ,Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw dla danego kraju doty-
zacych utrudnier w zwalnianiu pracownikéw, elastycznosci czasu pracy oraz
utrudnien i kosztéw zwolnienia pracownikéw. Szczegdtowe informacje na ten
temat znajduja sie w rozdziale  Metodologia”

7rédfo: Baza danych Doing Business
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Kraje o najbardziej rygorystycznych regulacjach pracowniczych notuja mniejsza ilos¢ nowych rejestracji

dziatalnosci gospodarczej
Srednia stopa wejécia, w latach 2000-2004 (%)

15
[]
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5
|

Nowa Stowacja  Szwecja Norwegia
Zelandia
Zrédto: Baza danych Doing Business.

ze podejmowata wysitki w zakresie innych
dzialan. Nie mogtaby dokona¢ wyboru,
ktérych pracownikéw nalezy zwolnié: mu-
sialaby zachowa¢ zgodno$¢ ze szczegdlnym
porzadkiem wedlug stazu pracy. Ponadto
musiataby udowodni, ze jej branza zosta-
fa dotknieta spowolnieniem. Jest to niemal
niemozliwe poniewaz Senegal nie posiada
wiarygodnych statystyk w zakresie trendéw
branzowych. Co wigcej, brak jest formal-
nych kryteriéw okreslania tego, co stanowi
spowolnienie. Decyduje inspektor pracy.

Restrykeyjne regulacje prawne Senegalu
w zakresie prawa pracy utrudniajg dosto-
sowanie sie do zmieniajacego si¢ popytu.
Ponadto oprécz ucigzliwych wymogow
w zakresie zwalniania pracownikéw pra-
codawcy borykaja si¢ w rygorystycznymi
ograniczeniami w zakresie godzin pracy
oraz istnieje zakaz zawierania umow o pra-
ce na czas okre$lony dla wykonania statych
zadan. To wszystko prowadzi do powsta-
nia kolejnego problemu dla Aissy — wielu
jej konkurentéw zupelnie omija regulacje
w zakresie prawa pracy poprzez dzialanie
w szarej strefie.

Przypadek Aissy nie jest odosobniony.
Badanie przeprowadzone na 1 948 sklepach
detalicznych w duzym miastach indyjskich
wykazalo, ze 27 proc. z nich postrzega re-
gulacje prawa pracy jako problem.? Badanie
stwierdza réwniez, zZe czynienie regulacji
prawa pracy bardziej elastycznymi mo-
globy zwiekszy¢ zatrudnienie w sklepach
$rednio o 22 proc. Jest to istotny poziom:
sektor detaliczny jest drugim co do wiel-
koéci indyjskim pracodawcg dostarczajac
pracownikom 9,4 proc. ogélu miejsc pracy.
Podobnie, badanie przeprowadzone w Bra-
zylii wykazuje, ze egzekwowanie rygory-
stycznych regulacji prawa pracy ogranicza
rozmiar firmy i zmniejsza zatrudnienie.?

Regulacje w zakresie zatrudnienia sa

Gruzja Niemcy Boliwia Peru

potrzebne dla umozliwienia skutecznego
zawierania umoéw pomiedzy pracodawcami
a pracownikami oraz dla ochrony pracow-
nikéw przed dyskryminujgcym lub niespra-
wiedliwym traktowaniem przez pracodaw-
cow. W zakresie stosowanych wskaznikow
zatrudniania pracownikow Doing Business
mierzy elastyczno$¢ regulacji zatrudniania,
godzin pracy oraz zwolnienia w sposéb
zgodny z konwencjami Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP). Gospodarka
moze posiadaé najbardziej elastyczne re-
gulacje prawa pracy mierzone przez Doing
Business, a jednoczesnie ratyfikowac i za-
pewnia¢ zgodnoé¢ z wszystkimi konwencja-
mi bezpo$rednio zwigzanymi z czynnikami
mierzonymi przez Doing Business* oraz
przez podstawowe standardy pracy MPO.
Zadna gospodarka nie jest w stanie osiggna¢
lepszego wyniku bez spelnienia warunkéw
tych konwencji.

Doing Business wspiera podstawowe
standardy pracy MPO - osiem konwencji
obejmujgcych prawo do zawierania zbioro-
wych ukladéw pracy, zniesienie pracy przy-

WYKRES 4.2
Rankingi w zakresie zatrudniania pracownikéw opieraja
sie na czterech wskaznikach czastkowych

Umowy na czas

okreslony, regulacje
w zakresie
ptacy
minimalnej

Niestandardowy harmonogram
pracy, ptatne urlopy

25%
Wskaznik
utrudnien

25%
Wskaznik
elastycznosci
w zatrudnieniu | czasu pracy

25% | 25%

Wskaznik |Koszty
utrudnien w (zwolnienia
zwalnianiu|pracownika

Wynagrodzenia

jako wielokrotno$¢

Wymogi prawne ktygodnlowejdpiacy,
zwiazane ze zwolnieniem RIVEZICES Wypowiedzenia
oraz odprawy zwiazane

z przyczyn ekonomicznych race
przyczy ¥ ze zwolnieniem

Uwaga: Dane szczegétowe w rozdziale ,Metodologia”
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WYKRES 4.3

Rygorystyczne regulacje prawa pracy wiaza sie z wieksza szara strefa i wysokim bezrobociem

Rozmiar szarej strefy (% PKB)
30

20

10

Bezrobocie kobiet (%)

12

Najmniej
rygorystyczne regulacje

Najbardziej
rygorystyczne requlacje
Kraje wedtug wskaznika elastycznosci
zatrudnienia i zwalniania pracownikow, kwintyle

Najbardziej
rygorystyczne regulacje
Kraje wedtug wskaznika elastycznosci
zatrudnienia i zwalniania pracownikéw, kwintyle

Najmniej
rygorystyczne regulacgje

Uwaga: Relacje sq istotne dla poziomu 1 proc. rozmiaru szarej strefy oraz dla poziomu 10 proc. bezrobocia kobiet
i pozostajg istotne podczas kontroli dla dochodu na mieszkanca.
Zrédto: Baza danych Doing Business; WEF (2007); Bank Swiatowy, baza danych World Development Indicators

musowej oraz pracy dzieci, a takze réwne
traktowanie w praktykach zatrudnienia. Sza-
cunek dla tych standardéw pomaga tworzy¢
otoczenie, w ktérym przedsiebiorstwa moga
si¢ rozwija¢. Doing Business nie mierzy
zgodnodci z tymi standardami, a tych osiem
konwencji nie zostalo odzwierciedlonych
we wskaznikach zatrudnienia i zwalniania
pracownikow. Tegoroczny raport pokazuje,
ktére z o$miu konwencji zostaly ratyfiko-
wane przez kazdy ze 181 krajow badanych
w raporcie (patrz tabela na temat statusu
ratyfikacji oémiu konwencji MPO doty-
czacych podstawowych standardéw pracy,
strona 147). Ratyfikacja podstawowych
standardow pracy nie koniecznie musi by¢
dobrym wskaznikiem zgodnosci. W ramach
projektu Doing Business trwaja prace nad
okresleniem miary zgodnosci w celu przy-
sztego jej uwzglednienia we wskaznikach
zatrudnienia i zwalniania pracownikow.
Rzady na calym $wiecie borykaja sie z pro-
blemem znalezienia wlasciwej réwnowagi
pomiedzy nalezytg ochrong pracownikéw
a elastyczno$cig rynku pracy. Przykladowo,
Dania stara sie pogodzi¢ elastycznos¢ pracy
z bezpieczenstwem zatrudnienia poprzez
koncepcje ,.flexicurity” Pracodawcy nie sa
narazeni na ponoszenie skutkéw regulacji
przeciwdzialajacych zwalnianiu pracowni-
kéw z przyczyn ekonomicznych. Muszg oni
jedynie ztozy¢ uprzednie wypowiedzenie.
Ponad 80 proc. pracownikéw nalezy do
programu dobrowolnego ubezpieczenia
od bezrobocia.” Pracownicy korzystaja
z elastycznych regulacji dajacych im moz-
liwo$¢ legalnego zatrudnienia oraz latwego
przechodzenia z jednej pracy do drugiej.
W rzeczywistoéci, ponad 70 proc. Dun-
czykow uwaza, ze czesta zmiana pracy jest
czym§ pozytywnym.® Jednakze, zwlaszcza
w krajach rozwijajacych sie, zbyt restrykeyj-

ne regulacje czesto wpychaja pracodawcéw
i pracownikow do szarej strefy. W efekcie,
w krajach rozwijajacych sie przesadnie ry-
gorystyczne regulacje prawa pracy wiaza si¢
z wiekszg szarg strefa.” (wykres 4.3).

Ta prawidtowo$¢ widoczna jest w We-
nezueli i Boliwii. Oba te kraje majg pra-
wo zabraniajgce zwalniania pracownikéw
z przyczyn ekonomicznych i naleza do go-
spodarek o najbardziej rygorystycznych re-
gulacjach w zakresie zatrudnienia (tabela
4.1). Oba te kraje naleza do grona pieciu kra-
jow o najwiekszych rozmiarach szarej strefy
(41 proc. PKB w Wenezueli oraz 43 proc.
w Boliwii).?

Pracownicy zatrudnieni w szarej stre-
fie tracg najwiecej. Zasadniczo otrzymujg
oni nizsze place i nie korzystajg z opieki
prawnej ani $wiadczen spolecznych. Naj-
stabsze grupy - kobiety i mtodzi pracow-
nicy narazone s3 w najwiekszym stopniu.
Badanie przeprowadzone w Indonezji wy-
kazalo, ze gdyby byl tam ten sam poziom
elastycznosci regulacji prawa pracy co np.
w Finlandii, poziom bezrobocia mégtby by¢
nizszy o 2,1 p.p., a wéréd mlodych ludzi na-
wet 0 5,8 p.p”’

Znalezienie wlasciwej rownowagi moze
by¢ trudne, ale poszukiwania sg tego war-
te. Inne przeprowadzone ostatnio bada-
nie analizuje efekty regulacji prawa pracy
w Ameryce Lacinskiej. Korzysta ono z da-
nych pochodzacych ze 10 396 firm z 14
krajow."

Firmy zostaly zapytane o to, ilu statych
pracownikéw zatrudnilyby a ilu zwolnilyby,
gdyby regulacje prawa pracy staly si¢ bar-
dziej elastyczne. Analiza sugeruje, ze na-
stapitby $redni przyrost netto miejsc pracy
0 2,1 proc. Firmy z zatrudnieniem ponizej
20 pracownikow skorzystaltyby w najwiek-
szym stopniu, zwiekszajac liczbe etatow

$rednio 0 4,2 proc.

Elastyczne regulacje prawa pracy pobu-
dzajg rowniez przedsigbiorczos¢. Dwa ostat-
nie badania sugeruja, ze elastyczne regulacje
prowadza do wzrostu prawdopodobienstwa
rozpoczecia dzialalnoéci gospodarczej o ok.
30 proc.!! Naukowcy podali dwa wyjasnie-
nia. Jeéli chodzi o pracownikdéw, nizsze
bezpieczenistwo pracy czyni rozpoczecie
wlasnej dzialalnosci gospodarczej bardziej
atrakcyjnym rozwigzaniem. Je$li chodzi
o przedsiebiorcow, wigksza elastyczno$é
w zakresie prowadzenia dzialalno$ci gospo-
darczej czyni wlasnos¢ przedsigbiorstwa
bardziej atrakcyjna.

Reformy zwigkszajace elastyczno$é
prawa pracy réwniez moga zwigksza¢ pro-
dukeje przemystowg oraz prowadzi¢ do re-
dukcji bezrobocia w miastach. W indyjskich
stanach Andhra Pradesh i Tamil Nadu takie
reformy zwiekszyly produkeje o 15 proc.
Dla poréwnania, reformy w Zachodnim
Bengalu czyniace prawo pracy bardziej
rygorystycznym doprowadzity do spadku
produkeji 0 20 proc.’* W efekcie w Zachod-
nim Bengalu jest o 1,8 miliona ubogich
mieszkancow miast wiecej."?

KTO PRZEPROWADZAL REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Pietnascie gospodarek przeprowadzito
istotne zmiany w swych regulacjach prawa
pracy w latach 2007-2008. Szeé¢ gospodarek
zwigkszylo elastyczno$¢, a dziewie¢ zmniej-
szylo. Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
wprowadzity najwiecej reform zwiekszaja-
cych elastycznoéé, wyprzedzajac pod tym
wzgledem Afryke oraz Ameryke Lacinska
i Wyspy Karaibskie (tabela 4.2).

Burkina Faso bylo najbardziej aktyw-
nym reformatorem, przyjmujac nowy ko-
deks pracy, ktory zastapil kodeks z 2004 r.
Pracownicy i pracodawcy moga obecnie
ustali¢ wolny od pracy dzien w tygodniu
bez koniecznosci uzyskania zgody wladz.
Pracodawcy moga by¢ zachecani do podej-
mowania wigkszego ryzyka w celu zatrud-
nienia nowych pracownikéw dzigki wyzszej
elastyczno$ci w korzystaniu z umow o pra-
ce na czas okreslony i mniej rygorystycz-
nym procedurom w zakresie zwalniania.
Przyktadowo, $ciste zasady priorytetowe,
w tym staz pracy, nie dotyczg zwolnien
z tytulu utraty etatu.

Azerbejdzan byl drugim najbardziej
aktywnym reformatorem. Godziny pracy
s3 tam bardziej elastyczne, a ograniczenie
czasu pracy w godzinach nocnych wystepu-
je tylko wtedy gdy warunki pracy sa trudne



TABELA 4.2
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Imniejszenie ograniczen w zakresie zawierania uméw o prace
na czas okreslony — popularny temat reformy w latach 2007-2008

Imniejszenie ograniczen w zakresie zawierania uméw o prace
na czas okreslony

Azerbejdzan, Burkina Faso, Mozambik, Stowenia

Wprowadzenie bardziej elastycznych godzin pracy

Azerbejdzan, Burkina Faso, Czechy

Ograniczenie kosztéw zwolnien

Argentyna, Mozambik, Stowenia

Usuwanie wymogdw w zakresie zwalniania pracownikéw

Azerbejdzan, Burkina Faso

Utrudnienie zwalniania pracownikéw

Wyspy Zielonego Przyladka, Chiny, Fidzi, Gambia, Wtochy, Kazachstan

Zwiekszenie ograniczen w zakresie zawierania uméw o prace na
czas okreslony

Korea Ptd., Szwecja

Zwigkszenie wymiaru ptatnego rocznego urlopu

Wielka Brytania

Jrédho: Baza danych Doing Business.

lub ryzykowne. Przed przeprowadzeniem
tej reformy pracodawca mégt zwolnic¢
pracownika z przyczyn ekonomicznych
jedynie wowczas, gdy pracownik nie mogt
by¢ oddelegowany na inne stanowisko. Ten
wymog juz nie obowigzuje. Uproszczeniu
ulegly takze specyficzne wymogi w zakresie
zawiadamiania oraz zatwierdzania zwolnien
z pracy. Tak jak w Burkina Faso umowy na
czas okre$lony moga by¢ obecnie stosowane
do wszelkich typéw zadan. Dzigki nowemu
kodeksowi pracy Azerbejdzan znajduje si¢
obecnie w czolowej dziesigtce krajow o naj-
mniej rygorystycznych regulacjach prawa
pracy wedlug badan Doing Business (tabela
43).

Nowe prawo pracy w Mozambiku réw-
niez zwigkszyto elastyczno$é w zakresie
korzystania z umdéw na czas okreslony.
Doprowadzito ono do skrécenia okresu
wypowiedzenia dla zwolnien z 90 dni do
30 dni, a ponadto wprowadzilo etapowe re-
dukcje wysokoéci odpraw dla zwalnianych
pracownikéw.

W Europie Wschodniej, Stowenia
i Czechy zwiekszyly elastyczno$¢ w zakre-
sie korzystania z umoéw pracy. Stowenia
obecnie zezwala pracodawcom na wydtu-
zenie uméw zawartych na czas okre$lony
z ustawowego okresu 24 miesi¢cy do daty
zakonczenia projektu. Ponadto zreduko-
wala ona takze dlugo$¢ okresu wypowie-
dzenia dla zwolnien z 75 dni do 60 dni.
Czechy wprowadzily elastyczne podejscie
do godzin nadliczbowych, okresu prébnego
oraz dlugosci tygodnia pracy. Ponadto, ich
zmieniony kodeks pracy uproécil rozlicza-
nie godzin nadliczbowych pozwalajac na
rozklad godzin pracy w ciagu okresu czte-
rotygodniowego.

Kontynuujgc zmiany zwigkszajace ela-
styczno$¢ prawa pracy w Europie Wschod-
niej, Macedonia znajduje si¢ w koricowej
fazie uchwalenia nowego kodeksu pracy,
ktory zwiekszy swobode w zakresie godzin
pracy oraz ograniczy koszty zwolnien. Nowe

przepisy pozwolg na elastyczne korzystanie
z umoéw na czas okreslony zwiekszajac ich
maksymalny czas trwania z czterech do
pieciu lat. Ponadto zlikwidowane zostang
obostrzenia w zakresie pracy weekendowej
oraz ograniczenia swobody zwalniania pra-
cownikow.

W Ameryce Lacinskiej, Argentyna
zmniejszyta wysokos$¢ odpraw z tytutu
zwolnienia pracownika z 20-letnim stazem
pracy z 30 do 20 miesiecy. Po tym jak stopa
bezrobocia spadla ponizej 10 proc., dekret
z 2007 r. znidst 50 proc. wzrost odpraw
z tytutu zwolnienia z pracy bedacy cze$cia
»przepiséw ratunkowych” z 2002 r.

Reformy w Azji Wschodniej i regionie

TABELA 4.3

Pacyfiku mialy mieszany charakter, zaréwno
zwiekszajac, jak i zmniejszajac elastycznosé.
Chiny wprowadzity nowe zasady prioryte-
towe w zakresie zwolnien grupowych, ktore
utrudnily pracodawcom dostosowanie sie
do sytuacji rynkowej w okresach kryzysu
gospodarczego. Na Fidzi nowa legislacja
wzmocnila ochrone przed dyskryminacjg
W pracy oraz przesunela sporne rozwigzania
z drogi sadowej na droge mediacji. Jedno-
cze$nie wprowadzone zostaty nowe wymogi
w zakresie zawiadamiania o zwolnieniach
oraz ograniczajace elastyczno$¢ godzin
pracy poprzez naltozenie limitu 48 godzin
w 6-dniowym tygodniu pracy.

Wérod krajéow OECD o wysokim docho-
dzie narodowym, Korea Ptd. wprowadzi-
ta znaczgce przepisy w zakresie rownosci
zatrudnienia oraz przeciwdzialaniu dys-
kryminacji w zatrudnianiu i promowaniu.
Ponadto ograniczyta ona takze okres na jaki
mozna zawiera¢ umowy na czas okreslony
do 24 miesiecy.

Niektore kraje zaostrzyly regulacje w za-
kresie zatrudnienia. Kazachstan wymaga
obecnie od pracodawcdw w pierwszej ko-
lejnosci przeniesienia pracownika na inne
stanowisko pracy przed podjeciem decyzji
0 jego zwolnieniu. Ponadto, Kazachstan wy-
dluzyl okres wypowiedzenia dla pracow-

Kraje, w ktorych przepisy sa najbardziej i najmniej elastyczne

Wskaznik elastycznosci requlagii stosunku pracy (0—100)

Najnizszy
Hongkong, Chiny
Stany Zjednoczone
Singapur
Malediwy

Wyspy Marshalla
Australia
Azerbejdzan
Uganda

Kanada

A A W W w o o o o o

Jamajka

Najwyzszy

Wyspy Sw. Tomasza i Ksigzeca 63
Angola 66
Gwinea Réwnikowa 66
Gwinea Bissau 66
Panama 66
Republika Konga 69
Niger 70
Demokratyczna Republika Konga 74
Boliwia 79
Wenezuela 79

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnosc tygodniowej ptacy)

Najnizsze

Dania

Nowa Zelandia
Stany Zjednoczone
Portoryko
Afganistan

Irak

Wyspy Marshalla
Mikronezja

o o O o ©o © ©o o o

Palau
Tonga 0

Najwyzsze

Gwinea Rownikowa 133
Mozambik 134
Ekwador 135
SriLanka 169
Ghana 178
Zambia 178
Sierra Leone 189
Zimbabwe 446
Boliwia brak mozliwosci
Wenezuela brak mozliwosci

Uwaga: Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy stanowi Srednia z nastepujacych wskaznikow: utrudnieri w zatrudnieniu, elastycznosci czasu pracy oraz utrudniert

w zwalnianiu.

Jrédlo: Baza danych Doing Business.
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nikéw z dwéch tygodni do 75 dni, Gambia
wydtuzyta ten okres z dwdch do szesciu
miesiecy, a Wyspy Zielonego Przyladka
230 do 45 dni. Szwecja skrocita maksymal-
ny czas zawarcia umowy na czas okreslo-
ny z trzech do dwoch lat. Wielka Brytania
wydluzyla okres rocznego ptatnego urlopu
pracownikéw z 20 do 24 dni roboczych.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

W okresie od 2004 r. Doing Business od-
notowal na calym $wiecie jedynie 77 reform
wplywajacych na wskazniki zatrudnienia
izwalniania pracownikéw. Z tych 77 reform
— 47 uelastycznilo regulacje prawa pracy,
podczas gdy 30 zaostrzylo je. Reformy pra-
wa pracy s3 przeprowadzone rzadko. Nie
moze to dziwi¢, gdyz rzady pracuja nad
takimi reformami przez lata, a stron zain-
teresowanych reformami jest wiele. Zwykle
reformy prawa pracy obejmuja konsultacje
trojstronne — pomiedzy rzagdem, przedsta-
wicielami pracownikéw oraz przedstawi-
cielami pracodawcow. Znalezienie kompro-
misu pomiedzy interesami poszczegdlnych
stron jest duzym wyzwaniem.

ZMIANY W KIERUNKU BARDZIEJ
ELASTYCZNYCH REGULACJI

Rzady w Europie Wschodniej i Azji
Srodkowej byly bardzo aktywne pod wzgle-
dem reform w ciagu ostatnich pieciu lat.

WYKRES 4.4

Przeprowadzono tam 19 reform zwieksza-
jacych elastycznoé¢ regulacji prawa pracy
(wykres 4.4).

Kraje OECD o wysokim dochodzie na-
rodowym znajduja sie na czele klasyfikacji
z 16 przeprowadzonymi reformami, przy
czym Australia, Niemcy i Szwajcaria prze-
prowadzity po wiecej niz jednej reformie.

W Afryce, Uganda (2006), Mozambik,
(2007) i Burkina Faso (2008) uchwalily
nowe prawo pracy, wprowadzajac ochrone
pracownikow przy jednoczesnym zwiek-
szeniu elastycznosci regulacji prawa pracy.
Namibia (2004) ograniczyla restrykcje w za-
kresie godzin pracy. Wérod poszczegdlnych
regionéw Afryka nadal posiada najbardziej
rygorystyczne regulacje prawa pracy. Kosz-
ty zwolnienia pracownika o 20-letnim stazu
réwnaja sie trzyletniemu wynagrodzeniu
w Sierra Leone oraz ponad 8-letniemu
w Zimbabwe. W Afryce jest takze wiele
panstw o najdluzszym okresie platnego
urlopu rocznego liczonego w dniach: Ery-
trea — 34, Etiopia - 33 oraz Kamerun - 32.

W Europie Wschodniej i Azji Srodkowej
wyrézniajg sie trzej liderzy reform. Stowacja
(2004) i Azerbejdzan (2008) wprowadzity
elastyczne podejscie do korzystania z umoéw
na czas okre$lony, harmonograméw pracy
oraz wymogow w zakresie zwolnien. Gruzja
dokonata duzych zmian w tych obszarach
w 2005 i 2006 r. oraz dodatkowo wprowa-
dzita zmiany w dtugosci okresu wypowie-
dzenia i wysokoéci odpraw z tytutu zwol-

Najwiecej reform w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej

Liczba reform zwiekszajacych elastycznosc regulacji rynku pracy
wedtug poszczegdlnych raportéw rocznych Doing Business

DB2005 ‘

Europa Wschodnia

DB2006

DB2007  DB2008 DB2009

i Azja Srodkowa
(28 krajow)

Kraje OECD o wysokim

dochodzie narodowym

|
| 19
——

(24 kraje)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

H

Ameryka taciriska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

©

Azja Wschodnia
i region Pacyfiku
(24 kraje)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

i =

Bliski Wschod
i Afryka Potnocna
(19 krajow)

Q

Uwaga: Dana reforma jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedna gospodarke w danym roku

Zrédfo: Baza danych Doing Business.

nief. Reforma miatla szeroki charakter:
8 z 10 panistw w regionie, ktére przystapily
do Unii Europejskiej, zreformowato swe
prawo pracy. Kilka z nich, w tym Litwa
i Rumunia, dokonato tego dla zharmoni-
zowania swego prawodawstwa z legislacja
Unii Europejskiej.

W Azji Potudniowej dwa kraje prze-
prowadzily reformy. Bhutan poszedt dalej
wprowadzajac swoj pierwszy kodeks pracy
w 2007 r. Nowy kodeks pracy wprowadzit
$rodki ochronne dla pracownikéw bez
nakladania nadmiernych obcigzen na pra-
codawcow. Ochrona zachecita pracowni-
kéw do dolaczenia do sektora prywatnego,
w zwigzku z czym pracodawcy posiadajg
obecnie wiekszy zaséb kandydatow, z kto-
rych moga wybiera¢ pracownikéw. Lepsze
warunki pracy przyczynily si¢ do wyzszej
produktywnoéci.'*

W Ameryce Lacinskiej, Kolumbia
i Argentyna uelastycznily swe regulacje
prawa pracy. Oba te kraje ulatwily zwal-
nianie pracownikéw — Kolumbia w 2004 r.
a Argentyna w 2005 r. Ponadto, Argentyna
zmniejszyta w 2007 r. koszty zwigzane ze
zwolnieniem. W Azji Wschodniej i regionie
Pacyfiku, Wietnam zlagodzil obostrzenia
w zakresie uméw na czas okreslony a Taj-
wan (Chiny) — w zakresie godzin pracy. Za
wyjatkiem Izraela zaden z krajéw Bliskiego
Wschodu i Afryki Polnocnej nie uelastycz-
nit swych regulacji prawa pracy.

WYKRES 4.5
Cztery gléwne tematy reform
w zakresie zatrudniania pracownikow

Reformy wraz z ich tematyka od DB 2005 (w %)

36%
Uelastycznienie godzin pracy

29%

Ztagodzenie obostrzen w zakresie
stosowania umoéw na czas okreslony

15%
Obnizenie kosztow zwolnien

11%
Zniesienie wymogoéw w zakresie zwolnien

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematéw
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.



ZWIEKSZENIE ELASTYCZNOSCI

W USTALANIU GODZIN PRACY ORAZ
KORZYSTANIU Z UMOW

O PRACE

W okresie ostatnich pieciu lat prze-
prowadzono 36 reform zmierzajacych do
zwiekszenia elastycznosci w zakresie godzin
pracy oraz korzystania z umow na czas
okre$lony (wykres 4.5).

Pie¢ reform utrudnito swobodne ustala-
nie godzin pracy. Dziewig¢ reform ograni-
czylo stosowanie uméw na czas okre$lony.

Wigkszo$¢ reform zmierzajacych do
zwigkszenia elastycznosci godzin pra-
cy miala miejsce w Europie Wschodniej
i Azji Srodkowej. Reformy, ktérych szczyt
przypadt na 2004 i 2005 r., pozwolily na
bardziej elastyczne ustalenia w zakresie go-
dzin nadliczbowych oraz pozwolity przed-
siebiorstwom na przesuwanie godzin pracy
spoza sezonu na sezon. Na Lotwie i w Pol-
sce godziny pracy muszg si¢ rownowazy¢
w okresie czterech miesiecy, a na Wegrzech
- w ciggu roku. Godziny nadliczbowe staly
sie bardziej przewidywalne dla pracowni-
koéw, a pracodawcy majg mozliwo$¢ tatwiej-
szego dostosowywania sie do zapotrzebowa-
nia sezonowego. W innych czesciach $wiata,
Pakistan ztagodzit ograniczenia w zakresie
godzin nadliczbowych, podczas gdy Ugan-
da zezwolita pracodawcom i pracownikom
na swobodne ustalenie prawnie wymagane-
go okresu odpoczynku. Bhutan ztagodzit
obostrzenia dotyczace pracy nocnej.

Szesna$cie gospodarek pozwolito
na wiekszg elastycznosé w korzystaniu
z umo6w na czas okre$lony. Na przyklad
w Azerbejdzanie i Burkina Faso umowy na
czas okre$lony moga by¢ obecnie stosowane
do realizacji zadan stalych. Lotwa i Togo
wydluzyly maksymalny okres, na ktéry
zawierane sg umowy na czas okre$lony. To
ulatwia zaréwno pracodawcom, jak i pra-
cownikom dostosowywanie zatrudnienia
do ich potrzeb.

ZMNIEJSZENIE KOSZTOW ZWOLNIEN

W 10 krajach zwiekszono swobode
zwalniania pracownikéw w okresie kryzy-
su gospodarczego. Jednak w przypadku 15
krajéw (w tym Boliwia, Fidzi, Kazachstan
i Zimbabwe) uczynilo zwolnienia bardziej
kosztownymi lub ucigzliwymi. W Boliwii
i Wenezueli pracodawca nie moze zwolni¢
pracownikéw z przyczyn ekonomicznych
bez ich zgody. W takich okolicznosciach
pracodawcy musza doglebnie przeanali-
zowac sytuacje zanim zatrudnig nowego
pracownika.

Wysokie koszty zwolnient moga odstra-
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szaé pracodawcédw od tworzenia nowych,
legalnych miejsc pracy. To stanowi argu-
ment za ograniczaniem obcigzen w za-
kresie zwolnien. Nadmierna elastyczno$¢
prowadzi jednak do innego problemu,
obawy dotychczasowych pracownikéw
przed utratg pracy oraz pozostaniem bez
zabezpieczenia.

Jednym z rozwigzan jest oferowanie ubez-
pieczenia od bezrobocia zamiast odpraw
z tytulu zwolnienia. W Austrii pracodawcy
placa skladki na fundusz, z ktérego moga
skorzysta¢, gdy pracownik zostanie zwol-
niony po okresie trzech lat od zatrudnienia.
W Federacji Saint Kitts i Nevis Nevis od-
prawy z tytulu zwolnienia sg wyplacane
z funduszu administrowanego przez rzad,
na ktéry pracodawcy placa sktadki. We
Wrtoszech pracodawcy deponujg cze$é kaz-
dego wynagrodzenia pracownika na wyzna-
czonym funduszu w okresie trwania sto-
sunku pracy. W Korei Pld. pracodawcy po
przyjeciu nowego planu okreslonej skfadki
beda wplacaé rocznie jednomiesieczne wy-
nagrodzenie na prywatne konto emerytalne
pracownika.

Chile przyjelo w 2002 r. z powodze-
niem system ubezpieczen od bezrobocia.
Reforma wprowadzila indywidualne konta
oszczedno$ciowe, na ktére zaréwno pra-
cownik, jak i pracodawca moga wplaca¢
sktadki. Chile zmniejszylo takze odprawe
z tytutu zwolnienia z 30 do 24 dni robo-
czych za kazdy przepracowany rok. Bezro-
botni Chilijczycy otrzymuja $wiadczenia
z ich indywidualnych kont oszczedno$cio-
wych przez okres pieciu miesigcy.

PRZYPISY

1. Przyklad zaczerpniety z publikacji Do-
ing Business Banku Swiatowego: Wo-
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Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spétki z 0.0.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw

Rejestracja wlasnosci

nieruchomosci
Uzyskiwanie kredytu
Ochrona inwestorow
Ptacenie podatkéw
Obroét miedzynarodowy
Dochodzenie naleznosci zumoéw

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spétki z 0.0.

Ida, przedsigbiorca z Gambii, chce sprze-
dac swa dzialke w celu rozwoju prowadzo-
nego przedsigbiorstwa produkcyjnego.
Znalazla zainteresowanego kupca. Jednakze
dowiedziala sie, ze transfer nieruchomosci
w Gambii wymaga zgody Departamentu
Gruntéw i Badan, a uzyskanie takiej zgody
trwa okoto roku. Istnieje jeszcze inna opcja
- wynajecie prawnika z uktadami w depar-
tamencie i uzyskanie zgody w przeciggu
jednego dnia. Jednakze Ida nie jest w sta-
nie pozwoli¢ sobie na taki koszt wynoszacy
ok. 3 proc. warto$ci jej nieruchomoéci. Ida
decyduje si¢ poczeka¢ na zgode departa-
mentu odkladajac tymczasowo swe plany
w zakresie rozwoju prowadzonego przed-
siebiorstwa. Oprécz Gambii 11 innych
gospodarek nadal wymaga zgody ministe-
rialnej na dokonanie przeniesienia prawa
wlasnosci nieruchomoéci. Sg to: Lesotho,
Madagaskar, Malawi, Nigeria, Papua Nowa
Gwinea, Senegal, Wyspy Salomona, Tan-
zania, Tonga, Uganda i Zambia. Wybrze-
ze Kosci Stoniowej w przeszloéci réwniez

TABELA 5.1
Kraje, w ktorych najtrudniej i najtatwiej zarejestrowac
nieruchomos¢

Najtatwiej Miejsce Najtrudniej Miejsce
Arabia Saudyjska 1 Liberia 172
Gruzja 2 Angola 173
Nowa Zelandia 3 Afganistan 174
Litwa 4 Bangladesz 175
Armenia 5 Nigeria 176
Tajlandia 6  Brunei 177
Stowacja 7 Malediwy 178
Norwegia 8  Wyspy Marshalla 179
Azerbejdzan 9 Mikronezja 180
Szwedja 10  Timor Wschodni 181

Uwaga:, Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw dla danego kraju doty-
cz3cych liczby procedur, czasu i kosztéw wymaganych do rejestracji whasnosci
nieruchomosci. Szczegdtowe informacje na ten temat znajduj sie w rozdziale
,Metodologia”

rédto: Baza danych Doing Business.

WYKRES 5.1

Dziesiagtka najwiekszych reformatoréw w zakresie rejestracji

wiasnosci nieruchomosci
Srednia poprawa
2007

Procedury Czas Koszty

wymagalo podobnej zgody, ale w 2005 r.
wymog uzyskania zgody Ministra Plano-
wania Miejskiego zostal wyeliminowany.
To skrécito wymagany okres rejestracji
nieruchomosci z 397 do zaledwie 62 dni -
a liczba transakcji z udziatem nieruchomo-
$ci w Abidanie wzrosla niemal czterokrotnie
2500 w 2005 r. do 1 968 w 2007 r.!

Formalne tytuly wlasno$ci nierucho-
mosci pomagaja promowac przeniesienie
wlasnosci gruntu, zachecaja do inwesto-
wania oraz dajg przedsigbiorcom dostep
do formalnych rynkéw kredytowych.?
Jednakze znaczna cze$¢ tytuldw wiasnosci
do nieruchomosci w krajach rozwijajacych
si¢ nie jest formalnie zarejestrowana. Tytuly
nieformalne nie moga by¢ wykorzystywane
dla uzyskania kredytéw, co ogranicza moz-
liwoéci finansowania przedsigbiorstw. Wiele
rzadow uznalo znaczenie tego faktu i roz-
poczeto intensywne programy legalizacji
tytutéw wlasnoéci. Jednakze formalne re-
jestrowanie aktywow jest tylko czescia roz-
wigzania problemu. Im trudniej i kosztow-
niej jest dokonac¢ formalnego przeniesienia
wlasnoéci nieruchomosci, tym wieksze jest
ryzyko, ze zalegalizowane tytuly wiasnosci
szybko stang si¢ nieformalne. Eliminacja
zbednych przeszkod w zakresie rejestracji
i przeniesienia wlasnosci nieruchomoéci
jest z tego wzgledu istotna dla rozwoju go-
spodarczego.

Kraje, ktdre zajmuja wysokie miejsca, je-
§li chodzi o swobode rejestracji nierucho-
moéci, posiadaja zwykle proste procedury,
niskie podatki od przeniesienia wlasnosci,
oplaty za rejestracje w stalej wysokosci,
rejestry on-line oraz limity czasowe dla
przeprowadzenia procedur administracyj-
nych. Ponadto korzystanie z ustug notariu-
sza czy prawnika jest w nich opcjonalne.
Arabia Saudyjska skomputeryzowala pro-
cedury w 2007 r. umozliwiajgc rejestracje

1. Biatorus

2. Rwanda

3. Azerbejdzan
4. Kazachstan
5. Wegry

6. Zambia

7. Mauritius

8. Burkina Faso
9. Madagaskar
10. Egipt

Zrédto: Baza danych Doing Business.

nieruchomosci w ramach dwéch procedur
i w przeciaggu dwoch dni. W Gruzji i na
Litwie, gdzie ostatnio uproszczono proce-
dury, okres wymagany do zarejestrowania
nieruchomoéci wynosi trzy dni. W Nowej
Zelandii, zajmujgcej trzecig pozycje, jesli
chodzi o swobode rejestracji nieruchomo-
$ci, rejestracja on-line odbywa si¢ w trybie
natychmiastowym. Na Stowacji, ktéra zasta-
pifa oplate procentowa od warto$ci nieru-
chomoéci optata w statej wysokosci, koszt
zarejestrowania nieruchomosci wynosi za-
ledwie 0,05 proc. wartoéci nieruchomo$ci.

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Dwadzieécia cztery gospodarki utatwily
proces rejestracji nieruchomosci w latach
2007-2008 (tabela 5.2).

Najbardziej popularny temat reformy to
obnizenie kosztow rejestracji poprzez obni-
zenie podatku od przeniesienia wlasno$ci
nieruchomo$ci, optat za rejestracje oraz
optlaty skarbowej. Pi¢¢ krajow — Burkina

WYKRES 5.2
Rankingi w zakresie rejestraji wiasnosci
nieruchomosci opieraja sie na 3 wskaznikach czastkowych

(zas potrzebny do Jako % wartosci nieruchomosci, bez
przeniesienia whasnosci uwzglednienia fapéwek
nieruchomosci pomiedzy

dwoma spotkami

w najwigkszym

33.3%
Koszty

miescie

33.3%
Procedury

Formalnosci w zakresie
sprawdzenia hipoteki, sporzadzenia

aktu notarialnego oraz przeniesienia tytutu wiasnosci zanim dana
nieruchomos¢ moze zostac sprzedana lub wykorzystana jako zabezpieczenie

Uwaga: Dane szczegdétowe w rozdziale ,Metodologia”
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Obnizenie kosztow rejestracji nieruchomosci — najpopularniejszy temat reform latach w 2007-2008

Obnizenie podatkéw lub opfat

Burkina Faso, Republika Konga, Dominikana, Jamajka,
Madagaskar, Rwanda, Serbia, Tajlandia

Potaczenie i eliminacja procedur

Azerbejdzan, Biatorus, Gruzja, Kazachstan, totwa, Litwa,
Mauritius

Komputeryzacja procedur

Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Gruzja, Madagaskar, Arabia
Saudyjska, Zambia

Przyspieszenie procedur rejestracji wkasnosci nieruchomosci

Bangladesz, Egipt, Macedonia, Madagaskar, Sierra Leone

Wprowadzenie limitow czasowych

Biatorus, Egipt, Senegal

Wprowadzenie procedur przyspieszonych

Azerbejdzan, Wegry

Zezwolenie na przeprowadzanie wyceny przez prywatnych
1zeczoznawcow

Republika Konga

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

Faso, Dominikana, Jamajka, Serbia i Taj-
landia - obnizylo podatek od przeniesie-
nia wlasnosci. Republika Konga i Rwanda
zmniejszyly oplaty za rejestracje. Madaga-
skar zlikwidowal optate skarbowa.
Biatorus byta liderem reform w zakresie
rejestracji nieruchomosci. Rzad zapoczat-
kowal proces stworzenia ,jednego okien-
ka” w marcu 2004 r. Na poczatku 2006 r.
weszly w zycie zmiany prawne niezbedne
do zapewnienia funkcjonowania ,,jednego
okienka”. W celu zakonczenia wdrozenia
tego projektu oraz rozwiazania problemu
pozostajacych ,waskich gardel” w Reje-
strze Gruntéw rzad zapoczgtkowal szeroki
program uproszczen administracyjnych
w listopadzie 2007 r. Program wprowadzil
surowe limity czasowe, komputeryzacje
rejestru oraz zapis cyfrowy danych doty-
czacych nieruchomosci. Ambitny program
reformy rzadowej oplacil si¢ — okres po-
trzebny na zarejestrowanie nieruchomo$ci
w Minsku ulegt skroceniu z 231 do 21 dni.
Biatoru$ zajmuje obecnie miejsce wérdd 25
czolowych gospodarek w zakresie swobody
rejestrowania nieruchomosci.
»Poréwnanie rejestru sprzed kilku lat
i obecnie to jak niebo i ziemia. Z oczeki-
wania w dlugich kolejkach trwajacych

TABELA 5.3

miesigcami doszliémy do nowoczesnego
i wydajnego ,jednego okienka” ,Jedno
okienko” jest nawet wyposazone w kamere
internetowgy, ktdéra sprawdza czas oczeki-
wania” - méwi Alexander, do$wiadczony
przedsigbiorca z Minska.

Takze Rwanda byla wiodacym reforma-
torem. Dekret prezydencki ze stycznia 2008
r. zastgpil 6 proc. oplate rejestracyjng oplata
w stalej kwocie w wysoko$ci 20 000 frankow
rwandyjskich (ok. 34 USD), niezaleznie od
warto$ci nieruchomoéci. Wezeéniej zasto-
sowanie miata 6 proc. oplata rejestracyjna
dotyczaca kazdej transakeji, a Rwandyjski
Urzad ds. Przychodéw musial dokonywaé
wyceny nieruchomoéci, co trwalo $rednio
35 dni. Rejestracja nieruchomoéci w Kigali
wymaga obecnie spelnienia jedynie czterech
procedur i uiszczenia optaty w wysokosci
nizszej niz 1 proc. wartoéci nieruchomosci
(wykres 5.3). Jednakze przy dlugosci pro-
cesu wynoszacej $rednio wcigz niemal rok,
ciggle jest miejsce na poprawe.

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
przeprowadzily najwiecej reform w zakre-
sie rejestracji nieruchomo$ci. Azerbejdzan
wprowadzil ,jedno okienko” i przypisat
Rzadowemu Rejestrowi Nieruchomosci wy-
faczng odpowiedzialnos¢ za rejestracje nie-

Kraje, w ktdrych rejestracja wtasnosci nieruchomosci jest najtatwiejsza i najtrudniejsza

Procedury (liczba)

Czas (dni)

ruchomosci na terenie kraju. To wymagato
dokonania zmiany w kodeksie cywilnym
w kwietniu 2006 r. Wczesniej przedsigbiorcy
musieli oddzielnie rejestrowa¢ grunty i bu-
dynki. To oznaczato koniecznos¢ przejscia
przez siedem dlugich procedur, uzyskania
pozwolent od dwoch agencji oraz zaktuali-
zowanych akt inwentarzowych z Urzedu
Inwentarzu Technicznego okreslajacego
granice nieruchomoéci oraz cechy tech-
niczne. Te wymagania sg juz przeszlo$cia.
Dzigki nowej opcji przyspieszenia dwdch
z czterech pozostatych procedur mozliwe
jest dokonanie rejestracji w ciggu zaledwie
11 dni.

Kazachstan podazal podobna droga.
Tworzac centra ustug publicznych - lo-
kalne ,jedno okienko” — uproscil proces
rejestracji nieruchomosci w gléwnych
miastach. Gruzja, jeden z wigkszych re-
formatoréw, w ciggu czterech ostatnich
lat stworzyla elektroniczng baze danych.
Urzednicy dokonujacy rejestracji moga
obecnie uzyska¢ w trybie on-line wyciag
z rejestru gospodarczego, zaswiadczenie
o braku zadluzenia oraz schemat kata-
stralny. Uprzednio te dokumenty mogly
by¢ uzyskane tylko poprzez udanie si¢ do
kilku réznych agencji.

Boénia i Hercegowina to kolejny duzy re-
formator. Czas potrzebny na zarejestrowanie
tytulu wlasnosci w Sarajewie ulegt skréceniu
0203 dni, z 331 do 128. Po pelnym skom-
puteryzowaniu rejestru (do potowy 2008 r.
80 proc. akt zostalo skomputeryzowanych),
oczekuje sie dalszego skrocenia tego okresu.
Macedonia przyspieszyta proces rejestracji
katastralnej poprzez zatrudnienie wtasci-
wego personelu. Litwa uproécila procedury
poprzez wprowadzenie specjalnego opro-
gramowania pozwalajacego notariuszom
na uzyskanie certyfikatu przeprowadzenia
transakcji z udziatem nieruchomosci we

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Najmniej Najwiecej Najkrotszy Najdtuzszy Najnizszy Najwyzszy

Norwegia 1 Grega n Nowa Zelandia 2 Bangladesz 245 Arabia Saudyjska 0,00 Republika Konga 16,48
Szwedja 2 Suazi n Arabia Saudyjska 2 Afganistan 250 Bhutan 0,01 Kamerun 17,79
Bahrajn 2 Erytrea 12 Szweqja 2 Togo 295 Gruzja 0,03 Republika Srodkowoafrykariska 18,55
Gruzja 2 Uzbekistan 12 Tajlandia 2 Wyspy Salomona 297 Biatorus 0,04 Mali 20,31
Litwa 2 Etiopia 13 Gruzja 3 Rwanda 315 Stowacja 0,05 Senegal 20,61
Holandia 2 Liberia 13 Litwa 3 Angola 334 Kiribati 0,06 Komory 20,82
Nowa Zelandia 2 Uganda 13 Norwegia 3 Gambia 37N Kazachstan 0,08 Nigeria 21,93
Oman 2 Algieria 14 Armenia 4 Stowenia 391 Nowa Zelandia 0,09 (zad 22,72
Arabia Saudyjska 2 Brazylia 14 Islandia 4 Haiti 405 Rosja 0,20 Zimbabwe 25,01
Tajlandia 2 Nigeria 14 Australia 5 Kiribati 513 Katar 0,25 Syria 28,05

7rédlo: Baza danych Doing Business
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WYKRES 5.3

Utatwienia w zakresie rejestracji
nieruchomosci w Rwandzie

Skrdcenie czasu i obnizka kosztow w latach 2007-2008 -

Czas realizacji procedury (dni) ZMIAN
240
Laczny czas
ulegt skréoceniu
180 z371do 315 dni
120
Czas ulegt
Wyeliminowano skréceniu
60 35-dniowa 260 do 10 dni
BEZ
ZMIAN procedure .
‘ ZMIAN *
——
1 2 3 4 5
Procedury
Koszty

(% wartosci nieruchomosci)

8
Koszty obnizyly sie 4/ —
26,1% do 0,3% taczny koszty

obnizyly sie
6 29,4% do 0,6%
Wyeliminowano

4 procedure

i koszty

\
2
2008
1 2 3 4 5
Procedury

Zrédto: Baza danych Doing Business.

wlasnym biurze. Wczeéniej kupujacy mu-
sial odebrac ten certyfikat z rejestru. Afryka
byla drugim co do wielkoci regionem pod
wzgledem reform. Republika Konga przyjeta
nowe prawo z dniem 11 maja 2007 r., ktore
zmniejszylo oplate rejestracyjng o 10 p.p.
Transfer nieruchomosci trwat niegdys 137
dni i kosztowat 27 proc. warto$ci nierucho-
moéci. Obecnie trwa on 116 dni i kosztuje
ok. 17 proc. wartoéci nieruchomo$ci. Sene-
gal wprowadzil limity czasowe w Rejestrze
Gruntéw dla przyspieszenia dostawy certy-
fikatéw oraz rejestracji transakeji z udzialem
nieruchomoféci. To skrocito czas rejestracji
nieruchomoéci z 145 do 124 dni. Zambia
skomputeryzowata swéj rejestr gruntéw
i stworzyta centrum ustug dla klientow
w celu wyeliminowania op6Znien w reali-
zacji wnioskow rejestracyjnych. Czas reje-
stracji nieruchomosci ulegt skréceniu z 70
do 39 dni.

Madagaskar jest kolejnym liderem re-
form w tym regionie. Nowe prawo finanso-
we zniosto obowigzkowg oplate skarbowa
oraz dwie platnoéci podatkowe, obnizajac
koszt przeniesienia wlasnosci nierucho-
mosci z 11,6 proc. do 7,5 proc. wartosci
nieruchomo$ci. Madagaskar na tym jed-
nak nie poprzestal. Zreorganizowat swéj

rejestr zwiekszajac liczbe biur, kupujac
nowe komputery oraz zatrudniajac wiecej
pracownikow. Przeniesienie wlasno$ci nie-
ruchomoéci w Antananarywie trwa obecnie
o osiem tygodni mniej niz przed rokiem.
Burkina Faso zniosta wymog uzyskania
zgody gminy na transakcje z udziatem
nieruchomo$ci, skracajgc czas rejestracji
046 dni, z 182 do 136 dni.

Na Bliskim Wschodzie i w Afryce Pot-
nocnej, reformy przeprowadzil Egipt oraz
Arabia Saudyjska. Egipt uproscil procedury
administracyjne i wprowadzit limity czaso-
we. To pozwolito skrdcié¢ czas rejestracji
nieruchomo$ci o cztery miesigce, z 193 do
72 dni. Arabia Saudyjska wprowadzila zto-
zony system elektronicznej rejestracji aktow
w Pierwszym Departamencie Notarialnym
w Rijadzie, umozliwiajgc dokonanie przenie-
sienia wlasnosci nieruchomosci w ramach
dwoch procedur w ciggu dwdch dni.

Oto jak przebiega caly proces: notariusz
w Pierwszym Departamencie Notarialnym,
w obecnosci przedstawiciela kupujacego
oraz sprzedajacego, dokonuje najpierw
weryfikacji kompletno$ci wszystkich do-
kumentéw. Nastepnie notariusz przesyla je
elektronicznie do Departamentu Danych,
ktéry przygotowuje nowy akt notarialny
wskazujacy kupujacego jako wladciciela
nieruchomosci. Nowy akt jest niezwlocz-
nie dodawany do danych elektronicznych
wszystkich aktéw notarialnych w Rija-
dzie. Po kilku godzinach przedstawiciele
kupujacego i sprzedajacego po raz drugi
stawiajg sie u notariusza, ktéry drukuje
egzemplarz nowego aktu notarialnego oraz
prosi przedstawicieli i dwoch §wiadkow
o podpisanie umowy sprzedazy wedlug
standardowego formularza. Podpisana
umowa sprzedazy jest skanowana i zapi-
sywana w formie elektronicznej, podczas
gdy oryginat jest przechowywany w aktach
notariusza.

W Azji Potudniowej, Bangladesz skro-
cit o potowe czas ubiegania si¢ o rejestracje
w Gminnym Urzedzie Rejestracji Aktéw
Notarialnych z 360 do 180 dni. Laczny czas
rejestracji nieruchomosci ulegt skroceniu
2425 do 245 dni.

W Ameryce Lacinskiej i na Wyspach
Karaibskich, nowe prawo wprowadzita
w maju 2008 r. Jamajka. Obnizono tam
podatek od przeniesienia wlasnoéci nie-
ruchomosci z 7,5 proc. do 6 proc. warto-
$ci nieruchomoéci oraz oplate skarbowa
z 5,5 proc. do 4,5proc. Koszty przeniesie-
nia wlasnoéci nieruchomosci spadly z 13,5
proc. do 11 proc. wartosci nieruchomo$ci.
Dominikana obnizyta podatek od przenie-

sienia wlasnosci z 4,3 proc. do 3 proc. Prze-
niesienie wlasnoéci nieruchomosci kosztuje
obecnie 3,8 proc. wartosci nieruchomosci
(spadek z 5,1 proc.).

Sposréd krajow Azji Wschodniej i regio-
nu Pacyfiku, w Tajlandii obnizono optate
za transfer z 2 proc. do 0,01 proc. a poda-
tek transakcyjny z 3,3 proc. do 0,11 proc.,
zmniejszajgc calkowity koszt przeniesienia
wlasno$ci nieruchomo$ci z 6,3 proc. do 1,13
proc. wartosci nieruchomosci. Obecnie
Tajlandia plasuje si¢ w czotowej dziesigtce
krajow o najwiekszej swobodzie w zakresie
rejestracji nieruchomodci. Obnizki kosztow
s tymczasowe i obowigzuja przez rok od
marca 2008 r. aby pozwoli¢ rzadowi Taj-
landii na oszacowanie skutkéw reformy
w kwietniu 2009 r.

OBNIZKA KOSZTOW

Wiréd poszczegélnych regiondw naj-
bardziej popularnym tematem reform byta
obnizka podatkéw i oplat za przeniesienie
wlasnoéci nieruchomoéci - oplat rejestracyj-
nych, oplat notarialnych oraz optat skarbo-
wych (wykres 5.5).

W 2005 i 2006 r. obnizek tych dokonalo
7 210 reformujacych si¢ krajow. Duze cigcia
zostaly przeprowadzone w Afryce. W 2004 r.
region ten charakteryzowal sie najwyzszym
kosztem przeniesienia wlasnosci nierucho-
modci na poziomie ok. 13 proc. warto$ci nie-
ruchomo$ci. Obecnie $redni koszt wynosi
10,5 proc. wartoéci nieruchomosci, o wiele
mniej, chociaz wcigz wiecej niz w Ameryce
Lacinskiej, regionie o drugim co do wysoko-
$ci koszcie, gdzie wynosi on 6 proc.

Wiele krajéw obnizylo koszt rejestracji
nieruchomoéci poprzez ustanowienie ni-
skiej oplaty rejestracyjnej zamiast oplaty
liczonej jako procent od warto$ci nieru-
chomosci. W 2005 r. Stowacja zniosta 3
proc. podatek od przeniesienia wlasnosci
nieruchomo$ci i ustanowita niskg opta-
te rejestracyjna w wysokosci 8 000 koron
stowackich (286 USD). W 2007 r. Egipt
i Polska przeprowadzily podobne refor-
my. W latach 2007-2008 to samo uczynila
Rwanda. Ta reforma ma za zadanie zmniej-
szy¢ naduzycia w deklarowaniu wartosci
rynkowej nieruchomoéci oraz zwigkszy¢
przychody podatkowe. Sze$¢ miesiecy
po zastapieniu przez Egipt 3 proc. opla-
ty rejestracyjnej stalg oplata w wysokosci
2000 funtow egipskich (323 USD), przycho-
dy wzrosly o 39 proc.?

KOMPUTERYZACJA REJESTRU
Jednym z najpopularniejszych tematéw
reform byta komputeryzacja rejestru oraz
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Liczba reform upraszczajacych rejestracje wlasnosci
wedtug poszczegélnych raportéw rocznych Doing Business

DB2006 DB2007
|

Afryka l
Subsaharyjska | |

(46 krajow)

Europa Wschodnia
iAzja Srodkowa
(28 krajow)
Ameryka tacinska
i Wyspy Karaibskie
(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna

.
(19 krajow)
Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym I:I:- 8
(24 kraje)
-
-

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Azja Wschodnia
i region Pacyfiku
(24 kraje)

DB2008 DB2009

[
[ -

Uwaga: Dana reformajest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

wprowadzenie procedur on-line wspomaga-
jacych relacje pomiedzy notariuszem a reje-
strem. Komputeryzacja moze by¢ kosztow-
na, wiec nie dziwi, ze ponad polowa tych
reform miala miejsce w Europie Wschod-
niej i Azji Srodkowej oraz krajach OECD
o wysokim dochodzie narodowym.

Komputeryzacja rejestrow okazala sie
wysoce efektywna. Kraje, ktdre ja przepro-
wadzily od 2005 r. skrocity okres rejestracji
nieruchomoféci $rednio o 45 proc. W Salwa-
dorze, ktéry skomputeryzowal swoj rejestr
w 2006 r., czas rejestracji nieruchomoéci
ulegt skroceniu z 52 do 33 dni .

W 2007 r. Portugalia skomputeryzowata
rejestr nieruchomosci w Lizbonie skracajac
czas rejestracji z 81 do 42 dni. Kompute-
ryzacja danych nie tylko upraszcza proces
rejestracji, ale rowniez usprawnia ich prze-
chowywanie oraz, co za tym idzie, bezpie-
czenstwo tytutéw prawnych.

Cyfrowe przechowywanie danych nie-
ruchomo$ci oraz uproszczenie dostepu
elektronicznego do danych moze poprawi¢
sytuacje, ale samo w sobie nie jest czesto
rozwiagzaniem wystarczajacym. W 2005
r. w Hondurasie przeprowadzono refor-
me zmierzajgcg do zapewnienia kazdemu
przedsigbiorcy dostepu on-line do informa-
cji rejestrowej. Jednakze dostep on-line nie
rozwigzal szeregu niespojnosci informacyj-
nych pomiedzy rejestrem a katastrem. Aby
tego dokona¢ dwie agencje musza dziata¢

w sposob skoordynowany, a kataster musi
by¢ uaktualniany regularnie.* Comayagua,
oddalona o 80 km na pétnocny zachéd
od Tegucigalpy, jest jedynym miastem
w Hondurasie, ktére przechowuje swe dane
rejestracyjne dotyczace nieruchomosci
w pelni w wersji cyfrowej dzigki zaktualizo-
wanemu katastrowi cyfrowemu.

W JAKI SPOSOB NALEZY

PRZEPROWADZAC REFORMY?

Pewne reformy w zakresie ulatwienia re-
jestracji nieruchomoféci, takie jak eliminacja
zbednych zgod dotychczas wymaganych,
moga by¢ przeprowadzone szybko, jezeli
wszyscy sg przekonani o ich korzy$ciach.
Takie reformy zwykle nie wymagaja dra-
stycznych zmian w legislacji i moga by¢
dokonane droga administracyjna.

W poprzednich latach kraje takie jak
Wybrzeze Kosci Stoniowej, Gruzja i Gha-
na skrocity czas potrzebny na rejestracje
nieruchomosci poprzez eliminacje dtugich
i niepotrzebnych procedur.

Inspiracje moga takze plynac z wewnatrz.
Regionalne studia Doing Business wykazaly,
ze wladze lokalne, federalne i gminne ucza
sie nawzajem w celu udoskonalenia proce-
sOw rejestracji, nawet jezeli dzialaja w tych
samych ramach prawnych i regulacyjnych.
Ten proces mial miejsce w Meksyku, gdzie
Aguascalientes skorzystal z do§wiadczen

WYKRES 5.5

Pie¢ gtownych tematéw reform w zakresie
rejestrowania wtasnosci nieruchomosci
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

47%
Obnizka podatkow i optat

19%
Komputeryzacja procedur

19%
Wzrost efektywnosci administracyjnej

16%
Potaczenie lub ograniczenie procedur

12%
Wprowadzenie procedur przyspieszonych
lub krétszych limitéw czasowych

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.

Yucatdn w zakresie uproszczenia procesu
rejestracji oraz redukcji oplat w rejestrze
gruntéw. W latach 2007-2008 San Luis
Potosi i Chiapas podazyly za przykladem
Aguascalientes w zakresie wprowadze-
nia kodu paskowego umozliwiajacego
skomputeryzowane wyszukiwanie danych
o nieruchomosci.’

Inne reformy takie jak przebudowa cate-
go systemu rejestracji nieruchomoéci moga
trwa¢ latami. Dobry przyktad stanowi tutaj
czotowy reformator w zakresie rejestracji
nieruchomoéci w latach 2007-2008, czyli
Bialorus, gdzie w marcu 2004 r. uchwalo-
no prawo ustanawiajgce ,jedno okienko”.
Otwarcie ,,jednego okienka” zabralo kolej-
ne trzy i pét roku i kilka dekretéw prezy-
denckich. Tegoroczny czotowy reformator,
Ghana, pracuje od ponad cztery lat nad
przejsciem z systemu rejestracji aktéw no-
tarialnych do systemu rejestracji tytutow
wlasno$ciowych. Przedsigbiorcy w Accrze
moga obecnie zarejestrowac tytut wlasnosci
w ciggu 34 dni. W innych cze$ciach kraju
ten sam proces moze potrwa¢ wiele mie-
siecy.

Przejécie od systemu aktow notarialnych
do systemu tytutéw wlasnosci ma miejsce
takze w Hongkongu (Chiny), ktéry zapo-
czatkowat tg reforme w lipcu 2004 r. Refor-
ma jest nadal w trakcie realizacji gdyz rzad
kontynuuje prace nad kwestiami prawnymi
takimi jak sposob uwolnienia uzytkowni-
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kéw od odpowiedzialno$ci za bledy oraz
sposéb, w jaki system bedzie radzi¢ sobie
z reklamacjami stron trzecich.

PRZYPISY

1. Dane dotyczace przeniesienia wlasno-
$ci nieruchomo$ci w Abidzanie: Wy-
brzeze Kosci Stoniowej, Direction du
Domaine, de la Conservation Fonciére,
de Enregistrement et du Timbre.
Miceli i Kieyah (2003).

Haidar (2008).

Coma-Cunill i Delion (2008).
Cruz-Osorio i Enrigue (2008).
Hacibeyoglu (2008).

A



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.o.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja wasnosci nieruchomosci

Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestoréw

Ptacenie podatkow

Obrét miedzynarodowy

Dochodzenie naleznosci zumow
Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.o.

Sibongile miata by¢ lotnikiem. ,Wyro-
stam w poblizu bazy Sit Powietrznych. Za-
wsze kochalam samoloty” - méwi Sibongi-
le, wspominajgc dziecifistwo spedzone na
machaniu do samolotéw z potudniowoafry-
kanskiej bazy w Hoedspruit.

Po udanej siedmioletniej karierze w dzia-
le zasobow ludzkich Sibongile skorzystata
z okazji, jaka dato przyjecie Ustawy o Po-
wszechnym Wzmocnieniu Pozycji Ekono-
micznej Czarnej Ludnoéci w RPA z 2003
r. i zalozylta swojg wlasng firme, SRS Avia-
tion. Szybko pojawily si¢ szanse na zawar-
cie kontraktéw rzadowych, ale uzyskanie
finansowania bylo trudne. ,,Przedstawitam
bankierom oferte rzagdows” méwi Sibongile.
,»Prosze o tym zapomnie¢, powiedzieli, po-
niewaz warto$¢ finansowania byla zbyt wy-
soka, a kwota zabezpieczenia zbyt niska.”

Sibongile ostatecznie siggneta do pienie-
dzy rodzinnych wraz ze §rodkami z fundu-
szy emerytalnych jej matki i ciotki, aby méc
sfinansowac pierwszy kontrakt: leasing sa-
molotu od Rosji. ,Pamietam czekanie w pa-

TABELA 6.1
Kraje, w ktdrych najtrudniej i najtatwiej uzyskac
kredyt

Najtatwiej Miejsce Najtrudniej Miejsce
Malezja 1 Bhutan 172
Hongkong (Chiny) 2 Dizibuti 173
RPA 3 Erytrea 174
Wielka Brytania 4 Madagaskar 175
Australia 5 Tadzykistan 176
Butgaria 6  Jemen 177
lzrael 7 Afganistan 178
Nowa Zelandia 8  Syria 179
Singapur 9 TimorWschodni 180
Stany Zjednoczone 10  Palau 181

Uwaga:, Miejsce” 0znacza sume wskaznika zakresu uprawnien oraz wskaznika
zakresu informagji kredytowej. Szczegétowe informacje na ten temat znajduja sie
w rozdziale,, Metodologia”.

rédfo: Baza danych Doing Business,
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Kambodza jest wiodacym reformatorem zakresu uprawnien, a Albania i Zjednoczone
Emiraty Arabskie sa czotowymi reformatorami w zakresie informacji kredytowej

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)
10

2008 =

6 +3 —
+9

+3 +2
4

N

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

6
4 —
+3
2 +4
+3 +3
0

Kambodza Gwatemala Vanuatu  Chiny

Zrédto: Baza danych Doing Business.

nice przez wiele dni na lotnisku na przylot,
obawiajac sig, ze po zaplacie tak duzej kwoty
pieniedzy i ryzykowaniu oszczednoéci in-
nych 0s6b moze on w koricu nie przylecie¢””
Ale wszystko poszto dobrze i przedsiewzie-
cie Sibongile odniosto sukces.!

Gdy prawo w zakresie zabezpieczen jest
skuteczne oraz istnieja rejestry informacji
kredytowej, banki chetnie udzielajg kredy-
tow. Hongkong (Chiny), Singapur i Kenia
upraszczajg dostep do kredytu poprzez
regulacje prawne umozliwiajace wykorzy-
stanie wszelkich rodzajéow aktywow jako
zabezpieczenia i nie wymagaja zadnego
szczegblowego opisu zabezpieczenia ani
zobowigzania. Ponadto kraje te ujednoli-
cily réwniez rejestry zabezpieczenn umoz-
liwiajac pozasadowe egzekwowanie praw
z zabezpieczen.

W Kanadzie, Salwadorze, Gruzji, Korei
Pld., Peru, Arabii Saudyjskiej oraz Stanach
Zjednoczonych rejestry informacji kredyto-
wej wprowadzaja i udostepniajg informacje
o historii kredytowej w zakresie wszelkich
kredytow bankowych oraz kredytow udzie-
lanych przez firmy dostarczajgce media oraz
detalistow, zaréwno dla odbiorcéw indywi-
dualnych, jak i spotek. Rejestry udostepniaja
informacje pozytywne (jak np. kwoty kre-
dytow i wzory platnosci terminowych) oraz
negatywne (jak np. opéznienia w optatach
i zwloki w dokonaniu zaptaty). Pozwalaja
one takze kredytobiorcom na sprawdzenie
i kwestionowanie tych informacji.

Doing Business mierzy prawa kredy-
tobiorcow i kredytodawcow oraz zakres
i jako$¢ informacji zawartych w systemach
informacji kredytowej. Pierwsza grupa
wskaznikow opisuje jak dalece prawo w za-
kresie zabezpieczen i prawo upadlosciowe
ulatwiaja udzielanie kredytéw. Druga grupa
mierzy zakres, jako$¢ 1 dostepnos¢ infor-
macji kredytowej zawartej w publicznych

Albania Zjednoczone Ukraina Uzbekistan

Emiraty Arabskie

i prywatnych rejestrach informacji kredy-
towej (wykres 6.2).

Ochrona kredytodawcy poprzez system
prawny i rejestry informacji kredytowe;j
wigze sie z wyzszymi wskaznikami kre-
dytéw prywatnych do PKB. Na przyklad,
wzrost wskaznika praw kredytodawcéw
o jeden wigze si¢ ze wzrostem $redniej rocz-
nej stopy wzrostu wskaznika kredytow pry-
watnych do PKB o 6,5 p.p. w ciagu trzech
lat od przeprowadzenia reformy w stosunku
do trzech poprzednich lat.2

Badanie pokazuje, ze wprowadzenie re-
jestru informacji kredytowej wigze sie ze
wzrostem korzystania z kredytu przez firmy
04,2 p.p.> Wynika to po czeéci z faktu, ze
wprowadzenie rejestrow wplywa na wzrost
stopy splat: kredytobiorcy s3 w mniejszym
stopniu zainteresowani niewyptacalno$cia
poniewaz moze to udaremni¢ im zaciaggnie-
cie kredytow w przyszlosci. W gospodar-
kach rozwijajacych si¢ stopa splaty moze
wzrosna¢ do 80 proc., gdy wprowadzany
jest rejestr informacji kredytowej. Male
firmy korzystaja najbardziej: w gospodar-

WYKRES 6.2
Rankingi w zakresie uzyskiwania kredytu
opieraja sie na dwoch wskaznikach czastkowych

Regulacje dotyczace udziatow

w zabezpieczeniach 0 innym ™
charakterze niz wascicielskie,
ustanowionych na majatku
ruchomym

62.5%
Wskaznik
zakresu uprawnien (0-10)

37.5%
Wskaznik
zakresu informacji
kredytowej (0-6)

Zakres, jakos¢ i dostepnos¢ informadji kredytowej poprzez publiczne
i prywatne rejestry informacji kredytowej

Uwaga: W rankingach nie s3 uwzglednianie dane biur prywatnych
oraz rejestru publicznego.
Uwaga: Dane szczegétowe w rozdziale ,Metodologia”
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kach znajdujacych sie w fazie transformacji,
ktore wprowadzily nowe rejestry informacji
kredytowej, dostep do kredytu wzrdst dwu-
krotnie silniej niz w przypadku podmiotéw
duzych.*

Wzmocnienie praw kredytobiorcow
i kredytodawcédw pozwala przedsiebior-
stwom inwestowa¢ wiecej w nowe techno-
logie. Jedno z ostatnich badan pokazuje,
ze kraje cenigce bardziej ochrone kredy-
todawcy dysponuja nowszg flota powietrz-
ng.° Ponadto ich linie lotnicze inwestuja we
wzrost bezpieczenistwa i lepsze technolo-
gie komunikacyjne. Jaki jest tego powod?
Cze$ciowo wynika to z faktu, ze brak silnej
ochrony powoduje, ze kredytodawcy oferu-
ja jedynie leasing a nie kredyty. W rezulta-
cie, w krajach o niskim poziomie ochrony
kredytodawcy wigkszo$¢ samolotow jest
leasingowana, a wiasciciele linii lotniczych
maja mniej powodéw do poprawy posiada-
nych zabezpieczen.

Nowe badania wskazuja, Ze stworzenie
trwatych praw oraz nowe rejestry infor-
macji kredytowej moga rowniez zmniej-
szy¢ nieréwnosci w poziomie dochodu.®
Jednym z mozliwych sposobéw wytluma-
czenia tego zjawiska jest fakt, ze zmiany
pozwalajg wigkszej iloéci 0s6b na rozwoj
wlasnych przedsigbiorstw. Pozyczanie pie-
niedzy z banku staje si¢ bardziej kwestig ich
wiarygodno$ci kredytowej, a w mniejszym
stopniu tego ,,kogo si¢ zna”.

TABELA 6.3

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Nowa ustawa o zabezpieczeniach w Kam-
bodzy uczynita ten kraj liderem reform, je-
§li chodzi o uzyskiwanie kredytu w latach
2007-2008. Albania natomiast zajela w tej
kategorii drugie miejsce. Stworzyta nowy
publiczny rejestr informacji kredytowej
z pelnymi informacjami o kredytach udzie-
lonych osobom indywidualnym i firmom.

Przed przyjeciem nowego prawa w Kam-
bodzy wiaéciciele przedsiebiorstw mogli ko-
rzysta¢ jedynie z nieruchomo$ci jako zabez-
pieczenia kredytu. Posiadajac tytul wlasno-
$cijedynie do niewielkiej iloéci gruntu mate
i$redniej wielko$ci przedsigbiorstwa mogly
w wigkszoéci jedynie pomarzy¢ o uzyska-
niu kredytu. Nowe prawo zmienilo ten stan
rzeczy. Przedsigbiorcy w Kambodzy moga
obecnie korzystac z szerokiej gamy aktywow
ruchomych dla zabezpieczenia kredytu. Li-
sta obejmuje miedzy innymi aktywa obro-
towe takie jak zapasy i nalezno$ci. Ogdlny
opis zabezpieczenn w umowach kredytowych
postuguje si¢ takimi terminami jak ,,wszyst-
kie aktywa” lub ,wszelkie aktywa ruchome”
kredytobiorcy. Dzigki tym i innym przepi-
som prawnym Kambodza zyskata w zakre-
sie wskaznika zakresu uprawnien, ktéry
wzr6st dynamicznie z 0 do 9.

Trzy inne kraje w Azji Wschodniej i re-
gionie Pacyfiku — Vanuatu, Chiny i Tajwan
(Chiny) réwniez utatwily przedsiebior-
stwom korzystanie z majgtku ruchome-
go jako formy zabezpieczenia. Vanuatu

Zwiekszenie liczby informacji kredytowych i dostepu do nich — najpopularniejszy temat reform w latach 2007-

2008

Zapewnienie dostepu on-line do rejestru informacji kredytowej

Kamerun, Republika Srodkowoafrykariska, Czad, Republika
Konga, Gwinea Rownikowa, Gabon, Sri Lanka, Strefa Gazy i
Zachodni Brzeg

Rozszerzenie zakresu informacji gromadzonych w rejestrze informagji

kredytowej

Azerbejdzan, Biatorus, Gruzja, Kazachstan, Mauritius, Sri Lanka,
Tunezja, Wietnam

Wprowadzenie regulacji gwarantujacych kredytobiorcom mozliwos¢
sprawdzenia swych danych

Biatorus, Egipt, Gruzja, Indonezja, Macedonia, Maroko, Tunezja

Utworzenie nowego rejestru informacji kredytowej lub biura
informacji kredytowej

Albania, Liberia, Czarnogéra, Ukraina, Zjednoczone Emiraty
Arabskie, Uzbekistan

Rozszerzenie zakresu aktywéw ruchomych, ktdre moga by¢ uzyte jako

zabezpieczenie

Kambodza, Chiny, Gwatemala, Vanuatu

Dopuszczenie pozasadowego dochodzenia zaspokojenia z
zabezpieczenia

Gruzja, Gwatemala, Vanuatu

Dopuszczenie stosowania maksymalnej kwoty umow zamiast umow

na okreslong wartos¢ dtugu

Kambodza, Tajwan (Chiny)

Przyznanie priorytetu zabezpieczonym roszczeniom kredytodawcow
poza i w ramach procedur upadtosciowych

Kambodza, Vanuatu

Wyfaczenie zabezpieczonych roszczen kredytodawcow z
automatycznego pobytu w reorganizacji

Kambodza, Sri Lanka

Stworzenie jednolitego rejestru majatku ruchomego

Kambodza

rédto: Baza danych Doing Business.

uchwalito nowa ustawe o zabezpieczeniach,
tj. Ustawe o Zabezpieczeniach Wlasnoéci
Prywatnej. Z kolei Chiny zrewidowaly swe
prawo nieruchomosci, aby umozliwi¢ kre-
dytobiorcom korzystanie z wielu rodzajéw
aktywow obrotowych oraz mieszanej grupy
aktywow (takich jak surowce, wyposazenie
produkcyjne oraz wyroby gotowe) jako for-
my zabezpieczenia. Nowe prawo powinno
wprowadzi¢ do obrotu majatek ruchomy
o warto$ci ponad dwéch bilionéw USD.”
Tajwan (Chiny) zmienit swéj kodeks cywil-
ny, aby umozliwi¢ stronom zawarcie umowy
zastawu dla ustalenia maksymalnej kwoty
kredytu w ramach linii kredytowe;.

W Azji Poludniowej, Sri Lanka wyta-
czyla zabezpieczonych kredytodawcédw
z automatycznego zawieszenia procedur
egzekucji sadowej w trakcie postepowa-
nia upadloéciowego. Rowniez Gruzja do-
konata zmiany swego kodeksu cywilnego
w czerwcu 2007 1., aby umozliwi¢ stronom
przyjecie uzgodnienia, ze zabezpieczenie
moze by¢ sprzedane bez interwencji sadu.
W pazdzierniku 2007 r. Gwatemala przyjeta
prawo tworzace szczegolny rezim w zakre-
sie rejestracji udzialow zabezpieczajacych
w majgtku ruchomym. Prawo to weszlo
w zycie w styczniu 2008 r.

Dwadzieécia siedem krajéw zreformo-
walo swe systemy informacji kredytowej
w latach 2007-2008, polepszajac tym sa-
mym jako$¢ i zakres informacji zebranych
i udzielanych przez rejestry i biura infor-
macji kredytowej (tabela 6.2).

Uzbekistan stworzyt zaréwno publiczny
rejestr informacji kredytowej, jak i prywat-
ne biuro informacji kredytowej. Albania,
Liberia i Czarnogéra wprowadzily nowe
publiczne rejestry informacji kredytowej
- w Czarnogorze ochrona kredytobiorcow
wzrosta z 0 do 26 proc. doroslej populacji.
Ukraina oraz Zjednoczone Emiraty Arab-
skiej ustanowily wlasne prywatne biura in-
formacji kredytowej. To samo wprowadza
Zambia.

Sze§¢ kolejnych krajéow w Europie
Wschodniej i Azji Srodkowej wprowadzito
reformy informacji kredytowej, zmniejsza-
jac ich liczbe do 10, co stanowi najwyzsza
warto$¢ w regionie. Gruzja obecnie prze-
kazuje wiele informacji, miedzy innymi
o terminowosci ptatno$ci i niewykorzysta-
nych kwotach kredytow. Zakres ochrony
zwigkszyl sie 20-krotnie, prywatne biuro
informacji kredytowej Kazachstanu doda-
je dwdch nowych dostawcdw informacji na
miesigc — najczesciej sg to instytucje niefi-
nansowe oraz detaliéci i firmy dostarczajgce
media. W ten sposdb zakres ochrony wzrdst
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Prywatne biura informacji kredytowej dostarczaja kredytodawcom bardziej

kompleksowych ustug % prywatnych biur u % publicznych rejestrow
L X informagji kredytowej informagji kredytowej
Swiadczone ustugi 0 25 50 75 100

Obejmuje swych zasiegiem zarowno
osoby indywidualne, jak i firmy

Udziela zaréwno informacji pozytywnych,
jak i negatywnych

Udziela danych o wszystkich rodzajach kre-
dytow ponizej 1% dochodu na mieszkarica

Gwarantuje kredytobiorcom dostep do
danych kredytowych na ich temat

Udziela danych za okres przekraczajacy
dwa lata historii kredytowej

Udziela danych od detalistéw, firm
handlowych i dostawcow mediow

Zrédfo: Baza danych Doing Business.

az 0 80 proc. Moldawia przyjela nowe pra-
wo w zakresie utworzenia prywatnego biura
informacji kredytowej. Takze Azerbejdzan,
Bialoru$ i Macedonia przeprowadzily re-
formy.

Najbardziej popularng cechg reformy
informacji kredytowych bylo zapewnienie
dostepu on-line dla uczestnikow rejestru.
Dla przyladu regionalny publiczny rejestr
informacji kredytowej Unii Monetarnej
Afryki Srodkowej wprowadzit dla bankéw

TABELA 6.3

mozliwoéci dostepu on-line do informa-
¢ji. To doprowadzito do istotnego wzrostu
udzielanych kredytéw w Kamerunie, Cza-
dzie, Republice Konga oraz Gabonie. Biuro
informacji kredytowej Sri Lanki oraz pu-
bliczny rejestr informacji kredytowej Stre-
ty Gazy i Zachodniego Brzegu to systemy
pozwalajace bankom na aktualizacje infor-
macji i uzyskanie raportéw kredytowych
w trybie natychmiastowym. Wiele panstw
wydalo regulacje gwarantujace kredytobior-

Kraje, w ktrych uprawnienia kredytobiorcéw i kredytodawcow sa najwieksze i najmniejsze

Wskaznik zakresu uprawnieri kredytobiorcw i kredytodawcow (0-10)

Najwiekszy Najmniejszy

Hongkong (Chiny) 10 Burundi 2

Kenia 10 Madagaskar 2

Malezja 10 Rwanda 2

Singapur 10 Afganistan 1

Australia 9 Boliwia 1

Bahamy 9 Dzibuti 1

Kambodza 9 Syria 1

Dania 9 Timor Wschodni 1

Nowa Zelandia 9 Palau 0

Wielka Brytania 9 Strefa Gazy i Zachodni Brzeg 0

Najwiecej % Najmniej %
Argentyna 100 Nepal 0,24
Australia 100 Algieria 0,20
Kanada 100 Dzibuti 0,18
Islandia 100 Mauretania 0,17
Irlandia 100 Etiopia 0,13
Nowa Zelandia 100 Madagaskar 0,07
Norwegia 100 Jemen 0,07
Szwecja 100 Nigeria 0,06
Wielka Brytania 100 Zambia 0,05
Stany Zjednoczone 100 Gwinea 0,02

Uwaga: W rankingu uwzgledniono wytacznie kraje, ktdre maja publiczne lub prywatne rejestry kredytobiorcow (razem 129). W 52 krajach nie ma takich rejestréw, dlatego

kraje te nie zostaty ujete na liscie.
rédfo: Baza danych Doing Business,
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com dostep do informacji kredytowej na ich
temat. Egipt wprowadzit takie regulacje dla
publicznego i prawnego biura informacji
kredytowej, a Gruzja zmienila swéj kodeks
cywilny w tym samym celu. W Macedonii,
nowe prawo o ochronie danych osobo-
wych gwarantuje, ze kredytobiorcy maja
prawo wgladu do nowego publicznego
rejestru informacji kredytowej. Na Bia-
torusi i w Tunezji nowe prawa pozwalajg
osobom indywidualnym oraz firmom na
sprawdzenie swych danych kredytowych
we wszystkich oddziatach banku central-
nego. W Maroku opublikowano wytyczne
gwarantujace kredytobiorcom prawo do
wgladu do wlasnych danych w rejestrach
informacji kredytowej oraz tworzac podsta-
wy dla nowych prywatnych biur informacji
kredytowej. Z kolei inne kraje likwidowaly
progi minimalne dla kredytéw ujmowanych
w rejestrach informacji kredytowej. Biuro
prywatne na Sri Lance korzysta z nowego
systemu on-line do uzyskiwania informa-
¢ji o wszystkich kredytach niezaleznie od
ich wysoko$ci. Zakres dostepnych danych
wzr6st trzykrotnie do ok. 1,3 miliona 0séb
indywidualnych i firm. W Azerbejdzanie
zakres dostepnych danych wzrést ponad
dwukrotnie po likwidacji progu mini-
malnego dla kredytéw w wysokosci 1 100
USD. Podobna sytuacja miala miejsce na
Bialorusi po zniesieniu progu minimalnego
w wysokosci 10 000 USD. Takze Mauritius
zniodst prég minimalny wynoszacy 3 000
USD. Tunezja obecnie gromadzi i udziela
bardziej szczegotowych informacji - za-
réwno pozytywnych, jak i negatywnych
- o kredytobiorcach. Sri Lanka wydltuzyta
okres rejestrowania informacji z jednego
roku do dwoch lat i udziela pozytywnych
informacji za okres pieciu lat. Indonezja
udziela obecnie informacji historycznej za
okres dwoch lat. Wietnam wydtuzyl okres
udzielania informacji z dwoch do pieciu lat.
To pomaga wyjasnic¢ 49 proc. wzrost grona
0s6b obejmowanych rejestrem — do ponad
8 milion6w os6b indywidualnych i firm.
Finlandia uchwalita nowe prawo w zakre-
sie informacji kredytowej, ktére reguluje
kwestie uzycia korporacyjnych danych
kredytowych.

Dwa panstwa dokonaly zmian, ktore
zmniejszyly skuteczno$¢ ich systemow
informacji kredytowej. Indonezyjskie pry-
watne biuro informacji kredytowej zostato
rozwigzane z uwagi na brak mozliwosci
konkurowania z rejestrem publicznym
(wykres 6.3).

Burundi zostato zmuszone do podwoje-
nia swego progu minimalnego dla kredytéw
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WYKRES 6.4

Reforma zabezpieczen - Azja Wschodnia i region Pacyfiku dynamicznie sie rozwijaja

Liczba reform wzmacniajacych zakres uprawnien
wedtug poszczegdinych raportéw rocznych Doing Business

DB%OO6

DB2007 DB2008 DB2009
|

Europa Wschodnia
iAzja Srodkowa
(28 krajow)

12

Azja Wschodnia
iregion Pacyfiku
(24 kraje)

-]

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym |

(24 kraje)

Ameryka tacinska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Bliski Wschod
i Afryka Potnocna
(19 krajow)

Uwaga: Dana reforma jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

zarejestrowanych w bazie danych do ok. 900
USD, aby sprostac¢ ograniczeniom technicz-
nym oraz naglemu wzrostowi transakcji
kredytowych.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

W ciagu ostatnich czterech lat przepro-
wadzono 34 reformy wzmacniajace prawa
przystugujace kredytobiorcom oraz kre-
dytodawcom w 27 panstwach na $wiecie,
a takze 88 reform udoskonalajgcych syste-
my informacji kredytowej w 61 krajach.

W Europie Wschodniej i Azji Srodkowej
w ostatnich czterech latach miato miejsce
najwiecej reform wzmacniajgcych prawa
kredytobiorcow i kredytodawcow (facznie
12 reform) (wykres 6.4).

Duze kraje wschodzgce, z wyjatkiem
Rosji, réwniez znajdujg sie na liScie refor-
matoréw. Wiele reform przeprowadzono
takze w Chinach. W ciaggu ostatnich dwéch
lat rozszerzono tam zakres aktywow rucho-
mych, ktére moga zosta¢ wykorzystane jako
zabezpieczenie. W Indiach reformy mialy
miejsce w dwoch kolejnych latach poczaw-
szy od 2006 r. i doprowadzily do powstania
rejestru zabezpieczen on-line oraz rozsze-
rzenia dostepnos$ci pozasgdowych sposo-
béw dochodzenia praw.

Ukraina poprawita standard zabezpiecze-
nia wierzycieli w sytuacji upadlosci poprzez

priorytetowe traktowanie ich roszczen wo-
bec roszczen z tytutu stosunku pracy oraz
roszczen podatkowych. Wietnam ulatwit
przedsiebiorcom uzyskanie kredytu poprzez
zwigkszenie zakresu aktywow, ktore moga
by¢ uzyte jako zabezpieczenie, pozwalajac
na pozasgdowe dochodzenie praw.

Dopuszczenie mozliwosci pozasagdowe-
go dochodzenia praw przez strony w przy-
padku niewyptacalnosci dluznika stato
sie najpopularniejszym tematem reformy
wzmacniajgcej prawa kredytobiorcéw i kre-
dytodawcoéw (wykres 6.5).

Mozliwo$¢ zawarcia takiego porozumie-
nia moze sklania¢ kredytodawcow $wiado-
mych diugotrwatych procedur sadowych do
udzielenia kredytu. Poza Indiami i Wietna-
mem, kraje ktore zezwolily na zawieranie
tego typu porozumien to: Chorwacja, Fran-
cja, Ghana, Honduras, Kirgizja i Peru.

Stworzenie przestrzennie ujednolico-
nego rejestru zabezpieczen obejmujacego
w istotnym zakresie wszystkie aktywa ru-
chome byto kolejnym popularnym tematem
reform. Taki rejestr pozwala potencjalnym
kredytodawcom na fatwe i pewne sprawdze-
nie, czy istnieja konkurencyjne roszczenia
wobec przedmiotu zabezpieczenia. Indie
wyrdzniajg sie sposrod krajow, ktore podje-
ty takie rozwigzania. Ich olbrzymi obszar te-
rytorialny oraz bardzo duza populacja spra-
wiajg, Ze stworzenie ujednoliconej krajowe;j
bazy danych zabezpieczonych praw on-line

WYKRES 6.5
Pig¢ gtownych tematow reform w zakresie prawa
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

53%
Dopuszczenie pozasagdowego dochodzenia
zaspokojenia z zabezpieczenia

47%
Rozszerzenie zakresu aktywdw ruchomych,
ktére moga by¢ uzyte jako zabezpieczenie
35%
Stworzenie jednolitego rejestru majatku
ruchomego
21%
Przyznanie priorytetu zabezpieczonym roszczeniom
kredytodawcéw poza i w ramach procedur upadtosciowych
9%

Wytaczenie zabezpieczonych roszczeri kredytodawcéw
z automatycznego pobytu w reorganizacji

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.

jest godnym podkreélenia osiggnieciem.

Wiele panstw uchwalilo nowe ustawy
o zabezpieczeniach. Dokonaly tego trzy
kraje sposrod tegorocznych reformatoréw
- Kambodza, Gwatemala i Vanuatu. Peru
wprowadzito w 2006 r. projekt ustawy
w zakresie gwarancji opartych na majatku
ruchomym. Obecnie niemal wszystkie typy
aktywow ruchomych - zaréwno aktywa
trwale jak i wartosci niematerialne — obec-
ne i przyszte - moga zabezpiecza¢ kredyt,
a aktywa nie musza juz by¢ szczegétowo
opisywane. Ponad 20 réznych typéw zasta-
wow zostato skonsolidowanych w jeden typ,
za$ 17 krajowych rejestréw zabezpieczen
zostalo polgczonych.®

W ostatnich czterech latach 88 reform
udoskonalajgcych informacje kredytowa
przyniosto widoczne rezultaty: w skali $wia-
towej zasieg rejestrow informacji kredyto-
wej zwiekszyt sie ponad dwukrotnie do ok.
1,8 miliarda os6b indywidualnych i firm.
Najszybciej reformujacym si¢ regionem
byla Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
(wykres 6.6).

Przecigtna warto$¢ wskaznika zakresu
informacji kredytowej wzrdsta ponad dwu-
krotnie w ciagu ostatnich czterech lat - z 2,1
punktu do 4,4 punktu przy maksymalne;j
wartosci 6, a zasieg pokrycia kredytobior-
cOw zwiekszyl sie niemal pieciokrotnie.
Pozwolilo to Europie Wschodniej wyprze-
dzi¢ region Ameryki Lacinskiej i Wysp
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1/3 reform informacji kredytowej ma miejsce w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej

Liczba reform utatwiajacych dostep do informacji kredytowej
wedtug poszczegolnych raportéw rocznych Doing Business

DB2006
Europa Wschodnia

DB2007
|

DB2008 DB2009

i Azja Srodkowa
(28 krajow)

30

Bliski Wschod
i Afryka Potnocna
(19 krajow)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Ameryka tacinska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Azja Wschodnia
iregion Pacyfiku
(24 kraje)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym
(24 kraje)

-

Uwaga: Dana reform jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Karaibskich i zaja¢ druga pozycje za regio-
nem krajéw OECD o wysokim dochodzie
narodowym.

Ponad 1/4 reform w zakresie informacji
kredytowej obejmowala stworzenie nowych
rejestrow: 19 panstw utworzyto prywatne
biura informacji kredytowej; w o$miu in-
nych krajach mialo miejsce utworzenie pu-
blicznych rejestréw informacji kredytowej
(wykres 6.7).

Najwieksze korzysci zanotowano w Eu-
ropie Wschodniej i Azji Srodkowej, gdzie
niemal w polowie paristw utworzono reje-
stry informacji kredytowej lub prywatne
biura informacji kredytowej. Kolejne miej-
sce w tej klasyfikacji zajat Bliski Wschod
i Afryka Péinocna.

W 20 krajach reformy objely zakres in-
formacji kredytowej pozyskiwanej i udzie-
lanej przez publiczne lub prywatne rejestry
informacji kredytowej. W 13 z nich rejestr
publiczny wyeliminowat minimalny prég
dla rejestrowania kredytow, prowadzac do
$rednio ponad czterokrotnego zwiekszenia
zasiegu. Ta reforma byla w wielu przypad-
kach mozliwa dzieki stworzeniu infrastruk-
tury informacyjnej oraz przejéciu z formy
papierowej na systemy informatyczne.

W o$miu krajach prywatne biura infor-
macji kredytowej rozszerzyty zakres Zrédel
informacji kredytowej do instytucji niefi-
nansowych takich jak dostawcy mediéw
(np. spotki $wiadczace ustugi telefonii ko-

morkowej) lub detaliéci (np. supermarkety
i sklepy meblowy). Tego typu zmiany mialy
miejsce w Bulgarii, Gruzji, Kazachstanie,
Kenii, Kuwejcie, Nikaragui, Arabii Saudyj-
skiej oraz Trynidadzie i Tobago. Obecnie,
osoby korzystajace z telefonii komorkowej,
lecz bez zaciagania kredytéw bankowych
moga réwniez posiada¢ historie kredyto-
w3, co jest szczeg6lnie istotne w krajach
ubogich.

PRZYPISY

1. Przyklad zaczerpnieto z publikacji Do-
ing Business Banku Swiatowego: Wo-
men in Africa (2008a), zbior studium
przypadkdéw przedsiebiorcow afrykan-
skich.

Djankov, McLeish i Shleifer (2007).
Brown, Jappelli i Pagano (2008).
Brown i Zehnder (2007).

Benmelech i Bergman (2008).
Claessens i Perotti (2007).

Bank Swiatowy (2007c).

Marechal i Shahid-Saless (2008).
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WYKRES 6.7

Piec¢ gtéwnych tematéw reform

w zakresie informacji kredytowej
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

31%
Utworzenie nowego rejestru lub biura
informacji kredytowej
16%
Obnizenie kwoty minimalnej rejestrowanych
kredytow
16%
Przyjecie regulacji gwarantujgcych
kredytobiorcom prawo dostepu do ich danych
9%
Rozpoczecie udzielania danych uzyskanych od
detalistow, firm handlowych i dostawcéw mediow
5%
Rozpoczecie udzielania zaréwno pozytywnych,
jak i negatywnych informacji kredytowych

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej WYKRES 7.1
w formie spétki z 0.0. Wiekszy stopien ochrony inwestorow zwigzany z wiekszym dostepem firm do

. ; , rynkoéw kapitatowych oraz wiekszym obrotem gietdowym
Uzyskiwanie pozwolen budowlanych L ) ; i . . . .
e .. . Dostrzegalne trudnosci w dostepie do kapitatu Obrot papierami wartosciowymi (%)
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw

Najtrudniejszy 75
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci
Uzyskiwanie kredytu 50

Ochrona inwestorow

. 2 25
Pfacenie podatkow
Obrét miedzynarodowy
. ., , Najtatwiejszy 0
Dochodzenie naleznosci zumoéw — — — —

, : ) L. X Najmniejsza Najwieksza Najmniejsza Najwieksza
Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej ochrona ochrona ochrona ochrona
w formie spétki z 0.0. Kraje sklasyfikowane wedtug Kraje sklasyfikowane wediug

wskaznika ochrony inwestoréw, kwintyle wskaznika ochrony inwestoréw, kwintyle

Uwaga: Zwiazki maja istotne znaczenie na poziomie 5 proc. i zachowuja je podczas obliczania dochodu na
mieszkanca. Kraje zostaty sklasyfikowane wedtug dostrzegalnych trudnosci w dostepie do kapitatu, gdzie
131 oznacza najwieksze trudnosci. Szczegotowe informacje na ten temat znajduja sie w rozdziale ,Metodologia”

Inwestowanie w Kostaryce moze by¢  wyjasnia do 73 proc. decyzji o dokonaniu 28 i 29 punktéw na 30 mozliwych, wyma-
ryzykowne. Diego, kostarykanski przed-  inwestycji. Z drugiej strony, charakterysty-  gaja niezwlocznego ujawnienia transakcji
siebiorca, ma tego $wiadomos¢: ,,Dlaczego  ka spotki wyjasnia jedynie w ok. 4 proc.do  z podmiotami powigzanymi oraz sytuacji
mam kupowac akcje spélki, jezeli wiem, ze 22 proc. tych decyzji.! W zwigzku z tym,  konfliktu interesow (tabela 7.1). Wymagaja

jej zarzad zatwierdza transakcje o duzejwar-  zaréwno rzady, jak i przedsiebiorstwa sa za-  one uprzedniej zgody na przeprowadzenie
to$ci pomiedzy stronami powigzanymibez  interesowane reformami wzmacniajagcymi  transakeji przez pozostalych udziatowcow.
ich ujawniania udzialowcom?”. W Kostary- ~ ochrone inwestora. Ponadto umozliwiaja udziatowcom ustale-
ce, podobnie jak w wielu innych krajach na Bez ochrony inwestordéw rynki kapitato- ~ nie odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu

$wiecie, inwestorzy mniejszosciowi nie sa ~ we nie moga sie rozwija¢, a banki stajg sie i uniewaznienie transakeji, jezeli przynio-
chronieni przed dokonywaniem transakcji  jedynie zrédlem finansowania. W rezultacie, ~ sta ona spolce szkody. W Nowej Zelandii
z zainteresowanymi stronami powigzanymi  przedsigbiorstwa nie osiagaja efektywnych ~ udzialowcy moga kontrolowa¢ wszystkie
- korzystanie z aktyw6w przedsiebiorstwa  rozmiar6w z powodu braku finansowania, ~ dokumenty wewnetrzne przed podjeciem

dla prywatnych korzysci przez osoby zwe-  a wzrost gospodarczy jest spowolniony.  decyzji o ewentualnym skierowaniu sprawy
wnatrz firmy (tzw. "insider information”).  Badania 22 rynkéw wschodzacych poka-  na droge sadowa.

Spotki rozwijaja sie zwiekszajac swoj  zuja, ze tam gdzie inwestorzy nie posiadaja Wietnam odnotowuje korzysci z tytutu
kapital poprzez zacigganie kredytéw ban-  istotnych praw dochodzenia odszkodowa-  reform w zakresie wzmocnienia ochrony
kowych lub przyciaganie inwestorow emisja ~ nia wzgledem sp6lki, decyduja si¢ onina  inwestoréw. W 2005 r. przed przyjeciem
udziatow. Sprzedaz akcji pozwala spélkom  inwestowanie w kilka spotek, w ktorych po-  przejrzystej legislacji, na wietnamskiej
na rozwoj bez konieczno$ci przedstawia-  siadajg udzialy wiekszosciowe.? Z drugiej  gieldzie papieréw warto$ciowych dokony-
nia zabezpieczenia ani splaty kredytu ban-  strony, dobre $rodki ochrony udziatlowcéw  wano dziennie 60-100 transakcji o warto$ci
kowego. Jednak inwestorzy obawiaja sie ~ mniejszo$ciowych s3 zwigzane z wigkszymi 10 000 - 16 000 USD. Bylo to 3-6 razy
o zwrot swych pieniedzy i szukajg praw,  ibardziej aktywnymi rynkami gieldowy-  wigcej niz na rynku regulowanym Ho Chi
ktére chronig ich interesy. Ostatnio prze-  mi. Minh Stock Exchange.* Po przeprowadzeniu
prowadzone badanie wskazuje, ze istnienie Niestabilne rynki gieldowe nie stanowia ~ reformy Prawa Papieréw Warto$ciowych
ochrony prawnej i regulacyjnej inwestoréw  jedynego powodu wprowadzenia wigksze-  oraz Prawa Przedsigbiorstw liczba notowa-

go stopnia ochrony inwestoréw. Tanzania  nych firm wzrosta z 41 w 2005 r. az do 193

TABELA 7.1
Kraje, w ktorych inwestorzy sa chronieni najlepiej r ozpocz?la refor {ny. w zakr,elsw sTo dkow WYKRES 7.2
i najgorzej ochrony 1nwle(:sto.row Jalko czgsiszer $2€) 10 Rankingi w zakresie ochrony inwestoréw opieraja
Najwieksza ochrona  Miejsce Najgorsza ochrona Miejsce cjatywy Wzakresie zwalczania Xorupcjt oraz sig na trzech wskaznikach czastkowych
) o stworzenia otoczenia zwiekszajacego zaufa- ; o o

Nowa Zelandia 1 Mikronezja 172 e niezbedne dl dzenia dzialalnosci Wymogi w zakresie zatwierdzeri Odpowiedzialnos¢ dyrektora
Singapur 3 Palau m nie niezbedne dia prowadzenia dzialalnoscl i ujawnier transakdji generalnego i zarzadu
Honchond (i 3 Ruend N, gospodarczej.’ Takie otoczenie wzmacnia zpodmiotami 7a transakeje z podmiotami

ongkong (Chiny) wanda zaufanie do przedsiebiorstw lokalnych oraz powiazanymi o, | 33:3% [REEEil
Malezja 4 Wenezuela 175 d 33.3% | Wskatnik

‘ rzadu. Wskaznik z%kresq dzialnosd
Kanada 5  Wietnam 176 Kraje przywigzujace szczego’lnq wage do zakresu gzggw‘;‘e” zialnosci
Irlandia 6 Dzibuti 77 wysokiej warto$ci wskaznika ochrony inwe- jawnosci] zarzadu
lzrael 7 Surinam 178 storéw posiadajg znaczace wymogi w zakre-
Stany Zjednoczone 8 Suazi 179 sie jawnosci i zapewniajg udziatowcom sze- Wskanik swobody
RPA 9 Laos 180 roki dostep do informacji zaréwno przed wytaczania powddztua
o ¢p . ) ] p > przez udziatowcow

Wielka Brytania 10 Afganistan 181 jaki po oraz w trakcie proceséw sadowych
Uwaga: Ranking opracowano na podstawie wskaznika zakresu ochrony inwesto- dla ustalenia Odp owiedzialnosci cztonka Typ dokumentdw, jakie moga byc uzyskane
row. Szczegotowe informacje na ten temat znajduja sie w rozdziale, Metodologia” zarzqdu. Nowa Zelandia i Singapur, przo- przed oraz w trakcie procesu
Jrédto: Baza danych Doing Business. duje}ce w rankingu ze wskaznikiem rze;du

Uwaga: Dane szczegdtowe w rozdziale ,Metodologia”



obecnie, a 107 z nich jest notowanych na Ho
Chi Minh Stock Exchange. Pomimo ostat-
nich probleméw na wietnamskim rynku pa-
pieréw warto$ciowych kapitalizacja rynku
wzrosta z niecalego miliarda USD w 2005
r. do ponad 13 miliardéw obecnie.

Analizujac sytuacje w regionach, Amery-
ka Lacifiska w najmniejszym stopniu regu-
luje transakcje z podmiotami powiazanymi,
nakladajac najmniejsze wymogi w zakresie
ujawniania i zatwierdzania takich transakgji.
Wiele panistw Ameryki Lacinskiej posiada
ustawodawstwo handlowe, ktére nie bylo
reformowane od lat 20. XX wieku. Kraje
Europy Wschodniej i Azji Srodkowej maja
wigksze wymagania w zakresie ujawniania
i zatwierdzania transakcji z podmiotami po-
wigzanymi. Jednak gdy transakcja zostanie
juz ujawniona czlonkowie zarzadu spotki
nie sg odpowiedzialni za szkody wynikajace
z takich transakcji.

Panstwa Bliskiego Wschodu i Afryki
PéInocnej takie jak Dzibuti i Oman ogra-
niczaja dostep do informacji. To utrudnia
udzialowcom mniejszo$ciowym uzyskanie
dowodéw na przedstawienie argumentacji
w sadzie.

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-08?

Dwanascie krajow wzmocnilo regulacje
w zakresie ochrony inwestoréw w latach
2007-2008 (tabela 7.2). Albania byta lide-
rem reform. Przyjeta Prawo Przedsigbiorstw
oraz Prawo Spotek Handlowych regulujace
sytuacje konfliktu intereséw w sposob wy-
magajacy zgody udziatowca na dokonanie
transakcji z podmiotem powigzanym na
sume przekraczajacg warto$¢ 5 proc. akty-
wow spdtki. Prawo okregla takze szerokie
wymogi w zakresie jawno$ci oraz ulatwia
inwestorom mniejszo$ciowym pozywanie
cztonkdéw zarzadu. Udziatowcy mniejszo-
$ciowi moga obecnie dochodzi¢ odszko-
dowania od cztonkéw zarzadu z tytutu
szkdd wynikajgcych z zawarcia transakcji
z podmiotem powigzanym, w tym zwrotu
wszelkich zyskow uzyskanych z transakcji.
Nowe prawo spowodowalo, Ze albanscy
cztonkowie zarzadu firm sg silnie moty-
wowani do dzialania zgodnie z interesami
inwestorow.

Do grona czolowych reformatoréw na-
lezata réwniez Tajlandia. Po zajeciu pierw-
szej pozycji w zakresie reform dotyczacych
ochrony inwestoréw przed trzema laty,
Tajlandia dotozyla staran dla wzmocnie-
nia praw udzialowcéw mniejszoéciowych,
zwlaszcza w obszarze odpowiedzialnosci

TABELA 7.2
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Zwigkszenie jawnosci — najpopularniejszy temat reform w latach 2007-2008

Zwiekszone wymagania w zakresie jawnosci informacji

Albania, Azerbejdzan, Egipt, Arabia Saudyjska, Tadzykistan

Utatwienie pozywania sadowego cztonkéw zarzadu

Albania, Botswana, Kirgizja, Tajlandia

Zezwolenie na pozywanie posrednie lub bezposrednie

Gregja, Kirgizja, Stowenia

Koniecznos¢ uzyskania zgody na transakcje z podmiotami
powigzanymi

Albania, Azerbejdzan, Tadzykistan

Przyjecie nowego prawa spotek

Albania, Botswana, Tadzykistan

Wymég audytu transakcji z podmiotami powiazanymi przez
podmiot zewnetrzny przed ich przeprowadzeniem

Egipt, Turcja

Zezwolenie na uniewaznienie szkodliwych dla firmy transakji z
podmiotami powiazanymi

Tunezja

7rédlo: Baza danych Doing Business.

czlonka zarzadu. Czlonkowie zarzadu pro-
wadzacy dziatalnoé¢ szkodliwg dla intere-
séw firmy nie moga juz polega¢ na tym, ze
uzyskanie zgody udzialowca na dokonanie
transakeji uwalnia ich od odpowiedzialno-
$ci. W przypadku udowodnienia ich odpo-
wiedzialnosci, sankcje sg bardzo surowe.
Musza wéwczas wyplaci¢ spotce odszko-
dowanie za wszelkie poniesione szkody,
zwroci¢ wszelkie zyski uzyskane w zwigzku
z realizacjg transakeji oraz zaplaci¢ grzyw-
ne na rzecz panstwa. Ryzykuja nawet karg
wiezienia.

Kraje Azji Srodkowej réwniez wzmoc-
nily ochrone praw inwestoréw mniejszo-
$ciowych. Tadzykistan, Azerbejdzan oraz
Kirgizja dostosowaly prawo spolek do
nowoczesnych regulacji i zasad tadu kor-
poracyjnego.

Tadzykistan przyjat nowa ustawe o spot-
kach akcyjnych. Prawo okreéla ,,strony za-
interesowane” oraz wymaga zgody udzia-
fowca na dokonanie transakcji pomiedzy
takimi stronami. Ponadto od stron zain-
teresowanych wymaga si¢ niezwlocznego
ujawnienia zarzadowi sytuacji konfliktu
interesow. Co wiecej, mozliwe sg obecnie
powodztwa posrednie: udzialowcy posia-
dajacy co najmniej 10 proc. udzial w spélce
moga pozwa¢ w imieniu spotki czlonkéw
jej zarzadu.

Azerbejdzan zreformowal swéj ko-
deks cywilny, a jego Panistwowa Komisja
Papieréw Warto$ciowych przyjela nowe
zasady w zakresie transakeji z podmiota-
mi powigzanymi. Nowe prawo okreéla, co
oznacza podjecie ,transakeji powigzanych
pomiedzy zainteresowanymi stronami”
i wymaga zgody udzialowca, gdy kwota
takiej transakcji przekracza 5 proc. akty-
woéw spolki. Strony zainteresowane majg
jednak mozliwo$¢ gtosowania na zebraniu
udzialowcdw. Prawo wprowadza réwniez
wymogi w zakresie jawnoéci zaréwno dla
regulatora rynkowego, jak i poprzez rapor-
ty roczne sp6tki. Podobnie jak w Albanii,
udzialowcy mniejszo$ciowi moga obecnie

dochodzi¢ odszkodowania za szkody wy-
rzadzone spolce, wynikajgce z dokonania
transakeji z podmiotami powigzanymi
Kirgizja zreformowala ustawe o spotkach
akcyjnych. Obecnie udziatowcy moga po-
zwaé w swym wlasnym imieniu cztonkéw
zarzadu, ktdérzy zaszkodzili interesom
udzialowcéw oraz dochodzi¢ od nich od-
szkodowania.
Botswana zdefiniowala transakcje
z podmiotami powigzanymi i wyjasnita
postanowienia w zakresie jawno$ci zawarte
w Ustawie o Spotkach z 2004 r., ktéra weszta
w zycie w lipcu 2007 r. Ustalenie odpowie-
dzialno$ci czlonkdw zarzadu jest obecnie
tatwiejsze: udzialowcy moga wystapic z po-
wodztwem przeciwko nim, jezeli zostanie
udowodnione, ze transakcja jest niekorzyst-
na dla sp6tki. W przypadku ustalenia od-
powiedzialnosci czlonkéw zarzadu, sg oni
zobowigzani nie tylko do pokrycia szkod,
ale takze do zwrotu uzyskanych zyskow, co
jest dobrym rozwigzaniem zmuszajacym do
dluzszego zastanowienia si¢ przed podje-
ciem proby naduzycia aktywow spotki.
Egipski Nadzoér Rynkow Kapitalowych
uczynil udoskonalenie wymogéw w zakre-
sie jawnosci swym priorytetem podczas
zmian zasad notowan na Gieldzie Papieréw
Warto$ciowych w Kairze. Zmiany zmierzaja
do zwigkszenia przejrzystosci przed oraz po
zawarciu transakcji z podmiotem powig-
zanym. Takie transakcje obecnie musza
by¢ oceniane przez niezaleznego doradce
finansowego przed ich dokonaniem, zapew-
niajac, ze udzialowcy sg lepiej poinformo-
wani. Zmiany wyja$niaja réwniez wymogi
w zakresie jawno$ci poprzez raporty roczne
spotek. W marcu 2008 r. Turcja przeprowa-
dzita podobne reformy. Zasady notowan na
Gieldzie Papierow Warto$ciowych w Stam-
bule wymagaja obecnie oceny transakeji
z podmiotami powigzanymi przez nieza-
lezny podmiot przed ich zatwierdzeniem.
Arabia Saudyjska dokonata zmian
w przepisach prawa spotek. Zainteresowani
czlonkowie zarzadu nie mogg juz gtosowa¢
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TABELA 7.3

Kraje, w ktorych inwestorzy sa chronieni najbardziej i najstabiej

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Najwyzszy Najnizszy

Butgaria 10 Ukraina 0
Chiny 10  Afganistan 0
Francja 10  Laos 0
Hongkong (Chiny) 10 Malediwy 0
Ilandia 10  Mikronezja 0
Malezja 10 Palau 0
Nowa Zelandia 10 Sudan 0
Singapur 10 Suazi 0
Tajlandia 10  Szwajcaria 0
Wielka Brytania 10 Tadzykistan 0
Najwyiszy Najnizszy

Albania 9 Tadzykistan 1
Kambodza 9 Togo 1
Kanada 9  Zimbabwe 1
zrael 9 Afganistan 0
Malezja 9 Dominikana 0
Nowa Zelandia 9 Wyspy Marshalla 0
Singapur 9 Mikronezja 0
Stowenia 9 Palau 0
Trynidad i Tobago 9 Surinam 0
Stany Zjednoczone 9  Wietnam 0

Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)

Najwigksza Najmniejsza

Kenia 10 Laos 2
Nowa Zelandia 10  Syria 2
Kolumbia 9 Zjednoczone Emiraty Arabskie 2
Hongkong (Chiny) 9 Wenezuela 2
Ilandia 9  Jemen 2
lzrael 9  Gwinea 1
Mauritius 9  Maroko 1
Polska 9 Rwanda 1
Singapur 9  Dzibuti 0
Stany Zjednoczone 9 lIran 0

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

podczas zebrania udzialowcow w zakresie
zatwierdzenia transakcji z podmiotami
powigzanymi. Podobnie jak w przypadku
Albanii, Botswany i Tajlandii, czlonkowie
zarzadu, ktorym udowodniono odpowie-
dzialno$¢ za spowodowanie szkod dla
spotki w zwigzku z dokonaniem transakcji
z podmiotem powigzanym, muszg zwrocié
uzyskane z tego tytulu zyski.

Grecja przyjeta nowe prawo spotek, ktore
obniza prég dla pozwéw posrednich. Obec-
nie udzialowcy musza posiada¢ jedynie co
najmniej 10 proc. udzialéw w spétce, co
oznacza obniZenie wymagan w stosunku do
poprzednio wymaganych 33 proc. Stowenia
zmienita swe prawo w celu umozliwienia
udzialowcom mniejszo$ciowym posiadajg-

cym co najmniej 10 proc. udziat w spélce na
sktadanie pozwdéw posrednich w sadzie.

Tunezja przyjeta ustawe dajaca udzia-
fowcom prawo bezpoéredniego dostepu do
wewnetrznych dokumentéw spétki oraz do
ustanowienia niezaleznego kontrolera. To
ulatwia gromadzenie dokumentacji udo-
wadniajgcej pozew przed sgdem. Nowe
prawo przyznaje takze udzialowcom mniej-
szo$ciowym posiadajacym co najmniej 10
proc. udziat w spdlce prawo do ztozenia
wniosku do sedziego o uniewaznienie szko-
dliwej dla spotki transakeji z podmiotem
powiazanym.

Reformy fadu korporacyjnego, a w szcze-
g0lnosci prawa spotek, byty przeprowadza-
ne na catlym $wiecie, od Syrii po Sri Lan-

ke, od Indonezji po Wietnam. Argentyna
kontynuowata wzmacnianie zasad tadu
korporacyjnego poprzez wprowadzenie
kompleksowego zestawu zasad ,,dostosuj
sie lub wyjasnij” dla notowanych spétek.

Biezace reformy w zakresie wprowadze-
nia Dyrektyw dotyczacych Przejrzystosci
w UE sg realizowane w kilku krajach czton-
kowskich UE takich jak Austria i Luksem-
burg, a takze w krajach kandydujacych jak
Chorwacja. Wdrozenie dyrektyw unijnych
wymaga czesto zmiany prawa spotek oraz
prawa papieréw wartosciowych. Bulgaria
i Rumunia zmienily prawo spotek w cig-
gu ostatnich dwoch lat, a teraz oba te kraje
pracuja nad ich wdrozeniem.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

Doswiadczenie ostatnich czterech lat po-
kazuje, ze kraje moga pomyslnie zwiekszaé
zakres ochrony zapewnianej udzialowcom
mniejszo$ciowym. Zabiera to czesto duzo
czasu, nawet gdy istnieje niezbedna wola
polityczna. Jednakze panstwa takie jak Al-
bania, Azerbejdzan i Kirgizja pokazuja, ze
mozna tego dokonaé w perspektywie mie-
siecy, a nie lat.

Czasami sektor prywatny jest przeciw-
ny reformom zmierzajagcym do ochrony
udzialowcédw mniejszoéciowych, zwlasz-
cza w krajach o duzym stopniu koncentra-
¢ji whasnoéci. Jedng z mozliwych przyczyn
tego jest fakt, ze spelnienie wymogow w za-
kresie jawnosci moze stanowi¢ obcigzenie
finansowe dla spotek, zwlaszcza w krajach
rozwijajacych sie. Na przyklad w Meksyku
najbardziej zagorzatym oponentem reform
byl jeden z najbogatszych biznesmenéw.’
Z kolei w Gruzji byt to jeden z najwiekszych
bankdéw komercyjnych.

Opozycja nie zablokowata jednak reform:
Doing Business odnotowal ponad 50 reform
wzmacniajgcych ochrong inwestorow w 41
krajach na przestrzeni ostatnich czterech
lat. Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
oraz kraje OECD o wysokim dochodzie
narodowym przeprowadzily najwiecej
reform, po 12 w kazdym z tych regionéw
(wykres 7.3).

W Europie Wschodniej i Azji Srodko-
wej gléwnym czynnikiem napedzajacym
reformy byla akcesja szeregu panstw do UE:
Polska, Rumunia i Stowenia dostosowaly
prawo papieréw wartosciowych do standar-
déw unijnych. Te reformy koncentrowaty
sie na stworzeniu regulacji wymagajacych
wigkszej przejrzystoéci w codziennym za-
rzgdzaniu spotkami. Reformy zwiekszyly
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Przyspieszenie reform w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej

Liczba reform wzmacniajacych ochrone inwestoréw
wedtug poszczegolnych raportéw rocznych Doing Business

DB2006 DB2007

Europa Wschodnia
i Azja Srodkowa
(28 krajow)

DB2008

DB2009

12

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym | |

(24 kraje)

Azja Wschodnia
i region Pacyfiku

I -
I -

(24 kraje)

Ameryka tacinska
iWyspy Karaibskie

(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Uwaga: Dana reform jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

$rednig warto$¢ wskaznika zakresu jawno-
$ciz 4,7 w2005 r. do 5,8 obecnie.

Kraje OECD o wysokim dochodzie
narodowym chronig udziatlowcéw mniej-
szo$ciowych w najwiekszym stopniu. Dla-
czego powinny one przeprowadza¢ dalsze
reformy? Istnieje logiczne uzasadnienie:
skomplikowane i aktywne rynki finansowe
musza szybko reagowac na stale pojawiajace
sie wyzwania takie jak naduzycia. Wéréd
stalych reformatorow znajduja sie¢ Hong-
kong (Chiny) oraz Wielka Brytania — oba
kraje sa w czolowej dziesiatce pod wzgle-
dem wskaznika ochrony inwestoréw. Oba
te kraje przeprowadzily reformy dwukrot-
nie w ciggu ostatnich trzech lat zwigkszajac
wymogi w zakresie jawnosci oraz dostep
udzialowcédw do wewnetrznych dokumen-
téw korporacyjnych. Mniej reform miato
miejsce w Ameryce Lacinskiej i na Wyspach
Karaibskich, Afryce oraz Azji Potudniowe;j.
W latach 2007-2008 regionach tych odno-
towano jedynie jedng reforme (Botswana).
W poprzednich latach reformy wzmocnily
natomiast ochrone inwestoréw w takich
krajach jak Kolumbia i Meksyk w Amery-
ce Lacinskiej oraz Mozambik i Tanzania
w Afryce.

TENDENCJA W KIERUNKU

ZWIEKSZANIA ZAKRESU JAWONSCI
Pomiedzy poszczegdlnymi regionami

najbardziej popularnym tematem reform

byl wymog wiekszego zakresu jawnosci
transakcji z podmiotami powigzanymi
(wykres 7.4).

Rezultaty globalnego badania przepro-
wadzonego w 2002 r. podaja, ze ok. 90 proc.
inwestor6w poddanych badaniu zyczy so-
bie wigkszej przejrzystoéci w codziennym
zarzgdzaniu spotkami.® Co majg oni na
mysli méwiac o wigkszej przejrzystosci?
Ot6z optuja oni za ujednoliceniem stan-
dardéw rachunkowosci, niezwlocznym
ujawnienieniem istotnych transakcji oraz
wigkszym partycypowaniem udziatowcow
mniejszo$ciowych w podejmowaniu zasad-
niczych decyzji i dokonywaniu istotnych
transakeji.

Wymogi w zakresie zwiekszenia jaw-
nosci, cho¢ popularne, nie majg duzych
szans powodzenia w niektorych sytuacjach.
Znaczace standardy ujawnient wymagaja
niezbednej infrastruktury do ich skutecz-
nego zakomunikowania oraz, co bardziej
istotne, ludzie tacy jak prawnicy i ksiego-
wi muszg spelnia¢ wymogi tych standar-
dow. Wiele ubogich panstw nie spelnienia
obu tych wymogéw. Czeé¢ z nich posiada
gieldy papieréw warto$ciowych, ale brak
jest czasem strony internetowej, na ktdrej
mozliwe byloby umieszczanie informacji.
Cze$¢ z nich posiada wykwalifikowanych
ksiegowych w zbyt matej iloéci, aby spelnie-
nie wymogow w zakresie jawnosci mogtoby
rzeczywiscie zosta¢ zapewnione. Za przy-
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WYKRES 7.4
Cztery gldwne tematy reform w zakresie
ochrony inwestoréw

Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

47%
Zwiekszenie wymogdéw w zakresie jawnosci

33%
Okreslenie obowiagzkéw cztonkow zarzadu

22%
Regulacja zatwierdzania transakcji
z podmiotami powigzanymi
13%
Zezwolenie udziatowcom na dostep do
dokumentéw korporacyjnych

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.

ktad moze postuzy¢ Wietnam. Jego prawo
papieréw warto$ciowych posiada istotne
wymogi w zakresie jawnoéci oraz wymogi
sprawozdawcze, ale panistwo to nadal nie
posiada systemow stuzacych elektronicz-
nemu gromadzeniu i monitorowaniu in-
formacji.”

ZNALEZIENIE INSPIRACJI DLA
REFORM

Kryzys moze przypieszy¢ reformy. Kry-
zys finansowy w Azji Wschodniej oraz
afery korporacyjne jak te dotyczgce En-
ronu, Parmalat i WorldCom stymulowaty
przeprowadzenie reform regulacyjnych na
$wiecie. Kryzysy te uwidocznily stabosci
rynkéw uznawanych wezeéniej za modele
rozsadnych regulacji. Kraje dotknigte kry-
zysem zreformowaly swe prawo. Podobnie
postapily inne panstwa korzystajac z do-
$wiadczen w celu uniknigcia tych samych
btedow. Na przyktad Meksyk skorzystat
z do$wiadczen USA dla przyspieszenia
swych reform regulacyjnych.

Kraje, ktdre chca przeprowadza¢ reformy,
moga wybra¢ zmiane istniejacych regulacji
lub rozpoczaé ,,0d zera” , zaleznie od spo-
sobu uaktualnienia ich obecnej legislacji.
W 2007 r. Gruzja zmienita swa legislacje
w zakresie papierow warto$ciowych poprzez
dodanie przepiséw regulujacych jawnos¢
oraz zatwierdzanie transakcji pomiedzy za-
interesowanymi stronami. Kraje takie jak
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WYKRES 7.5
Czolowi reformatorzy w zakresie ochrony PRZYPISY

inwestorow w latach 2005-2008

Srednia poprawa (wskaznik 0-10) 1. Doidge, Karglyi i Stulz (2007).
2008 — 2. Dahya, Dimitrov i McConnell (2008).
3. Sitta (2005).
+2.4 — +1.4 4. Bank Swiatowy (2006¢).
5. Patrz Johns i Lobet (2007).
2005 6. McKinsey & Company (2002, s. 8).
+2.7 7. Lobet (2008).

Wskaznik  Wskaznik zakresu  Wskaznik swobody

zakresu  odpowiedzialnosci wytaczania
jawnosci  cztonkow zarzadu powddztwa
przez udziatowcow

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Biatorus, Kolumbia i Tajlandia postgpity
tak samo, a inne jak na przyktad Mozam-
bik i Stowenia rozpoczely ,,0d zera”. Przy-
jecie zupelnie nowego prawa daje szanse
na zreformowanie innych obszaréw takich
jak rejestracja dzialalno$ci gospodarczej,
obowigzki cztonkéw zarzadu, zasady jaw-
noéci czy emisja udziatow. Reformatorzy
czesto znajdujg inspiracje wérod krajéow
o podobnych systemach prawnych lub
wérod najblizszych partneréw handlowych.
Prawo papier6w wartosciowych Meksyku
zostalo zreformowane na wzér aspektéw
ksiegowych prawa obowiazujacego w USA,
Ustawy o Reformie Rachunkowo$ci Spotek
Publicznych i Ochronie Inwestoréw z 2002
r. zwanej potocznie Ustawg Sarbanes-Oxley.
Botswana i Mozambik podazyly w kierunku
zgodnym z modelem poludniowoafrykan-
skim. Jak ttumaczy oficjel odpowiedzialny
za reformy w Mozambiku: ,,Nasz poprzedni
kodeks zostal odziedziczony po Portuga-
lii. Obecnie naszym gléwnym partnerem
handlowym jest RPA, a ponadto jesteSmy
otoczeni przez panstwa posiadajgce ten
sam model. Wolimy dostosowa¢ legislacje
tak, aby mozliwe bylto przyciagniecie wie-
cej inwestycji z RPA oraz aby ulatwié zycie
naszym gléwnym inwestorom”

Nawet najlepsze regulacje nie dokonaja
istotnych zmian, jezeli system ksiegowy
bedzie staby. Bangladesz i Czarnogéra po-
siadaja prawo okreslajace surowe wymogi
w zakresie jawnosci oraz nakladajgce istot-
ne obowigzki na czlonkéw zarzadu. Jed-
nakze w sytuacji, gdy podstawowe spory
handlowe trwajg ponad 1 000 dni w Ban-
gladeszu oraz ponad 500 w Czarnogérze, to
prawo nie przynosi pozadanego efektu.



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.o.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci
Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestorow

Ptacenie podatkow
Obroét miedzynarodowy
Dochodzenie naleznosci zumoéw

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z 0.0.

Dla Kah, wla$cicielki przedsiebiorstwa
doradztwa w zakresie zarzadzania z siedziba
w Kamerunie, posiadanie prostego systemu
podatkowego ze standardowymi stawkami
i sposobami platnosci ma fundamentalne
znaczenie dla tatwosci prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej. Jednakze w Kame-
runie, nalezacym do gospodarek o najbar-
dziej skomplikowanym systemie placenia
podatkdw, spelnienie wymogéw podatko-
wych zabiera ponad 1 000 godzin przy 41

platnosciach podtkowych w ciagu roku.!

Aby ztozy¢ deklaracje podatkows za
swoja spotke Kah czesto spedza cate go-
dziny czekajac w urzedzie podatkowym na
informacje od kontroler6w podatkowych.
Poniewaz nie zamierza ptaci¢ dodatkowo,
musi czesto przechodzi¢ przez diugie i kosz-
towne procedury sgdowe. W zwigzku z bra-
kiem przejrzystoéci systemu podatkowego,
wyniki postepowan majg czesto charakter

arbitralny.

Kah czuje, ze urzednicy podatkowi trak-

TABELA 8.1
Kraje, w ktdrych ptacenie podatkow jest najtatwiejsze
i najtrudniejsze

Najtatwiej Miejsce Najtrudniej Miejsce
Malediwy 1 Panama 172
Katar 2 Jamajka 173
Hongkong (Chiny) 3 Mauretania 174
f\ﬁ:‘ifne Bmiray — Gambia 175
Singapur 5  Boliwia 176
Irlandia 6  Wenezuela 177
Arabia Saudyjska 7 22’;;:\':;{1 a8
Oman 8  Republika Konga 179
Kuwejt 9 Ukraina 180
Kiribati 10  Biatorus 181

Uwaga:, Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw dla danego kraju dotycza-
cych liczby ptatnosci, czasu zatatwiania procedur i catkowitej stawki podatkowej
Szczeg6towe informacje na ten temat znajdujq sie w rozdziale, Metodologia”.
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Dziesieciu najwiekszych reformatoréw w zakresie ptacenia podatkow

Srednia poprawa

2007
48% 16% 4%
) I | |
Platnosci Czas Catkowita

stopa podatkowa

tuja ja lekcewazgco. W swoich spostrzeze-
niach Kah nie jest odosobniona. Ostatnie
badanie przeprowadzone w Ugandzie po-
kazuje, Ze przedsiebiorstwa kierowane przez
kobiety sa narazone na wigksze obciazenia
regulacyjne i wigksze uciazliwoéci ze strony
urzednikéw publicznych anizeli przedsie-
biorstwa kierowane przez mezczyzn.?

Podatki sg istotne, gdyz bez nich nie bylo-
by $rodkéw na sfinansowanie podstawowych
ustug publicznych, kluczowych dla dobrze
funkcjonujacej gospodarki oraz spoleczenistwa
obywatelskiego. Jednakze 90 proc. firm z paristw
objetych publikacja Enterprise Surveys Banku
Swiatowego uznaje wysokos¢ opodatkowania
oraz administracje podatkowg za jedne z pieciu
gléwnych przeszkéd w prowadzeniu dziatalno-
$ci gospodarczej.® Przedsiebiorstwa preferuja
nizsze stopy podatkowe stosowane w prosty
sposob, a gdy stopy podatkowe sa wysokie, wy-
magaja w zamian wysokiego standardu ustug.

Jezeli podatki sg wysokie a odpowiadajace
im zyski niskie, wiele przedsi¢biorstw wybie-
ra dzialanie w szarej strefie. Ostatnie badania
stwierdzajg, ze wyzsze stopy podatkowe wiaza
sie z nizszymi inwestycjami prywatnymi, niz-
szg liczbg przedsiebiorstw dziatajacych legalnie
w przeliczeniu na mieszkarica oraz nizszymi
wskaznikami rozpoczynania dzialalnosci go-
spodarczej. Analiza sugeruje, Ze np. 10 proc.
wzrost efektywnej stopy podatku dochodowego
od 0s6b prawnych zmniejsza wskaznik inwesty-
¢jidoPKBo2pp.*

Kraje zajmujace czolowe miejsca pod wzgle-
dem swobody placenia podatkéw zwykle maja
nizsze i mniej skomplikowane podatki od 0s6b
prawnych (tabela 8.1). Ponadto posiadajg one
zwykle proste procedury administracyjne w za-
kresie ptacenia podatkéw oraz sktadania dekla-
racji podatkowych. Dla przedsiebiorstw liczg sie
nie tylko stopy podatkowe. Duze znaczenie maja
takze procesy administracyjne.

Szybko dzialajaca i sprawna administracja

Dominikana
Malezja
Azerbejdzan
RPA

Chiny
Grecja
Kolumbia
Francja
Honduras
10. Tajlandia

VONSLAWN =

Zrédto: Baza danych Doing Business.

oznacza dla przedsiebiorstw mniej probleméw
a czesto takze wyzsze przychody dla rzadéw.
Na Mauritiusie w latach 2007-2008 rzad zgro-
madzil o 4 miliardy rupii (150 milionéw USD)
wiecej przychodéw podatkowych anizeli zakta-
dano. Reforma systemu podatkowego stano-
wita kluczowy element rzadowego programu
w ostatnich trzech latach. Koncentrowat si¢ on
na stworzeniu otoczenia przyjaznego dla przed-
siebiorstw poprzez niskie i proste podatki oraz
szybko dzialajaca i sprawng administracje. Jak
wida, strategia ta oplacita sie.

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Trzydziesci sze$¢ gospodarek ulatwito
placenie podatkéw w latach 2007-2008. Po-
dobnie jak w latach ubiegtych, najbardziej
popularnym tematem reformy bylto obnize-
nie stép podatkowych, ktore miato miejsce
w 21 krajach. Drugim co do popularnosci
tematem reform bylo wprowadzenie i udo-
skonalenie elektronicznego systemu sktada-
nia deklaracji podatkowych oraz systeméw

WYKRES 8.2
Rankingi w zakresie ptacenia podatkow
opieraja sie na trzech wskaznikach czastkowych
Zobowiazanie
podatkowe firmy
jako % zysku przed
opodatkowaniem

Liczba godzin rocznie
na przygotowanie
deklaracji podatkowych
i dokonanie
zaplaty
podatku

podatkowa

33.3%
Platnosci

Liczha ptatnosci podatkowych w ciagu roku

Uwaga: Dane szczegdtowe w rozdziale ,Metodologia”
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platno$ci podatku. Ta reforma, ktora miata
miejsce w 12 krajach, zmniejszyta czesto-
tliwo$¢ platnosci oraz czas spedzony na
placeniu podatkéw i sktadaniu deklaracji
podatkowych. Osiem panstw zmniejszylo
ilo$¢ podatkow placonych przez przed-
siebiorstwa poprzez zlikwidowanie drob-
niejszych podatkéw, takich jak np. optata
skarbowa. Czotowych 10 reformatoréw
w zakresie placenia podatkéw w tym roku
obnizylo o niemal potowe iloé¢ ptatnosci.
Z kolei Bo$nia i Hercegowina, Bulgaria, Ma-
roko, Mozambik i Zambia dokonaty zmian
w kodeksach podatkowych (tabela 8.2)

Dwa panstwa tj. Botswana i Wenezuela
wprowadzily nowe podatki. To prowadzi nie
tylko do wzrostu kosztow, ale rowniez obcia-
zenia administracyjnego przedsiebiorstw.

Dominikana byta czotowym reforma-
torem w latach 2007-2008. Obnizono tam
stope podatku dochodowego od os6b
prawnych z 30 proc. do 25 proc., zniosiono
szereg podatkow (w tym oplate skarbowa)
oraz obnizono podatek od przeniesienia
wlasnoéci nieruchomodci. Co wiecej, w 2007
1. - po etapie pilotazowym przeprowadzo-
nym w 2006 r. - wprowadzita w pelni system
skladania deklaracji podatkowych i dokony-
wania platnosci on-line.

Malezja nalezata do czotowych reforma-
toréw. Obnizyta ona stope podatku docho-
dowego od 0s6b prawnych za 2009 r. do 25
proc., ktéry to proces byt stopniowo kon-
tynuowany - obnizka do 27 proc. w 2007 r.
oraz do 26 proc. w 2008 r. Reforma wpro-
wadzila takze jednoetapowy system podat-
kowy, w ktorym zyski sg opodatkowywane
po wylaczeniu wyplaty dywidend. Podatek
od dochodéw kapitalowych zostal zniesio-
ny w 2007 r. w celu pobudzenia inwestycji
w nieruchomoéci oraz w sektorach rynku
finansowego. Ponadto udoskonalono sys-
temy platnosci elektronicznych, zwieksza-
jac zakres skladania deklaracji i ptatno$ci
podatkéw on-line.

TABELA 8.2

WYKRES 8.3

Podatki dochodowe sa nizsze, ale ogélne obciazenie podatkowe w Europie
Wschodniej i Azji Srodkowej jest nadal wysokie

Catkowita stopa podatkowa (w % zysku)

Podatki dochodowe

60 Inne podatki
Podatki od zatrudnienia i sktadki na ubezpieczenia spoteczne
40

0
Bliski Wschod Azja Azja Kraje OECD Europa Ameryka Afryka
i Afryka Wschodnia  Potudniowa owysokim ~ Wschodnia  tacifiska Subsaharyjska
Pétnocna i region dochodzie _iAzZja iWyspy
Pacyfiku narodowym  Srodkowa  Karaibskie
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W ramach poszczegélnych regionéw
najwiecej reform w latach 2007-2008 prze-
prowadzity Europa Wschodnia i Azja Srod-
kowa. Dziewig¢ gospodarek przeprowadzito
reformy w tym regionie, gléwnie kontynu-
ujac trend obnizenia stopy podatku docho-
dowego, ktory nalezy juz do najnizszych na
$wiecie (wykres 8.3).

Albania, Bo$nia i Hercegowina oraz Ma-
cedonia zredukowaly podatek dochodowy
do 10 proc. Gruzja obnizyta podatek docho-
dowy od 0s6b prawnych z 20 proc. do 15
proc. oraz zniosta podatek socjalny. Czechy
obnizyly podatek dochodowy od 0s6b praw-
nych do 21 proc.

Azerbejdzan oraz Ukraina uproscity
proces sktadania deklaracji i ptacenia po-
datkéw poprzez wprowadzenie systemow
elektronicznych oraz mozliwoéci placenia
on-line. To istotnie skrocilo czas spedzany
na przygotowywaniu, sktadaniu deklaracji
oraz placeniu podatkow w regionie. Bialorus
obnizyta obcigzenia podatkowe i admini-
stracyjne przedsiebiorstw poprzez zniesie-
nie pewnych podatkéw oraz ograniczenie
czestotliwodci platnoéci. Bulgaria obnizyta

Obnizanie stawek podatkowych — najpopularniejszy temat reform w latach 2007-2008

Obnizenie stawek podatku dochodowego

Albania, Antigua i Barbuda, Bosnia i Hercegowina, Burkina
Faso, Kanada, Chiny, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Czechy, Dania,
Dominikana, Gruzja, Niemcy, Wiochy, Macedonia, Madagaskar,
Malezja, Maroko, Nowa Zelandia, Samoa, Wyspa Swietego
Wincenta i Grenadyny, Tajlandia

Uproszczenie procesu ptacenia podatku

Azerbejdzan, Biatorus, Chiny, Kolumbia, Dominikana, Francja,
Gregja, Honduras, Malezja, Mozambik, Tunezja, Ukraina

Iniesienie podatkéw

Biatorus, Dominikana, Gruzja, Madagaskar, Malezja, Meksyk,
RPA, Urugwaj

Nowelizacja kodeksu podatkowego

Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Maroko, Mozambik, Zambia

Obnizenie stawek podatku od zatrudnienia lub sktadek
na ubezpieczenie spoteczne

Frangja, Mongolia, Ukraina

Jréato: Baza danych Doing Business.

podatki i sktadki od wynagrodzen.

Na kolejnej pozycji z siedmioma prze-
prowadzonymi reformami znajdujg sie kraje
OECD o wysokim dochodzie narodowym
jak réwniez Ameryka Lacifiska i Wyspy
Karaibskie. Pig¢ krajow OECD o wysokim
dochodzie narodowym obnizylo stawki po-
datku dochodowego od 0séb prawnych. Ka-
nada stopniowo redukuje podatek dochodo-
wy od 0s6b prawnych do poziomu 15 proc.
zalozonego na 2012 r. jako cze$¢ ambitnego
programu reform kanadyjskiego systemu
podatkowego. Reformy réwniez obejmuja
zniesienie 1,12 proc. dodatku podatkowego
oraz wprowadzenie przyspieszonej amorty-
zacji budynkéw (10 proc.) i komputerédw (50
proc.). Obnizenie stawki podatku dochodo-
wego od 0s6b prawnych miato takze miejsce
w Danii (z 28 do 25 proc.), Niemczech (z 25
do 15 proc.), Wloszech (z 33 do 27,5 proc.)
oraz Nowej Zelandii (z 33 do 30 proc.).

Francja i Grecja przyspieszyly proces
sktadania deklaracji podatkowych oraz
placenia podatkéw poprzez wprowadzenie
obowigzkowego elektronicznego sktadania
deklaracji w zakresie podatkow i sktadek od
wynagrodzen.

W Ameryce Lacinskiej i na Wyspach Ka-
raibskich, oprocz reform na Dominikanie,
takze Antigua i Barbuda obnizyla stope po-
datku dochodowego od 0s6b prawnych z 30
proc. do 25 proc. Wyspa Swietego Wincenta
i Grenadyny wprowadzita nowy podatek od
warto$ci dodanej, ktory zastagpil kilka istnie-
jacych podatkéw, w tym podatek hotelowy,
podatek od rozrywki, optate konsumpcyj-
ng, oplate skarbowa, oplate od otrzymanych
doébr oraz doptate komunikacyjng krajowa
imiedzynarodowa. Urugwaj znidst podatek
od konsumpcji. Meksyk z kolei zlikwido-
wal podatek od aktywow. Kolumbia i Hon-



duras ulatwily proces ptacenia podatkow
poprzez wprowadzenie i ulepszenie skta-
dania deklaracji podatkowych on-line oraz
systemow platnosci. To pozwolilo skroci¢
czas spedzony na skladaniu deklaracji po-
datkowych i ptaceniu podatkéw, zwlaszcza
w Hondurasie.

W Afryce sze$¢ paiistw przeprowadzito
reformy st6p podatku dochodowego od 0s6b
prawnych (tabela 8.3). Burkina Faso zmniej-
szyla stope podatku dochodowego od 0séb
prawnych z 35 proc. do 30 proc., podatek od
dywidend z 15 proc. do 12,5 proc., za$ poda-
tek od przeniesienia wlasnosci majatku z 10
proc. do 8 proc. Wybrzeze Kosci Stoniowe;j
obnizylo stope podatku dochodowego od
0s0b prawnych z 27 proc. do 25 proc. Mada-
gaskar obnizyt ta stope z 30 proc. do 25 proc.
i znidst dziewigé podatkéw, w tym optate
skarbowg i podatek od dywidend. W Afry-
ce podatki inne niz podatek dochodowy,
takie jak optata skarbowa, podatki od nie-
ruchomosci oraz podatki od wynagrodzen,
stanowia gléwna cze$¢ calkowitej stopy
podatkowej. Znajduje to odzwierciedlenie
w wysokiej liczbie ptatnoéci podatkowych,
jakich przedsiebiorstwa afrykanskie musza
dokonywac co roku (wykres 8.4).

Mozambik ulatwit sktadanie deklara-
¢ji podatkowych oraz placenie podatkéw
poprzez wprowadzenie systemdw elektro-
nicznych. Ponadto dokonat réwniez zmiany
swego kodeksu podatkowego w celu doko-
nania niezbednych zmian dostosowujacych
go do obecnej sytuacji, usuniecia niejasnosci
oraz zwigkszenia zgodno$ci i $ciggalnosci
TABELA 8.3

WYKRES 8.4

PLACENIE PODATKOW 41

Najwiecej czasu ptacenie podatkow zabiera w Ameryce tacinskiej i na Wyspach

Kanaryjskich 44| Liczba

ptatnosci

Kraje OECD o wysokim 1‘3
dochodzie narodowym

Bliski Wschod

i Afryka Pétnocna

AzjaWschodnia
i region Pacyfiku

23
25

Azja Potudniowa 32

Afryka
Subsaharyjska

Europa Wschodnia
i Azja Srodkowa

Ameryka tacinska
i Wyspy Karaibskie

38
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podatkowej. Zambia uczynita to samo.
Zmiany te powinny poprawi¢ efektywnosé
administracji podatkowe;j.

W Azji Wschodniej i regionie Pacyfi-
ku pie¢ panstw przeprowadzito reformy.
Oprécz Malezji godne uwagi reformy
wprowadzily Chiny, zmniejszajgc stawke
podatku dochodowego od 0séb prawnych
z 33,3 proc. do 25 proc. oraz ujednolicily
metody rachunkowosci i kryteria dla sto-
sowania obnizek i zwolnien podatkowych.
W miedzyczasie, skladanie deklaracji on-
-line stalo sie przewazajaca forma rozliczen
z fiskusem. Tajlandia wprowadzita zwolnie-
nia z podatku dochodowego od 0s6b praw-
nych dla malych spotek, obnizajac stope

Najwieksze obnizki podatku dochodowego dla przedsigbiorstw w latach 2007-2008

Region

Zmiany stawki podatku dochodowego dla
przedsigbiorstw (%)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Kanadaz22,1do 19,5
Czechyz24do 21

Daniaz 28 do 25
Niemcyz25do 15
Whochyz33do 27,5
Nowa Zelandia z 33 do 30

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Chinyz33,3do25
Malezjaz 27 do 25
Samoaz 29 do 27
Tajlandia z 30 do 25

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Albaniaz20do 10

Bosnia i Hercegowina z 30 do 10
Gruzjaz20do 15

Macedoniaz 12 do 10

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Antigua i Barbuda z 30 do 25
Dominikanaz30 do 25
Wyspa Swigtego Wincenta i Grenadyny z 40 do 37,5

Burkina Faso z 35 do 30

Afryka Subsaharyjska Wybrzeze Kosci Stoniowej z 27 do 25
Madagaskar z 30 do 25
Bliski Wschad i Afryka Pétnocna Maroko z 35 do 30

Jrdfo: Baza danych Doing Business.

| 183— Czas (godziny rocznie)
|216
|252
| 293
|312
46 | 388

35 |394

podatku dochodowego od 0séb prawnych
do 25 proc. dla nowo notowanych spotek
oraz obnizyta szereg podatkéw od nierucho-
mosci. Ponadto Tajlandia ufatwita sktadanie
deklaracji i dokonywanie platnosci za podat-
ki w wersji on-line. Samoa obnizylo stope
podatku dochodowego od 0séb prawnych
z 29 proc. do 27 proc, a Mongolia obnizyta
sktadki na ubezpieczenie spoteczne placo-
ne przez pracodawce z 19 proc. do 11 proc.
wynagrodzenia brutto.

Na Bliskim Wschodzie i w Afryce Pot-
nocnej jedynie dwa kraje przeprowadzity
reformy. Maroko obnizylo podatek docho-
dowy od 0s6b prawnych z 35 proc. do 30
proc. Tunezja ulatwila sktadanie deklaracji
i dokonywanie ptatnosci podatkowych za
pomoca systemu elektronicznego. Pomimo,
ze spotki moga sklada¢ deklaracje i doko-
nywa¢ platnoéci podatkowych on-line od
2005 r., wiele z nich jest niechetnych tej for-
mie rozliczen podatkowych. Aby da¢ wyraz
swym obawom w zwiazku z ograniczeniem
obcigzenia administracyjnego, tunezyjskie
wladze udostepnily opcje sktadania dekla-
racji podatkowych on-line, podczas gdy
placenie podatkéw odbywa si¢ osobiscie
w urzedzie podatkowym. Jest to znaczacy
krok wprowadzajacy system on-line.

Azja Srodkowa nie przeprowadzita zad-
nych istotnych reform.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

Wladze kontrolujace przychody na catym
$wiecie doktadajg starann do wzmocnienia
proceséw administracyjnych oraz moder-
nizacji systemow platnoéci. W ostatnich
czterech latach Doing Business odnotowat
126 reform zmierzajacych do obnizenia
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stop podatkowych, czasu lub kosztow za-
pewnienia zgodnosci z przepisami prawa
podatkowego.

Trend widoczny w poszczegolnych re-
gionach polegal na obnizeniu stop procen-
towych placonych przez przedsiebiorstwa.
W 2004 r. §rednia laczna stopa podatkowa
wyniosta 50,6 proc. zyskow handlowych. Do
2007 r. spadta do 49,3 proc. W miedzyczasie,
czas niezbedny do zapewnienia zgodno$ci
z przepisami podatkowymi ulegt skréceniu
$rednio o 16 godzin rocznie.

W ostatnich czterech latach mniej wie-
cej potowa krajow przeprowadzita reformy
ulatwiajace zaplate podatku. Regionem
przodujacym w tym wzgledzie jest Europa
Wschodnia i Azja Srodkowa przed Afryka
(wykres 8.5). Najmniej reform przeprowa-
dzono w Azji Poludniowe;j.

OBNIZKI STOP PODATKOWYCH

Obnizki stop podatku dochodowego od
0s6b prawnych stanowily najbardziej popu-
larny temat reformy (wykres 8.6).

Ponad 60 panistw dokonato obnizki podat-
kow. Kraje moga zwieksza¢ przychody z po-
datkéw poprzez obnizanie stop podatkowych
izacheca¢ w ten sposob przedsigbiorstwa do
spelniania wymogow bardziej korzystnych
przepiséw prawa podatkowego.

Przyktadem jest Rosja, ktéra dokonata
znaczgcych cie¢ podatkowych w 2001 r. Sto-
py podatku dochodowego od 0s6b praw-
nych ulegly obnizeniu z 25 proc. do 24 proc.,

WYKRES 8.5

a ponadto uproszczono konstrukeje podatku
dla matych przedsigbiorstw. Mimo to przy-
chody podatkowe zwigkszyly sie — rocznie
$rednio o 14 proc. w ciagu trzech lat. Jed-
no z badan pokazuje, Ze nowe przychody
wynikaja z wiekszej liczby przedsiebiorstw
placacych podatki.®

WPROWADZENIE ELEKTRONICZNYCH
ROZLICZEN PODATKOWYCH
Wprowadzenie mozliwosci elektronicz-
nego skladania deklaracji podatkowych
stalo si¢ popularnym i skutecznym sposo-
bem ulatwienia ptacenia podatkéw. Przed-
siebiorstwa maja dostep do informacji po-
datkowej w trybie on-line oraz moga zlozy¢
deklaracje podatkowa jednym kliknieciem,
bez konieczno$ci przeprowadzania zmud-
nych obliczen oraz bezposredniego kontaktu
z urzednikami podatkowymi. Bledy moga
by¢ niezwlocznie identyfikowane, a dekla-
racje szybko przetwarzane. W Hongkongu
(Chiny) przedsigbiorstwa sktadaja deklaracje
na podatek dochodowy od 0s6b prawnych
oraz placg podatek droga elektroniczng raz
w roku. Spelnienie wymogow podatkowych
zabiera $rednio rocznie 80 godzin. Szes¢-
dziesiat gospodarek — od Azerbejdzanu po
Kolumbig i Lesotho — umozliwito skladanie
e-deklaracji. Lista ta stale si¢ powigksza.
Reformy te moga zredukowa¢ obcigzenia
administracyjne w zakresie ptacenia podat-
kéw. Jednak zanim przyniesienie to istotne
korzysci dla przedsigbiorcéw moze uplynaé

1/3 reform ma miejsce w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej

Liczba reform utatwiajacych ptacenie podatkéw
wedtug poszczegélnych raportéw rocznych Doing Business
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(28 krajow)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

(24 kraje)

Ameryka tacinska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

Azja Wschodnia
i region Pacyfiku
(24 kraje)

L
L

Azja Potudniowa
(8 krajow)

m - B

Kraje OECD o wysokim

dochodzie narodowym I:l:_ 18
[

Uwaga: Dana reform jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedna gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

wiele czasu.

Mniejsze firmy w Argentynie i Tunezji
odczuly wplyw tych reform dopiero po
trzech latach. Wynika to z tego, ze male
firmy czesto nie posiadaja odpowiedniego
oprogramowania do elektronicznego skla-
dania deklaracji podatkowych oraz ptacenia
podatkéw. Ponadto podatnicy czesto nie ufa-
ja systemom on-line, gdy chodzi o poufne
informacje finansowe.

Przedsigbiorstwa w Azerbejdzanie ko-
rzystajg z ambitnej reformy modernizacji
systemu podatkowego zapoczatkowanej
przez rzad przed trzema laty. Elektronicz-
ne systemy platnosci i sktadania deklaracji
podatkowych funkcjonujg od marca 2007
r. Ich celem jest zapewnienie korzystania
z trybu on-line w zakresie sktadania de-
klaracji podatkowych przez wszystkich
podatnikow. Wtadze podatkowe aktywnie
promuja sktadanie deklaracji podatkowych
w trybie on-line wéréd przedsigbiorstw pta-
cacych podatek od wartoéci dodanej (VAT).
Wysilki te przyniosty wyniki: 95 proc. spo-
$rod tych przedsiebiorstw korzysta z ustugi.
W ciagu pierwszych trzech miesiecy 2008
r. wypelniono ponad 200 000 transakcji
on-line, oszczedzono tym samym $rednio
577 godzin rocznie. Sktadanie deklaracji
podatkowych w trybie on-line jest réwniez
dostepne w zakresie podatku dochodowego
od 0s6b prawnych.

Reformy wprowadzajace elektroniczne
platnosci oraz sktadanie deklaracji podat-

WYKRES 8.6

Piec gtéwnych tematéw reform

w zakresie ptacenia podatkow

Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

71%
Obnizka podatkéw dochodowych

22%

Uproszczenie procesu pfacenia podatkow

19%
Rewizja prawa podatkowego

17%
Zniesienie podatkéw

14%
Obnizka podatkéw i sktadek od wynagrodzen

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.



kowych czesto wymagaja odbycia szkolen
i zwiekszenia wiedzy przez instytucje pu-
bliczne. Azerbejdzan zapewnit podatnikom
bezplatne oprogramowanie przez sze$é
miesiecy przed wprowadzeniem nowego
systemu, dajgc im czas na zapoznanie sie
z tym oprogramowaniem. Dystrybucja
oprogramowania do celéw podatkowych
szybko oplacila sie z wielu wzgledow - dla
przykladu, uzytkownicy sami zapropono-
wali usprawnienia w ukladzie interfejsu
tego oprogramowania. Aby uczyni¢ nowy
system on-line bardziej efektywnym, rzad
Azerbejdzanu wprowadzil takze zaawan-
sowane oprogramowanie ksiegowe w celu
udzielenia pomocy w sporzadzeniu platno-
$ci podatkowych. To w szczegdlnosci przy-
niosto korzysci firmom $redniej wielko$ci
stanowigcym istotng cze$¢ uzytkownikow.
Dla mniejszych przedsigbiorstw, nie posia-
dajgcych czesto dostepu do internetu, Mini-
sterstwo ds. Podatkéw instaluje stanowiska
komputerowe na terenie kraju powigzane
z centralng baza danych.

Podatnicy z Kenii i Mozambiku réwniez
korzystajg z zalet elektronicznych systeméow
podatkowych. Przedsigbiorstwa w Kenii
moga wypelnia¢ i sktada¢ formularze de-
klaracji ubezpieczeniowych w trybie on-li-
ne. Spetnienie obowigzkéw narzuconych
przez prawo pracy zabieralo im poprzed-
nio 72 godzin rocznie; obecnie jest to ok. 20
proc. mniej. Z kolei podatnicy z Mozambiku
moga wypelnia¢ formularze ubezpieczenia
spolecznego elektronicznie, a niedlugo beda
mieli mozliwo$¢ sktadania ich w trybie on-
-line, co dodatkowo uproéci zadanie.

PRZYPISY

1. Ten przyktad zaczerpnieto z publika-
¢ji Doing Business Banku Swiatowego:
Women in Africa (2008a), zbior stu-
dium przypadkdéw przedsiebiorcéow
afrykanskich (2008a).

2. Ellis, Manuel i Blackden (2006).

3. World Bank Enterprise Surveys (http://
www.enterprisesurveys.org).

4. Djankov, Ganser, McLiesh, Ramalho
i Shleifer (2008).

5. Ivanova, Keen i Klemm (2005).

TABELA 84

Kraje, ktore utatwiaja i utrudniaja ptacenie podatkéw

Ptatnosci (liczba rocznie)

PLACENIE PODATKOW
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Najmniej Najwiecej

Malediwy 1 Wybrzeze Kosci Stoniowej 66
Katar 1 Serbia 66
Szwecja 2 Wenezuela 70
Hongkong (Chiny) 4 Jamajka 72
Norwegia 4 Kirgizja 75
Singapur 5 Czamogéra 89
Kiribati 7 Ukraina 99
totwa 7 Uzbekistan 106
Mauritius 7 Biatorus 12
Afganistan 8 Rumunia 13

Czas (godziny rocznie)

Najkrotszy Najdtuiszy

Malediwy 0 Ukraina 848
Zjednoczone Emiraty Arabskie 12 Wenezuela 864
Bahrajn 36 Czechy 930
Katar 36 Nigeria 938
Bahamy 58 Armenia 958
Luksemburg 59 Wietnam 1050
Wyspa Swietej tugji 61 Boliwia 1080
Oman 62 Biatorus 1188
Szwajcaria 63 Kamerun 1400
Nowa Zelandia 70 Brazylia 2600

Catkowita stopa podatkowa (% zysku)

Najnizsza Najwyisza

Vanuatu 8,4 Tadzykistan 85,5
Malediwy 9.1 Uzbekistan 90,6
Katar 13 Mauretania 98,7
Zjednoczone Emiraty Arabskie 14,4 Argentyna 108,1
Kuwejt 14,5 Biatoru$ 17,5
Arabia Saudyjska 14,5 Republika Srodkowoafrykariska 203,8
Bahrajn 15,0 Demokratyczna Republika Konga 2298
Zambia 16,1 Sierra Leone 2335
Strefa Gazy i Zachodni Brzeg 16,8 Burundi 278,7
Botswana 171 Gambia 292,4

rédfo: Baza danych Doing Business,



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spétki z o.0.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci
Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestoréw

Ptacenie podatkow

(0] o]¢]
miedzynarodowy

Dochodzenie naleznosci z uméw

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spétki z o.0.

Céanamo, wenezuelska firma eksportuja-
ca wyroby rzemiosta ma zamiar dostarcza¢
swe produkty wiekszym klientom — zwtasz-
cza duzym sklepom z USA. Posiada ona nie-
zbedny potencjal realizowania zamdwien
w terminie dwdch tygodni. Istnieje jed-
nak jeden problem - biurokracja. ,Musze
uzyska¢ certyfikat zgodno$ci zatrudnienia
z Ministerstwa Pracy, ale przed wydaniem
certyfikatu Ministerstwo wymaga dostar-
czenia czterech innych dokumentéw od
wiladz gminnych. W przypadku kazdego
zlecenia eksportowego musze informowac
wladze o zamiarze dokonania eksportu,
potwierdzi¢ eksport oraz uzyskaé pismo
potwierdzajace zwrot waluty otrzymanej
z tytutu transakcji na rzecz banku central-
nego’ — méwi Bruno, wlasciciel firmy.

Przejscie przez calg dokumentacje moze
zabra¢ $rednio 2-6 miesiecy. W obliczu
tak dlugiego i nieprzewidywalnego pro-
cesu eksportu, Cafiamo ma male szanse
na wejscie na rynek USA. Eksporterzy
w Rwandzie mimo, ze ta nie posiada do-
TABELA 9.1
Kraje, w ktérych wymiana handlowa jest najtatwiejsza
i najtrudniejsza

Najtatwiejsza  Miejsce Najtrudniejsza Miejsce
Singapur 1 Angola 172
Hongkong (Chiny) 2 Burkina Faso 173
Dania 3 Azerbejdzan 174
Finlandia 4 ?:opduk?)l:/\ll(c?afrykaﬁska 175
Estonia 5  Republika Konga 176
Szwedja 6  Tadzykistan 177
Norwegia 7 Ik 178
Panama 8  Afganistan 179
lzrael 9 Kazachstan 180
Tajlandia 10 Kirgizja 181

Uwaga: Miejsce” odzwierciedla rednia z rankingéw dla danego kraju dotyczacych
dokumentow, czasu i kosztu potrzebnego na eksport lub import towaru. Szczegé-
fowe informacje na ten temat znajduja sie w rozdziale, Metodologia”.

Jrédto: Baza danych Doing Business.

WYKRES 9.1

Przyspieszenie obrotu miedzynarodowego odnotowano w szczegélnosci w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej

Przyspieszenie Procedur eksportowych (dni)

Europa Ameryka Azja Kraje OECD
Wschodnia Bliski Wschod tacinska Wschodnia o wysokim
(zas , iAzja Afryka i Afryka Azja i Wyspy i region dochodzie
eksportu Srodkowa Subsaharyjska  Pétnocna  Potudniowa  Karaibskie Pacyfiku  narodowym
2005
(zas
eksportu
2008

stepu do morza, majg lepsze perspektywy
dzieki biezgcym reformom. I rzeczywiscie
tak si¢ dzieje — koszyki produkowane przez
Gahaya Links, przedsigbiorstwo z siedzibg
w Kigali nalezace do sidstr Janet i Joy, sa juz
dostepne w amerykanskich gospodarstwach
domowych poprzez sie¢ sklepéw Macy.! Na
poczatku nie bylo to fatwe ze wzgledu na
wysokie koszty transportu oraz kiepski stan
drég prowadzacych do portu w Mombasie
(Kenia). Jednakze rzad przeprowadzal re-
formy przez okres dwoch lat z rzedu dzieki
czemu eksport stat si¢ prostszy.

Doing Business mierzy wymogi proce-
duralne, w tym liczbe niezbednych doku-
mentéw oraz zwigzany z nimi czas i koszty
(z wyjatkiem taryf handlowych) eksportu
iimportu.

Im wiecej czasu zabiera proces ekspor-
towy lub importowy, tym mniej prawdo-
podobne jest, ze podmiot zajmujacy sie
handlem dotrze do pozadanych rynkéw
na czas. To wplywa na mozliwoéci rozwoju
firmy oraz tworzenia miejsc pracy. Uznajac
istote powyzszego, wiele panistw pracuje nad
wprowadzeniem rozwigzan skracajacych
czas i koszty zwigzane z handlem. Proby
te obejmujg zapewnienie mozliwoéci elek-
tronicznego sktadania dokumentéw han-
dlowych (poprzez systemy elektronicznej
wymiany danych), co daje wysylajacym
mozliwo$¢ deklarowania wysylek w trybie
on-line, zmniejszenie wymogéw doku-
mentacyjnych oraz korzystanie z kontroli
opartych na ryzyku. Innym dobrym podej-
$ciem jest zapewnienie ,jednego okienka”
w zakresie uzyskiwania roznych zezwolen
oraz upowaznien, co skraca czas po$wieca-
ny przygotowaniu dokumentéw. Wydajny
system bankowy réwniez stanowi pomoc
poprzez przyspieszenie przetwarzania in-
strument6w finansowania dziatalnosci han-
dlowej takich jak np. akredytywy.

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Realizacja tych dzialan zmniejsza okres
czasu potrzebnego na wypelnienie obowigz-
kéw zwigzanych z prowadzeniem handlu.
Sredni czas eksportu ulegt zmniejszeniu
o trzy dni od 2005 r. Najwigkszy spadek
zostal zanotowany w Europie Wschodniej
i Azji Srodkowej — o okolo pie¢ dni (wykres
9.1).

Czas eksportu zmniejszyl si¢ o cztery dni
w Afryce, na Bliskim Wschodzie i Afryce
Péinocnej oraz w Azji Potudniowej. W Azji
Wschodniej i regionie Pacyfiku oraz Ame-
ryce Lacinskiej skala tej redukcji wyniosta
niecale trzy dni. Najdluzsze $rednie op6z-
nienia w eksporcie zanotowano w Azji
Srodkowej (58 dni) oraz Afryce Srodkowej
(48 dni), gdzie wiekszo$¢ pafistw nie posia-
da dostepu do morza.

Kraje wiodgce w zakresie swobody han-
dlu mi¢dzynarodowego stale konsultuja
z eksporterami, to w jaki sposéb utatwié
handel (tabela 9.1).

Na przykiad w Danii trzy gléwne doku-
menty handlowe (list przewozowy, faktura
oraz deklaracja celna) wystarczaja do udo-

WYKRES 9.2

Rankingi w zakresie obrotu miedzynarodowego
opierajq sie na trzech wskaznikach czastkowych

Wszystkie dokumenty

wymagane przez celnikéw
lub inne agencje

N

Przygotowanie dokumentow,
odprawa celna i kontrola techniczna,
obstuga portowa i terminalowa,
transport wewnetrzny i obstuga

33.3%

Dokumenty
eksportowe
iimportowe

33.3%
Czas

eksportu
iimportu

33.3%
Koszty eksportu
iimportu

W USD za pojemnik wielkosci
20 stdp, bez tapéwek i taryf

Uwaga: Dane szczegdtowe w rozdziale ,Metodologia”



TABELA 9.2

Wprowadzenie elektronicznej wymiany danych — najpopularniejszy temat reformy w latach 2007-2008

Wprowadzenie lub udoskonalenie systeméw elektronicznej wymiany

danych

Botswana, Brazylia, Kolumbia, Dominikana, Salwador, Francja,
Indie, Kenia, Madagaskar, Mali, Mongolia, Maroko, Palau,
Filipiny, Rwanda, Senegal, Syria, Tajlandia, Urugwaj

Wprowadzenie lub udoskonalenie inspekgji opartych
na analizie ryzyka

Brazylia, Kolumbia, Dominikana, Salwador, Haiti, Kenia,
Macedonia, Madagaskar, Mali, Mongolia, Filipiny, Rwanda,
Senegal

Usprawnienie procedur w portach

Benin, Chorwadja, Dzibuti, Ekwador, Egipt, Salwador, Erytrea,
Kenia, Liberia, Madagaskar, Nigeria, Ukraina

Imniejszenie ilosci dokumentéw handlowych

Dzibuti, Ekwador, Salwador, Francja, Honduras, Macedonia,
Senegal, Sierra Leone, Tajlandia

Usprawnienie administragji celnej

Biatorus, Botswana, Egipt, Kenia, Liberia, Macedonia, Rwanda,
Senegal, Tajlandia

Wprowadzenie lub udoskonalenie ,jednego okienka”

Salwador, Korea Ptd., Madagaskar, Mongolia, Senegal

Zawarcie umow o wspétpracy transgranicznej

Botswana, Mali

7iédlo: Baza danych Doing Business

kumentowania wiekszo$ci transakgji, a do
tego sa skladane w trybie on-line. Ponadto,
handlujacy moga rozpocza¢ proces odpra-
wy jeszcze przed dotarciem towardéw do
portu. Poniewaz zastosowanie maja kon-
trole oparte na ryzyku, jedynie ok. 2 proc.
fadunku jest kontrolowane fizycznie. W cia-
gu zaledwie pieciu dni towary opuszczaja
fabryke, zostajg odprawione przez celnikéw
a nastepnie zaladowane na statek zmierza-
jacy do portu przeznaczenia.

Inne kraje moga wzia¢ przyktad z Danii.
Ostatnie badanie 126 gospodarek okresla
strate na eksporcie w wysoko$ci ok. 1 proc.
obrotu za kazdy dodatkowy dzien procedur.
Dla fatwo psujacych si¢ produktéw rolni-
czych koszt osigga poziom niemal 3 proc.
wartoéci obrotu za kazdy dzien op6znienia.?
Takze pewne produkty nierolnicze zaleza
od czynnika czasu, jak np. produkty modne
czy elektronika.

Inne badanie stwierdza, ze kazdy dodat-
kowy podpis, jaki eksporter musi uzyskac,
prowadzi do spadku obrotu o 4,2 proc. Dla
eksportu wyrobow wysoko przetworzonych
spadek ten osiaga niemal 5 proc.’ Wysokie
koszty handlowe ograniczaja uczestnictwo
w handlu globalnym dla wielu panstw,
zwlaszcza w Afryce. Jedno z badan stwier-
dza, ze preferencje stosowane w ramach
systemow beztaryfowych dla rynku USA
(zgodnie z afrykanska Ustawa o Wzroscie
i Szansach) oraz Unii Europejskiej (zgodnie
z porozumieniem z Cotonou) nie s3 znacza-
co wykorzystywane.*

Nie nalezy tez zapominac, Ze opdZnienia
i ucigzliwe procedury w zakresie importu
szkodzg wielu panistwom. Znaczna cze$§é
eksportu stanowi element globalnego farcu-
cha dostaw. Aby by¢ czescia tego tancucha,
producenci sg uzaleznieni od terminowej
dostawy importowanych towaréw. Impor-
towane materialy stanowia 1/3 chinskiego
eksportu produktéw elektronicznych. Jed-

nocze$nie stanowig one 55 proc. eksportu
w Irlandii, a 65 proc. w Tajlandii.’ Dzieki
temu, kraje redukujace opdznienia moga
integrowac sie szybciej w zakresie obrotu
miedzynarodowego.

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Trzydziedci cztery gospodarki ulatwily
obrét miedzynarodowy w latach 2007-2008.
Umozliwienie skladania dokumentéw cel-
nych w formie elektronicznej stanowilo
najpopularniejszy rodzaj reform, ktory
stwierdzono w 19 krajach (tabela 9.2).

Afryka przeprowadzila najwiecej reform
w zakresie ograniczania barier w obrocie
handlowym. Czolowym reformatorem byt
Senegal, ktory zlagodzil wymogi admini-
stracyjne w zakresie obrotu miedzynarodo-
wego. Nastgpita istotna zmiana: powigzanie
uczestnikow procesu odprawy — urzedéw
celnych, agentéw celnych, bankow, skar-
bu, handlujacych oraz szeregu ministerstw
rzadowych - poprzez elektroniczny system
»jednego okienka” Handlujacy nie musza
juz sklada¢ osobistej wizyty w kazdym
z podmiotéw w celu dokonania wymaganej
odprawy. Zamiast tego moga wypelnic je-
den formularz. Ponadto urzedy celne wpro-
wadzily system kontroli opartych na ryzyku
i wydluzyly czas pracy o cztery godziny.

Reformy w zakresie zniesienia ogra-
niczen w handlu zostaly rozszerzone na
kraje sasiadujace. Senegal podpisal umo-
we 0 wspolpracy granicznej z Mali, ujed-
nolicajgc dokumenty handlowe pomiedzy
tymi dwoma krajami. Po dokonaniu odpra-
wy towaréw w Dakarze handlujacy z Mali
nie potrzebujg juz zadnych dodatkowych
dokumentdw. Liczba punktéw kontrolnych
pomiedzy Dakarem a Bamako zmniejszyla
sie 225 do 4. Podrdze, ktdre wezedniej trwa-
ty 7-10 dni, obecnie moga odby¢ sie w ciagu
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jednego lub dwoch dni. Biorac powyzsze
pod uwage malijscy handlowcy w coraz
wiekszym stopniu korzystaja z portu w Da-
karze niz z portu w Abidzanie. Mali zniosto
takze wymdg zapewnienia oficjalnej eskorty
do granicy dla wszelkich ciezaréwek wioda-
cych fadunek na eksport, co nieuchronnie
wigzalo sie z dtugimi op6znieniami.

Na Madagaskarze handlujacy moga
obecnie sklada¢ deklaracje podatkowe
oraz placi¢ podatki w trybie on-line dzieki
Wspolnotowej Sieci Madagaskaru (wykres
9.3).

Sierra Leone zniosto wymdg uzyskania
licencji eksportowej na kawe. Rwanda wy-
dtuzyta godziny pracy urzedéw celnych na
granicach celnych z 18:00 do 22:00, dzieki
czemu obecnie mniej ciezarowek czeka
W NOCy na granicy.

Botswana udzielita licencji wiekszej licz-
bie agent6éw celnych, pobudzajac konkuren-
cje i prowadzac do obnizenia oplat za ustugi
agent6w celnych. Liberia obnizyla oplate
administracyjng urzed6éw celnych z 3 proc.
do 1,5 proc. warto$ci tadunku. Kenia wy-
dtuzyla godziny pracy portéw do 24 godzin.
Ponadto audyty dokonywane po odprawie
pozwalaja niektérym handlujagcym na szyb-
sz odprawe ladunku. Nigeria rozpoczyna
korzystanie z koncesjonowania swych ter-
minali kontenerowych na rzecz prywatnych
operatorow: towary sg odprawiane w porcie
Apapa o dwa dni kroce;j.

W Ameryce Lacinskiej Salwador prze-
prowadzil reformy w zakresie ulatwienia
handlu drugi rok z rzedu. Utworzyl on
»jedno okienko” pomiedzy urzedami cel-
nymi, ministerstwami oraz wladzami po-
datkowymi, a takze w zakresie ubezpieczen
spolecznych. To zmniejszyto o dwa liczbe
dokumentéw wymaganych do zlozenia
przez handlujacych. Gwatemala zmniejszy-
fa udzial towaréw kontrolowanych fizycznie
z 54 proc. do 33 proc. dzieki biezacej reali-
zacji swego systemu zarzadzania ryzykiem.
Urugwaj zakonczyt wprowadzanie automa-
tycznego systemu celnego. Obecnie handlu-
jacy moga przesyla¢ dokumenty do urzedu
celnego z wlasnego biura. Brazylia z kolei
wprowadzila elektroniczny system powiada-
miania zezwalajacy na rozpoczecie odprawy
celnej przed przybyciem fadunku.

W Azji Wschodniej i regionie Pacyfiku,
najbardziej kompleksowe reformy zostaty
przeprowadzone przez Koree Pid. i Tajlan-
die. Oba te kraje wprowadzily elektronicz-
ne systemy wymiany danych przez internet
oraz wydawanie dokumentéw handlowych
w trybie on-line. Handlujacy moga sklada¢
deklaracje celne z dowolnego miejsca. Sin-
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WYKRES 9.3
Przyspieszenie procedur importowych na Madagaskarze
Czas trwania procedur importowych (dni)

Skrocenie czasu trwania
30 procedur importowych
249 do 27 dni.

Dokumenty Port
Procedury
Zrédfo: Baza danych Doing Business.

Urzad Celny ~ Transport

gapur, bedacy liderem w zakresie uprosz-
czen handlowych, idzie w reformach jesz-
cze dalej. Obecnie zmienia swdj system na
tréjwymiarowa platforme handlowg wy-
korzystywana przez agencje rzadowe oraz
podmioty lokalne lub miedzynarodowe.

W Indonezji od grudnia 2007 r. w pel-
ni zaczeto funkcjonowad ,jedno okienko”
w porcie Dzakarta. Filipiny wprowadzily
nowe skanery zmniejszajac poziom kontroli
fizycznych w portach. Ponadto, handlujacy
moga sktada¢ deklaracje celne elektronicz-
nie poprzez podmioty $wiadczace ustugi
w zakresie obstugi podatku od warto$ci
dodanej. W Palau i Tonga handlujacy moga
sktada¢ deklaracje celne na dysku USB.
Urzednicy celni nie potrzebuja juz ponow-
nego wprowadzenia danych i oszczedzaja
dzieki temu czas.

Spoérod panstw Bliskiego Wschodu
i w Afryki Pétnocnej, reformy byly kon-
tynuowane w Egipcie. Kraj ten pozwala
obecnie na dokonywanie odprawy celnej na
terenie przedsigbiorstw. Dzigki temu moz-
liwy jest monitoring dzialalnosci agencji
granicznych w celu poprawy ustug dostar-
czania towaréw. Z kolei Dzibuti zmniejszyto
zakres dokumentéw wymaganych dla pro-
wadzenia dzialalno$ci handlowej z 8 do 5.
Arabia Saudyjska obnizyla optaty portowe
0 50 proc. Maroko zas$ taczy rozne agencje
graniczne w ramach sieci komunikacyjnej
portéw w celu przyspieszenia odprawy to-
wardw.

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa
utrzymujg tempo reform. Gruzja wprowa-

dzita system zarzgdzania ryzykiem zmniej-
szajac udzial kontrolowanych towaréw do
10 proc. Bialoru$ wprowadzita zmiany le-
gislacyjne, ktore skracaja maksymalny czas
przeprowadzenia odprawy celnej z 10 do
jednego dnia. Macedonia zakupila cztery
mobilne skanery zmniejszajac liczbe kon-
troli fizycznych.

Kraje OECD o wysokim dochodzie na-
rodowym réwniez przeprowadzily reformy.
We Frangcji handlujacy moga obecnie skla-
da¢ dokumenty w formie elektroniczne;j.
Uruchomiono réwniez procedury odprawy
przyspieszone;j. Belgia wprowadzita system
odprawy celnej nie wymagajacy formy pa-
pierowej. Dania udoskonalita posiadany
system odpraw on-line. W Austrii z kolei
mozliwe jest obecnie korzystanie z elektro-
nicznej akredytywy.

Reformy w czesci panstw skomplikowaty
sytuacje. W Gwinei Réwnikowej handlujg-
cy przed reformami pobierali swe towary
z portéw jednocze$nie dokonujac odpra-
wy celnej. Nie jest to juz jednak mozliwe.
W Burkina Faso obnizono prég wartoscio-
wy dla przeprowadzenia kontroli, mimo ze
ceny rosng. Obecnie istnieje zatem koniecz-
nos¢ kontrolowania wigkszej iloéci towardw,
co spowalnia proces. Gambia przywrocila
obowigzkowe oplaty za skanowanie towa-
réw. Handlujacy skarza sie na to, ze muszg
placi¢ oplaty za skanowanie towar6w, nawet
jezeli ich fadunek nie jest skanowany.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

Liczba panstw realizujacych nowe refor-
my w zakresie ulatwienn w handlu w skali
globalnej ro$nie. W 2005 r. byto 25 refor-
matoréw. W latach 2007-2008 ich liczba
wzrosta do 34. Afryka w coraz wiekszym
stopniu przoduje pod wzgledem reform
(wykres 9.4).

W 2005 r. reformy przeprowadzito pie¢
panstw afrykanskich. W latach 2007-2008
byto juz ich 11. Ghana, Kenia, Mauritius,
Rwanda i Tanzania przeprowadzity refor-
my w wiecej niz jednym roku. Na Bliskim
Wschodzie i Afryce Péinocnej, $rednio
cztery kraje przeprowadzaly reformy co
roku. W Ameryce Lacinskiej i na Wyspach
Karaibskich liczba reform wynosita od 3
do 8.

PRZYSPIESZENIE ODPRAW CELNYCH

Najbardziej popularnym tematem reform
byto uproszczenie obrotu w celu wprowa-
dzenia systemu elektronicznej wymiany
danych (wykres 9.5).

Elektroniczna transmisja dokumentéw
nie tylko przyspiesza odprawe celng, ale tak-
ze czgsto zmniejsza mozliwo$ci wreczania
fapowek. ,Istnieje stare powiedzenie — nie
pla¢ mi wynagrodzenia, zatrudnij mnie jako
celnika” — zauwaza przewoznik z Hondu-
rasu. To uleglo zmianie wraz z wprowa-
dzeniem elektronicznego przetwarzania
danych. Jednakze w celu unikniecia pro-
wadzenia podwojnego: elektronicznego
imanualnego procesu odprawy celnej nowe
systemy musza zosta¢ uzupelnione o usta-
wodawstwo upowazniajace do dokonywa-
nia transakgji elektronicznych.

Panstwa wprowadzajace system elek-
tronicznej wymiany danych do$wiadczyly
skrocenia czasu odprawy celnej towaréw
$rednio o trzy dni. Reforma pomaga takze
zwiekszy¢ przewidywalnos¢ terminéw od-
prawy. Zanim Pakistan wprowadzit system
elektroniczny jedynie 4,3 proc. towaréw
bylo odprawianych w ciagu jednego dnia;
1/4 towaréw odprawiano w ciggu tygodnia.
Obecnie 93 proc. towardw jest odprawia-
nych w ciggu jednego dnia.®

Tam, gdzie funkcjonuja systemy elek-
tronicznej wymiany danych latwiej jest
stosowac¢ zarzagdzanie ryzykiem w zakresie
odprawy celnej, jako kolejng popularng re-
forme. Trzynadcie panstw, w tym Kolum-
bia, Madagaskar i Mongolia, wprowadzito
kontrole oparte na ryzyku wraz z elektro-
niczng transmisjg dokumentow. W krajach
korzystajacych z kontroli opartych na ryzy-
ku, kontrolowanych jest $rednio 19 proc.
fadunkéw; w pozostatych panstwach - 53
proc.

SPOJRZENIE POZA KWESTIE ODPRAW
CELNYCH

Reforma systemu celnego ma najwieksze
znaczenie dla obrotu miedzynarodowego,
ale oprocz niej istnieje takze szereg innych
istotnych reform. W rzeczywistoéci, w przy-
ktadzie Doing Business odprawa celna zaj-
muje mniej niz 20 proc. czasu eksportu, tj.
czasu od zawarcia umowy eksportowej do
czasu opuszczenia portu przez towary. Zgody
ministerstw, wladz medycznych, bezpieczen-
stwa, kontrolnych, portowych, bankéw oraz
wladz imigracyjnych sa gtéwnymi przyczy-
nami opoznien.

Niekt6re panstwa w coraz wiekszym stop-
niu uznaja znaczenie kompleksowego po-
dejécia do uproszczenia handlu. Korea Pid.,
dzigki stworzeniu systemu ,,jednego okien-
ka”, zebrata w nim 69 agencji rzadowych
oraz instytucje prywatne. Senegal zebrat
W »jednym okienku” 15 agencji. Salwador
polaczyl wnim trzy departamenty rzagdowe



WYKRES 9.4
Afryka przeprowadzita najwiecej reform

Liczba reform utatwiajacych obrét handlowy
wedtug poszczegolnych raportéw rocznych Doing Business

DB2006 DB2007
Afryka |
Subsaharyjska

(46 krajow)

Ameryka tacinska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Bliski Wschod
i Afryka Potnocna
(19 krajow)

Azja Wschodnia
iregion Pacyfiku
(24 kraje)

Europa Wschodnia
i Azja Srodkowa
(28 krajow)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym
(24 kraje)
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Uwaga: Dana reforma jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

i kontynuuje rozszerzanie tej sieci.

OKRESLENIE REFORM NIEZBYT
KOSZTOWNYCH WE WPROWADZENIU

Niektore reformy sg kosztowne, takie jak
np. budowa drég i infrastruktury portowe;.
Niemniej jednak wiele mozna dokonac bez
konieczno$ci ponoszenia duzych wydatkow.
Stworzenie bardziej przejrzystych zasad jest
bardzo wazne. ,Czasami wymagaja tego do-
kumentu, a czasami nie. Jeste$my zdani na
widzimisi¢ urzednikéw” - méwi handlu-
jacy z Uzbekistanu. ,Musieliémy udac si¢
z powrotem do RPA, aby uzyska¢ wlasciwy
formularz zanim otrzymali$émy zezwolenie
na opuszczenie granicy przez cigzaréwke”
skarzy si¢ agent celny z Botswany.

Wiekszy rozglos, szkolenia oraz regu-
larne spotkania z eksporterami w zakre-
sie procesu odprawy celnej réwniez maja
znaczenie. Na Jamajce, gdzie te wysitki
sa podejmowane, agenci celni o niskim
wskazniku popelnionych btedéw sa na-
gradzani dostepem do procedur odprawy
przyspieszonej, podczas gdy ci, ktérzy
posiadajg wysoki wskaznik bledow musza
by¢ sprawdzani z wigksza doktadnoscia.
»Poniewaz chce szybko zalatwi¢ odprawe
mych towardw, nie przyjmuje wszystkich
dokument6w przestanych mi przez moich
klientéw. Czasami prosze ich o dostarcze-
nie bardziej przejrzystej faktury” - méwi
Loraine, agent celny z Jamajki.

Placenie cel nie musi spowalnia¢ odpra-
wy ladunku. Dlaczego by nie wprowadzi¢
poreczenia lub gwarangji finansowej, zwal-
niajac towary przed zakonczeniem pracy
papierkowej zwigzanej z odprawg? Wiele
krajéw takich jak np. Malezja wlaénie tak
postapito.

Kraje oszczedzajg koszty poprzez syn-
chronizacje dokument6w i procedur na
granicy. Dzigki umowie o wspdtpracy
granicznej pomiedzy Szwecja i Finlandia
szacuje sie, ze Norwegia oszczedzita ponad
dziewieciu milionéw USD rocznie z tytulu
kosztéw na rzecz wladz celnych oraz 48 mi-
lionéw USD rocznie w zwigzku z kosztami
na rzecz operatoréw gospodarczych.”

W pewnych regionach handel jest ha-
mowany obcigzeniami administracyjnymi
na granicach. W Afryce i Azji Srodkowej
przejécia graniczne sa odpowiedzialne za
znaczgce opOznienia w obrocie handlowym,
ale zmiany zostaly juz zapoczatkowane.
RPA i Mozambik tworzg jednoetapowy
posterunek graniczny na przejéciu Lebom-
bo-Ressano Garcia. Faktycznie, inicjatywy
regionalne w zakresie utatwien handlowych
moga przynies¢ najwieksze korzysci w obu
regionach.
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WYKRES 9.5

Pie¢ glownych tematow reform

w zakresie obrotu miedzynarodowego
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2006 (w %)

45%
Wprowadzenie lub udoskonalenie systemoéw
elektronicznej wymiany danych
38%
Usprawnienie administracji celnej

35%
Wprowadzenie technik zarzadzania ryzykiem

29%
Usprawnienie procedur portowych
i infrastruktury
14%
Wprowadzenie umoéw wspdtpracy granicznej

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.

PRZYPISY

1. Ten przyktad zaczerpnigto z publikacji
Doing Business Banku Swiatowego:
Women in Africa (2008a), zbidr stu-
dium przypadkéw przedsigbiorcow
afrykanskich (2008a).

2. Djankov, Freund i Pham (w opracowa-
niu).

3. Sadikov (2007).

4. Bureau, Chakir i Gallezot (2007).

5. Nordas, Pinali i Geloso-Grosso
(2006).

6. Ahmad (2008).

7. WTO (2005).
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TABELA 9.3
Kraje, ktore ufatwiajq i utrudniaja eksport

Dokumenty (liczba)

Kraje, ktore utatwiajq i utrudniaja import

Dokumenty (liczba)

Najmniej Najwiecej Najmniej Najwiecej

Frangja 2 Namibia n Francja 2 Burkina Faso n
Estonia 3 Mauretania n Dania 3 Afganistan n
Kanada 3 Burkina Faso n Szweqa 3 Republika Konga 12
Panama 3 Republika Konga n Tajlandia 3 Fidzi 13
Mikronezja 3 Kazachstan n Singapur 4 Rosja 13
Singapur 4 Malawi 12 Hongkong (Chiny) 4 Erytrea 13
Hongkong (Chiny) 4 Angola 12 Estonia 4 Kazachstan 13
Dania 4 Afganistan 12 Norwegia 4 Kirgizja 13
Finlandia 4 Fidzi 13 Panama 4 Azerbejdzan 14
Szwecja 4 Kirgizja 13 Izrael 4 Republika Srodkowoafrykariska 18
Najkrotszy Najdtuzszy Najkrotszy Najdtuzszy

Singapur 5 Republika Srodkowoafrykariska 57 Singapur 3 Wenezuela Ul
Dania 5 Niger 59 Hongkong (Chiny) 5 Burundi Ul
Estonia 5 Kirgizja 64 Dania 5 Zimbabwe 73
Hongkong (Chiny) 6 Angola 68 Estonia 5 Kirgizja 75
Holandia 6 Afganistan 74 Stany Zjednoczone 5 Afganistan 76
Stany Zjednoczone 6 (zad 78 Szweqa 6 Kazachstan 77
Luksemburg 6 Uzbekistan 80 Holandia 6 Tadzykistan 83
Norwegia 7 Tadzykistan 82 Luksemburg 6 Irak 101
Niemcy 7 Kazachstan 89 Norwegia 7 (zad 102
Ilandia 7 Irak 102 Niemcy 7 Uzbekistan 104
Najnizszy Najwyzszy Najnizszy Najwyiszy

Malezja 450 Kazachstan 3005 Singapur 439 Niger 3545
Singapur 456 Azerbejdzan 3075 Malezja 450 Burkina Faso 3630
Chiny 460 Uganda 3090 Chiny 545 Burundi 3705
Finlandia 495 Uzbekistan 3100 Finlandia 575 Irak 3900
Pakistan 611 Tadzykistan 3150 Wyspy Sw. Tomasza i Ksigzeca 577 Zimbabwe 3999
Zjednoczone Emiraty Arabskie 618 Rwanda 3275 Zjednoczone Emiraty Arabskie 587 Tadzykistan 4550
Hongkong (Chiny) 625 Niger 3545 lzrael 605 Uzbekistan 4600
Tajlandia 625 Irak 3900 Fidzi 630 Rwanda 5070
Brunei 630 Republika Srodkowoafrykariska 5121 Hongkong (Chiny) 633 Republika Srodkowoafrykariska 5074
Tonga 650 (zad 5367 Katar 657 (zad 6020

rédbo: Baza danych Doing Business



Streszczenie

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.0.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci

Uzyskiwanie kredytu
Ochrona inwestoréw
Ptacenie podatkow

Obrét miedzynarodowy

Dochodzenie
naleznosci zumow

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z 0.0.

Tan, prawnik z Singapuru, nie ma nic
przeciw oczekiwaniu w sadzie najwyz-
szym na rozpatrzenie prowadzonej przez
niego sprawy. Ekran komputera wskazuje
przewidywany czas oczekiwania dla kazdej
sprawy, a wiadomos¢ tekstowa w jego tele-
fonie komérkowym da mu zna¢, gdy sedzia
bedzie gotowy na wystuchanie jego sprawy.
W miedzyczasie przeglada swe argumenty
ustne i korzysta z dobrego lunchu w Aca-
demy Bistro znajdujacym si¢ w budynku
sadu najwyzszego.

Tan i jego klienci moga sobie pozwoli¢ na
odprezenie poniewaz wiedza, ze ich sprawa
zostanie szybko rozpatrzona. W Singapurze
spér handlowy jest rozstrzygany w ciagu za-
ledwie 150 dni - szybciej niz gdziekolwiek
indziej na $wiecie.

Nie kazdy wnoszacy sprawe sporng do
sadu moze oczekiwaé podobnej wydajnosci.
Jedna z powszechnych przeszkdd prowa-
dzenia dziatalno$ci gospodarczej w krajach
rozwijajacych sie jest stabo$¢ sadow. Pro-

TABELA 10.1
Kraje, w ktorych dochodzenie naleznosci z uméw jest
najtatwiejsze i najtrudniejsze

Najtatwiej Miejsce  Najtrudniej Miejsce
Hongkong (Chiny) 1 Kamerun 172
Demokratyczna
Luksemburg 2 Republika Konga 173
Islandia 3 Syria 174
totwa 4 Benin 175
Finlandia 5 Honduras 176
USA 6 Surinam 177
Norwegia 7 Bangladesz 178
Korea 8  Angola 179
Niemcy 9 Indie 180
Frangja 10 Timor Wschodni 181

Uwaga:, Miejsce” odzwierciedla Srednia ze wskaznikéw dla danego kraju doty-
zacych liczby procedur, czasu i kosztow wymaganych do rejestracjiwtasnosci

nieruchomosci. Szczegéfowe informacje na ten temat znajduja sie w rozdziale
,Metodologia”.

Zrédlo: Baza danych Doing Business.

WYKRES 10.1

49

Dziesieciu najwiekszych reformatoréw w zakresie dochodzenia naleznosci zumoéw

Srednia poprawa

2007

3% 6%

2008

Procedury Czas

blem ten jest szczegdlnie powazny w Afry-
ce, gdzie 80 proc. obywateli zwraca si¢ ku
instytucjom nieformalnym w poszukiwaniu
sprawiedliwo$ci.!

Opoinienia w egzekwowaniu sprawie-
dliwoéci oznaczaja czesto jej zaprzeczenie.
W wielu krajach jedynie bogaci moga sobie
pozwoli¢ na pédjscie do sagdu. Pozostali nie
maja dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci,
a z powodu braku wydajnie funkcjonujg-
cych sadow firmy realizujg mniej inwestycji
oraz transakcji gospodarczych. Wola one
prowadzi¢ dziatalno$¢ z waska grupa ludzi
znanych z dotychczas przeprowadzonych
transakeji.

Nieskuteczne sagdy powodujg takze po-
wstanie duzych kosztow. Ostatnie badanie
dotyczace Europy Wschodniej wskazuje,
ze w krajach o wolno dzialajacych sadach
firmy moga liczy¢ na $rednio mniejsze fi-
nansowanie przez banki dla nowych inwe-
stycji. Reformy w innych obszarach takich
jak prawa wierzycieli pomagaja zwiekszy¢
pozyczki bankowe jedynie wowczas, gdy
umowy moga by¢ dochodzone przed sada-
mi.”> Kolejne badanie przeprowadzone na 41
krajach rozwijajacych sie wykazalo, ze kazda
poprawa skuteczno$ci rozwigzan w zakre-
sie sporéw handlowych o 10 proc. przynosi
spadek udzialu szarej strefy w ogdlnej dzia-
falnosci gospodarczej o 2,3 proc.?

Sady najlepiej stuza dziatalnosci gospo-
darczej, gdy funkcjonuja sprawnie, nie sa
zbyt kosztowne i wydaja uczciwe wyroki.
Niestety, w skali ogolnoswiatowej jedynie 35
proc. przedsigbiorstw objetych Badaniem
Przedsiebiorstw Banku Swiatowego jest
zdania, ze sady w ich krajach sg uczciwe,
bezstronne i nieskorumpowane.*

Doing Business mierzy skutecznos¢
systemu sadowniczego w zakresie rozwia-
zywania sporéw handlowych. Obecnie
przyglada si¢ on kosztom i procedurom

1. Mozambik
2. Macedonia
3. Bufgaria

4. Rumunia

5. Armenia

6. Chiny

7. Bhutan

8. Belgia

9. Azerbejdzan
10. Portugalia

Zrédto: Baza danych Doing Business.

w zakresie dochodzenia naleznoéci przed
sagdami (wykres 10.2).

Gospodarki osiagajace dobre rezultaty
w zakresie swobody dochodzenia nalezno-
$ci z umow posiadajg skutecznie dzialajace
sadownictwo dzigki wprowadzeniu zarzg-
dzania sprawami, surowych limitéw czaso-
wych w zakresie procedur oraz wyspecjali-
zowanym sgdom handlowym i e-sagdom, jak
i poprzez racjonalizacje procesu odwotan
oraz przyspieszenie i zmniejszenie kosztow
wydawania wyrokow (tabela 10.1).

W Singapurze dokumenty sadowe moga
by¢ sktadane elektronicznie, a kazda sprawa
jest monitorowana od momentu ztozenia
sprawy do chwili jej ostatecznego rozstrzy-
gniecia. Korzystanie z zarzadzania sprawami
umozliwia réwniez dokonywanie pomiaru
wynikoéw dziatalno$ci sedziow. Prawo do
odwotania do sadéw najwyzszych istnieje
jedynie w przypadku spraw przekraczaja-
cych 50 000 dolaréw singapurskich (35 500
USD). Sprawy ponizej tego progu warto-
$ciowego wymagaja rozpatrzenia przed ich
skierowaniem do procesu odwotawczego.

WYKRES 10.2
Rankingi w zakresie dochodzenia naleznosci zuméw
opieraja sie na trzech wskaznikach czastkowych

Dni na rozwiazanie Koszty adwokatow, sadowe

sporu w zakresie oraz dochodzenia naleznosci
sprzedazy jako % wartosci roszczenia
handlowej

przez sadem

33.3%
Koszty

33.3%
Procedury

Kroki podjete dla ztozenia roszczenia, uzyskania
i wykonania orzeczenia sadowego
Uwaga: Dane szczeg6towe w rozdziale ,Metodologia”
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TABELA 10.2

Kraje, w ktdrych dochodzenie naleznosci z umow jest najbardziej i najmniej efektywne

Procedury (liczba)
Najmniej Najwiecej
Ilandia 20 Gwinea 50
Singapur 21 Kuwejt 50
Hongkong (Chiny) 24 Zjednoczone Emiraty Arabskie 50
Rwanda 24 Belize 51
Austria 25 Irak 51
Belgia 25 Oman 51
Holandia 25 Timor Wschodni 51
Islandia 26 Sudan 53
Luksemburg 26 Syria 55
Czechy 27 Brunei 58
Najkrotszy Najdtuzszy
Singapur 150 SriLanka 1318
Kirgizja 177 Trynidad i Tobago 1340
Uzbekistan 195 Kolumbia 1346
Litwa 210 Stowenia 1350
Hongkong (Chiny) m Indie 1420
Nowa Zelandia 216 Bangladesz 1442
Biatorus 225 Gwatemala 1459
Bhutan 225 Afganistan 1642
Kazachstan 230 Surinam 1715
Korea Ptd. 230 Timor Wschodni 1800

Koszt (w % wartosci naleznosci)

Najnizszy Najwyiszy

Bhutan 0,1 Komory 89,4
Islandia 6,2 Kambodza 102,7
Luksemburg 8,8 Burkina Faso 107,4
Stany Zjednoczone 9,4 Papua Nowa Gwinea 10,3
Norwegia 99 Indonezja 122,7
Korea Pid. 10,3 Malawi 1424
Finlandia 10,4 Mozambik 142,5
Chiny 111 Sierra Leone 149,5
Polska 12,0 Demokratyczna Republika Konga 1518
Wegry 13,0 Timor Wschodni 163,2

Jrddfo: Baza danych Doing Business.

Hongkong (Chiny) przyspiesza dochodze-
nie naleznoéci z umow poprzez umozliwie-
nie rozpoczecia procesu w oparciu o istotne
punkty rozstrzygniecia sadowego.

W pelni uzasadnione pisemne decyzje
sadow nie s3 wymagane. Dziesi¢¢ krajow
o0 najkrotszym $rednim czasie dochodzenia
naleznoéci z umoéw posiada wyspecjalizo-
wane sagdy handlowe lub wyspecjalizowane
sekcje handlowe sagdow powszechnych oraz
ogranicza liczbe i dlugo$¢ procedur wydlu-
zajacych sprawe. Zmniejszenie barier wej-
$cia na rynku ustug prawnych réwniez po-
maga. Przykladowo, zezwolenie kobietom
na wykonywanie zawod6w prawnych moze
zwiekszy¢ konkurencje pomiedzy prawni-
kami i przyczynic sie do spadku wysoko-
$ci oplat prawnych. W Arabii Saudyjskiej

pierwsze kobiety — razem 170 — ukonczyly
studia prawnicze w 2008 r. Rzad saudyjski
wysyla cztery najlepsze w ramach progra-
moéw edukacyjnych zagranice w celu ich
przygotowania po powrocie do kraju do
objecia funkeji pierwszych kobiecych pro-
fesorow prawa. Niestety, pewne kraje nadal
zakazujg kobietom sprawowania zawodu
sedziego, cho¢ inne rozpoczely ostatnio
wydawanie zezwolen dla kobiet w tym za-
kresie. Bahrajn, ktéry dokonal tego w 2003
r. posiada obecnie trzy sedziny. Pierwsza se-
dzina federalna zostata mianowana w Abu
Dhabi pod koniec marca 2008 r.

KTO PRZEPROWADZAt REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Dwana$cie gospodarek przeprowadza-
fo w latach 2007-2008 reformy w zakresie
dochodzenia nalezno$ci z umoéw (tabela
10.3).

Reformy skrocily czas, koszty oraz liczbe
dziatan koniecznych w ramach postepowa-
nia sagdowego poprzez wprowadzenie wy-
specjalizowanych sadéw handlowych oraz
zarzadzania sprawami, uproszczenie zasad
prowadzenia drobnych spraw, racjonalizacje
procesu odwolawczego oraz usprawnienia
wydawania wyrokéw sgdowych.

Wiekszo$¢ reform mialo miejsce w Eu-
ropie Wschodniej i Azji Srodkowej — Ar-
menii, Azerbejdzanie, Bulgarii, Macedonii
i Rumunii. Wéréd krajéw OECD o wy-
sokim dochodzie narodowym, reformy
przeprowadzily Austria, Belgia i Portuga-
lia. W Afryce byly to Mozambik i Rwanda.
W Azji Potudniowej Bhutan byt jedyna go-
spodarkg, ktéra usprawnita swoje sgdownic-
two w latach 2007-2008, w Azji Wschodniej
jedynym reformatorem byly Chiny, z kolei
na Bliskim Wschodzie i w Afryce Pélnocnej
nie przeprowadzono zadnych reform.

Mozambik, czolowy reformator w za-
kresie dochodzenia naleznos$ci z uméw,
skrocit $redni czas rozstrzygania sporéw
handlowych z 1 000 do 730 dni - utwo-
rzenie nowych sgdéw handlowych zaczelo
w konicu przynosi¢ rezultaty. Od marca
2008 r. sady zyskaly réwniez 22 nowych
sedziéw, co oznacza wzrost o 10 proc. Poza
zatrudnieniem wiekszej liczby sedziéw
Mozambik wprowadzil system oceny ich
dziatalno$ci. Administratorzy sadow sg od-
powiedzialni za zadania administracyjne
realizowane wczeéniej przez sedziéw takie
jak dokonywanie ptatnoéci dla wierzycieli
po przeprowadzeniu publicznej licytacji
majatku dluznika.

W Macedonii, bedacej czotowym refor-
matorem, wydzial handlowy sagdu cywil-
nego w Skopje rozpoczat swa dziatalnos¢
w listopadzie 2007 r. po rozwigzaniu po-
czgtkowych trudnoéci w zakresie przydzia-
tu sedziéw. Od stycznia 2008 r. wszystkie
sprawy sa protokotowane elektronicznie,
a wydzial handlowy sadu w Skopje bedzie
wkrotce posiadat 15 dodatkowych kompu-
teréw w celu rozpoczecia rejestracji spraw.

W Rwandzie wyspecjalizowane sady
handlowe rozpoczely funkcjonowanie
w maju 2008 r. Trzy sady handlowe niz-
szego rzedu — w Kigali oraz w prowincjach
pétnocnych i poludniowych - zajmuja sie
rozstrzyganiem sporéw handlowych o war-



TABELA 10.3

DOCHODZENIE NALEZNOSCI Z UMOW 51

Zwigkszenie skutecznosci procedur — najbardziej popularny temat reformy w latach 2007-2008

Iwiekszenie skutecznosci procedur w gtéwnych sprawach sadowych ~ Armenia, Belgia, Butgaria, Macedonia, Mozambik

Wprowadzenie lub udoskonalenie wyspecjalizowanych sadéw
handlowych

Azerbejdzan, Macedonia, Rwanda

Iwiekszenie skutecznosci egzekucji wyrokéw sadowych

Chiny, Rumunia

Stworzenie uproszczonych zasad w zakresie drobnych roszczen

Bhutan, Portugalia

Utworzenie sadéw elektronicznych

Austria

Racjonalizacja procesu odwotawczego

Butgaria

Jrédlo: Baza danych Doing Business

to$ci ponizej 37 000 USD. Czwarty sad han-
dlowy dolaczony do sagdu wyzszej instancji
rozstrzyga sprawy powyzej tej wartosci
oraz odwotania od decyzji trzech sadéw
nizszej instancji. Sady handlowe nie tylko
szybciej rozstrzygaja spory, ale réwniez
wnosza stosowng wiedze specjalistyczng
do spraw handlowych. Réwniez Bulgaria
skrécita czas trwania proceséw sagdowych.
Osiagnela to poprzez zobowigzanie sedziéw
do odrzucania niekompletnych wnioskéw
sadowych zamiast zezwalania na szereg roz-
szerzen sprawy. Dla zapewnienia zgodnosci
z wyznaczonymi terminami w stosunku do
sedziow, ktorzy regularnie je naruszaja sto-
sowane s3 kary dyscyplinarne.

Ponadto, Bulgaria przeprowadzila refor-
me swego procesu odwolawczego. Odwo-
fania sg obecnie mozliwe jedynie na pod-
stawie nowo odkrytych faktéw oraz tylko
w zakresie orzeczen sagdowych przekracza-
jacych wartos¢ 1 000 lewéw (ok. 800 USD).
Mozliwos¢ odwotania do sadu najwyzszego
zostaly ograniczona jedynie do istotnych
kwestii.

Rumunia uproscita egzekucje orzeczen
sagdowych poprzez eliminacje potrzeby wy-
dawania nakazu egzekucyjnego i zezwole-
nie na zalaczanie stanéw wierzytelnosci.
Reforma skrocila czas egzekucji orzeczen
sagdowych o miesigc, z 120 do 95 dni.

W Armenii zasady proceduralne, ktére
weszly w zycie w styczniu 2008 r. wprowa-
dzity nowa regule: wszystkie decyzje sadu
staja sie wykonalne w ciagu jednego miesia-
ca od ich wydania. Ponadto prawo uchwa-
lone w maju 2007 r. utworzylo specjalng
jurysdykcje w sprawach kryminalnych
i administracyjnych oraz nowy sad cywilny,
ktéry bedzie sie zajmowat sprawami o naj-
wazniejszym znaczeniu finansowym.

Azerbejdzan skrdcit éredni czas docho-
dzenia naleznoéci z umoéw z 267 do 237 dni
poprzez stworzenie drugiego wyspecjali-

zowanego sadu handlowego w Baku oraz
zwigkszenie liczby sedziéw sadéw handlo-
wychz5do9.

W Europie Zachodniej, Austria wprowa-
dzita obowiazek elektronicznego sktadania
pozwow w sadach cywilnych. Wszystkie
pozwy prawnikéw w procesach cywilnych
oraz postepowaniach egzekucyjnych prze-
chodzg obecnie przez elektroniczny kanat
danych prowadzony przez Ministerstwo
Sprawiedliwo$ci. Orzeczenia sg dostarcza-
ne raczej poprzez poczte elektroniczng niz
w ramach przestarzalego procesu powiado-
mien pisemnych

Belgia przyjeta w 2007 r. prawo przyspie-
szajace procedury sadowe. Wprowadzono
obowigzkowy kalendarz procedur zawie-
rajacy wiazace limity czasowe w zakresie
skladania skarg pisemnych. Plan prac jest
ustalany przez strony lub, jezeli nie osiagna
one porozumienia w tej kwestii, przez se-
dziego. W przypadku, gdy sedzia nie wyda
orzeczenia w ciggu miesigca od wystu-
chania sprawy, stosowane sa wobec niego
sankcje dyscyplinarne. Oddzielna ustawa
ma na celu zacheca¢ biegtych do sktadania
swych raportow w krotszym czasie poprzez
kontrolowanie przez sad ptatnosci za ich
ustugi.

Portugalia rozszerzyla zakres postepo-
wan uproszczonych w celu uwzglednienia
wszystkich spraw o wartosci do 30 000
euro.

Chiny przyjely nowy zestaw zasad pro-
ceduralnych. Koncentruje si¢ on na przy-
spieszeniu egzekucji orzeczen sagdowych.
W Azji Wschodniej egzekucja zajmuje
$rednio 34 proc. czasu potrzebnego do roz-
wigzania sporu handlowego, co jest najwyz-
szym udzialem wsréd wszystkich regionow.
W Chinach egzekucja orzeczenia zajmuje
niemal polowe catkowitego czasu rozwia-
zania sporu handlowego.

W celu skrécenia czasu egzekucji orze-

czen sgdowych Chiny wprowadzily nowe
zasady wymagajace od stron ujawnienia
swego majatku na poczatku procedury sa-
dowej. Ci, ktérzy odmoéwia dokonania tego
ujawnienia mogg zosta¢ ukarani grzywna.
Komornicy moga podja¢ dziatania w celu
zapobiegniecia ukrywaniu lub transferowa-
niu przez strony ich majatku w trakcie lub
bezposrednio po przeprowadzeniu poste-
powania przed sadem. Sady moga zakazac
stronom opuszczenia kraju, jezeli sg one
podejrzane o prébe uchylenia si¢ przed
decyzja egzekucyjna.

W Azji Poludniowej, Bhutan przekazat
wszystkie spory dotyczace gruntdw, stano-
wigce ok. 30 proc. spraw rozpatrywanych
przez sad rejonowy w Thimphu, wyspecja-
lizowanej komisji ds. gruntéw. To rozwia-
zanie umozliwito uwolnienie czasu sadu
i pozwolito zaja¢ si¢ sprawami handlowy-
mi. Efekt: sagd rejonowy w Thimphu skrocit
$redni czas rozstrzygania spraw handlowych
2275 do 225 dni.

JAKIE SA TENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

Reformatorzy rozwazajacy sposoby po-
prawy otoczenia regulacyjnego dla przed-
siebiorstw czesto obawiajg si¢ podjecia re-
form w zakresie sgdownictwa. Nie jest to
czyms$ zaskakujagcym. Wskaznik pomyélnie
przeprowadzonych reform sagdownictwa jest
niski: §rednio jedynie jedna na cztery préb
reform konczy sie sukcesem w postaci obni-
zenia kosztow i skrocenia opdznient. Nawet
pomyslne reformy trwaja czesto latami za-
nim przyniosa widoczne skutki.

Zasadniczo panistwa zajmujace wysokie
pozycje w zakresie swobody dochodzenia
nalezno$ci z umow stale reformujg swe sagdy
w celu dostosowania do zmieniajacych sie
realiéw gospodarczych. Przyktadem jest
Dania. W 2006 r. wprowadzila ona spe-
cjalne zasady rozstrzygania spraw ponizej
kwoty 8 600 USD. To pozwolilo zmniejszy¢
liczbe spraw kierowanych do sadu ogoélnego
w Kopenhadze o 38 proc. Rzad dunski po-
szedl w reformach jeszcze dalej. W marcu
2008 r. nowe prawo wprowadzito media-
cje po tym jak pomyslnie przeprowadzona
faza pilotazowa wykazala, ze 2/3 wszystkich
spraw skierowanych do mediacji w latach
2003-2005 zostalo rozstrzygnietych polu-
bownie. Z powyzszych przestanek wynika
jednoznacznie jeden wniosek — nalezy po-
zosta¢ skoncentrowanym na udoskonalaniu
procesu, nawet jezeli wyniki sg juz dobre.
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WYKRES 10.3

Niewiele reform na Bliskim Wschodzie i Afryce Péinocnej oraz w Azji Potudniowej

Liczba reform utatwiajacych dochodzenie naleznosci zuméw
wedtug poszczegdlnych raportéw rocznych Doing Business

DB2005

DB2006

DB2007
|

DB2008  DB2009

Europa Wschodnia \ \
i Azja Srodkowa | |
(28 krajow)

26

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym| | |
(24 kraje)

iWyspy Karaibskie

Ameryka tacinska | | |
(32 kraje)

Azja Wschodnia
(24 kraje)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

(]

T -
.
.

Uwaga: Dana reform jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.

WPROWADZENIE SADOW
HANDLOWYCH W AFRYCE

Najpopularniejszym tematem reform
w Afryce w ostatnich pigciu latach bylo
wprowadzenie wyspecjalizowanych sagdow
handlowych lub sekcji handlowych w ist-
niejacych sadach. Pewne kraje afrykanskie
posiadaja bogatsze doswiadczenia w zakre-
sie wyspecjalizowanych sagdéw lub wydzia-
6w - m.in. Kenia, Madagaskar, Tanzania,
Uganda i Zambia.

W siedmiu afrykanskich krajach, ktére
wprowadzily sady handlowe lub sekcje han-
dlowe w sadach w ciagu ostatnich pieciu lat
tj. w Burkina Faso, Demokratycznej Repu-
blice Konga, Ghanie, Mauretanii, Mozambi-
ku, Nigerii i Rwandzie §redni czas rozstrzy-
gania sporu handlowego zmniejszyt si¢ 0 19
proc., z 604 do 492 dni (wykres 10.5).

Z uwagi na fakt, ze sedziowie musza
zosta¢ zatrudnieni i przeszkoleni, zasady
muszg by¢ dostosowane a finansowanie
zapewnione. Osiagniecie takich redukeji
czasu wymaga zwykle lat. Na przyklad,
w Ghanie wydzial handlowy rozpoczat
funkcjonowanie w ramach sadu wyzszej
instancji w marcu 2005 r. Doing Business
2008 notuje skrdécenie czasu z 552 do 487
dni - wigcej niz przed dwoma laty.

Wyspecjalizowane sagdy handlowe sa
czesto krytykowane z powodu zajmowa-
nia sie¢ jedynie sprawami o najwiekszym
znaczeniu finansowym. Na przyktad sady

w Tanzanii rozpatrujg jedynie sprawy
o warto$ci przekraczajgcej rownowartosé
66-krotnoséci dochodu na mieszkanca.
W Zambii wartos¢ ta stanowi 15-krotnoé¢
dochodu na mieszkanica. Minimalny prog
moze by¢ uzasadniony checig unikniecia
przeciazenia nowo utworzonych wyspe-
cjalizowanych sadéw. Nalezy jednak za-
chowa¢ réwnowage pomiedzy mozliwoscia
dochodzenia sprawiedliwosci oraz rozsad-
nym zakresem obciazenia nowych sagdéw
sprawami. Podej$cie pragmatyczne polega
na obnizeniu minimalnych progéw warto-
$ciowych w miare stopniowego zwigkszenia
mozliwo$ci sadow w zakresie przyjmowania
nowych spraw. Jest to lepsze rozwigzanie niz
zarzucenie sgdow sprawami od poczagtku

WYKRES 10.5

WYKRES 10.4

Pie¢ gtéwnych tematow reform w zakresie
dochodzenia naleznosci zumow

Reformy wraz z ich tematyka od DB 2005 (w %)

43%
Zwigkszenie wydajnosci procedur

18%
Stworzenie lub rozwéj sadéw handlowych

12%
Zmniejszenie kosztéw lub usprawnienie
egzekucji orzeczen sadowych
9%
Racjonalizacja procesu odwotawczego

8%
Uproszczenie zasad rozstrzygania drobnych
roszczen

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédto: Baza danych Doing Business.

ich funkcjonowania.

PRZEJSCIE W KIERUNKU
POSTEPOWAN USTNYCH W AMERYCE
LACINSKIEJ

Panistwa Ameryki Lacinskiej przyspie-
szyly rozstrzyganie spraw kryminalnych
w wiekszym stopniu poprzez postepowania
ustne niz poprzez wymiane dokumentow
pisemnych. Argentyna i Chile rozpoczely
ten trend w latach 90. XX wieku. Kolum-
bia, Gwatemala, Honduras i Meksyk pra-
cujg obecnie nad podobnymi reformami.
Takze Kolumbia planuje rozszerzy¢ zakres
postepowan ustnych w sagdach handlowych
w ciggu najblizszych czterech lat. W Salwa-
dorze bliski jest moment przyjecia projek-

Wyspecjalizowane sady handlowe w Afryce pomagaja skroci¢ opoznienia w zakresie

dochodzenia naleznosci z uméw
Czas dochodzenia naleznosci z umowy (dni)

Mozambik
1,000
~
800 Nigeria
2008 —
600
Mauretania
400

Zrédto: Baza danych Doing Business.

Demokratyczna
Republika
Konga

Ghana
Burkina
Faso

Rwanda



tu ustawy w zakresie wprowadzenia sagdow
ustnych, w tym sagdéw handlowych. Obec-
nie wszystko odbywa sie w formie pisemnej
pomiedzy stronami z matym zakresem in-
terwencji ze strony sedziego. W przyszlo-
$ci bedzie odbywac sie wstepna rozprawa,
podczas ktorej sedzia bedzie si¢ najpierw
staral doprowadzi¢ do ugody pomiedzy
stronami. W przypadku nie osiaggniecia
ugody sedzia okreéli fakty oraz dowody
przedstawione w sprawie. Podczas drugiej
i ostatecznej rozprawy pomiedzy stronami
zostang przepytani $wiadkowie oraz eks-
perci. Zgodnie z nowymi zasadami sedzia
musi wyda¢ orzeczenie pisemne w ciggu 15
dni od drugiej rozprawy.

Podczas gdy postepowania w formie ust-
nej stanowig nowy trend w Ameryce Lacin-
skiej, kraje w innych regionach maja wiecej
doéwiadczen w tym zakresie. Przyktadem
jest Luksemburg, ktéry zajmuje drugie
miejsce w zakresie swobody dochodzenia
naleznosci z umoéw. W Luksemburgu stro-
ny nie prowadzg dlugotrwalej wymiany
pism procesowych w sadach handlowych.
Zamiast tego wymieniaja jedynie dowody
pisemne, na ktorych zamierzajg polegac
w trakcie prezentacji argument6éw ustnych
przed sedzig. To oszczedza cale miesigce
procesu.

NALOZENIE SUROWYCH LIMITOW
CZASOWYCH

W 1995 r. ,sady arbitrazowe” staly sie
odpowiedzialne za rozstrzyganie sporé6w
handlowych w Rosji. W 2002 r., w celu
przyspieszenia postepowania, Rosja zmieni-
ta swoj kodeks postepowania handlowego.
Najwazniejszg zmiang bylo wprowadzenie
surowych limitéw czasowych — dwdch mie-
siecy dla pelnej rozprawy oraz jednego mie-
sigca dla procedur przyspieszonych.

Wiekszoé¢ panstw Azji Srodkowej po-
wielila rosyjskie zasady proceduralne, w tym
ustalenie surowych limitow czasowych. Se-
dziowie sg odpowiedzialni za zachowanie
tych limitéw czasowych, a najlepiej dotrzy-
mujacy tych terminéw maja wieksze szan-
se awansu zawodowego. Nie dziwi wiec, ze
wsrdd 10 krajow o najszybszym $rednim
terminie dochodzenia naleznoéci z uméw
potowa znajduje sie¢ w Europie Wschodniej
i Azji Srodkowej.

DOCHODZENIE NALEZNOSCI Z UMOW

PRZYPISY

1.

Wojkowska (2006).

Safavian i Sharma (2007).
Dabla-Norris, Gradstein i Inchauste
(2008).

World Bank Enterprise Surveys (http://
www.enterprisesurveys.org).
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Streszczenie
WYKRES 11.1
Wyzsze stopy odzysku zwigzane z wiekszym dostepem do kredytu

Odsetek firm postrzegajacych dostep do
kredytu jako przeszkode

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki z o.0.

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych Kredyt prywatny jako % PKB

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw 120 40
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci 100
. : 30
Uzyskiwanie kredytu 80
Ochrona inwestoréw
: ; 60 20
Ptacenie podatkow
o 40
Obrét miedzynarodowy 10
Dochodzenie naleznosci z uméw 20
0 0

Zakonczenie dziatalnosci
gospodarczej w formie
spotkiz o.0.

Najnizszy Najwyzszy
Gospodarki sklasyfikowane wedtug Gospodarki sklasyfikowane wedtug
stopy odzysku, kwintyle stopy odzysku, kwintyle
Uwaga: Iwiazki uwaza sie za istotne, jezeli wynosza co najmniej 1 proc. i pozostaja na istotnym poziomie podczas kontroli pod wzgledem dochodu na mieszkarica.
Zrédto: Baza danych Doing Business; Baza danych World Development Indicator,s Bank Swiatowy, Baza danych Enterprise Surveys Bank Swiatowy.

Najnizszy Najwyzszy

Carlos, wlasciciel duzej kolumbijskiej fir-
my produkeyjnej uslyszal zle wiesci: jego
gléwny klient wlasnie oglosil bankructwo.
Carlos wyrazil obawe, ze cale lata moga
ming¢ zanim odzyska nalezno$ci oraz ze
jego przedsiebiorstwo moze mocno na tym
ucierpiec.

Jednak sg tez i dobre wiadomo$ci. Nowe
prawo upadlosciowe w Kolumbii zaczeto
obowigzywac¢ z koficem 2007 r. racjonalizu-
jac procedury w zakresie upadlosci. Weze-
$niej dtuznik mogl odrzucié¢ roszczenia wie-
rzycieli znaczgco opdzniajac proces sadowy.
Obecnie wszystkie zarzuty muszg zostaé
rozstrzygniete w ciggu jednej rozprawy sa-
dowej. Nowe prawo zacie$nia takze limity
czasowe dla procedur oraz wyposaza wie-
rzycieli w wieksze uprawnienia w zakresie
wplywania na postepowanie takie jak prawo
do odwolywania i zamiany likwidatora.

Skuteczne regulacje w zakresie upadtosci

TABELA 11.1
Kraje, w ktorych likwidacja spotki jest najtatwiejsza i
najtrudniejsza

Najtatwiejsza z:i(;';:ku Najtrudniejsza z:i(;';:ku
Japonia 92,5  Liberia 83
Singapur 91,3  Surinam 8,1
Norwegia 89,0  Mauretania 6,7
Kanada 88,7  Wenezuela 6,0
Finlandia 873 g:mﬂ;;yz:; 54
Irlandia 86,6  Filipiny 44
Dania 86,5  Mikronezja 35
Belgia 86,3  Haiti 2,7
Wielka Brytania 84,2  Zimbabwe 0,0
Holandia 827 2f(iiuklz)|\ll\ll(2afrykaﬁska 00

Uwaga: Rankingi oparte s3 na stopie odzysku okreslajacej, ile centéw z kazdego
dolara zgtaszajacy roszczenie (tzn. wierzyciele, whadze skarbowe i pracownicy)
moga odzyskac od niewypacalnego przedsiebiorcy. Szczegétowe informacje na
ten temat znajdujg sie w rozdziale, Metodologia”

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

polepszaja dostep do kredytu. Tam, gdzie
prawo upadlo$ciowe jest najbardziej sku-
teczne, wierzyciele — pewni, ze beda w sta-
nie odzyska¢ wierzytelnosci — sa bardziej
sktonni do kredytowania.'

Korzysci efektywnych regulacji w zakre-
sie upadfosci sa w szczegdlnosci widocz-
ne, gdy poréwnuje sie gospodarki bogate.
Ostatnie badania w Europie wskazuja, ze
faktyczna stopa odzysku wierzytelno$ci
przez wierzycieli wynosi 92 proc. warto$ci
wierzytelnoéci w Wielkiej Brytanii, 80 proc.
w Holandii, 67 proc. w Niemczech i 56 proc.
we Francji.? Z czego wynikaja tak duze
rozbieznoéci? Po czesci z tego, ze w Londy-
nie zakonczenie procesu upadlosci zabiera
jedynie rok, podczas gdy w Amsterdamie
13 miesiecy, w Berlinie 15, a w Paryzu
niemal dwa lata, zgodnie z danymi Doing
Business.

Dobre ustawodawstwo w zakresie
upadlosci realizuje trzy podstawowe cele.
Po pierwsze, pomaga naprawi¢ szkody po-
niesione przez sprawne przedsiebiorstwa
i zlikwidowa¢ firmy nierentowne. Zmierza
do maksymalizacji wartoéci uzyskiwanych
przez wierzycieli, udzialowcéw, pracow-
nikéw oraz innych zainteresowanych po-
przez wymog upadlosci przedsiebiorstwa,
sprzedazy lub likwidacji - zaleznie od tego,
ktore z tych rozwigzan przynosi najwieksze
korzy$ci.

Ponadto, pozwala na jasne klasyfikowanie
wierzycieli. W panistwach, w ktorych prawo
spelnia te trzy cele wierzyciele uzyskuja
wyzsze stopy odzysku anizeli kraje nie
posiadajace takich praw.

Doing Business bada czas, koszty i wyni-
ki postepowan upadto$ciowych z udziatem
podmiotoéw krajowych. Szybko$¢, niski
koszt oraz kontynuowanie dziatalno$ci
przez podmioty rentowne charaktery-
zuje najlepsze gospodarki. W krajach

tych przedsiebiorstwa sg czesciej sprze-
dawane lub reorganizowane niz likwido-
wane poprzez pojedyncza sprzedaz
skladnikoéw majatkowych przedsigbiorstwa.
W wigkszoéci z nich wierzyciele majg is-
totny wplyw na wyznaczenie administra-
toréw majatku upadloéciowego oraz wy-
magane s3 specjalne kwalifikacje dla osob
ubiegajacych sie o pozycje zarzadcy masy
upadloéciowej (wykres 11.3).

W Kanadzie, Irlandii, Japonii, Norwe-
gii i Singapurze zamkniecie, reorganizacja
lub likwidacja jest realizowana w przeciagu
roku (tabela 11.1).

Kanada i Irlandia posiadajg wyspecjali-
zowane sady upadlo$ciowe oraz statutowe
limity czasowe. Ponadto ograniczaja one
odwotania o charakterze proceduralnym.
Dania wprowadzila w 2006 r. ,,zabezpiecze-
nia o zmiennym skladzie” dla umozliwienia
wierzycielom objecia ubezpieczeniem cale-
go przedsiebiorstwa. To zwieksza prawdo-
podobienstwo, ze sprawne przedsiebiorstwa
bedg sprzedawane jako dzialajace na rynku.
W Kolumbii, Kuwejcie, Norwegii i Singa-

WYKRES 11.2

Rankingi w zakresie zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej opieraja sie na jednym wskazniku

czastkowym

Funkgja czasu, kosztéw oraz innych czynnikdw takich jak stopa
pozyczek oraz prawdopodobieristwo kontynuowania dziatalnosci

przez spotke

100%
Stopa

odzysku

Uwaga: Czas i koszty nie sa uwzgledniane oddzielnie w rankingu.

Uwaga: Dane szczegdtowe w rozdziale ,Metodologia”
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Wyisze stopy odzysku w gospodarkach z wyspecjalizowanymi sadami oraz zarzadcami masy

upadtosciowej
50
TAK

45

40

35

30

(zy istnieja wyspedjalizowane
sady upadfosciowe?

Zrédto: Baza danych Doing Business.

purze rozstrzygniecie upadlosci kosztuje
zaledwie ok. 1 proc. masy upadlo$ciowej
(tabela 11.2).

KTO PRZEPROWADZAL. REFORMY

W LATACH 2007-2008?

Polska byla wiodgcym reformatorem
w zakresie prawa dotyczacego zakonczenia
dziatalno$ci gospodarczej w latach 2007-
-2008 (tabela 11.3).

Polskie prawo w zakresie licencjonowa-
nia zawodu zarzadcy masy upadlosciowej
obowiazuje od 10 pazdziernika 2007 r.
Nowe prawo zaostrzyto wymagania zawo-
dowe wobec administratoréw w celu za-
pewnienia, Ze posiadajg oni umiejetnosci
i wyksztalcenie niezbedne do nadzorowania
postepowania upadlo$ciowego. Uzyskanie
licencji zarzagdcy masy upadlo$ciowej wy-
maga obecnie zdania egzaminu z ekonomii,
prawa, finansow i zarzgdzania. Reforma
takze ogranicza wynagrodzenie zarzadcy
masy upadlo$ciowej z 5 proc. do 3 proc.
warto$ci masy upadlo$ciowe;.

Trzy gospodarki w Ameryce Lacinskiej
i na Wyspach Karaibskich znajdujg si¢ tuz
za Polska pod wzgledem reform. Kolumbia,
zajmujaca drugie miejsce, wprowadzita dwa
nowe postepowania upadlo$ciowe: proce-
dure reorganizacji w celu restrukturyzacji
niewyplacalnych przedsi¢biorstw oraz obo-
wigzkowa procedure likwidacji. Jej nowe
prawo upadlo$ciowe ogranicza limity czaso-
we dla negocjowania uméw o reorganizacji.
Wezeéniej dozwolony termin wynosit sze$¢
miesiecy z mozliwoécig wydluzenia o osiem
miesiecy. Nowe prawo limituje ten okres do
czterech miesiecy, a mozliwo$¢ wydtuzenia
do dwoch miesiecy.

Meksyk réwniez zmienit swe prawo upa-
dlosciowe. Obecnie dtuznicy i wierzyciele
mog3 zawrze¢ UMoOwe o reorganizacji na

Czy istnieja minimalne kwalifikacje
wymagane od zarzadcow
masy upadtosciowej?

Stopa odzysku (w centach z dolara)

(zy wierzyciele moga mianowa¢
zarzadcow masy upadtosciowej?

dowolnym etapie procedury upadtoscio-
wej. Wyspa Swietego Wincenta i Grenady-
ny uchwalita prawo upadlosciowe w 2007 r.
Prawo to jest pierwszym w tym panstwie od
uzyskania niepodlegloéci zestawem zasad
regulujacych proces upadtosci przedsie-
biorstw prywatnych.

Cztery gospodarki Europy Wschodniej
dotgczyty do Polski w zakresie racjonalizacji
procedur upadto$ciowych. Lotwa uchwali-
fa nowe prawo upadloéciowe w listopadzie
2007 r. Obecnie firmy przezywajace klo-
poty finansowe moga wybra¢ kontynuacje
dziatalno$ci poprzez przeprowadzenie re-
organizacji. Podobnie jak Polska takze
Lotwa zaostrzyla standardy kwalifikacyjne
dla administratoréw masy upadios$ciowe;j.
To samo rozwigzanie zastosowata Boénia
i Hercegowina. Z dniem 1 stycznia 2008 r.
w zycie weszla czeska Ustawa o Upadtosci.
Prawo wprowadza pojecie reorganizacji
jako preferowanej metody rozwigzujacej
problem upadloéci, naklada ostrzejsze
limity czasowe, ustanawia elektroniczny
rejestr upadlo$ciowy oraz wyznacza nowe
standardy kwalifikacyjne dla zarzadcow
masy upadlo$ciowe;.

Bulgaria uchwalita dwie ustawy: Ko-
deks Postepowania Cywilnego oraz Prawo
o Rejestrze Handlowym. Pierwsza z nich
stwierdza, Ze odwotania bedg obecnie roz-
patrywane na dwoch poziomach: najpierw
przed sadem odwotawczym, a nastepnie
przed sadem najwyzszym. Sad najwyzszy
Bulgarii bedzie ostatecznym arbitrem, z wy-
facznym prawem podjecia decyzji, czy ma
podja¢ sie rozpatrzenia danej sprawy. Weze-
$niej odwolania od decyzji sadowych mogly
by¢ skladane wylgcznie do sadu najwyzsze-
go, ktéry zazwyczaj odsytat sprawy do sadu
rejonowego, co prowadzito do istotnego wy-
dtuzenia procesu. W Bulgarii najistotniejsze
decyzje oraz orzeczenia w zakresie upadto-

$ci sg publikowane na stronie internetowej
rejestru handlowego.

W Azji Wschodniej i regionie Pacyfiku,
Hongkong (Chiny) i Kambodza byty jedy-
nymi reformatorami. Hongkong (Chiny)
wydal Zasady Zmian Prawa Upadloscio-
wego na 2007 r., wzmacniajac role i upraw-
nienia zarzagdcédw masy upadlosciowe;j.
Kambodza przyjela w 2007 r. Prawo Upa-
dio$ciowe, jej pierwsze regulacje w zakre-
sie upadlosci przedsiebiorstw prywatnych.
Prawo wprowadza procedury reorganizacji
w celu dokonania restrukturyzacji niewy-
placalnych spétek.

Pie¢ krajow OECD o wysokim dochodzie
narodowym dolaczyto w latach 2007-2008
do grona reformatoréw. Finlandia zracjo-
nalizowala proces reorganizacji przedsie-
biorstw pod nadzorem sadu. Obecnie zwy-
kta wiekszo$¢ wierzycieli moze zatwierdzi¢
plany reorganizacji; wczeéniej wymagana
byla jednomyslnoé¢. Finlandia dokonala
zmiany Ustawy o Restrukturyzacji Przed-
siebiorstw przyspieszajac rozprawy oraz
zwiekszajac elastycznos¢ catego procesu.
Niemcy zmienily swoj kodeks upadloscio-
wy w celu ulatwienia zachowania dzialal-
noéci biezacej przez dtuznikéw. Nowe pra-
wo zezwala sgdowi upadlosciowemu na

TABELA 112
Kraje, w ktorych postepowanie upadfosciowe jest
najbardziej i najmniej efektywne

Czas (w latach)

Najkrotszy Najdtuzszy

Irlandia 0,4 Ekwador 53
Japonia 0,6 Indonezja 55
Kanada 0,8 Haiti 57
Singapur 0,8 Filipiny 57
Belgia 0,9 Biatorus 58
Finlandia 0,9 Angola 6,2
Norwegia 0,9 Czechy 6,5
Australia 1,0  Malediwy 6,7
Belize 1,0 Mauretania 8,0
Islandia 1,0 Indie 10,0
Najnizszy Najwyiszy

Kolumbia 1,0 Mikronezja 38,0
Kuwejt 1,0 Filipiny 38,0
Norwegia 1,0 Samoa 38,0
Singapur 1,0 Wyspy Salomona 38,0
Bahamy 3,5 Vanuatu 38,0
Belgia 3,5 Wenezuela 38,0
Brunei 3,5 Sierra Leone 42,0
Kanada 3,5 Ukraina 42,0
Finlandia 3,5 Liberia 42,5
Gruza § Sl'zreo%ukl:)l\lo\l/(:afrykaﬁska 760

rédfo: Baza danych Doing Business,
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TABELA 113

Stworzenie lub promowanie procedur reorganizacji — popularny temat reform w w latach 2007-2008

Stworzenie lub promowanie procedur reorganizacji

Kolumbia, Czechy, Finlandia, Niemcy, Grecja, totwa, Meksyk,
Nowa Zelandia

Rozwdj zawodu zarzadcy masy upadtosciowej

Bosnia i Hercegowina, Czechy, Hongkong (Chiny), totwa, Polska

Wprowadzenie lub zaostrzenie limitow czasowych oraz racjonalizacja

procedury odwotawczej

Butgaria, Kolumbia, Portugalia, Arabia Saudyjska

Stworzenie pierwszego prawa upadtosciowego

Kambodza, Wyspa Swietego Wincenta i Grenadyny,

Priorytetowe traktowanie wierzycieli zabezpieczonych

Czechy

Jrédlo: Baza danych Doing Business.

zawieszenie dzialan egzekucyjnych prze-
ciwko majgtkowi niezbednemu do konty-
nuowania dziatalnosci.

Portugalia zmniejszyta stopien formali-
zacji publikacji zawiadomien o upadlosci
w prasie. Wprowadzono jedynie procedure
przyspieszong dla dtuznikéw o majgtku po-
nizej 5 000 euro oraz nowe procedury przy-
spieszajace platnosci dla administratoréw
masy upadlo$ciowej. Ponadto Portugalia
ograniczyla skale odwotan proceduralnych
poprzez ujednolicenie procesu odwotaw-
czego oraz podwyzszenie warto$ci progo-
wej dla roszczen rozpatrywanych przez sady
pierwszej i drugiej instancji. W przyszlosci
odwotania od decyzji sagdéw odwotawczych
podtrzymujacych w mocy decyzje sagdéw
pierwszej instancji bedg mozliwe jedynie
w szczegolnych okoliczno$ciach. Oczekuje
sie, ze przyczyni sie to do zmniejszenia ilo-
$ci odwotan do sadu najwyzszego.

Nowa Zelandia wprowadzita procedu-
re reorganizacji podobna do tej, jaka jest
stosowana w Australii. Celem jest zaofero-
wanie alternatywy wobec likwidacji oraz
wyznaczenia syndyka masy upadfo$ciowe;j
oraz maksymalizacja szans firmy na konty-
nuowanie dziatalnoéci. Grecja w pelni zre-
widowatla posiadany system upadto$ciowy
w celu maksymalizacji mozliwoéci odzy-
skania dtugu przez wierzycieli. Nowe pra-
wo zmierza do reorganizacji spélek, ktére
popadly w tarapaty finansowe, zachowania
aktywow spotki, rownego traktowania wie-
rzycieli oraz zapobieganiu sprzedazy ,,po
kawatku”. To prawo powinno doprowadzi¢
do przyspieszenia proceséw restrukturyza-
cji, a takze wspolnie z lepszym systemem
wykrywania, powinno pozwoli¢ spétkom
na kontynuowanie biezacej dziatalno$ci.

Arabia Saudyjska byla jedynym refor-
matorem w regionie Bliskiego Wschodu
i Afryki Pétnocnej. Jej Ministerstwo Han-
dlu wprowadzito surowe limity czasowe
dla procedur upadtosciowych. Licytacje
aktywow nalezacych do dluznikéw powin-
ny dzigki tym rozwiazaniom nastepowad
znacznie szybciej niz dotychczas.

Boliwia zwiekszyla stopiert skompliko-

wania procedur upadlosciowych przez za-
wieszenie aplikacji o dobrowolng restruktu-
ryzacje. Jedyna opcja jest obecnie procedura
upadloéciowa trwajgca zwykle wiele lat.

JAKIE SATENDENCJE W ZAKRESIE

REFORM?

Reformy sg kontynuowane nawet w kra-
jach posiadajacych najlepsza jurysdykeje.
Doing Business odnotowat 58 reform
zmierzajacych do ulatwienia procesu za-
koriczenia dzialalnosci gospodarczej w cia-
gu ostatnich pieciu lat. Wigkszos¢ reform
koncentrowata sie¢ na zwigkszeniu praw
wierzycieli oraz przyspieszeniu postepo-
wania upadio$ciowego w sadach.

Gospodarki Europy Wschodniej i Azji
Srodkowej przeprowadzily w ciagu ostat-
nich pieciu lat najwiecej reform utatwiajac
zakonczenie dzialalno$ci gospodarczej,
zwlaszcza w zakresie przyspieszenia poste-
powania upadloéciowego (wykres 11.4).

WYKRES 11.4

Kraje OECD o wysokim dochodzie
narodowym znajduja sie tuz za gospodarka-
mi Europy Wschodniej i Azji Srodkowej,
koncentrujgc sie na zwiekszeniu uprawnien
wierzycieli.

W innych regionach $wiata reformy sa
przeprowadzane znacznie wolniej. Dzie-
sie¢ reform przeprowadzonych tacznie
w Ameryce Lacinskiej i Wyspach Kara-
ibskich, Afryce Subsaharyjskiej oraz Azji
Potudniowej obejmowalo zakres tema-
tyczny od wprowadzenia surowszych
limitéw czasowych do stworzenia wyspe-
cjalizowanych sagdéw upadlo$ciowych.
W 2006 r. Burundi przyjeto swoja pierwsza
ustawe upadlosciows, wyznaczajgc jasno li-
mity czasowe dla zatatwienia poszczegdlnych
procedur. Na Bliskim Wschodzie i Afryce
PéInocnej jedynie Tunezja i Arabia Saudyj-
ska przeprowadzity reformy.

ZWIEKSZENIE PRAW WIERZYCIELI
Zwigkszenie praw wierzycieli stanowilo
najpopularniejszy temat reform w ciggu
ostatnich pieciu lat (wykres 11.5).
Siedemnascie krajow zwiekszylo upraw-
nienia wierzycieli: Chiny, Czechy, Dania,
Finlandia, Francja, Wegry, Indonezja,
Wrtochy, Korea Pid., Polska, Portugalia,
Portoryko, Rumunia, Serbia, Stowacja, USA
i Wietnam. Pozostawienie wierzycielom
wiecej do powiedzenia w procesie przy-
spiesza realizacje procedury upadtoscio-
wej i z wiekszym prawdopodobienistwem

Wigkszos$¢ reform w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej oraz w bogatych gospodarkach

Liczba reform ulatwiajacych zakornczenie dziatalnosci gospodarczej
wedtug poszczegélnych raportéw rocznych Doing Business

DB2005
Europa Wschodnia \ \

DB2006 DB2007

DB2008 DB2009

i Azja Srodkowa | | |
(28 krajow)

Kraje OECD o wysokim
dochodzie narodowym | | |

|
21
— F

(24 kraje)

Azja Wschodnia
i region Pacyfiku
(24 kraje)

Ameryka taciriska
iWyspy Karaibskie
(32 kraje)

Afryka
Subsaharyjska
(46 krajow)

Bliski Wschod
i Afryka Pétnocna
(19 krajow)

Azja Potudniowa
(8 krajow)

Uwaga: Dana reform jest liczona jako jedna reforma przeprowadzona przez jedng gospodarke w danym roku

Zrédto: Baza danych Doing Business.



WYKRES 11.5

Piec¢ gtéwnych tematow reform w zakresie
zakonczenie dziatalnosci gospodarczej
Reformy wraz z ich tematyka od DB 2005 (w %)

29%
Przyznanie uprawnien wierzycielom

28%
Whprowadzenie lub zaostrzenie limitow czasowych
oraz racjonalizacja procedury odwotawczej
22%
Stworzenie lub promowanie procedur
reorganizacji
16%
Rozwdj zawodu zarzadcy masy upadtosciowej

7%
Stworzenie pierwszego prawa upadtosciowego

Uwaga: Dana reforma moze obejmowac kilka tematow
reform
Zrédfo: Baza danych Doing Business.

przyczynia si¢ do kontynuacji dzialalno$ci
gospodarczej. Zezwolenie wierzycielom na
odgrywanie wigkszej roliw podejmowaniu
decyzji zwigksza stope odzysku.

Reformy zwiekszajgce uprawnienia
wierzycieli byly najczesciej stosowane
w krajach OECD o wysokim dochodzie.
Finlandia przyznala wierzycielom prawo
ustanowienia komisji wierzycielskiej w celu
doradzania administratorowi. Francja i Ko-
rea Pld. zezwalajg obecnie komisji wierzy-
cielskiej na glosowanie nad planem reorgani-
zacji. Dania zachecila wierzycieli do zglasza-
nia sgdowi wszelkich dziatan zarzgdcy masy
upadto$ciowej, ktore wydajg si¢ spowalniaé
proces. Sad moze dokona¢ zmiany zarzadcy
masy upadto$ciowej, jezeli na podstawie ra-
portéw wierzycieli uzna on, Ze zarzadca jest
niekompetentny.

Kilka gospodarek, w tym Finlandia
i Francja, przyznato priorytet wierzycielom
w zakresie roszczen upadloéciowych. Fran-
cja przyznala pozycje ,,super zabezpieczong”
wierzycielom, ktorzy pozyczajg $rodki
spotkom znajdujgcym sie w tarapatach
finansowych, dajac im pierwszenstwo
przed innymi wczeéniej zabezpieczonymi
wierzycielami. To ulatwia tym spétkom uzy-
skanie nowych pozyczek i kontynuowanie
dziatalno$ci.

Kraje OECD o wysokim dochodzie
narodowym réwniez promowaly reorganiza-
¢je. Finlandia, Francja, Wlochy i Korea Pid.
uczynily reorganizacje bardziej dostgpna dla
spotek z problemami. Wlochy obecnie po-
zwalajg spotkom w tarapatach finansowych
na zawieranie porozumien z wierzycielami
przed formalnym wszczeciem postepowania

upadlo$ciowego oraz bez warunkdéw wstep-
nych. To pozwala sp6tkom na kontynuowa-
nie dziafalnosci.?

Oprocz krajow OECD o wysokim docho-
dzie narodowym, réwniez kilka panstw z re-
gionu Azji Wschodniej i Pacyfiku zwigkszylo
uprawnienia wierzycieli. Indonezja rozsze-
rzyla prawa komisji wierzycielskich w sposob
umozliwiajacy im sktadanie wnioskéw oraz
glosowanie nad planami reorganizacji. Chiny
przyjety w 2007 r. nowe prawo upadlo$ciowe,
pierwsze od 1949 r., znaczgco zwiekszajac
prawa wierzycieli. Zabezpieczeni wierzy-
ciele stojg obecnie na czele priorytetowych
beneficjentow platnosci.* Wietnam réwniez
priorytetowo potraktowal wierzycieli zabez-
pieczonych i znidst priorytetowe traktowanie
roszczen podatkowych zmieniajac w 2004 .
prawo upadlo$ciowe z 1993 r.

PRZYSPIESZENIE POSTEPOWAN
UPADLOSCIOWYCH

Drugim najbardziej popularnym te-
matem reformy w zakresie zakonczenia
dzialalno$ci gospodarczej jest wprowa-
dzenie lub zaostrzenie limitéw czasowych
dla procedur sagdowych oraz racjonalizacja
odwolan. Szesna$cie gospodarek podjeto
takie reformy: Armenia, Bulgaria, Kolum-
bia, Estonia, Gruzja, Litwa, Portugalia,
Portoryko, Rumunia, Arabia Saudyjska,
Serbia, Stowacja, Hiszpania, Tunezja, Wiel-
ka Brytania i USA. Nalozenie limitéw cza-
sowych ulatwia szybkie rozwigzanie sprawy
upadlo$ci oraz unikniecie spadku warto$ci
spotki wraz z uptywem czasu.

Ten typ reformy byt najbardziej popular-
ny w Europie Wschodniej i Azji Srodkowej,
gdzie osiem krajow przeprowadzilo reformy
w tym kierunku w ciggu ostatnich pieciu lat.
Rumunia, Bulgaria i Estonia ograniczyly sto-
sowanie odwotan proceduralnych. W 2004
r. Rumunia skroécila czas dozwolony dla
kazdego odwotlania z 30 do 10 dni skraca-
jac tez catkowity czas trwania procedury
upadlo$ciowej z 55 do 40 miesigcy. Bulgaria
ograniczyta mozliwosci skladania odwolan
proceduralnych. Przed reformg od danej
decyzji wstepnej mozliwe bylo ztozenie od-
wotania do dwoch wyzszych instancji sado-
wych. Obecnie jedynie jedno odwolanie jest
mozliwe. Estonia pozwala na kontynuacje
odzyskiwania dlugu nawet w przypadku
zlozenia odwotania, unikajac w ten sposéb
zakldcenia procesu.

Armenia, Bulgaria, Estonia, Gruzja, Litwa,
Serbia i Stowacja wprowadzily lub ograni-
czyly limity czasowe dla procedur. Armenia
przyjeta nowe prawo wprowadzajace limity
czasowe do procedury reorganizacji. Serbia
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wyznaczyla surowe limity czasowe: skarzacy
maja obecnie pie¢ dni na zgloszenie zarzu-
tow wzgledem wyroku, odwolania musza
zosta¢ dokonane w ciggu oémiu dni od daty
orzeczenia, a s3d ma 30 dni na wydanie de-
cyzji o odwolaniu. Stowacja zaostrzyta limity
czasowe przyspieszajac procedury w zakresie
upadlosci o co najmniej dziewie¢ miesiecy
w2006 .

OKRESLENIE WLASCIWYCH
PRIORYTETOW

Jesli chodzi o reforme regulacji w zakre-
sie upadlosci czesto zaklada sie, ze reorga-
nizacja zawsze stanowi najlepszy kierunek
dziatan. Jednakze kraje o niskich dochodach
charakteryzuja sie tym, Ze w ich przypadku
reorganizacja nie zawsze prowadzi do mak-
symalizacji stopy odzysku dla wierzycieli.

Obowigzkowe procedury w zakresie
reorganizacji w pewnych gospodar-
kach afrykanskich czesto pogarszaja
sytuacje. Przykladem moga by¢ Benin,
Republika Konga i Wybrzeze Kosci Stonio-
wej. Wszystkie te kraje posiadajg obowigz-
kowe przepisy o reorganizacji, ale ich sys-
temy sagdownicze nie posiadajg mozliwosci
uporania sie z tego rodzaju sprawami. Do
najwiekszych problemoéw nalezg: czeste
przedawnienia i niedotrzymywanie przez
sady terminéw na wydanie decyzji.

W takich systemach reorganizacja zwy-
kle konczy sie likwidacja. Czas spedzony na
reorganizacji prowadzi jedynie do op6znie-
nia procesu i zwigksza jego koszty. Reformy
koncentrujace sie na egzekucji dtugu z wigk-
szym prawdopodobienistwem prowadza do
osiagniecia lepszych rezultatéw w tych pan-
stwach, a reformy zapewniajgce wlasciwie
wyposazone i dobrze funkcjonujace sady
moga pomdc w skutecznej reorganizacji
znacznej ilo$ci zdrowych przedsigbiorstw.

Podsumowujac, kraje na $wiecie refor-
mujg sie w kierunku zwiekszenia efektyw-
noéci systeméw upadloéciowych. Od daty
rozpoczecia zbierania danych przez Doing
Business na ten temat $redni czas realizacji
postepowania upadlos$ciowego ulegt skro-
ceniu o 4 proc.

PRZYPISY

1. Djankoviinni (2006).

Davydenko i Franks (2008) oraz de Jong
i Couwenberg (2007).

3. BeyeiNasr (2008).

4. Jedynie roszczenia z tytulu wynagrodzen
powstale przed datg wejscia w zycie no-
wego prawa posiadaja priorytet wzgle-
dem wierzycieli zabezpieczonych.
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Metodologia

Wikazniki przedstawione i poddane
analizie w Doing Business mierzg regula-
cje dzialalnosci gospodarczej oraz ochro-
ne¢ praw majgtkowych - ich oddzialywa-
nie na przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci
mate i §redniej wielko$ci firmy krajowe. Po
pierwsze, wskazniki dokumentuja stopien
regulacji taki jak np. liczba procedur w za-
kresie rozpoczynania dziatalnoéci gospo-
darczej lub rejestracji i przeniesienia wla-
snosci handlowej. Po drugie, mierza one
wyniki regulacyjne takie jak czas i koszty
realizacji umowy, przejécia przez procedure
upadltos$ciowy lub w zakresie obrotu mie-
dzynarodowego. Po trzecie, stanowig §rodek
pomiaru stopnia ochrony prawnej majatku,
np. ochrona inwestoréw przed naduzyciami
ze strony dyrektor6w lub okreslenie zesta-
wu aktywow, ktore moga by¢ uzyte jako
zabezpieczenie zgodnie z przepisami usta-
wy o zabezpieczeniach. Po czwarte, mierzg
one elastycznos¢ regulacji pracowniczych.
Wreszcie, grupa wskaznikow dokumentuje
obcigzenia podatkowe natozone na przed-
siebiorstwa. Aby uzyska¢ wiecej informacji
na temat sposobu konstrukeji rankingow
tych wskaznikéw prosze siegna¢ do rozdzia-
tu poswigconego swobodzie prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej (strona 79).

Dane dotyczace wszystkich grup wskaz-
nikéw w Doing Business 2009 dotycza
czerwca 2008 r.! Trzy nowe gospodarki w ra-
porcie - Bahamy, Bahrajn i Katar — zostaly
dodane do badania, dzieki czemu obejmuje
ono obecnie 181 krajow.

METODOLOGIA

Dane Doing Business sg zbierane w stan-
dardowy sposob. Na poczatku zespot Doing
Business wraz z doradcami akademickimi
opracowuje badanie. Badanie korzysta
z prostego modelu biznesowego dla zapew-

nienia poréwnywalnoséci gospodarek oraz
na przestrzeni lat — wraz z zalozeniami do-
tyczacymi formy prawnej przedsiebiorstwa,
jego rozmiaru, lokalizacji oraz charakteru
dzialalno$ci. Badania s administrowane
przez ponad 6 700 miejscowych ekspertéw,
w tym prawnikéw, konsultantéw, ksiego-
wych, przewoznikow, urzednikéw rzado-
wych i innych specjalistéw rutynowo admi-
nistrujacych lub doradzajacych w sprawach
prawnych i regulacyjnych (tabela 12.1).

Ci eksperci lokalni kontaktujg si¢ z ze-
spotem Doing Business w ramach kilku
rund spotkan (zwykle cztery), obejmujg-
cych telekonferencje, korespondencje pi-
semng oraz wizyty zespolu. W celu przy-
gotowania Doing Business 2009 cztonkowie
zespotu odbyli wizyty w 73 krajach w celu
dokonania weryfikacji danych i rekrutacji
respondentéw. Dane z badan sg przedmio-
tem wielu testow wiarygodnosci prowadza-
cych do rewizji lub uzupelnienia zebranych
informacji.

Metodologia Doing Business ma wiele
zalet. Jest przejrzysta, korzysta z informacji
faktycznych o wymowie ustaw i regulacji
gospodarczych oraz zezwala na szereg in-
terakgji z respondentami lokalnymi w celu
wyjasnienia potencjalnych nieporozumien
w zakresie interpretacji pytan. Reprezen-
tatywno$¢ prob respondentéw nie stanowi
problemu gdyz, teksty wlasciwych ustaw
iregulacji sa zbierane, a uzyskane odpowie-
dzi analizowane pod katem ich prawidtowo-
$ci. Metodologia nie jest kosztowna i z fa-
twoécig moze by¢ powtarzana, dzieki czemu
mozliwe jest zbieranie danych dla krajow
w ramach duzych prob. Z uwagi na uzycie
w procesie zbierania danych standardowych
zalozen, mozliwe sg poréwnania i odniesie-
nia dla réznych krajéw. Dane umozliwiaja
nie tylko wskazanie barier utrudniajacych
dzialalnos¢ gospodarcza przedsigbiorcom,

TABELA 12.1
Ziloma ekspertami konsultowat sie zesp6t Doing
Business?

Zestaw wskaznikow Lizba .
ekspertow
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej 1166
Uzyskiwanie pozwoler budowlanych 739
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow 810
Rejestracja whasnosci nieruchomosci 907
Uzyskiwanie kredytu 1033
Ochrona inwestorow 653
Ptacenie podatkow 862
0Obrot miedzynarodowy 817
Dochodzenie naleznosci z uméw 767
Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej 721

7rédlo: Baza danych Doing Business.
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ale réwniez okreslenie ich przyczyn oraz
niezbednych reform.

OGRANICZENIA POMIARU

Metodologia Doing Business posiada
pie¢ ograniczen, ktore nalezy wzia¢ pod
uwage podczas interpretacji danych. Po
pierwsze, zebrane dane odnoszg si¢ do
przedsiebiorstw w gospodarczo najwiek-
szym mie$cie w danym kraju i nie musza
by¢ reprezentatywne dla regulacji obowia-
zujacych w innych czesciach gospodarki.
Aby zmniejszy¢ skale tego ograniczenia,
w latach 2007-2008 stworzono regional-
ne wskazniki Doing Business dla szesciu
krajéw: Chin, Kolumbii, Egiptu, Maroka,
Nigerii i Filipin.? Sze$¢ innych studiow
regionalnych jest prowadzonych obecnie
w Azji Srodkowej, Europie Potudniowo-
-Wschodniej, Indonezji, Rosji, Azji Potu-
dniowo-Wschodniej oraz na Ukrainie. Po-
nadto pewne istniejgce studia sg corocznie
uaktualniane np. dotyczace Indii, Meksyku
i Pakistanu. Te studia regionalne wskazuja
na istotne réznice w szybko$ci reform oraz
swobodzie prowadzenia dzialalno$ci gospo-
darczej pomiedzy miastami w ramach tego
samego kraju.

Po drugie, dane czesto koncentruja sie na
konkretnej formie przedsigbiorstwa — glow-
nie na spélce z ograniczong odpowiedzial-
noécig (lub jej odpowiednikach prawnych)
okreélonego rozmiaru - i moga nie by¢
reprezentatywne dla regulacji w zakresie
innych przedsiebiorstw, np. prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w formie jedno-
osobowej. Po trzecie, transakcje opisane
w standardowym scenariuszu odwotujg
sie do specyficznej grupy spraw i moga nie
reprezentowac pelnego zakresu dziatalnosci
przedsigbiorstwa. Po czwarte, miary czasu
obejmujg element osagdu respondentéw.
Gdy zrédla wskazujg na rézne szacunki,
wskazniki czasu raportowane w Doing
Business przedstawiaja mediany szeregu
odpowiedzi udzielonych w okoliczno$ciach
standardowych.

Ponadto, metodologia zaklada, ze przed-
siebiorstwo posiada pelne informacje o tym,
co jest wymagane i nie traci czasu podczas
wypelniania procedur. W praktyce spelnie-
nie procedur moze zabrac wigcej czasu, je-
zeli przedsigbiorstwo nie posiada informacji
lub nie jest w stanie szybko zareagowac.

Alternatywnie, przedsi¢biorstwo moze
podja¢ decyzje o pominieciu pewnych
ucigzliwych procedur. Z obu powyzszych
powoddw opdZnienia czasowe przedsta-
wione w Doing Business 2009 moga sie¢
ro6znic¢ od spostrzezen przedsigbiorcow
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przedstawionych w publikacji Enterprise
Surveys Banku Swiatowego lub w badaniach
opinii.

ZMIANY DOTYCZACE POMIARU

Metodologia w zakresie jednego z tema-
tow Doing Business — uzyskiwania kredytu
zostala w tym roku ulepszona. Dokonano
trzech istotnych zmian, co wplyneto na
wskaznik zakresu uprawnien. Po pierwsze,
wprowadzono standardowe studium przy-
padkéw z okreslonymi zalozeniami, aby
dostosowac ten indeks do innych wskazni-
kéw Doing Business. Po drugie, wskaznik
koncentruje sie obecnie nie na zabezpiecze-
niach w postaci ruchomosci trwatych takich
jak wyposazenie, lecz na zabezpieczeniach
w postaci ruchomosci obrotowych takich
jak naleznoéci i zapasy. Po trzecie, wskaz-
nik nie uwzglednia juz tego, czy zarzadzanie
pozostaje na miejscu podczas realizacji pro-
cedury reorganizacji, lepiej przygotowujac
gospodarki na zastosowanie procedur w za-
kresie reorganizacji podobnych do procedur
reorganizacji lub naprawczych w zakresie
systemow prawa cywilnego przedstawio-
nych w rozdziale 11.

KOREKTY | REWIZJE DANYCH
Wigkszo$¢ ustaw i regulacji lezacych

u podstaw danych Doing Business jest

dostepnych na stronie internetowej Do-

ing Business pod adresem http://www.
doingbusiness.org. Wszystkie badania
oraz informacje szczegotowe, na ktérych
te wskazniki bazujg, zostaly takze opubli-
kowane na stronie internetowej. Pytania
dotyczace metodologii oraz korekt danych
moga by¢ kierowane poprzez funkcje ,, Ask
a Question” na stronie internetowej pod ad-
resem http://www.doingbusiness.org.

Doing Business publikuje 8 900 wskaz-
nikow kazdego roku. Aby opracowac te
wskazniki zespdt mierzy ponad 52 000
punktéw danych, z ktérych kazdy zostat
udostepniony na stronie internetowej Do-
ing Business. Szeregi czasowe danych dla
kazdego wskaznika i gospodarki zostaly
udostepnione na stronie internetowej, po-
czawszy od pierwszego roku ujecia danego
wskaznika lub kraju w raporcie. Aby za-
pewni¢ porownywalne szeregi czasowe dla
celow badawczych dane sg sprowadzane do
poréwnywalnosci, aby uwzgledni¢ zmiany
w zakresie metodologii oraz rewizje danych
zwigzane z ich korektami. Strona interne-
towa takze udostepnia wszystkie oryginal-
ne szeregi czasowe danych wykorzystane
do materialéw zrodlowych. Stopa korekty
pomiedzy Doing Business 2008 a Doing
Business 2009 wyniosta 6 proc.

CHARAKTERYSTYKA GOSPODARKI

DOCHOD NARODOWY BRUTTO
(DNB) NA MIESZKANCA

W raporcie Doing Business 2009 wykorzy-
stano dane o dochodzie narodowym brutto
na mieszkarca za 2007 r., znajdujace sie w
publikacji Banku Swiatowego World De-
velopment Indicators 2008. Dochdd jest
obliczany metoda Atlas (w warto$ciach bie-
zacych USD). Przy obliczaniu wskaznikow
kosztoéw wyrazonych jako procent dochodu
brutto na mieszkarca jako denominatora
uzyto wartosci DNB z 2007 r. w walucie lo-
kalnej. W publikacji Banku Swiatowego nie
byly dostepne wartosci DNB dla Bahama,
Bahrajnu, Portoryko, Kataru i Zjednoczo-
nych Emiratéw Arabskich. W tych przy-
padkach wykorzystane zostaty wartosci
PKB lub DNB na mieszkarica oraz stopy
wzrostu zawarte w bazie danych World
Economic Outlook Miedzynarodowego
Funduszu Walutowego, w profilach krajow
zamieszczonych w publikacji Economist
Intelligence Unit 2008 oraz raporcie U.S.
State Department 2008.

GRUPY DOCHODU | PODZIAL
REGIONALNY

W raporcie Doing Business kraje zosta-
ty pogrupowane na podstawie dochodu
oraz polozenia geograficznego zgodnie z
klasyfikacja Banku Swiatowego dostep-
ng pod adresem http://www.worldbank.
org/data/countryclass/countryclass. Okre-
$lenie ,,gospodarki bogate” odnosi si¢ do
grupy krajow o wysokim dochodzie, ,,go-
spodarki §redniozamozne” — do grupy
krajéw o dochodzie z gérnego przedziatu
dochodéw srednich, a ,,gospodarki ubo-
gie” — do krajéw o dochodzie z dolnego
przedzialu dochodéw $rednich oraz o
dochodzie niskim

LUDNOSC

W raporcie Doing Business 2009 podano
statystyki ludnoéci z polowy 2007 r. opu-
blikowane w World Development Indi-
cators 2008.

ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI

GOSPODARCZE)J

W raporcie Doing Business uwzglednio-
no wszystkie procedury wymagane przez
prawo w zwigzku z rozpoczeciem dzialal-
noéci produkeyjnej lub handlowej, w tym:
uzyskanie wszystkich niezbednych licencji
i zezwolen oraz dopetnienie obowigzku
zlozenia wszelkich wymaganych zawia-
domien, weryfikacji i uzyskania podpiséw
wlasciwych urzednikéw w odniesieniu do
przedsiebiorcy i jego pracownikow (tabela
12.2).

Po przeanalizowaniu obowigzujacych
przepisow i ogolnie dostepnych informacji
na temat rozpoczecia dziatalnosci gospo-
darczej sporzadzany jest spis wszystkich
procedur z uwzglednieniem ich kosztow
i czasu potrzebnego na ich dopelnienie
w zwyklych warunkach, a takze w zakre-
sie minimalnych wymogéw kapitatowych.
Dane te s nastepnie uzupelniane i wery-
fikowane przez miejscowych urzednikéw
panstwowych i prawnikéw zajmujacych sie
rejestracjg spolek.

Zbierane s3 réwniez informacje na te-
mat wymaganej kolejnosci realizacji pro-
cedur oraz mozliwoéci ich réwnoczesnego
wypelniania. Przyjeto przy tym zalozenie,
ze wszystkie wymagane informacje sa ta-
two dostepne, a instytucje zaangazowane
w proces rejestracji funkcjonujg sprawnie
i nie sg skorumpowane. Jezeli odpowiedzi
udzielane przez ekspertéw lokalnych roz-
nig sie, badanie jest kontynuowane az do
wyeliminowania sprzecznosci.

Aby umozliwi¢ poréwnywanie danych
pomiedzy krajami, przyjeto kilka zatozen
w odniesieniu do przedsigbiorstw i proce-
dur, jakie nalezy dopelni¢.

ZALOZENIA DOTYCZACE

PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorstwo:

- Prowadzi dziatalnoé¢ gospodarcza w for-
mie spotki z ograniczong odpowiedzial-
noécig. Jedli w danym kraju istnieje kilka
rodzajéw spotek z ograniczona odpo-
wiedzialno$cig, wybiera si¢ te, ktora cie-
szy sie najwiekszg popularnoécig wéréd
miejscowych przedsiebiorcéw. Na temat
popularno$ci wypowiadaja sie prawnicy
zajmujacy sie rejestracjg spotek lub urze-
dy statystyczne.

- Dziala w gospodarczo najwiekszym mie-
$cie danego kraju.

- Posiada kapitat pochodzacy w cato$ci ze
zrodel krajowych oraz nalezy do pieciu
udzialowcdw, z ktérych zaden nie jest



TABELA 12.2

Jakie elementy procesu rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej sa poddawane pomiarom?

Procedury w zakresie zgodnego z prawem zafozenia i funkgjonowania spotki (liczba)

« rejestracja wstepna (np. weryfikacja lub rezerwacja nazwy, poswiadczenie notarialne)

« rejestracja w najwiekszym gospodarczo miescie danego kraju

« czynnosci nastepujace po rejestracji (np. rejestracja dla celéw ubezpieczenia spotecznego, pieczec firmowa)

(zas wymagany na zakoriczenie kazdej procedury (dni kalendarzowe)

« nie obejmuje czasu spedzonego na zbieraniu informacji
- kazda procedura rozpoczyna sie w oddzielnym dniu

« procedura zostaje zakoriczona po otrzymaniu ostatecznego dokumentu

« brak uprzedniego kontaktu z urzednikami

Koszty zwigzane z zakoriczeniem kazdej procedury (% dochodu na mieszkarica)

« jedynie koszty oficjalne, bez tapwek

- bez opfat specjalistycznych, o ile ustugi nie s3 wymagane przez prawo

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu na mieszkarica)

- zdeponowane w banku lub u notariusza przed rozpoczeciem rejestragji

Zrédlo: Baza danych Doing Business
osobg prawna.

- Posiada kapital zaktadowy rowny dziesie-
ciokrotnosci dochodu brutto na miesz-
kanca na koniec 2007 r. (wniesiony w po-
staci gotowki).

- Prowadzi zwykla dzialalno$¢ handlowa
lub produkcyjng, takg jak produkcja badz
sprzedaz towaréw lub ustug. Nie zajmuje
si¢ handlem zagranicznym ani produk-
tami, ktére podlegaja szczegélnym re-
gulacjom podatkowym (np. alkohol lub
tyton). Nie stosuje proceséw produkcyj-
nych istotnie zanieczyszczajacych srodo-
wisko naturalne.

- Dzierzawi hale fabryczne oraz biura i nie
jest wladcicielem nieruchomo$ci.

- Nie kwalifikuje si¢ do objecia programa-
mi zachet inwestycyjnych, ani innymi
ulatwieniami.

- Po miesigcu od rozpoczecia dzialalno-
$ci zatrudnia od 10 do 50 pracownikéw,
bedacych obywatelami kraju, w ktérym
prowadzi dziatalnog¢.

- Odnotowuje przychody ze sprzedazy co
najmniej sto razy wyzsze od dochodu
brutto na mieszkanica w danym kraju.

- Jego umowa spoltki liczy dziesie¢ stron.

PROCEDURY

»Procedura” to kazda interakcja po-
miedzy zalozycielem spo6tki a podmiota-
mi zewnetrznymi (na przyklad urzedami
panstwowymi, prawnikami, audytorami
czy notariuszami itp.). Kontakty pomiedzy
zalozycielami sp6lki lub jej kierownictwem
a pracownikami nie nalezg do tej kategorii.
Procedury zalatwiane w tym samym budyn-
ku, ale w réznych biurach, traktuje si¢ jako
odrebne procedury. Jesli zalozyciele musza
odwiedzi¢ ten sam urzad kilka razy w celu
zalatwienia réznych nastepujacych po ko-
lei procedur, kazda jest liczona oddzielnie.
Przyjmuje sig, ze zalozyciele dopelniaja
wszystkich procedur samodzielnie, bez po-

$rednikow, doradcéw, ksiegowych lub praw-
nikéw, chyba ze ich udziat jest wymagany
przez prawo. Jesli wymagane sg ustugi pro-
fesjonalistow, procedury wypelniane przez
nich w imieniu spélki liczone sg oddzielnie.
Kazda procedura elektroniczna jest liczona
oddzielnie. Jezeli dwie procedury moga by¢
wypelnione za pomocg tej samej strony in-
ternetowej, ale wymagaja odrebnego wypet-
nienia, sg liczone jako dwie procedury.

Uwzgledniane sg zaréwno procedury po-
przedzajace utworzenie przedsi¢biorstwa,
jak i nastepujace po tym, jezeli s wymaga-
ne przez prawo, aby przedsiebiorca mogt
prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza zgodnie
Z prawem.

Procedury obejmuja réwniez oficjalng
korespondencje lub transakeje z urzedami.
Przyktadowo, jezeli dokument urzedowy,
taki jak deklaracja podatkowa, wymaga pie-
czeci przedsiebiorcy, uzyskanie tej pieczeci
jest uwazane za procedure. Podobnie pro-
cedure stanowi otwarcie rachunku w banku,
jezeli przedsiebiorca musi to zrobi¢ przed
zarejestrowaniem sie jako ptatnik podatku
od sprzedazy lub podatku VAT. Procedury
uproszczone brane s pod uwage tylko wte-
dy, gdy spelniaja cztery kryteria: sa zgod-
ne z prawem i ogdlnie dostepne, korzysta
z nich wigkszo$¢ spélek, a nieskorzystanie
z nich powoduje znaczne op6znienia.

Uwzgledniane sg tylko procedury doty-
czgce wszystkich przedsiebiorstw, z wylg-
czeniem wszelkich procedur szczegélnych
dla danej branzy. Przyktadowo, procedury
dotyczace ochrony $rodowiska sg brane pod
uwage tylko wtedy, gdy dotycza wszystkich
przedsigbiorcéw prowadzacych ogolna
dziatalno$¢ produkcyjng lub handlowg.
Nie uwzglednia sie procedur zwigzanych
z podlaczeniem elektrycznoéci, wody, gazu
lub korzystania z ustug odbioru odpadow.
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CZAs

Czas mierzony jest w dniach kalenda-
rzowych i reprezentuje mediane czasu za-
tatwienia procedur wedlug oceny prawni-
kow zajmujacych sie rejestracja spéltek, przy
minimalnym zakresie dalszych kontaktow
z urzedami panstwowymi i bez dodatko-
wych platnoéci. Zaktada si¢, ze minimal-
ny czas niezbedny do zatatwienia kazdej
procedury wynosi jeden dzied. Mimo ze
procedury moga by¢ realizowane réw-
noczeénie, nie mozna ich rozpocza¢ tego
samego dnia (tj. procedury réwnoczesne
rozpoczynaja si¢ w kolejne dni). Procedure
uwaza si¢ za dopelniong, gdy przedsiebior-
ca otrzymat ostateczny dokument, taki jak
certyfikat rejestracji lub numer identyfikacji
podatkowej. Jezeli czas trwania procedur
mozna przyspieszy¢ za dodatkows oplata,
uwzglednia sie najszybsza sciezke. Zaklada
sie, ze przedsigbiorca nie traci czasu, lecz
wykonuje kazda procedure bez zwloki. Nie
wlicza sie czasu po$wieconego przez niego
na gromadzenie informacji. Przyjmuje sie,
ze jest on od poczatku $wiadomy wszystkich
obowigzkéw zwigzanych z rozpoczeciem
dzialalno$ci gospodarczej oraz kolejnosci,
w jakiej procedury powinny by¢ dopel-
niane, lecz nie miat kontaktu z zadnym
z urzednikow.

KOSZTY

Koszty rozpoczecia dzialalnosci go-
spodarczej sg przedstawiane jako procent
dochodu brutto na mieszkanca w danym
kraju. Obejmuja one wszystkie optlaty
urzedowe oraz oplaty za ustugi prawne lub
inne specjalistyczne, jesli sa one wymagane
prawem. Oplaty za zakup ilegalizacje ksiag
rachunkowych spotki sa uwzgledniane, jesli
transakcje te s3 wymagane prawem. Kalku-
lacja kosztow rozpoczecia takiej dziatalno-
$ci gospodarczej jest oparta na przepisach
kodeksu spotek handlowych lub kodeksu
handlowego, regulacjach szczegoétowych
oraz taryfach opfat. Jezeli taryfy optat nie
sg dostepne, za oficjalne zrédlo informa-
¢ji przyjmuje si¢ szacunkowe dane przed-
stawione przez urzednika panstwowego,
aw przypadku ich braku szacunkowe dane
przedstawione przez prawnikéw zajmuja-
cych sie rejestracja spotek. Jezeli prawnicy ci
podajg rdzne wartosci, zostaje wybrana me-
diana tych warto$ci. W zadnym przypadku
do kosztow nie wlicza sie tapdwek.

MINIMALNE WYMOGI KAPITALOWE
Minimalne wymogi kapitalowe to przed-

stawiona jako procent dochodu brutto na

mieszkanca w danym kraju kwota, ktérg
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przedsigbiorca musi zdeponowaé w banku
lub u notariusza przed rejestracja spotki i do
trzech miesigcy po rejestracji. Kwota ta jest
zwykle okre$lona w kodeksie handlowym
lub kodeksie spotek handlowych. Wiele go-
spodarek stosuje minimalne wymogi kapi-
talowe, ale dopuszcza, aby przed rejestracjg
spolki wplacaly tylko ich czg$¢ i uiszczaly
pozostala czes¢ po uplywie pierwszego
roku dzialalno$ci. W Niemczech w czerwcu
2008 r. minimalne wymogi kapitalowe dla
spotek z ograniczona odpowiedzialnoscia
wynosily 25 000 euro, z czego co najmniej
12 500 euro musiato by¢ wniesione przed
rejestracja. Wymagany minimalny kapital
zakladowy brany pod uwage w Niemczech
wynosi wiec 12 500 euro, tj. 42,2 proc. do-
chodu brutto na mieszkarica. W Serbii mi-
nimalne wymogi kapitalowe wynosity 500
euro, z czego jedynie polowa musiala zosta¢
wplacona przed rejestracja. Wymagany mi-
nimalny kapital zaktadowy brany pod uwa-
ge w Serbii wynosi wigc 250 euro, tj. 7 proc.
dochodu brutto na mieszkarca.

Szczegbtowe dane w zakresie rozpoczyna-
nia dziatalnosci gospodarczej dla kazdego
kraju sq dostgpne na stronie internetowej
http://www.doingbusiness.org. Opisana
powyzej metodologia zostata opracowana
przez Djankova i in. w 2002 1. Przyjeto jg
tutaj z niewielkimi zmianami.

UZYSKIWANIE POZWOLEN

BUDOWLANYCH

W czeéci raportu Doing Business poswie-
conej uzyskiwaniu pozwolen budowlanych
wzieto pod uwage wszystkie procedury, ktd-
rych musi dopetni¢ przedsi¢biorca budowla-
ny w celu postawienia zwyklego magazynu.
Uwzgledniono wiec przedlozenie organom
kontrolnym odpowiednich dokumentow,
np. planéw budowlanych i mapy placu bu-
dowy; otrzymanie wszystkich niezbednych
zezwolen, licencji, pozwolen i certyfikatow;
sporzadzenie i wystanie wszystkich wyma-
ganych powiadomien oraz przeprowadze-
nie kontroli. Do listy tej dotaczono réwniez
procedury zwigzane z uzyskaniem podta-
czenia elektrycznosci, wody, kanalizacji
oraz ziemnej linii telefonicznej. Wliczane
réwniez sg procedury konieczne do zare-
jestrowania nieruchomoéci, aby mozliwe
byto ustanowienie jej jako zabezpieczenia
lub przekazanie innym podmiotom (tabela
12.3).

Celem ankiety, w ktdrej proces budowy
magazynu zostal podzielony na odrebne
procedury, jest obliczenie czasu i kosztéw

TABELA 12.3

Jakie elementy procesu uzyskiwania pozwoler budowlanych sa poddawane pomiarom?

Procedury niezbedne do przeprowadzenia zgodnej z prawem budowy magazynu (liczba)

« ztozenie wszystkich wtasciwych dokumentow oraz uzyskanie wszystkich niezbednych zezwolen, licenji, pozwoleri i certyfikatéw

« sporzadzenie i wystanie wszystkich wymaganych powiadomien oraz przeprowadzenie kontroli

« uzyskanie podtaczenia elektrycznosd, wody, kanalizacji oraz ziemnej linii telefonicznej

« zarejestrowanie magazynu po zakoriczeniu budowy (jezeli wymagane dla wykorzystania jako zabezpieczenie lub przekazania innym

podmiotom)

(zas wymagany na zakoriczenie kazdej procedury (dni kalendarzowe)

« nie obejmuje czasu spedzonego na zbieraniu informaji
« kazda procedura rozpoczyna sie w oddzielnym dniu

« procedura zostaje zakoriczona po otrzymaniu ostatecznego dokumentu

« brak uprzedniego kontaktu z urzednikami

Koszty zwiqzane z zakoriczeniem kazdej procedury (% dochodu na mieszkarica)

« jedynie koszty oficjalne, bez fapowek
rédbo: Baza danych Doing Business

wykonania kazdej z nich w praktyce, w zwy-
ktych warunkach.

Informacje zebrano wérod ekspertéw
w zakresie pozwolen budowlanych, w tym
architektéw, prawnikéw zajmujgcych sie
prawem budowlanym, przedstawicieli
przedsiebiorstw budowlanych i sektora
ustug uzytecznosci publicznej oraz urzedni-
kow panstwowych, ktorzy zajmuja sie prze-
pisami budowlanymi, w tym zezwoleniami
iinspekcjami. Aby umozliwi¢ poréwnywa-
nie danych miedzy krajami, przyjeto kilka
zalozen w odniesieniu do przedsiebiorstwa,
projektu zwigzanego z magazynem oraz
procedurami, ktérych trzeba dopetni¢

ZALOZENIA DOTYCZACE
PRZEDSIEBIORSTWA BUDOWLANEGO
(Przedsigbiorstwo BuildCo):

- Prowadzi dziatalnoé¢ gospodarcza w for-
mie spotki z 0.0.

Funkgcjonuje w gospodarczo najwiekszym
mieécie danego kraju.

- Posiada kapital pochodzacy w catosci
z prywatnych zrodet krajowych.

- Posiada pieciu udziatlowcow, z ktérych
zaden nie jest osobg prawna.

- Posiada wszystkie wymagane pozwole-
nia i ubezpieczenie na realizacje takich
projektow budowlanych, jak np. budowa
magazynu.

- Zatrudnia 60 pracownikow o specjal-
nosci budowlanej lub innej. Wszyscy
oni sa obywatelami danego kraju, a ich
umiejetnosci oraz do$wiadczenie zawo-
dowe pozwalajg na uzyskanie zezwolen
i pozwolen na budowe.

- Zatrudnia co najmniej jednego dyplo-
mowanego architekta, zarejestrowanego
w lokalnym oddziale stowarzyszenia ar-
chitektow.

- Zaplacit wszystkie podatki i wykupit
wszystkie ubezpieczenia stosowane
w jego branzy (np. ubezpieczenie od nie-
bezpiecznych wypadkéw dla pracowni-

kéw budowlanych oraz ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej wobec 0s6b
trzecich).

Jest wladcicielem gruntu, na ktérym bu-
dowany jest magazyn.

ZALOZENIA DOTYCZACE MAGAZYNU

Magazyn:

- Bedzie stuzyl do ogélnej dziatalnosci

magazynowej, jak np. magazynowania
ksigzek lub materialéw papierniczych.
Magazyn nie bedzie wykorzystywany
do przechowywania zadnych towaréw
wymagajacych specjalnych warunkéw,
takich jak zywnos¢, chemikalia lub wy-
roby farmaceutyczne.
Ma dwa poziomy, oba nad ziemig, o cal-
kowitej powierzchni okoto 1300,6 m?
(14000 stop kw.) Kazdy poziom ma wy-
soko$¢ trzech metréw (9 stdp i 10 cali).

- Posiada droge dojazdowa i jest zlokali-

zowany na przedmiesciach gospodarczo
najwiekszego miasta danego kraju (tj. na
obrzezach miasta, jednak nadal w jego
granicach administracyjnych).
Nie jest zlokalizowany w specjalnej stre-
fie ekonomicznej lub przemystowej. Wy-
mogi w zakresie stref dla magazynow sa
spelniane przez budowe na terenie, gdzie
znajduja sie juz podobne magazyny.

- Jest zlokalizowany na dzialce o po-
wierzchni 929 m? (10000 stép kw.) nale-
zacej w catoéci do BuildCo, prawidtowo
zarejestrowanej w katastrze i rejestrze
gruntow.

- Jest nowo wzniesionym budynkiem

(wczesniej nie budowano nic na tej dzial-
ce).
Posiada kompletny zestaw planéw archi-
tektonicznych i technicznych, przygoto-
wanych przez licencjonowanego archi-
tekta.

- Bedzie zawieral wszelkie wyposazenie
techniczne konieczne, aby magazyn byt
w pelni sprawny.



- Jego budowa zajmie 30 tygodni (z wyla-
czeniem wszelkich opdznien powstatych
w wyniku przepiséw administracyjnych
lub regulacyjnych).

ZALOZENIA DOTYCZACE PODLACZEN

MEDIOW

Przylacze elektryczne:

- Znajduje sie w odleglo$ci 10 metrow (32
stop i 10 cali) od gtownej sieci elektrycz-
nej.

- Stanowi tgcze o $rednim napigciu, 3-fa-
zowe, 4-kablowe Y, 140-kVa. Na obszarze
budowy istnieje mozliwoé¢ podlaczenia
do Iacza 3-fazowego.

- Zostanie zapewnione przez dostawce me-
diéw, o ile nie jest to mozliwe na obrze-
zach miasta.

- Obejmuje proste przylacze, o ile nie jest
wymagana instalacja prywatnej podstacji
(transformatora) lub wydtuzenia sieci.

- Wymaga instalacji tylko jednego mier-
nika elektrycznosci. Uznaje sig, ze Build-
Co posiada licencjonowanego elektryka
w swym zespole, ktory potrafi wykona¢
pelne okablowanie magazynu.

Przylacze wody i kanalizacji:

- Znajduje sie w odleglosci 10 metrow (32
stép 110 cali) od istniejacego ujecia wody
i uj$cia kanalizacyjnego.

- Nie wymaga wody dla celéw przeciw-
pozarowych; zamiast tego wykorzystany
bedzie system gasniczy (system ,,suchy”).
W przypadku, gdy prawo wymaga sys-
temu przeciwpozarowego ,,mokrego”,
uznaje si¢, ze zapotrzebowanie na wode
okreslone ponizej obejmuje takze zapo-
trzebowanie na wode dla cel6w przeciw-
pozarowych.

- Charakteryzuje si¢ srednim dziennym
zuzyciem wody wynoszacym 662 litry
(175 galonéw) oraz érednim dziennym
przeptywem $ciekow w wysokosci 568
litréw (150 galonéw).

- Charakteryzuje si¢ szczytowym dzien-
nym zuzyciem wody wynoszacym 1 325
litréw (350 galonéw) oraz szczytowym
dziennym przeplywem $ciekéw w wyso-
kosci 1 136 litréw (300 galonow).

- Bedzie si¢ charakteryzowa¢ stalym po-
ziomem zapotrzebowania na wode oraz
przeptywem $ciekow w trakcie roku.

Przylacze telefoniczne:

- Znajduje sie w odleglosci 10 metréw (32
stop 110 cali) od gtéwnej sieci telefonicz-
nej.

- Stanowi ziemna linig telefoniczna.

PROCEDURY

»Procedura” oznacza kazda interakcje
pracownikéw lub menedzeréw przedsie-
biorstwa z podmiotami zewnetrznymi
(urzedami panstwowymi, notariuszami,
urzednikami zajmujacymi si¢ rejestracja
gruntow i katastrem, zakladami uzytecz-
nosci publicznej, inspektorami publicznymi
i prywatnymi oraz specjalistami technicz-
nymi innymi niz zatrudniani architekci oraz
inzynierowie). Interakcje miedzy pracow-
nikami zatrudnionymi przez przedsiebior-
ce, np. w zwiazku z wykonaniem planéw
magazynu lub inspekcjami wewnetrznymi
realizowanymi przez pracownikéw, nie na-
leza do tej kategorii. Do procedur zalicza sie
natomiast czynnosci zwigzane z podlacza-
niem elektrycznoéci, wody, kanalizacji i linii
telefonicznych. W raporcie uwzgledniono
wszystkie procedury, ktore ze wzgledow
prawnych lub praktycznych sa niezbedne,
aby mozna bylo zbudowa¢ magazyn, nawet
jesli w niektorych przypadkach mozna ich
uniknad.

CZAs

Czas mierzony jest w dniach kalen-
darzowych i reprezentuje mediane czasu
zalatwiania procedur wedlug oceny miej-
scowych specjalistow ds. budownictwa.
Zaklada sie, Ze minimalny czas niezbedny
do zatatwienia kazdej procedury wynosi je-
den dzien. Mimo, ze procedury moga by¢
realizowane rownoczeénie, nie moga one
zaczynac sie tego samego dnia (tj. procedu-
ry réwnoczesne zaczynaja si¢ w kolejnych
dniach). Jezeli czas trwania procedury
mozna legalnie przyspieszy¢ za dodatkowa
oplata, uwzglednia si¢ najszybsza $ciezke.
Zaklada sie, ze BuildCo nie traci czasu, lecz
wykonuje kazda procedure bez zwloki. Nie
wlicza sie czasu po$wieconego przez niego
na gromadzenie informacji. Zaklada sie,
ze BuildCo jest od poczatku $wiadomy
wszystkich obowigzkéw zwigzanych z bu-
dowg oraz kolejnosci, w jakiej procedury
powinny by¢ zalatwiane.

KOSZTY

Koszty sg przedstawiane jako procent
dochodu brutto na mieszkanca w danym
kraju. Bierze sie pod uwage tylko koszty ofi-
cjalne. W raporcie uwzgledniono wszystkie
oplaty zwigzane z dopelnieniem procedur
niezbednych do legalnego wybudowania
magazynu, w tym oplaty zwigzane z uzy-
skaniem pozwolenia na uzytkowanie gruntu
i poprzedzajacego budowe pozwolenia na
projekt; zwigzane z przeprowadzaniem in-
spekcji przed budowa, w trakcie jej trwania
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i po jej zakoniczeniu, podiaczeniem ustug
komunalnych oraz rejestracja nierucho-
mosci przeznaczonej na magazyn. Jedno-
razowe podatki wymagane dla ukonczenia
magazynu réwniez brane sa pod uwage.
Wysoko$¢ kosztow ustala si¢ na podstawie
przepiséw budowlanych, informacji uzy-
skanych u miejscowych specjalistow ds. bu-
downictwa, a takze z innych szczegotowych
przepiséw oraz taryf oplat. Jezeli miejscowi
respondenci podali rozne warto$ci, zostaje
wybrana mediana tych wartosci.

Szczegbtowe dane w zakresie uzyskiwania
pozwoleti budowlanych dla kazdego kraju sg
dostgpne na stronie internetowej http://www.
doingbusiness.org.

ZATRUDNIANIE | ZWALNIANIE

PRACOWNIKOW

W raporcie Doing Business oceniono re-
gulacje dotyczace stosunku pracy, w szcze-
gblnosci zatrudniania i zwalniania pracow-
nikéw oraz elastycznosci czasu pracy.

W 2007 r. dokonano lepszego dopaso-
wania metodologii w zakresie wskaznikéw
zatrudnienia i zwolnienia pracownikéw
do metodologii stosowanej w konwen-
cjach Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP). Jedynie cztery spos$rod 188 kon-
wencji MOP obejmuja obszary badane
przez Doing Business: rozwigzanie umowy
o prace z pracownikiem, prace weekendows,
urlop platny oraz prace nocna. Metodologia
zostata dostosowana dla zapewnienia pel-
nej spojnoscei z tymi czterema konwencjami.
Mozliwe jest uzyskanie przez gospodarke
najwyzszego wyniku w zakresie swobody za-
trudniania pracownikéw oraz jednocze$nie
spetnianie warunkéw wszystkich whadci-
wych konwencji MOP (zwlaszcza czterech
bedacych w obszarze zainteresowan Doing
Business) — a zaden kraj nie moze osiagna¢
lepszego wyniku bez spelnienia warunkéw
tychze konwencji. Konwencje MOP obej-
mujgce obszary zwigzane ze wskaznikami
zatrudniania pracownikéw nie uwzglednia-
ja podstawowych standardéw pracy MOP
- osiem konwencji obejmujacych prawo
do zawierania zbiorowych uktadéw pracy,
likwidacje pracy przymusowej, zniesienie
pracy dzieci oraz réwne traktowanie w za-
kresie praktyk zatrudnienia. Doing Busi-
ness wspiera podstawowe standardy pracy
MOP oraz ujmuje w tym roku informacje
o ich ratyfikacji. Doing Business nie mierzy
ani nie klasyfikuje ratyfikacji ani zgodno-
$ci z konwencjami MOP. Dane dotyczace
zatrudniania pracownikéw opierajg si¢ na
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szczegotowych badaniach regulacji prze-
prowadzanych przez lokalnych prawnikow
oraz urzednikéw publicznych. Prawa i regu-
lacje w zakresie zatrudnienia i zwalniania
oraz wtdrne 7rodla sg analizowane w celu
zapewnienia prawidlowosci. Aby zapewni¢
poréwnywalno$¢ danych pomiedzy krajami,
wykorzystano szereg zalozen dotyczacych
pracownikéw i przedsiebiorstwa.

ZALOZENIA DOTYCZACE
PRACOWNIKA
Pracownik:
Jest mezczyzng w wieku 42 lat, pracuje na
pelnym etacie na stanowisku niekierow-
niczym.
Przepracowat u tego samego przedsie-
biorcy dwadziescia lat.
Jest wynagradzany (wraz z dodatkami)
przez caly okres zatrudnienia na pozio-
mie réwnym $redniej ptacy w danym
kraju.
Jest legalnym obywatelem, ktory nalezy
do tej samej rasy i religii, co wiekszo$¢
populacji danego kraju.
Mieszka w gospodarczo najwiekszym
miescie danego kraju.
Nie nalezy do zwigzku zawodowego, chy-
ba ze cztonkostwo jest obowigzkowe.

ZALOZENIA DOTYCZACE

PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorstwo:
Prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza w for-
mie spotki z 0.0.
Funkgcjonuje w gospodarczo najwiekszym
miescie danego kraju.
Posiada kapital pochodzacy w calosci ze
zrodet krajowych.
Dziala w sektorze przetwdrstwa przemy-
stowego.
Zatrudnia 201 pracownikow.
Podlega zbiorowym ukladom pracy
w krajach, gdzie takie umowy dotycza
wigcej niz polowy sektora przetwdrstwa
przemyslowego i maja zastosowanie tak-
ze do spotek, ktore nie sg ich strong.
Przestrzega wszystkich przepisow i re-
gulacji, ale nie przyznaje pracownikom
wiecej $wiadczen niz jest to wymagane
przez prawo, regulacje lub przez zbiorowe
uklady pracy (jesli majg one zastosowa-
nie).

WSKAZNIK ELASTYCZNOSCI
REGULACJI STOSUNKU PRACY

Wskaznik ten jest $rednig trzech wskaz-
nikow czgstkowych: utrudnien w zatrudnie-
niu, elastycznoéci czasu pracy oraz utrud-
nien w zwalnianiu (tabela 12.4).

Kazdy z nich sklada sie z wielu elemen-
téw i przyjmuje wartoéci od 0 do 100 (im
wyzsza warto$¢, tym mniej elastyczne re-
gulacje).

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu
obejmuje nastepujace elementy: (i) zakaz
stosowania umow na czas okreslony wy-
facznie do zadan stalych; (ii) maksymalny
faczny okres, na jaki mozna zawrzeé umowe
na czas okreglony; oraz (iii) stosunek usta-
wowej placy minimalnej (praktykanta lub
pracownika zatrudnionego po raz pierw-
szy) do $redniej wartoéci dodanej przypa-
dajacej na pracownika. Jezeli umowy na
czas okres$lony nie moga by¢ stosowane
do zadan stalych, kraj otrzymuje 1 punkt,
a jezeli moga by¢ stosowane do wszystkich
zadan — 0 punktow. Jezeli maksymalny
okres trwania umowy na czas okre$lony
nie przekracza trzech lat, kraj otrzymuje 1
punkt, jesli wynosi on od trzech do pieciu
lat — 0,5 punktu, a jesli wiecej niz piec lat
— 0 punkt6w. Jezeli stosunek placy mini-
malnej do $redniej warto$ci dodanej na
pracownika wynosi co najmniej 0,75, kraj
otrzymuje 1 punkt, przedziatowi 0,5 — 0,75
odpowiada 0,67 punktu, przedziatowi 0,25
- 0,50 — 0,33 punktu, a warto$ciom ponizej
0,25 — 0 punktéw. Przyktadowo, w Repu-
blice Srodkowoafrykanskiej umowy na czas
okre$lony sg zabronione dla zadan stalych
(1 punkt) i moga by¢ zawierane maksymal-
nie na cztery lata (0,5 punktu). Stosunek
ustawowej ptacy minimalnej do wartosci
dodanej przypadajacej na pracownika wy-
nosi 0,62 (0,67 punktu). Srednia tych trzech
wynikéw przeskalowana do 100 wynosi 72
ioznacza wskaznik utrudnien w zatrudnie-
niu dla Republiki Srodkowoafrykanskiej.

Wskaznik elatycznosci czasu pracy obej-

TABELA 12.4

muje pie¢ element6w, ktdre stanowig odpo-
wiedzi na nastepujace pytania: (i) czy nie
ma ograniczen dotyczacych pracy w nocy;
(i) czy nie ma ograniczen dotyczacych pra-
cy w weekendy; (iii) czy mozna przedtuzy¢
tydzien pracy do 5,5 dnia; (iv) czy mozna
przedtuzy¢ tydzien pracy do 50 godzin lub
wiecej (uwzgledniajac nadgodziny) przez
dwa miesigce w roku, tak aby mozna bylo
dostosowac¢ si¢ do sezonowego wzrostu
produkgji; oraz (v) czy roczny platny urlop
wynosi 21 dni, czy tez mniej. Za kazda od-
powiedz negatywna kraj otrzymuje 1 punkt,
a za twierdzacg — 0 punktéw. Przykladowo,
Czechy ograniczaja prace w nocy (1 punkt)
i w weekendy (1 punkt), zezwalajg na 6-
-dniowy tydzien pracy (0 punktow), ze-
zwalajg na 50-godzinny tydzien pracy przez
dwa miesigce (0 punktow) i zapewniaja plat-
ne urlopy wynoszace 20 dni roboczych (0
punktéw). Srednia tych wynikéw przeskalo-
wana do 100 wynosi 40 i oznacza wskaznik
elastycznosci czasu pracy dla Czech.
Wskaznik utrudnienn w zwalnianiu
pracownikéw obejmuje osiem elementow
stanowigcych odpowiedzi na nastepujace
pytania: (i) czy zbedno$¢ pracownika nie
jest wystarczajacg podstawg do zwolnie-
nia; (ii) czy pracodawca zobowigzany jest
powiadomi¢ strone trzecig (np. urzad pan-
stwowy) o zwolnieniu jednego zbednego
pracownika; (iii) czy pracodawca zobo-
wigzany jest powiadomi¢ strone trzecia
o zwolnieniu grupowym dwudziestu pig-
ciu zbednych pracownikéws (iv) czy praco-
daweca potrzebuje zgody strony trzeciej na
zwolnienie jednego zbednego pracownika;
(v) czy pracodawca potrzebuje zgody strony
trzeciej na zwolnienie grupowe dwudzie-
stu pieciu zbednych pracownikow; (vi) czy

Jakie elementy procesu zatrudniania pracownikéw sa poddawane pomiarom?

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu i zwalnianiu (0-100)
« zastosowanie oraz maksymalny okres uméw na czas okreslony

« ptaca minimalna praktykanta lub pracownika zatrudnionego po raz pierwszy

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
- ograniczenia dotyczace pracy nocnej i weekendowej

- maksymalny dozwolony czas tygodnia pracy w dniach i godzinach, wraz z nadgodzinami

« ilos¢ dni ptatnego urlopu rocznego
Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

- wymogi w zakresie zawiadamiania i zatwierdzania rozwiazania umowy o prace ze zbednym pracownikiem lub grupa zbednych

pracownikow

- obowiazek przesuniecia na inne stanowisko lub przeszkolenia oraz zasady priorytetowe w zakresie zwolnienia i ponownego

zatrudnienia
Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

« prosta Srednia wskaznikow: utrudnieni w zatrudnieniu, elastycznos¢ czasu pracy oraz utrudniei w zwalnianiu

Koszty zwolnienia (wielokrotnos¢ tygodniowej ptacy)

- wymogi w zakresie zawiadamiania, wyptaty odpraw, majace zastosowanie w przypadku zwalniania zbednego pracownika, wyrazone

jako wielokrotnos¢ tygodniowej ptacy
Jrédlo: Baza danych Doing Business



prawo wymaga obowigzkowego przeszko-
lenia pracownika lub przeniesienia go na
inne stanowisko przed jego zwolnieniem;
(vii) czy istnieja zasady ustalania kolejno-
$ci zwolnien; oraz (viii) czy istniejg zasady
okreslania kolejnosci ponownego zatrud-
niania. Odpowied? twierdzgca na pierwsze
pytanie niezaleznie od poziomu dochodéw
pracownika daje 10 punktéw i oznacza, ze
pozostale pytania nie majg zastosowania.
Odpowiedz twierdzgca na pytanie (iv) daje
krajowi 2 punkty. We wszystkich pozosta-
tych przypadkach odpowiedz twierdzaca
oznacza 1 punkt, a przeczaca — 0 punk-
téw. Pytania (i) i (iv) dotycza najbardziej
restrykcyjnych regulacji, wiec maja w kal-
kulacji wskaznika najwyzsze wagi.

Przyktadowo, w Tunezji zbedno$¢ pra-
cownika jest uwazana za wystarczajgca pod-
stawe do zwolnienia (0 punktéw). Zwalnia-
jac jednego pracownika pracodawca musi
powiadomi¢ o tym strone trzecig (1 punkt)
i uzyskac jej zgode (2 punkty). Podobnie
jest w przypadku zwolnien grupy 25 pra-
cownikéw (odpowiednio po 1 punkcie).
Prawo wymaga przeszkolenia zwalniane-
go pracownika lub znalezienia mu innego
stanowiska (1 punkt). Obowiazuja reguly
dotyczace kolejnoséci zwalniania (1 punkt)
i ponownego zatrudniania (1 punkt). Suma
tych wynikéw przeskalowana do 100 wy-
nosi 80

KOSZTY ZWALNIANIA

Wskaznik kosztow zwalniania mierzy wy-
datki zwigzane z okresem wypowiedzenia,
odprawami oraz karami placonymi w przy-
padku zwolnienia zbednego pracownika wy-
razonymi jako rownowartos¢ tygodniowych
zarobkow. Jesli koszty zwalniania tacznie wy-
noszg rownowarto$¢ zarobkéw z o$miu lub
mniej tygodni, dla celéw obliczenia miejsca
pod wzgledem ogdlnej swobody prowadze-
nia dzialalno$ci gospodarczej przypisuje sie
0 punktéw. Jesli koszty sumuja si¢ do warto-
$ci odpowiadajacej zarobkom za wiecej niz
osiem tygodni, liczba punktéw réwna jest
liczbie tygodni. Jednemu miesigcowi odpo-
wiada cztery i 1/3 tygodnia. Na przyklad na
Mauritiusie pracodawca jest zobowigzany do
3-miesigcznego okresu wypowiedzenia przed
zwolnieniem zbednego pracownika, a od-
prawa dla pracownika z dwudziestoletnim
stazem pracy stanowi réwnowarto$¢ 5-mie-
siecznego wynagrodzenia. Na pracodawcow
zwalniajgcych zbednych pracownikéw nie sg
nakladane zadne kary. Laczne koszty zwol-
nienia pracownika stanowig wiec rGwnowar-
to$¢ wynagrodzenia za 35 tygodni.

Szczegotowe dane w zakresie zatrudniania
pracownikow dla kazdego kraju sq dostepne
na stronie internetowej http://www.doing-
business.org. Powyzsza metodologia zostata
opracowana przez Bolero i innych w 2004 r.
Przyjeto jg tutaj z niewielkimi zmianami.

REJESTRACJA WEASNOSCI

NIERUCHOMOSCI

W raporcie Doing Business uwzgledniono
wszystkie procedury konieczne do przenie-
sienia na przedsiebiorstwo (nabywce) prawa
wlasnosci nieruchomosci z innego przedsie-
biorstwa (sprzedawce), gdy przedsiebiorca
nabywa grunt i budynek, aby w przysztosci
wykorzysta¢ je do rozszerzenia dziatalno$ci
gospodarczej lub jako zabezpieczenie no-
wych kredytéw, a takze odsprzedaé w razie
potrzeby (tabela 12.5).

Proces zaczyna si¢ od uzyskania niezbed-
nych dokumentéw, takich jak kopia tytulu
sprzedawcy, o ile jest konieczny, oraz prze-
prowadzenia wyceny ,,due diligence’, o ile
jest wymagana. Transakcje uwaza sie za za-
konczong, gdy kupujacy korzysta z majatku
jako zabezpieczenia kredytu bankowego.

Dotyczy to wszystkich procedur wy-
maganych przez prawo lub koniecznych
w praktyce, niezaleznie od tego, czy sa one
obowigzkiem sprzedawcy, czy nabywcy, czy
tez muszg by¢ wykonywane przez osoby
trzecie dzialajace w ich imieniu. Informa-
cje o procedurach oraz czasie i kosztach ich
zalatwienia uzyskano od miejscowych praw-
nikéw i notariuszy, zajmujacych si¢ obrotem
nieruchomog$ciami oraz od urzednikéw pro-
wadzacych rejestry gruntowe.

Aby umozliwi¢ poréwnywanie danych
miedzy gospodarkami, przyjeto kilka zalozen
w odniesieniu do stron transakgji, nierucho-
mosci oraz wymaganych procedur, ktérych
trzeba dopelnié.

ZALOZENIA DOTYCZACE STRON

Strony (nabywca i sprzedawca):

- Prowadza dziatalno$¢ gospodarcza w for-
mie spolek z o.0.

- Dzialaja na peryferiach gospodarczo naj-
wiekszego miasta danego kraju.

- Posiadaja kapital pochodzacy w calosci
z prywatnych zrédel krajowych.

- Zatrudniajg 50 pracownikéw bedacych
obywatelami danego kraju.

- Prowadzg zwykla dziatalno$¢ handlowa.
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ZALOZENIA DOTYCZACE

NIERUCHOMOSCI

Nieruchomo$¢:

- Ma wartoé¢ réwng 50-krotnosci docho-
du brutto na mieszkarica w danym kraju.
Cena sprzedazy odpowiada warto$ci.

- Nalezy w calosci do sprzedawcy.

- Nie jest obcigzona kredytem hipotecz-
nym, a przez ostatnie dziesie¢ lat nalezata
do obecnego wlasciciela.

- Zostala zarejestrowana w rejestrze grun-
téw lub katastrze, lub w obu, oraz jest
wolna od wszelkich roszczen wzgledem
tytulu wlasnosci.

- Jest potozona w podmiejskiej strefie
o charakterze gospodarczym, a zmiana
Pprzeznaczenia terenu nie jest w jej przy-
padku konieczna.

- Sklada si¢ z gruntu i budynku. Na
dzialce o powierzchni 557,4 m? (6000
stop kw.) stoi dwupoziomowy maga-
zyn o powierzchni 929 m (10000 stép
kw.). Magazyn ma dziesie¢ lat, jest w do-
brym stanie i zostal zbudowany zgodnie
z wszelkimi wymogami bezpieczenistwa,
prawa budowlanego i innymi przepisa-
mi. Przeniesienie wlasno$ci dotyczy calej
dzialki i znajdujacego sie na niej budyn-
ku.

- Po zmianie wlasciciela nie bedzie remon-
towana, ani modernizowana, a na dzialce
nie beda stawiane dodatkowe budynki.

- Dzialka jest niezadrzewiona, nie ma na
niej naturalnych zrodet wody lub innych
zasobow naturalnych, ani tez zadnych
obiektéw o znaczeniu historycznym.

- Nie bedzie uzytkowana w sposéb, ktéry
wymagalby specjalnych zezwolen, np.
w celach mieszkalnych badz zwigzanych
z produkeja przemystows, skladowaniem
odpadéw lub niektérymi rodzajami dzia-
talnoéci rolnej.

- Nie ma mieszkancow (legalnych ani
nielegalnych), a Zaden podmiot nie ma
w stosunku do niej roszczen prawnych.

PROCEDURY

»Procedura” oznacza kazda interakcje
pomiedzy sp6tky sprzedajacg lub nabywaja-
¢3, ich pelnomocnikami (jesli pelnomocnik
jest wymagany przez prawo lub ze wzgle-
déw praktycznych) lub sama nieruchomo-
$cig a osobami trzecimi, w tym urzedami
panstwowymi, inspektorami, notariuszami
i prawnikami. Kontakty zachodzace miedzy
zarzadem spolki a pracownikami nie naleza
do tej kategorii. Uwzglednia si¢ wszystkie
procedury wymagane przez prawo w zwigz-
ku z rejestracjg wtasnoéci nieruchomosci,
nawet jesli niektdre z nich mozna w szcze-
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gblnych przypadkach poming¢. Zaklada sie,
ze nabywca wybiera najszybsza procedure
zgodng z prawem, wykorzystywang przez
wiegkszo$¢ whascicieli nieruchomosci. Na-
bywca moze w razie potrzeby zatrudni¢
prawnikow i innych specjalistow, ale przyj-
muje si¢, ze nie korzysta on z ich pomocy,
jesli nie jest ona wymagana przez prawo lub
ze wzgledow praktycznych.

CZAS

Czas mierzony jest w dniach kalendarzo-
wych i reprezentuje mediane czasu trwania
procedur okreslonego przez urzednikow
urzedu rejestrowego lub prawnikéw zaj-
mujacych si¢ obrotem nieruchomos$ciami.
Zaklada sie, Ze minimalny czas niezbedny
do zatatwienia kazdej procedury wynosi
jeden dzien. Mimo ze procedury moga by¢
realizowane rownocze$nie, nie mozna ich
rozpocza¢ tego samego dnia. Zaklada sig, ze
nabyweca nie traci czasu, lecz wykonuje kaz-
da procedure bez zwloki. Jezeli czas trwania
procedury mozna przyspieszy¢ za dodat-
kowa oplata, uwzglednia si¢ najszybsza le-
galna, dostepna $ciezke, wykorzystywana
przez wiekszo$¢ whadcicieli nieruchomodci.
Jezeli procedury moga by¢ wykonywane
réownoczeénie, zaklada sig, Ze tak wlasnie
jest. Zaktada sig, ze zaangazowane strony sa
od poczatku §wiadome wszystkich regulacji
oraz kolejnoéci, w jakiej procedury powinny
by¢ zatatwiane. Nie wlicza si¢ czasu po$wie-
conego na gromadzenie informacji.

KOSZTY

Koszty rejestracji tytutu wlasno$ci nie-
ruchomos$ci wyrazone sg jako procent jej
warto$ci, ktora odpowiada 50-krotnosci
dochodu brutto na mieszkanca w danym
kraju. Uwzgledniono wylacznie koszty ofi-
cjalne i wymagane przez prawo, takie jak
optlaty, podatek od przeniesienia prawa
wlasnoéci, optaty skarbowe i wszelkie inne
platnoéci na rzecz rejestru nieruchomo-
$ci, notariuszy, urzedéw publicznych lub
prawnikéw. Inne podatki, np. podatek od
zyskow kapitalowych lub VAT, nie zostaly
uwzglednione w kalkulacji. Uwzglednione
sa zaréwno koszty ponoszone przez nabyw-
ce, jak i te ponoszone przez sprzedawce. Je-
$li respondenci podali rozne szacunkowe
wartosci kosztow, wskaznik przedstawiony
w raporcie stanowi ich mediane.

Szczegotowe dane w zakresie rejestrowania
wiasnosci nieruchomosci dla kazdego kraju
sq dostepne na stronie internetowej http://
www.doingbusiness.org.

TABELA 12.5

Jakie elementy procesu rejestrowania wtasnosci nieruchomosci sa poddawane pomiarom?

Procedury w zakresie zgodnego z prawem przeniesienia wtasnosci nieruchomosci (liczba)

« rejestracja wstepna (np. sprawdzenie zastawdw, sporzadzenie umowy sprzedazy w formie aktu notarialnego, zapfata podatkéw od

przeniesienia wtasnosci nieruchomosci)
« rejestracja w najwiekszym gospodarczo miescie danego kraju

« czynnosci nastepujace po rejestragji (np. ztozenie informagji o posiadaniu nieruchomosci do wtadz gminnych)

(zas wymagany na zakoriczenie kazdej procedury (dni kalendarzowe)

« nie obejmuje czasu spedzonego na zbieraniu informaji
« kazda procedura rozpoczyna sie w oddzielnym dniu

« procedura zostaje zakoriczona po otrzymaniu ostatecznego dokumentu

« brak uprzedniego kontaktu z urzednikami

Koszty zwiqzane z zakoriczeniem kazdej procedury (% dochodu na mieszkarica)

« jedynie koszty oficjalne, bez fapowek
- bez podatku VAT ani podatku od zyskow kapitatowych
rédbo: Baza danych Doing Business

UZYSKIWANIE KREDYTU

W raporcie Doing Business przedstawio-
no wskazniki umozliwiajace ocene upraw-
nien kredytodawcdw i kredytobiorcow oraz
dostepu do informacji kredytowej. Pierwszy
zestaw wskaznikoéw odpowiada na pytanie,
w jakim stopniu przepisy dotyczace zabez-
pieczen kredytowych i prawo upadto$cio-
we ulatwiaja uzyskiwanie kredytu. Drugi
zestaw mierzy zakres, jako$¢ i dostepnosé
informacji kredytowych udostepnianych
przez publiczne i prywatne rejestry kredy-
towe (tabela 12.6).

Dane dotyczace uprawnien kredytodaw-
céw 1 kredytobiorcéw pochodzg z ankiet
przeprowadzonych wérdd specjalistow ds.
prawa finansowego i zostaly zweryfikowane
na podstawie analizy przepisow i regulacji
oraz powszechnie dostepnych informacji
o przepisach dotyczacych zabezpieczen kre-
dytowych i prawie upadlo$ciowym. Dane na
temat dostepnosci informacji kredytowych
uzyskano w sposob dwuetapowy. Najpierw
sprawdzono w organach nadzoru bankowe-
go 1 w ogdlnie dostepnych zrédlach infor-
macji, czy w kraju istniejg publiczne reje-
stry kredytowe i prywatne biura informacji
kredytowej. Nastepnie tam, gdzie to byto
mozliwe, przeprowadzono szczegdlowa an-
kiete na temat ich struktury oraz przepisow
regulujacych ich dzialalnoé¢. Odpowiedzi
zostaly zweryfikowane podczas dodatko-
wych kontaktéw z respondentami i innymi
osobami oraz na podstawie ogolnie dostep-
nych zrédet. We wszystkich krajach do tego
celu wykorzystano rowniez telekonferencje
i wizyty na miejscu.

WSKAZNIK ZAKRESU UPRAWNIEN
Wskaznik ten odzwierciedla stopien,
w jakim przepisy dotyczace zabezpieczen
kredytowych i upadlosci chronig prawa kre-
dytodawcow i kredytobiorcow oraz ulatwia-

ja udzielanie kredytow. Scenariusze dwéch
przypadkdéw sa wykorzystywane do ustale-
nia zakresu systemu zabezpieczen, w tym
zabezpieczonego kredytobiorcy, spotki
ABC oraz zabezpieczonego kredytodawcy,
BizBank. Wykorzystuje sie pewne zalozenia
na temat zabezpieczonego kredytobiorcy:

ABC jest krajowa spélka z ograniczona

odpowiedzialnoécig.

ABC posiada swa siedzibe i jedyne miej-

sce prowadzenia dziatalnosci w gospo-

darczo najwigkszym mieécie danego
kraju.

W celu sfinansowania planéw rozwoju

gospodarczego, ABC korzysta z kredy-

tu udzielonego przez BizBank na kwote
do wysokosci 10-krotnosci dochodu na
mieszkanca w walucie lokalne;j.

Zaréwno ABC, jak i BizBank posiadajg

kapital pochodzacy w calosci z prywat-

nych zrodet krajowych.

Scenariusze przypadkow rowniez
uwzgledniaja zatozenia. W przypadku A za-
bezpieczeniem kredytu jest udzielony przez
ABC niewtas$cicielski udzial w zabezpiecze-
niu na obrotowych aktywach ruchomych,
np. nalezno$ciach lub zapasach. ABC chce
zachowa¢ zaréwno wlasno$¢, jak i posiada-
nie przedmiotu zabezpieczenia. W krajach,
w ktorych prawo nie zezwala na posiadanie
niewlascicielskich udziatow w zabezpiecze-
niu na obrotowych aktywach ruchomych,
ABC i BizBank korzystaja z przekazania ty-
tulu wlasnoéci na rzecz powiernika (lub in-
nego substytutu niewlascicielskiego udzialu
w zabezpieczeniu). W przypadku B, ABC
udziela BizBank zabezpieczenia na dziatal-
noéci, na przedsiebiorstwie, zabezpieczenia
o zmiennym skladzie lub innego zabezpie-
czenia badz kombinacji zabezpieczen daja-
cych BizBank udzial w zabezpieczeniu na
aktywach taczonych ABC (lub mozliwie jak
najszerszym zakresie aktywéw ABC). ABC
zachowuje wlasnos¢ i posiadanie aktywéw.
Wskaznik zakresu uprawnien obejmuje



osiem aspektow zwigzanych z uprawnie-
niami na gruncie prawa zabezpieczen oraz
dwoch aspektow w zakresie prawa upadto-
$ciowego. Za kazda z nastepujacych cech
przepiséw prawnych badanego kraju przy-
znawany jest punkt:

- Kazde przedsiebiorstwo moze korzysta¢
z aktywow ruchomych jako zabezpie-
czenia przy jednoczesnym zachowaniu
posiadania aktywow, a kazda instytucja
finansowa moze przyjmowac takie akty-
wa jako zabezpieczenie.

- Prawo zezwala przedsigbiorstwu na
udzielenie niewladcicielskiego udzialu
w zabezpieczeniu na danej kategorii ob-
rotowych aktywéw ruchomych (takich
jak naleznosci lub zapasy) bez wymaga-
nia szczegotowego opisu aktywow.

- Prawo zezwala przedsigbiorstwu na
udzielenie niewladcicielskiego udziatlu
w zabezpieczeniu na wiekszo$ci obroto-
wych aktywéw ruchomych bez wymaga-
nia szczegotowego opisu aktywow.

- Prawo w zakresie zabezpieczert moze zo-
staé rozszerzone na przyszle lub pdzniej
nabyte aktywa i moze takze automatycz-
nie rozszerzac si¢ na produkty, przychody
lub aktywa bedace zamiennikami akty-
wow pierwotnych stuzgcych jako zabez-
pieczenie.

- Ogolny opis dlugéw i zobowigzan jest
dozwolony w umowach o zabezpiecze-
niu oraz dokumentach rejestrowych, tak
aby wszystkie typy zobowiazan i dtugow
mogly zosta¢ zabezpieczone poprzez po-
danie kwoty maksymalnej, a nie kwoty
konkretnej okre$lonej pomiedzy strona-
mi.

- Rejestr zabezpieczen jest ujednolicony
geograficznie wedlug typu aktywow oraz
jest indeksowany wedlug nazwy przyzna-
jacego prawo do zabezpieczenia.

- Zabezpieczeni wierzyciele majg pierw-
szenstwo poza procedura upadlo$ciowa
(np. przed ogdlnymi roszczeniami podat-
kowymi oraz roszczeniami pracowniczy-
mi).

TABELA 12,6

- Zabezpieczeni wierzyciele, a nie inne
strony (panstwo, pracownicy itp.) sptaca-
ni sg jako pierwsi w przypadku likwidacji
przedsigbiorstwa.

- Zabezpieczeni wierzyciele nie podle-
gaja automatycznemu zatrzymaniu lub
moratorium procedur egzekucyjnych
w przypadku, gdy dtuznik przechodzi
reorganizacje nadzorowang przez sad.

- Strony moga zgodnie z prawem uzgodni¢
sposoby egzekucji na drodze pozasado-
wej w umowie o zabezpieczeniach.
Wskaznik zakresu uprawnien przyjmuje

wartosci od 0 do 10. Wyzsze wartosci ozna-

czaja, ze krajowe przepisy odnoszace si¢ do
zabezpieczenia kredytu oraz upadtoéci za-
pewniajg lepszy dostep do kredytu.

WSKAZNIK ZAKRESU INFORMACJI

KREDYTOWE)J
Wskaznik ten ocenia wplyw regulacji

prawnych na zakres, dostepnos¢ i jakosé

informacji kredytowej zgromadzonej w re-
jestrach publicznych lub prywatnych. Za
kazda z nastepujacych szeéciu cech rejestru
publicznego lub prywatnego biura informa-

c]1 kredytowej przyznawany jest punkt:

W rejestrach dostepne sg zaréwno in-
formacje kredytowe pozytywne (np.
o kwocie pozyczki lub sptatach doko-
nanych w terminie), jak i negatywne
(np. o spoznionych platnoéciach, liczbie
i kwocie zalegtoéci oraz o upadlosci).

- Dane dotyczg 0sob prawnych i fizycz-
nych.

- Dane pochodza nie tylko od instytucji
finansowych, lecz réwniez od detalistow,
podmiotéw udzielajacych kredytéw han-
dlowych oraz przedsigbiorstw uzyteczno-
$ci publiczne;j.

- Rejestry udostepniaja historyczne in-
formacje kredytowe za okres dluzszy niz
dwa lata. Rejestry, ktére usuwajg dane
dotyczace zalegto$ci natychmiast po ich
splaceniu, otrzymuja w tym wskazniku 0
punktéw.

- Dane o kredytach w wysoko$ci ponizej

Jakie elementy procesu uzyskiwania kredytu sa poddawane pomiarom?

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

«ochrona praw kredytobiorcow i kredytodawcow poprzez prawo w zakresie zabezpieczer oraz prawo upadfosciowe
« udziat w zabezpieczeniu ma charakter niewfascicielskiego udziatu w aktywach ruchomych

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

- zakres i dostepnos¢ informadji kredytowej udzielanej przez prywatne i publiczne rejestry kredytowe
« jakos¢ danych udzielanych przez prywatne i publiczne rejestry kredytowe

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% osdb dorostych)

« liczba 0s6b fizycznych oraz firm figurujacych w publicznym rejestrze kredytowym jako procent dorostej populacji

Pokrycie rynku przez prywatne biura informacji kredytowej (% osdb dorostych)

« liczba 0s6b fizycznych oraz firm figurujacych w prywatnym biurze informacji kredytowej jako procent dorostej populacji

7rédlo: Baza danych Doing Business
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1 proc. dochodu brutto na mieszkarca sg
uwzgledniane. Aby dla tego wskaznika
przyznano punkt, rejestr musi obejmo-
wad co najmniej 1 proc. dorostych miesz-
kancow kraju.

- Kredytobiorcy majg prawo wgladu w swo-
je dane przechowywane w najwigkszym
rejestrze w kraju.

Wskaznik przyjmuje wartoéci od 0 do
6. Im wyzszy, tym wiecej informacji kre-
dytowych dostepnych jest w rejestrze pu-
blicznym lub prywatnym, co utatwia podej-
mowanie decyzji o udzieleniu kredytu. Jeli
rejestr nie jest prowadzony lub obejmuje
mniej niz 0,1 proc. dorostych mieszkaficow
kraju, wskaznik zakresu informacji kredy-
towej ma warto$¢ 0.

Przyktadowo, w Turcji funkcjonujg za-
réwno rejestr publiczny, jak i prywatny.
Obie instytucje udostepniajg informacje
pozytywne i negatywne (1 punkt). Rejestr
prywatny gromadzi wylacznie dane doty-
czgce 0soOb fizycznych, ale rejestr panstwo-
wy zaréwno osob fizycznych, jak i prawnych
(1 punkt). Rejestr publiczny i prywatny dys-
ponuja wyltacznie danymi pochodzgcymi
od instytucji finansowych i nie gromadza
informacji od sprzedawcow detalicznych
lub przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej
(0 punktéw). Rejestr prywatny udostepnia
dane historyczne za okres dtuzszy niz dwa
lata (1 punkt). Rejestr publiczny gromadzi
wylgcznie dane dotyczace kredytéw o war-
tosci powyzej 3493 USD (44 proc. dochodu
brutto na mieszkanca) lub wiecej, ale re-
jestr prywatny dane o kredytach w dowolnej
wysokoéci (1 punkt). Kredytobiorcy majg
prawo wgladu w swoje dane, zaréwno
w rejestrze prywatnym, jak i publicznym
(1 punkt). Laczny wskaznik zakresu infor-
magcji dla Turcji wynosi wiec 5.

POKRYCIE RYNKU PRZEZ REJESTRY
PUBLICZNE

Wskaznik pokrycia rynku przez rejestry
publiczne oznacza liczbe 0séb 1 przedsie-
biorcéw umieszczonych w publicznym
rejestrze kredytowym, w ktérym groma-
dzone sg informacje dotyczace historii ob-
stugi kredytow, przeterminowanych dtu-
gbéw 1 niesplaconych kredytéw w ostatnich
pieciu latach. Wskaznik ten jest wyrazony
jako procent dorostych mieszkancéw kraju
(osoby w wielu co najmniej 15 lat wedlug
publikacji Banku Swiatowego: World Deve-
lopment Indicators 2008). Publiczny rejestr
kredytowy oznacza baz¢ danych zarzadza-
na przez podmiot z sektora publicznego, na
0gd1 bank centralny lub instytucje nadzoru
bankowego, gdzie w ramach istniejacego
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systemu finansowego gromadzone sg in-
formacje o zdolno$ci kredytowej oséb fi-
zycznych lub przedsiebiorcéw. Informacje
te s3 nastepnie udostepniane instytucjom
finansowym. Jesli w danym kraju nie jest
prowadzony publiczny rejestr kredytowy,
wskaznik pokrycia wynosi 0.

POKRYCIE RYNKU PRZEZ PRYWATNE
BIURA INFORMACJI KREDYTOWE)

Wskaznik pokrycia rynku przez pry-
watne biura informacji kredytowej oznacza
liczbe 0sdb lub przedsiebiorcéw umieszczo-
nych w rejestrach prywatnych biur infor-
macji kredytowej, o ktérych to osobach lub
przedsigbiorcach gromadzone sg informacje
dotyczace historii obstugi kredytu, przeter-
minowanych dlugéw i niesptaconych kre-
dytow w ostatnich pieciu latach. Wskaznik
ten jest wyrazony jako procent dorostych
mieszkancoéw kraju (osoby w wielu co
najmniej 15 lat wedlug publikacji Banku
Swiatowego: World Development Indicators
2008). Prywatny rejestr kredytowy jest to
przedsigbiorstwo prywatne lub organizacja
non-profit, ktéra prowadzi w ramach sys-
temu finansowego baze danych dotyczaca
zdolnoéci kredytowej osob fizycznych lub
przedsiebiorcow. Zadaniem takiego rejestru
jest utatwianie wymiany informacji kredy-
towych miedzy bankami i instytucjami
finansowymi. Kategoria ta nie obejmuje
biur, ktére zajmujg sie badaniem sytuacji
kredytowej lub udostepnianiem informacji
o dluznikach, ale nie ulatwiajg bezpo$rednio
wymiany informacji miedzy instytucjami
finansowymi. Jesli w danym kraju nie funk-
cjonuje zadne biuro informacji kredytowej,
wskaznik pokrycia wynosi 0.

Szczegbltowe dane w zakresie uzyskiwania
kredytu dla kazdego kraju sq dostepne na
stronie internetowej http://www.doingbusi-
ness.org. Opisana powyzej metodologia zo-
stata opracowana przez Djankova, McLiesh
i Shleifer w 2007 . Przyjeto jg tutaj z niewiel-
kimi zmianami.

OCHRONA INWESTOROW

W raporcie Doing Business zmierzono
stopient ochrony udzialowcéw mniejszoécio-
wych przed wykorzystywaniem aktywéw
spotki przez cztonkéw zarzadu dla prywat-
nych korzysci. Wskaznik ochrony inwesto-
row rozrdznia trzy wymiary: przejrzystosc
transakcji przeprowadzanych z podmiotami
powiazanymi (wskaznik zakresu jawnosci),
odpowiedzialno$c¢ za transakcje zawarte
z samym soba (self-dealing) (wskaznik

zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw za-
rzadu) oraz mozliwo$¢ pozwania do sadu
czlonkéw zarzadu przez udziatlowcow
(wskaznik swobody wytaczania powddztwa
przez udzialowcow) (tabela 12.7).

Dane pochodzg z ankiety przeprowa-
dzonej wérdd prawnikow korporacyjnych
i oparte sg na przepisach dotyczacych pa-
pieréw wartoéciowych, przepisach prawa
spétek handlowych oraz zasadach poste-
powania dowodowego.

Aby umozliwi¢ poréwnywanie danych
pomiedzy krajami, przyjeto kilka zatozen
w odniesieniu do przedsigbiorstwa oraz
rozpatrywanej transakcji.

ZALOZENIA DOTYCZACE

PRZEDSIEBIORSTWA

Przeds1e;b10rstwo (Nabywca):

Prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza w for-
mie spoiki, ktérej akcje sa przedmiotem
obrotu na najwazniejszej gietdzie papie-
roéw warto$ciowych w danym kraju. Jesli
liczba spélek notowanych na tej gieldzie
jest mniejsza niz dziesie¢ lub w danym
kraju w ogéle nie ma gieldy papierow
warto$ciowych, przyjmuje sie, ze nabyw-
ca jest duzg spotka prywatng z wieloma
udzialowcami.

- Dziala poprzez zarzad oraz prezesa (dy-
rektora generalnego), ktérzy sa praw-
nie umocowani do dziatania w imieniu
nabywcy w okre$§lonym zakresie, nawet
jesli nie jest to wyraznie wymagane przez
Pprzepisy prawa.

- Jest producentem zywno$ci.

- Posiada wlasng sie¢ dystrybucji.

ZALOZENIA DOTYCZACE TRANSAKCJI
Pan James posiada pakiet kontrolny na-
bywcy ijest czlonkiem jego zarzadu. Po-
siada 60 proc. udziatéw i wybrat dwoch
przedstawicieli do pigcioosobowego za-
rzadu.

- Pan James ma takze 90 proc. udziatéow
w przedsiebiorstwie sprzedajacego, ktore
prowadzi sie¢ sklepow detalicznych z ar-
tykutami przemystowymi. Sprzedajacy
niedawno zamknal duzg liczbe swoich
sklepow.

- Pan James proponuje nabywcy kupno
nieuzywanych ciezaréwek sprzedajace-
go w celu usprawnienia dystrybucji pro-
duktow spozywczych. Nabywca zgadza
sie. Cena cigzarowek jest wyzsza od ich
ceny rynkowej i wynosi 10 proc. aktywéw
nabywcy.

- Proponowana transakcja wchodzi w za-
kres zwyktej dziatalno$ci spo6iki i nie po-
woduje przekroczenia jej uprawnien.

- Nabywca dokonuje transakeji. Uzyska-
no wszystkie obowigzkowe pozwolenia
i ujawniono wszystkie wymagane dane
(4. transakcja nie jest oszustwem).

- Transakgja jest nieuczciwa wobec nabyw-
cy. Udzialowcy pozywajg pana Jamesa
i inne osoby, ktore zatwierdzily transak-

cje.

WSKAZNIK ZAKRESU JAWNOSCI
Wskaznik zakresu jawnosci obejmuje pigé
elementow:

- Organ spotki, ktéry moze udzieli¢ pra-
womocnej zgody na transakcje. Jesli jest
to wylacznie prezes lub dyrektor zarza-
dzajacy — 0 punktows; jesli jest to zarzad
lub udziatowcy, a pan James ma prawo
glosu — 1 punkt; jesli jest to zarzad, a pan
James nie ma prawa glosu — 2 punkty;
jesli s to udziatowcy, a pan James nie ma
prawa glosu — 3 punkty.

- Wymdg natychmiastowego ujawnienia
transakeji publicznie, wobec regulatora
lub udziatowcow. Jesli ujawnienie nie jest
wymagane — 0 punktéw; jesli wymagane
jest ujawnienie warunkdéw transakgji, ale
bez ujawnienia konfliktu intereséw pana
Jamesa — 1 punkt; jesli wymagane jest
ujawnienie zaréwno warunkdéw transak-
¢ji, jak i konfliktu intereséw pana Jamesa
— 2 punkty.

- Wymoég ujawnienia transakcji w sprawoz-
daniu rocznym. Jedli ujawnienie transak-
¢ji nie jest wymagane — 0 punktow; jesli
wymagane jest ujawnienie warunkow
transakcji, ale bez ujawnienia konfliktu
interesow pana Jamesa — 1 punkt; jesli
wymagane jest ujawnienie zaréwno wa-
runkow transakeji, jak i konfliktu intere-
sOw pana Jamesa — 2 punkty.

- Wymdg ujawnienia przez pana Jamesa
zarzgdowi informacji dotyczacych trans-
akcji. Jedli nie jest wymagane ujawnienie
przez niego zadnych informacji — 0
punktow; jesli wymagane jest ujawnie-
nie konfliktu intereséw, lecz bez podania
szczegotow — 1 punkt; jesli wymagane
jest pelne ujawnienie wszystkich istot-
nych faktéw dotyczacych jego zaanga-
zowania w transakcje — 2 punkty.

- Wymog dokonania przez organ ze-
wnetrzny, np. zewnetrznego audytora,
przegladu transakeji przed jej realizacja.
Jezeli przeglad taki nie jest wymagany
— 0 punktow; jezeli tak — 1 punkt.
Wskaznik przyjmuje wartosci od 0 do

10. Im wyzsza warto$¢, tym wieksza jaw-

noé¢. Na przyktad w Polsce transakcja taka

wymaga zgody zarzadu, a pan James nie ma
prawa glosu (2 punkty). Nabywca jest zobo-



TABELA 12.7

Jakie elementy procesu ochrony inwestorow s3 poddawane pomiarom?

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

« okreslenie 0s6b, ktére moga zatwierdzac transakcje z podmiotami powiazanymi
« wymogi w zakresie ujawniert w przypadku transakgji z podmiotami powigzanymi

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzqdu (0-10)

+ zdoIno$¢ udziatowcéw do ustalenia odpowiedzialnosci zainteresowanej strony oraz organu zatwierdzajacego w przypadku transakgji

z podmiotami powiazanymi

+ dostepnosc srodkéw prawnych (szkody, zwrot zyskéw, grzywny, kara pozbawienia wolnosci)
« zdoIno$¢ udziatowcéw do wytaczania powddztw bezposrednich lub posrednich

Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)

« dokumenty i informacje udostepnione w trakcie procesu

« bezposredni dostep do dokumentéw wewnetrznych spotki oraz korzystanie z kontroli rzadowej bez koniecznosci sktadania pozwu

w sadzie
Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

« prosta srednia zakresu jawnosci, zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu oraz swobody wytaczania powddztwa przez

udziatowcéw

Jrédlo: Baza danych Doing Business

wigzany do natychmiastowego ujawnienia
wszystkich informacji majacych wpltyw na
cene akgji, facznie z informacjg o konflikcie
intereséw (2 punkty). W swoim sprawozda-
niu rocznym nabywca musi takze ujawni¢
warunki transakeji oraz fakt posiadania
przez pana Jamesa udzialéw w obu przed-
siebiorstwach, tj. nabywcy i sprzedajacego
(2 punkty). Zanim dojdzie do transakcji,
pan James musi poinformowac o konflikcie
intereséw innych czlonkéw zarzadu, lecz
nie jest zobowigzany do przedstawiania
im szczegélowych informacji na ten temat
(1 punkt). Polska nie wymaga, aby organ
zewnetrzny dokonal audytu transakeji (0
punktéw). Suma tych wartoéci (7 punk-
téw) jest wskaznikiem zakresu jawnosci
w Polsce.

WSKAZNIK ZAKRESU
ODPOWIEDZIALNOSCI CZLONKOW
ZARZADU
Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci
cztonkéw zarzadu obejmuje siedem ele-
mentow:
Mozliwo$¢ pozwania pana Jamesa przez
udzialowcéw o naprawienie szkod ponie-
sionych przez spétke w wyniku transakeji.
Jesli James nie ponosi odpowiedzialnosci,
albo ponosi jg tylko w razie oszustwa lub
dzialania w zlej wierze — 0 punktow; jesli
pan James ponosi odpowiedzialnoé¢ tylko
wtedy, gdy wplynal na akceptacje trans-
akeji lub wykazal niedbato$¢ — 1 punkt;
jesli pan James ponosi odpowiedzialnoé¢
tylko wtedy, gdy transakcja jest nieuczci-
wa lub naruszala prawa innych udziatow-
céw — 2 punkty.
Mozliwo$¢ pozwania przez udzialowcow
organu akceptujacego transakeje (pre-
zesa lub zarzadu) o naprawienie szkéd
poniesionych przez spotke w wyniku
transakcji. Jesli organ akceptujacy nie

ponosi odpowiedzialnoéci lub ponosi
ja tylko w razie oszustwa lub dziatania
w zlej wierze — 0 punktows; jesli organ
akceptujacy ponosi odpowiedzialno$¢
w przypadku niedbalo$ci — 1 punkt;
jedli organ akceptujacy ponosi odpo-
wiedzialno§¢ wtedy, gdy transakcja jest
nieuczciwa lub narusza prawa innych
udzialowcdéw — 2 punkty.

Mozliwo$¢ uniewaznienia transakcji
przez sad na wniosek udzialowcow. Jesli
uniewaznienie transakcji jest niemozliwe
lub mozliwe tylko w przypadku oszustwa
lub dziatania w zlej wierze — 0 punktow;
jesli uniewaznienie jest mozliwe w przy-
padku transakgji szkodliwej wzgledem
innych udzialowcéw lub naruszajgce;j
ich prawa — 1 punkt; jesli uniewaznie-
nie jest mozliwe w przypadku transakeji
nieuczciwej lub pociagajacej za soba kon-
flikt intereséw — 2 punkty.

Mozliwo$é¢ zaptacenia przez pana Jamesa,
na wniosek udzialowcéw, odszkodowania
za straty poniesione przez spétke w wy-
niku transakcji. Nie — 0 punktéw, tak
— jeden punkt.

Mozliwo$¢ zwrotu przez pana Jamesa, na
wniosek udzialowcow, zyskow uzyska-
nych z transakcji. Nie — 0 punktdw, tak
— 1 punkt.

Mozliwo$¢ nalozenia na pana Jamesa
kary grzywny lub pozbawienia wolnosci.
Nie — 0 punktow, tak — 1 punkt.
Mozliwo$¢ pozwania pana Jamesa przez
udzialowcdw, bezposrednio lub posred-
nio, o naprawienie szkdd poniesionych
przez spotke w wyniku transakeji. Jesli
nie ma takiej mozliwosci prawnej lub
istnieje ona tylko dla udziatowcéw po-
siadajgcych w spolce ponad 10 proc.
— 0 punktdéw; jesli pozew bezposredni
lub posredni moga sklada¢ udzialowcy
posiadajgcy 10 proc. lub mniej kapitatu
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spolki — 1 punkt.

Wskaznik moze przyjmowac wartosci
0d 0 do 10. Im jest on wyzszy, tym wieksza
odpowiedzialno$¢ prawna cztonkdéw zarzg-
du. Przykladowo, aby pozwac pana Jamesa
w Panamie, pow6d musi udowodnié¢, ze pan
James wplynal na decyzje organu aprobu-
jacego albo wykazal niedbatoé¢ (1 punkt).
Aby pozwa¢ innych czlonkéw zarzadu, musi
dowies¢, ze dzialali oni niedbale (1 punkt).
Nieuczciwa transakcja nie moze zostaé
uniewazniona (0 punktow). Jezeli pan Ja-
mes zostanie uznany winnym, musi zapla-
ci¢ odszkodowanie (1 punkt), ale nie jest
zobowigzany do zwrotu zyskéw (0 punk-
téw). Pan James nie moze zosta¢ ukarany
grzywng ani kara pozbawienia wolnoéci (0
punktow). Udziatowcy posiadajacy 10 proc.
lub mniej kapitalu moga sktada¢ pozwy sa-
modzielnie do sadu (1 punkt). Suma tych
wynikéw (4 punkty) oznacza wskaznik za-
kresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu
dla Panamy.

WSKAZNIK SWOBODY WYTACZANIA
POWODZTWA PRZEZ UDZIALOWCOW
Wskaznik swobody wytaczania powddz-
twa przez udzialowcéw obejmuje szes¢ ele-
mentow.
Jakie dokumenty pow6d moze uzyskad
od pozwanego i $wiadkoéw w trakcie
procesu. Jeden punkt za kazdy z naste-
pujacych rodzajéow dokumentow, o ile sg
one dostepne: informacje, ktore pozwany
wskazal jako zasadnicze dla swojej obro-
ny; informacje, ktére bezpoérednio do-
wodzg prawdziwosci faktéw wskazanych
w pozwie; wszelkie informacje istotne
dla sprawy, ktorej dotyczy pozew; kaz-
da informacja mogaca doprowadzi¢ do
wykrycia innej istotnej informacji.
Czy powdd w trakcie procesu moze bez-
posrednio zadawac pytania pozwanemu
i $wiadkom. Jesli nie — 0 punktow; jesli
tak, ale z uprzednim zatwierdzeniem
pytan przez sad — 1 punkt; jesli tak bez
uprzedniej zgody sadu — 2 punkty.
Czy powdd moze otrzymac od pozwane-
go wszystkie kategorie stosownych doku-
ment6éw bez ich wyszczegélniania. Jesli
nie — 0 punktows; jedli tak — 1 punkt.
Czy udzialowcy posiadajgcy nie wiecej
niz 10 proc. kapitatu spotki moga zaza-
dac kontroli transakeji miedzy nabywca
a sprzedawca przez instytucje rzadowa
bez wnoszenia pozwu w sadzie. Jesli nie
— 0 punktows; jesli tak — 1 punkt.
Czy udzialowcy posiadajgcy nie wiecej
niz 10 proc. kapitalu spotki majg pra-
wo skontrolowa¢ dokumenty transak-
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¢ji przed zlozeniem pozwu. Jeéli nie
— 0 punkt6ws; jedli tak — 1 punkt.

- Czy zakres dowod6w w sprawach cywil-
nych jest wezszy niz w karnych. Jeéli nie
— 0 punkt6ws; jedli tak — 1 punkt.
Wskaznik przyjmuje wartosci od 0 do

10. Im wyzszy wskaznik, tym wieksze moz-

liwosci zakwestionowania transakcji przez

udzialowcow. Przyktadowo, w Grecji powdd
ma dostep do dokumentdw, na ktorych po-
zwany ma zamiar oprze¢ swojg linie obrony
oraz tych, ktére bezposrednio potwierdzaja
fakty zawarte w pozwie (2 punkty). Powod
moze podczas procesu zadawaé pozwa-
nemu i $wiadkom pytania, ale musza by¢
one zatwierdzone przez sad (1 punkt). Po-
wo6d musi dokladnie okresli¢ dokumenty,
ktérych szuka (np. ,,umowa zakupu mie-
dzy nabywca a sprzedajacym z 15 lipca
20061”) i nie moze postuzy¢ sie ogolnymi
kategoriami, np. ,wszystkie dokumenty
dotyczace transakeji” (0 punktow). Udzia-
fowiec posiadajacy 5 proc. kapitatu spotki
nabywcy moze domagac¢ sig, aby urzednik
panstwowy skontrolowal podejrzane dzia-
fania pana Jamesa i dyrektora generalnego

(1 punkt) bez wnoszenia pozwu w sadzie.

Kazdy udzialowiec moze skontrolowa¢ do-

kumenty transakcji przed zlozeniem pozwu

(1 punkt). Zakres dowodowy w sprawach

cywilnych jest taki sam, jak w sprawie kar-

nej (0 punktéw). Suma tych wynikéw (5)

oznacza wskaznik swobody wytaczania po-

wodztwa przez udzialowcow dla Grecji.

WSKAZNIK ZAKRESU OCHRONY
INWESTOROW

Wskaznik poziomu ochrony inwestora
to $rednia trzech wskaznikow: zakresu jaw-
noéci, odpowiedzialnoéci cztonkéw zarzadu
oraz swobody wytaczania powddztwa przez
udzialowcéw. Wskaznik przyjmuje wartosci
0d 0 do 10 — im jest on wyzszy, tym lepsza
ochrona inwestoréw.

Szczegblowe dane w zakresie ochrony inwe-
storow dla kazdego kraju sq dostepne na stro-
nie internetowej http://www.doingbusiness.
org. Opisana powyzej metodologia zostata
opracowana przez Djankova, La Porte, Lo-
pez-de-Silanesa i Shleifera w 2008 1. Przyjeto
jg tutaj z niewielkimi zmianami.

PLACENIE PODATKOW

W raporcie Doing Business zbadano
podatki oraz sktadki obowigzkowe pta-
cone i potrgcane przez $redniej wielkosci
przedsiebiorstwo oraz zmierzono zwigzane
z nimi ucigzliwo$ci administracyjne. Po-

datki i sktadki objete pomiarem to podatek
od zyskow lub dochodéw przedsiebiorstwa,
skladki na ubezpieczenia spoleczne i podat-
ki z tytulu zatrudnienia ptacone przez pra-
codawce, podatek od nieruchomoséci, optata
od czynnoéci cywilnoprawnych, podatek od
dywidendy, podatek od zyskow kapitato-
wych, podatek od transakcji finansowych,
podatek od zbiérki odpadéw oraz podatek
samochodowy i drogowy.

W raporcie Doing Business zostaly
zbadane wszystkie podatki i sktadki wy-
magane przez rzad (na kazdym szczeblu
- federalnym, krajowym badZ stanowym
oraz lokalnym), majace zastosowanie do ty-
powego przedsigbiorcy i wpltywajace na jego
rachunek zyskéw i strat. Tym samym raport
Doing Business wychodzi poza tradycyjna
definicje podatku: zgodnie z definicja przy-
jeta na potrzeby rzagdowych rachunkéw na-
rodowych podatki obejmuja obowigzkowe,
jednostronne wplaty na rzecz instytucji rzg-
dowych i samorzagdowych) (tabela 12.8).

Raport Doing Business odchodzi od tej
definicji, poniewaz mierzy podatki obcig-
zajgce rachunki przedsigbiorstw, a nie ra-
chunki rzadowe. Gléwne réznice wystepuja
w przypadku skladek z tytutu zatrudnienia
oraz podatku VAT. Pomiary zastosowane
w raporcie Doing Business obejmujg zle-
cone przez rzad sktadki placone przez pra-
codawce na rzecz wymaganego prywatnego
funduszu emerytalnego lub pracowniczego
funduszu ubezpieczen. Wskaznik obejmuje
na przyklad obowiazkowa gwarancje eme-
rytalng oraz fundusz odszkodowan pracow-
niczych w Australii. W catkowitej stopie
podatkowej nie zawiera sie podatku od to-
wardw i ustug, poniewaz nie ma on wpltywu
na zyski ksiegowe przedsiebiorstwa, tj. nie
znajduja odzwierciedlenia w rachunku zy-
skow i strat.

Aby dokona¢ pomiaru podatkow i skla-
dek ptaconych przez typowego przedsie-
biorce i okresli¢ stopien zlozonoéci systemu
podatkowego w roznych krajach, przygoto-
wano studium przypadku oparte na zesta-
wie sprawozdan finansowych i zatozeniach
dotyczacych transakeji przeprowadzonych
w ciagu roku. Na tej podstawie specjalisci
z kazdego kraju obliczyli obowiazujace tam
podatki i skladki. W raporcie uwzgledniono
réwniez informacje o czestotliwosci skta-
dania deklaracji podatkowych, audytach
iinnych kosztach dostosowania si¢ do prze-
piséw podatkowych. Projekt zostal opra-
cowany i przeprowadzony we wspdlpracy
z firma PricewaterhouseCoopers.

Aby umozliwi¢ poréwnywanie danych
pomiedzy krajami, przyjeto kilka zatozen

w odniesieniu do przedsiebiorcy i podatkéw
oraz skladek, ktore musi on uiszczaé.

ZALOZENIA DOTYCZACE

PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorstwo:

- Prowadzi dziatalnoé¢ gospodarcza w for-
mie spolki z o.0. podlegajaca obowiaz-
kowi podatkowemu. Jesli w danym kraju
istnieje wiecej rodzajéw spotek z o.0., wy-
bierana jest ta, ktdra cieszy si¢ najwiek-
szg popularno$cig wéréd miejscowych
przedsigbiorcow. Na temat popularnosci
wypowiadaja sie prawnicy zajmujacy sie
rejestracja spélek lub urzedy statystycz-
ne.

- Rozpoczeto dzialalnos¢ gospodarcza
w dniu 1 stycznia 2006 r., kiedy to na-
byto wszystkie przedstawione w bilansie
aktywa i zatrudnilo wszystkich pracow-
nikow.

- Funkcjonuje w gospodarczo najwiekszym
mieécie danego kraju.

- Posiada kapitat w catoéci ze zrodet kra-
jowych. Posiada pieciu wspdlnikéw be-
dacych wylacznie osobami fizycznymi.

- Kapitat zaktadowy spotki jest 102 razy
wiekszy od dochodu brutto na miesz-
karica w danym kraju na koniec 2006r.

- Prowadzi typowa dziatalno$¢ produk-
cyjna lub handlowg, a dokladniej pro-
dukuje ceramiczne donice i sprzedaje je
w handlu detalicznym. Nie uczestniczy
w obrocie miedzynarodowym (nie im-
portuje i nie eksportuje) i nie zajmuje sie
produktami podlegajacymi szczegdlnym
zasadom opodatkowania (np. alkohol lub
tyton).

- Na poczatku 2007 r. posiada dwie dziatki
gruntu, budynek, maszyny, wyposazenie
biura, komputery oraz cigzaréwke, a dru-
ga ciezaréwke dzierzawi.

- Nie kwalifikuje sie do programéw zachet
dla inwestordw, ani jakichkolwiek korzy-
$ci poza tymi zwigzanymi z wiekiem lub
rozmiarem przedsigbiorstwa.

- Zatrudnia 60 pracownikéw, w tym czte-
rech menedzerdw, o§miu pracownikow
biurowych i 48 robotnikéw. Wszyscy oni
sg obywatelami kraju, w ktorym dziala,
ajeden z dyrektorow jest rowniez wspot-
wiadcicielem.

- Obroty przedsiebiorstwa sg 1 050 razy
wieksze od dochodu brutto na miesz-
kanica w danym kraju.

- W pierwszym roku dziatalno$ci ponosi
strate.

- Mazysk brutto (przed opodatkowaniem)
w wysokosci 20 proc. (tj. wysoko$¢ sprze-
dazy wynosi 120 proc. kosztu sprzeda-



Tabela 12.8

Jakie elementy procesu ptacenia podatkéw s poddawane pomiarom?

Ptatnosci podatkow przedsiebiorstwa produkcyjnego w 2007 r. (ilos¢ rocznie)

- catkowita liczha opfacanych podatkéw i sktadek, w tym podatki konsumpcyjne (VAT, podatek od sprzedazy lub podatek od towaréw

i ustug)
+ spos6b i czestotliwos¢ patnosci

(Czas potrzebny na dopetnienie wymogdow podatkowych trzech gtownych podatkow (godziny rocznie)

« godziny spedzone na przygotowaniu, sktadaniu deklaragji oraz ptaceniu podatkéw od zyskéw, podatkéw konsumpcyjnych oraz

podatkdw od zatrudnienia i sktadek

- gromadzenie informagji potrzebnych do obliczenia naleznego podatku
- wypetnianie formularzy podatkowych i sktadanie ich do odpowiednich urzedéw

- zafatwianie ptatnosci lub potracen
« przygotowanie oddzielnych podatkowych ksiag rachunkowych

Catkowita stawka podatkowa (% zysku)
« podatek od zyskow lub dochodéw przedsigbiorstwa

« skfadki na ubezpieczenia spoteczne i podatki z tytutu zatrudnienia ptacone przez pracodawce
« podatek od nieruchomosci i podatek od przeniesienia tytutu wtasnosci nieruchomosci
- podatek od dywidendy, podatek od zyskéw kapitatowych, podatek od transakgji finansowych

- podatek od zbiérki odpadéw oraz podatek samochodowy i drogowy

rédfo: Baza danych Doing Business

nych towar6w).

- Na koniec drugiego roku dziatalnosci
wyplaca potowe zysku udzialowcom
w postaci dywidendy.

- W drugim roku dzialalnosci sprzedaje
z zyskiem jedna z dziatek gruntu.

- Roczny koszt paliwa do ciezaréwek jest
réwny dwukrotnosci dochodu brutto na
mieszkanca.

- Aby przedsigbiorstwo bylo jeszcze bar-
dziej typowe, przyjeto réwniez wiele
innych szczegélowych zatozen dotycza-
cych wydatkéw i transakeji. Wszystkie
zmienne w sprawozdaniach finansowych
s3 proporcjonalne do dochodu brutto
na mieszkanca w 2005r., na przyklad,
wladciciel bedgcy jednoczesnie dyrek-
torem wydaje 10 proc. dochodu brutto
na mieszkanca na podrdze w interesie
przedsigbiorstwa (20 proc. wydatkow
stanowig koszty czysto prywatne, 20 proc.
— wydatki reprezentacyjne, a 60 proc.
— wydatki na podréze stuzbowe).

ZALOZENIA DOTYCZACE PODATKOW

| SKLADEK

- Uwzgledniono wszystkie podatki i sktadki
zaplacone lub potracone w drugim roku
dziatalno$ci (rok budzetowy 2007). Po-
datki lub skladki majace rozne nazwy lub
pobierane przez rézne urzedy sa uwazane
za odrebne. Podatki i sktadki o roznych
stawkach w zalezno$ci od przedsigbior-
stwa, lecz o tej samej nazwie i pobierane
przez ten sam urzad, uznawane sg za ten
sam podatek.

- Liczba platnoéci lub potragcen podatku
i skfadki przez przedsigbiorstwo w ciagu
roku to liczba podatkéw lub sktadek po-
mnozona przez czestotliwos$¢ ptatnosci
(lub potracen) kazdego z nich. Czesto-

tliwos¢ platnoéci obejmuje, oprécz zwy-
klych ptatnoéci lub potracen, ptatnosci
lub potracenia zaliczek.

PLATNOSCI PODATKOW

Wskaznik platnosci podatkow i sktadek
uwzglednia calkowita liczbe zaptaconych
i potraconych podatkéw i skladek, metode
platnosci, czestotliwo$¢ platnosci oraz licz-
be urzedoéw zaangazowanych w ten proces
dla powyzej opisanego studium przypad-
ku podczas drugiego roku dziatalnosci.
Obejmuje podatki konsumpcyjne ptacone
przez przedsiebiorce, takie jak podatek od
sprzedazy lub VAT, ktore sg tradycyjnie
potrgcane w imieniu konsumenta. Cho-
ciaz nie maja one wplywu na rachunek zy-
skow i strat przedsiebiorstwa, to stanowia
obcigzenie administracyjne zwigzane ze
stosowaniem si¢ do systemu podatkowe-
go i dlatego s uwzglednione w pomiarze
platnoéci podatku.

W liczbie platnosci uwzgledniono opera-
cje dokonywane elektronicznie. Tam, gdzie
podatnik moze rozliczaé si¢ w calosci przez
Internet, a jest to stosowane przez wigkszo$¢
$rednich przedsigbiorcow, podatek uznaje
sie za uiszczany raz w roku, nawet jesli cze-
stotliwo$¢ platnosci jest wieksza. W przy-
padku podatkéw placonych przez osoby
trzecie, np. podatku od odsetek placonego
przez instytucje finansowe lub podatku
paliwowego placonego przez dystrybutora
paliwa, uwzgledniana jest tylko jedna plat-
noé¢, nawet jedli platnosci sg czestsze. S to
podatki potracane u Zrédta, a przedsiebior-
stwo nie sklada dokument6éw dotyczacych
tych podatkéow.

Jezeli dwa lub wiecej podatkow i sktadek
placonych jest facznie, przy uzyciu tego sa-
mego formularza, kazda z tych laczonych
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platnosci liczona jest raz. Na przyktad,
jezeli formularze dotyczace obowigzko-
wych skladek na ubezpieczenie zdrowotne
i fundusze emerytalne s sktadane razem,
a sktadki te sg optacane tacznie, tylko jedna
z tych skladek bedzie uwzgledniona w licz-
bie ptatno$ci.

CZAs

Czas po$wiecany na placenie podatkow
jest podawany w godzinach na rok. Wskaz-
nik ten obejmuje trzy elementy: czas po-
$wiecany na czynnosci przygotowawcze,
zlozenie deklaracji podatkowych oraz pta-
cenie (lub potracanie) podatkow i skladek.
Dotyczy on trzech gléwnych typéw podat-
kéw: podatku dochodowego dla przedsie-
biorstw, podatku od sprzedazy lub podatku
VAT oraz podatkéw z tytutu zatrudnienia,
takich jak podatki od wynagrodzen i sklad-
ki na ubezpieczenia spoteczne. Czynnosci
przygotowawcze obejmuja gromadzenie
wszystkich danych niezbednych do obli-
czenia naleznego podatku (jezeli system
podatkowy wymaga prowadzenia odreb-
nych ksiag rachunkowych lub dokonywania
odrebnych kalkulacji dla réznego typu po-
datkéw, jest to uwzgledniane). Dodatkowy
czas jest uwzgledniany tylko jezeli normal-
ne czynno$ci zwigzane z rachunkowoécia
nie wystarczaja do spelnienia wymogow
rachunkowo$ci podatkowej. Sktadanie de-
klaracji podatkowych oznacza wypelnienie
formularzy oraz dokonanie wszystkich nie-
zbednych obliczen. Czas placenia podatkéw
i sktadek odnosi sie do zaplaty uiszczanej
przez Internet lub w urzedzie skarbowym
(w tym drugim przypadku uwzglednia sie
czas oczekiwania).

CALKOWITA STOPA PODATKOWA
Catkowita kwota podatku obejmuje po-
datki zaplacone przez przedsiebiorce w dru-
gim roku jego dziatalnosci i przedstawiona
jest jako procent zysku handlowego. W ra-
porcie Doing Business 2009 uwzgledniono
podatki za rok finansowy 2007, a catkowita
kwota podatku jest sumg wszystkich placo-
nych podatkow i skladek, z uwzglednieniem
odliczen i wyjatkéw. Podatki potracane,
lecz nie wplacane przez przedsigbiorce,
np. podatek od sprzedazy, VAT lub po-
datek dochodowy od 0sdb fizycznych nie
zostaly wziete pod uwage. Uwzglednione
w raporcie podatki mozna podzieli¢ na pie¢
kategorii: podatek od zyskow lub dochodéw
przedsiebiorstwa, sktadki na ubezpieczenia
spoteczne i inne podatki z tytutu zatrudnie-
nia placone przez pracodawce (obejmuja
one wszystkie obowigzkowe sktadki, nawet
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te wplacane na rzecz podmiotu prywatnego,
np. prywatnego funduszu emerytalnego),
podatek od nieruchomosci, podatek od
obrotu oraz inne podatki o niewielkiej wy-
soko$ci (np. podatki samorzagdowe, samo-
chodowe lub paliwowe).

Catkowita kwota podatku ma na celu
przedstawienie kompleksowego ujecia
kosztu ponoszonego z tytutu wszystkich
podatkéw obciazajacych przedsiebiorstwo.
Rézni si¢ ona od ustawowej stopy podat-
kowej, ktdra przedstawia zaledwie czynnik
stosowany do podstawy opodatkowania.
Dla celéw obliczenia calkowitej stopy po-
datkowej faktyczne zobowigzania z tytulu
podatku sg dzielone przez zysk. Dane dla
Szwecji prezentuje tabela 12.9.

Zysk oznacza przychody ze sprzedazy
pomniejszone o koszt sprzedanych towa-
réw, wynagrodzenia brutto, wydatki admi-
nistracyjne i inne wydatki i rezerwy oraz
powiekszone o przychody kapitatowe (ze
sprzedazy nieruchomo$ci) i przychody z ty-
tutu odsetek i pomniejszone o koszty z tytutu
odsetek i amortyzacje handlowa. Amortyza-
cja handlowa obliczana jest metodg liniowa
wedlug nastepujacych stawek: 0 proc. dla
gruntow, 5 proc. dla budynkéw, 10 proc. dla
maszyn, 33 proc. dla komputerdw, 20 proc.
dla urzadzen biurowych, 20 proc. dla cieza-
réwek oraz 10 proc. dla wydatkéw na rozwdj
przedsigbiorstwa. Zysk wynosi 59,4-krotno$¢
dochodu brutto na mieszkarca.

Metoda ta jest spdjna z metodg oblicza-
nia calkowitej kwoty sktadki podatkowe;j
stosowang przez firme PricewaterhouseCo-
opers. Catkowita kwota sktadki podatkowej
obejmuje podatki ptacone przez przedsie-
biorstwa i majace wplyw na ich rachunek
zyskow i strat, jak jest to uwzglednione
w raporcie Doing Business. Jednakze fir-
ma PricewaterhouseCoopers opiera swoje
obliczenia na danych z najwiekszych przed-
sigbiorstw w kraju, a raport Doing Business

TABELA 129
Obliczanie catkowitej stopy podatkowej dla Szwedji

Stopa ustawowa

skupia sie na typowych $rednich przedsie-
biorstwach.

Szczegblowe dane w zakresie placenia podat-
kow dla kazdego kraju sq dostgpne na stronie
internetowej http://www.doingbusiness.org.
Opisana powyzej metodologia zostata opra-
cowana przez Djankova, Gansera, McLiesha,
Ramalho i Shleifera w 2008 .

OBROT MIEDZYNARODOWY

W raporcie Doing Business przeanali-
zowano obowiazki proceduralne zwigzane
z eksportem lub importem typowego fadun-
ku towaréw droga morska (tabela 12.10).

Odnotowano wszystkie procedury urze-
dowe, tj. od zawarcia dwustronnej umowy
handlowej do dostawy towaréw oraz czas
i koszty niezbedne do ich dopetnienia.
Uwzgledniono réwniez wszystkie doku-
menty potrzebne do odprawy celnej towaru.
W przypadku eksportu procedury obejmujg
czas od zapakowania towaréw w fabryce do
ich wyjscia z portu, a w przypadku impor-
tu od przybycia statku do portu do dostar-
czenia towaru do magazynu odbiorcy. Nie
uwzglednia sie czasu i kosztéw transportu
morskiego. Platno$¢ uiszczana jest akredy-
tywa.

Informacji o wymaganych dokumentach
ipodpisach oraz czasie i kosztach niezbed-
nych do zatatwienia procedur dostarczyli
miejscowi przewoznicy, linie oceanicz-
ne, agenci celni i urzednicy portowi. Aby
umozliwi¢ poréwnywanie danych miedzy
krajami, przyjeto kilka zatozen dotyczacych
przedsigbiorcy oraz towaréw bedacych
przedmiotem handlu.

ZALOZENIA DOTYCZACE
PRZEDSIEBIORSTWA
Przedsigbiorstwo:

- Zatrudnia 60 pracownikéw.

Ustawowa podstawa

Faktyczne zobowiazanie

- Funkcjonuje w gospodarczo najwiekszym
mieécie danego kraju.

- Prowadzi dziatalnoé¢ gospodarcza w for-
mie spotki z 0.0., ktora nie dziala w strefie
posiadajacej jakiekolwiek przywileje eks-
portowe lub importowe.

- Posiada kapital, ktéry pochodzi ze Zrodet
wylgcznie krajowych.

- Eksportuje ponad 10 proc. wartosci swo-
jej sprzedazy na rynki zagraniczne.

ZALOZENIA DOTYCZACE TOWAROW

Towary bedace przedmiotem trans-
akcji transportowane sg w 20-stopowym
kontenerze przeznaczonym do przewozu
fadunkoéw suchych, w pelni zatadowanym
o wadze 10 ton i wartoéci 20000 USD.

Produkt:

- Nie jest tadunkiem niebezpiecznym ani
nie zawiera elementéw o przeznaczeniu
militarnym.

- Nie wymaga chlodzenia ani zadnego in-
nego specjalnego $rodowiska.

- Nie wymaga spelnienia specjalnych
warunkéw fitosanitarnych lub $rodo-
wiskowych innych niz ogélnie przyjete
standardy miedzynarodowe.

DOKUMENTY

W raporcie uwzglednione zostaly
wszystkie dokumenty wymagane podczas
eksportu i importu towar6w. Zaklada sie, ze
umowa zostata juz uzgodniona i podpisa-
na przez obie strony. Dokumenty obejmu-
ja dokumenty bankowe, deklaracje celng,
potwierdzenie odprawy celnej, dokumenty
portowe, dokumenty agencji zajmujacych
sie kontrolg zdrowia i kwestiami technicz-
nymi. Z uwagi na fakt, ze platno$¢ jest
dokonywana poprzez akredytywe, wszyst-
kie dokumenty wymagane przez banki
w zwigzku z wystawieniem lub zabezpie-
czeniem akredytywy sg réwniez brane pod

opodatkowania podatkowe Zysk ks(i;gowy‘ Catkowita stt::))a podatkowa
) (b) (a)

a=rxb t=a/c
Typ podatku (podstawa opodatkowania) SKR SKR SKR
F::;fzz 32‘:;:;’;’:1{0‘;?;5':? prawnych 28% 10352253 2898631 17619233 16,50%
Podatek od nieruchomosci (grunty i budynki) 0,38% 26103 545 97 888 17619233 0,60%
:fydna;;r03§ewn?;ag'°dze” (opodatkowane 32,28% 19880222 6417336 17619233 36,40%
Podatek od paliwa (cena paliwa) 3665SKR /1 535051 196 095 17619233 1,10%
RAZEM 9609950 54,50%

1. Zysk przed poniesieniem wszelkich kosztow.

Jrédlo: Baza danych Doing Business



uwage. Dokumenty odnawiane co najmniej
raz w roku i nie wymagajace odnowienia
dla danej wysytki (np. certyfikat rozliczenia
podatku rocznego) nie sa uwzgledniane.

CZAs

Zar6wno dla eksportu, jak i importu czas
mierzony jest w dniach kalendarzowych.
Czas niezbedny do spelnienia danej pro-
cedury rozpoczyna sie wraz z chwilg jej
zainicjowania i trwa do jej zakonczenia.
Jesli procedura moze zostaé przyspieszo-
na za dodatkowg oplatg i jest dostepna dla
wszystkich spélek, uwzgledniana jest naj-
szybsza $ciezka zgodna z prawem. Proce-
dury przyspieszone majace zastosowanie
do firm w strefie eksportowej nie sg brane
pod uwage poniewaz nie s3 one dostepne
dla wszystkich spotek. Czas transportu
morskiego nie jest uwzgledniany. Zaklada
sie, ze ani eksporter, ani importer nie tracg
czasu i kazdy stara si¢ wykona¢ wszystkie
czynnosci jak najszybciej. Jezeli rozne pro-
cedury moga by¢ zalatwione réwnoczesénie,
zaklada sie, Ze tak wlaénie jest. Czas ocze-
kiwania miedzy procedurami, np. podczas
rozladunku towaréw, jest uwzgledniony
w obliczeniach.

KOSZTY

Koszty odnosza si¢ do optat nakladanych
na 20-stopowy kontener i zostaly wyrazone
w dolarach amerykanskich. Obejmuja one
wszystkie oplaty zwigzane z eksportem lub
importem towardw, w tym koszty doku-
mentow, oplaty administracyjne z tytulu
odprawy celnej i kontroli technicznej, opta-
ty terminalowe oraz koszty transportu we-
wnatrz kraju. Nie obejmujg natomiast taryf
celnych oraz podatkow i kosztéw zwigza-
nych z transportem morskim. Odnotowano
wylgcznie koszty oficjalne.

Szczegotowe dane w zakresie obrotu miedzy-
narodowego dla kazdego kraju sg dostepne
na stronie internetowej http://www.doingbu-
siness.org. Opisana powyzej metodologia zo-
stata opracowana przez Djankova, Freunda
i Phama (w opracowaniu). Przyjeto jg tutaj
z niewielkimi zmianami.

DOCHODZENIE NALEZNOSCI Z UMOW

Wskazniki dotyczace dochodzenia nalez-
noéci z umoéw mierzg efektywno$¢ systemu
sadowniczego w zakresie rozwigzywania
sporéw handlowych (tabela 12.11).

Dane gromadzone sg na kolejnych eta-
pach sporéw handlowych prowadzonych
przed miejscowymi sadami, z uwzglednie-

niem kodeksu postepowania cywilnego
i innych przepiséw sadowych. Prowadzi
sie rowniez badania ankietowe wsrdd miej-
scowych prawnikéw zajmujacych si¢ tego
rodzaju sprawami, a w 1/4 krajow réwniez
wirod sedziow. Nazwy wlasciwych sadow
dla kazdego kraju - sadu w gospodarczo
najwigkszym miescie danego kraju z ju-
rysdykcja w zakresie spraw handlowych
o warto$ci 200 proc. dochodu brutto na
mieszkanca - sg publikowane na stronie
http://www.doingbusiness.org.

ZALOZENIA DOTYCZACE SPRAWY
Wartos$¢ dlugu jest rownowarto$cia
200 proc. dochodu brutto na mieszkarica
w danym kraju.

- Spér dotyczy transakcji zgodnej z pra-
wem, zawartej miedzy dwoma przedsie-
biorstwami (sprzedajacym i nabywca)
z siedzibg w gospodarczo najwiekszym
mieécie danego kraju. Sprzedajacy sprze-
daje nabywcy towary o warto$ci réwnej
200 proc. dochodu brutto na mieszkarica
danego kraju. Po dostarczeniu nabywcy
towaréw przez sprzedajacego nabywca
nie placi za towary, argumentujac to tym,
ze dostarczone towary byly niezadowala-
jacej jakosci.

- Sprzedajacy pozywa nabywce, aby od-
zyskaé kwote przewidziang w umowie
sprzedazy (tj. 200 proc. dochodu brutto
na mieszkanca w danym kraju). Nabywca
nie zgadza sie z roszczeniem sprzedajg-
cego, twierdzac, ze jakos¢ dostarczonych
towarow nie byla zadowalajgca. Powodz-
two dotyczy kwestii merytorycznych.

- Spor rozstrzyga sad w gospodarczo naj-
wiekszym miesécie danego kraju z jurys-
dykeja w sprawach o wartosci 200 proc.
dochodu brutto na mieszkarca.

- Przed uzyskaniem orzeczenia sprzeda-
jacy zajmuje towary nabywcy poniewaz
obawia sig, ze w trakcie procesu nabywca
moze sta¢ si¢ niewyplacalny.

- Na temat jakosci dostarczonych towaréw
przedstawione sg opinie rzeczoznawcow.
Jezeli w danym kraju do standardowe;j
praktyki nalezy powolywanie $wiadkow
lub powolywanie biegtych na $wiadkéw,
aby wyrazili opinie o jakoéci towarow,
kazda ze stron powoluje jednego swiadka
lub bieglego na swiadka. Jezeli w danym
kraju do standardowej praktyki nalezy
wyznaczanie przez sedziego niezaleznego
biegtego, aby wydat opinie o jakosci to-
war6w, to sedzia tak robi. W tej sprawie
sedzia nie dopuszcza zeznan biegtego
drugiej strony.

- Orzeczenie zapada w 100 proc. na ko-
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TABELA 12.10
Jakie elementy obrotu miedzynarodowego sa
poddawane pomiarom?
Dokumenty wymagane podczas importu i eksportu (liczba)
- dokumenty bankowe
- potwierdzenie odprawy celnej
- dokumenty portowe i terminalowe
- dokumenty przewozowe
Czas potrzebny na import i eksport (dni)
- uzyskanie wszystkich dokumentow
- transport krajowy
- odprawa i kontrola celna
- obstuga portowa i terminalowa
- nie obejmuje czasu transportu droga morska
Koszty importu i eksportu (USD / kontener)
- uzyskanie wszystkich dokumentow
- transport krajowy
- odprawa i kontrola celna
- obstuga portowa i terminalowa
- jedynie koszty oficjalne, nie uwzglednia sie tapdwek
Zrédfo: Baza danych Doing Business

rzy$¢ sprzedajacego: sedzia rozstrzyga,
ze jako$¢ towarow jest zadowalajgca,
a nabywca musi zaplaci¢ ceng¢ ustalong
w umowie (200 proc. dochodu brutto na
mieszkanca).

- Nabywca nie odwoluje si¢ od orzeczenia.
Orzeczenie staje si¢ prawomocne.

- Sprzedajacy podejmuje wszystkie wy-
magane dzialania, aby szybko wyegze-
kwowac orzeczenie sadu. Odzyskuje dlug
stopniowo, poprzez publiczng sprzedaz
mienia ruchomego nabywcy, np. wypo-
sazenia biura.

PROCEDURY

Lista krokéw proceduralnych dla kazde-
go kraju bada chronologie sporu handlowe-
go przed danym sadem. ,,Procedura” ozna-
cza kazdg interakcje miedzy stronami lub
miedzy stronami a sedzig badZ urzednikiem
sgdowym, zwigzang ze sktadaniem pozwu,
procesem oraz wydaniem i egzekucja orze-
czenia. Badanie umozliwia respondentom
odnotowanie procedur istniejacych w pra-
wie cywilnym, a nie istniejacych w orzecz-
nictwie prawa zwyczajowego i odwrotnie.
Na przyklad, sedzia moze wyznaczy¢ nieza-
leznego biegtego w krajach o prawie cywil-
nym, natomiast w krajach o prawie zwycza-
jowym obie strony przekazuja sagdowi listy
bieglych sadowych. Aby wyznaczy¢ ogdlna
efektywno$¢ procedur sagdowych, od liczby
procedur odejmowana jest jedna procedura
w przypadku krajéw posiadajacych wyspe-
cjalizowane sady gospodarcze i jedna proce-
dura w przypadku krajéw umozliwiajgcych
elektroniczne wnoszenie sprawy do sadu.
Kroki proceduralne podejmowane réwno-
cze$nie z innymi krokami proceduralnymi
lub gdy sa w nich zawarte, nie sg uwzgled-
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niane w catkowitej liczbie procedur.

CZAS

Czas dochodzenia naleznosci z umowy
mierzony jest w dniach kalendarzowych
od momentu zlozenia przez sprzedajace-
go pozwu w sadzie do chwili odzyskania
przez niego dlugu. Obejmuje on zaréwno
dni, w ktérych podejmowane sg dzialania,
jak i dni oczekiwania. Respondenci podaja
odrebnie szacowany $redni czas trwania po-
szczegolnych etapdw rozstrzygania sporu:
przygotowan do procesu (czas sktadania
powddztwa), wydania orzeczenia (czas
trwania procesu sagdowego oraz uzyskania
orzeczenia) oraz splaty dtugu (czas egzeku-
cji orzeczenia).

KOSZTY

Koszty wyrazone s3 jako procent war-
to$ci roszczenia, ktora zgodnie z przyjety-
mi zalozeniami wynosi 200 proc. docho-
du brutto na mieszkarica w danym kraju.
Uwzgledniono wylacznie koszty oficjalne
i wymagane przez prawo, w tym koszty sa-
dowe, koszty egzekucji oraz $rednie hono-
raria prawnikéw. Koszty sadowe obejmuja
wszystkie koszty, jakie sprzedawca musi
uprzednio ui$ci¢ na rzecz sadu lub eksper-
téw niezaleznie od ostatecznych kosztoéw
sprzedawcy. Oplaty za ustugi ekspertow,
o ile s3 wymagane przez prawo lub nie-
zbedne ze wzgledow stosowanej praktyki,
s3 uyjmowane w ramach kosztow sagdowych.
Koszty egzekucji stanowig wszystkie koszty,
jakie sprzedawca musi uprzednio uici¢ na
rzecz sagdu w celu zapewnienia wykonania
orzeczenia sadowego z tytulu publicznej
sprzedazy aktywow ruchomych nabyw-
cy niezaleznie od ostatecznych kosztow
sprzedawcy. Srednie honoraria prawnikéw
stanowig oplaty, jakie sprzedawca musi
uprzednio uiéci¢ na rzecz lokalnych praw-
nikéw w celu zapewnienia reprezentacji
sprzedawcy w standardowej sprawie.

Szczegbtowe dane w zakresie dochodzenia
naleznosci z uméw dla kazdego kraju sq do-
stgpne na stronie internetowej http://www.
doingbusiness.org. Opisana powyzej meto-
dologia zostala opracowana przez Djankova
iinnych w 2003 r. Przyjeto jg tutaj z niewiel-
kimi zmianami.

ZAKONCZENIE DZIALALNOSCI

GOSPODARCZE)J

Raport Doing Business bada czas, kosz-
ty i wyniki postepowania upadlosciowego
w przypadku spolek krajowych (tabela
12.1).

Dane pochodzg z ankiet przeprowa-
dzonych wsréd miejscowych prawnikow
zajmujacych si¢ postepowaniami upadlo-
$ciowymi i zostaly zweryfikowane w drodze
analizy przepiséw i regulacji oraz ogdlnie
dostepnych informacji o systemach prawa
upadloéciowego.

Aby umozliwi¢ poréwnywanie danych
miedzy krajami, przyjeto kilka zalozen
w odniesieniu do przedsiebiorstwa i pro-
wadzonego postepowania.

ZALOZENIA DOTYCZACE

PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorca:

Prowadzi dzialalnos¢ gospodarcza w for-
mie spotki z 0.0.

Funkgcjonuje w gospodarczo najwiekszym
mieécie danego kraju.

- Posiada kapitat pochodzacy ze Zrodet
krajowych, w tym 51 proc. nalezy do
zalozyciela, ktdry jest rowniez przewod-
niczacym rady nadzorczej (oprdcz zalo-
zyciela zaden z udzialowcédw nie posiada
wigcej niz 5 proc. udziatow).

- Jest whascicielem nieruchomosci poto-
zonej w centrum miasta (najwigkszego
sktadnika majatku przedsiebiorstwa)
i prowadzi tam hotel.

- Zatrudnia dyrektora generalnego.

- W ciagu ostatnich trzech lat osiggal
$rednioroczne przychody w kwocie
1 000 razy wiekszej od dochodu brutto
na mieszkanca w danym kraju.

- Zatrudnia 201 pracownikéw i ma 50
dostawcow. Kazdemu z dostawcow jest
winny nalezno$¢ za ostatnia dostawe.
Zaciagnal przed pieciu laty kredyt w kra-
jowym banku (do pelnej sptaty pozostato
jeszcze dziesigé lat) i nabyt nieruchomosé
(budynek hotelu), ktorg wykorzystat jako
zabezpieczenie kredytu.

Do chwili obecnej przestrzegal terminow
splaty oraz innych postanowien umowy
kredytowe;j.

- Obcigzyt nieruchomos¢ zmienng forma
zabezpieczenia lub hipotekg na kwote
kredytu (bez odsetek), réwng doktadnie
warto$ci rynkowej hotelu.

ZALOZENIA DOTYCZACE SPRAWY
Przedsiebiorstwo ma problemy z plyn-
noécig. W 2007 r. odnotowalo strate, ktéra

obnizyta warto$¢ netto przedsigbiorstwa do
liczby ujemnej. Nie ma gotéwki na zaplace-
nie bankowi ani odsetek, ani raty zadtuzenia
w caloéci, ktére s3 wymagalne nastepnego
dnia. W zwiagzku z tym przedsiebiorstwo
popada w zwloke w splacie kredytu. Zarzad
spotki uwaza, ze przedsiebiorstwo bedzie
przynosi¢ straty takze w 2008 i 2009 r.

W krajach, ktore dopuszczajg zabezpie-
czenia na zbiorze aktywéw o zmiennym
sktadzie, czyli tzw. zabezpieczenie plynne
(ang. floating charge), bank posiada takie
zabezpieczenie na hotelu. Jedli prawo nie
zezwala na zabezpieczenie plynne, ale po-
wszechnie stosowane sg postanowienia
o podobnym skutku prawnym, to takie
postanowienie znajduje si¢ w umowie kre-
dytowej.

Przedsigbiorca ma zbyt wielu wierzycieli,
by nieformalnie renegocjowac splate dtu-
gow na drodze pozasadowej. Dostepne sa
wiec nastepujace rozwigzania: procedura
zmierzajaca do uzdrowienia lub reorga-
nizacji przedsiebiorstwa, ktora umozliwi
jego dalsze funkcjonowanie; procedura
sagdowa zmierzajgca do likwidacji spotki
postawionej w stan upadloéci; procedura
egzekwowania dtugu lub zajecia obcigzonej
nieruchomof$ci, zmierzajaca do sprzedazy
hotelu jako dzialajacego przedsiebiorstwa
lub w czeéciach, przeprowadzona w drodze
postepowania sagdowego (lub z udzialem
urzedu panstwowego, np. urzgdu odzyski-
wania diugéw), badz droga pozasadowa
(przez syndyka). Jezeli w danym kraju w cig-
gu ostatnich pieciu lat odnotowano mniej
niz pie¢ przypadkow reorganizacji sadowej,
likwidacji sadowej lub procedur egzekucji
dlugu rocznie, gospodarce przypisuje sie

TABELA 12.11
Jakie elementy dochodzenia naleznosci z uméw sq
poddawane pomiarom?

Procedury dochodzenia naleznoscizuméw (liczba)

- interakcje miedzy stronami sporu handlowego lub miedzy
stronami a sedzig badz urzednikiem sadowym

- kwestie zwigzane ze ztozeniem pozwu

- kwestie zwiazane z procesem i wyrokiem sadowym

- kwestie w zakresie egzekucji wyroku

Czas niezbedny do wypetnienia kazdej procedury (dni
kalendarzowe)

- mierzony w dniach kalendarzowych

- (zas zwigzany ze ztozeniem pozwu

- czas zwigzany z procesem i wyrokiem sadowym
- czas zwigzany z egzekucja wyroku

Koszty niezbedne do wypetnienia kazdej procedury (%
wartosci roszczenia)

- nie uwzglednia sie tapowek

- $rednie honoraria prawnikéw

- koszty sadowe, w tym koszty ekspertyz

- koszty egzekuji

Jrédto: Baza danych Doing Business



TABELA 12.1
Jakie elementy procesu zakoriczenia dziatalnosci
gospodarczej s3 poddawane pomiarom?

Czas niezbedny do odzyskania dtugu (lata)

- mierzony w latach kalendarzowych
- odwotania oraz wnioski o przedtuzanie czasu udzielania
odpowiedzi sa uwzgledniane
Koszty zwigzane z odzyskaniem dtugu (% wartosci
nieruchomosci)

- mierzone jako procent wartosci nieruchomosci

- koszty sadowe

- honoraria prawnikéw

- honoraria niezaleznych biegtych

- honoraria ksiegowych

Stopa odzysku dla wierzycieli (centy / 1 dolara)

- mierzy liczbe centéw odzyskanych przez wierzycieli z kazdego
dolara dtugu

- warto$¢ biezaca odzyskanego dtugu

- koszty oficjalne postepowania upadtosciowego s3 potracane

- amortyzacja majatku jest brana pod uwage

- wynik dla przedsiebiorstwa wptywa na maksymalng mozliwa
do odzyskania warto$¢ dtugu

Zrédfo: Baza danych Doing Business

uwage ,,brak” w tym zakresie. Oznacza to,
ze mato prawdopodobne jest odzyskanie
diugu przez wierzycieli na drodze prawnej
(sadowej lub pozasagdowe;j).

CZAS

Czas podany jest w latach kalenda-
rzowych. Gromadzone sa informacje
o kolejnosci procedur upadto$ciowych oraz
o mozliwo$ciach réwnoleglego wypelniania
procedur. Uwzglednia sie opdznienia wy-
nikajace z celowego przedluzania postgpo-
wania przez strony, np. poprzez wnoszenie
odwotlan oraz przedluzanie czasu na udzie-
lenie odpowiedzi.

KOSZTY

Koszty postepowania sg przedstawione
jako procent warto$ci masy upadlosciowe;.
Ich wysoko$¢ jest mierzona na podstawie
odpowiedzi udzielanych przez prawnikéw
zajmujacych sie postepowaniami upadto-
$ciowymi. Uwzgledniono koszty sadowe
oraz wynagrodzenia prawnikéw zajmuja-
cych si¢ postepowaniami upadto$ciowymi,
niezaleznych rzeczoznawcéw, doradcow
prawnych i ksiegowych. Respondenci po-
dali wskazniki kosztow sposrod nastepujg-
cych opcji odpowiedzi: okreslony procent
lub mniej niz 2 proc., 2-5 proc., 5-8 proc.,
8-11proc., 11-18 proc., 18-25 proc., 25-
-33 proc., 33-50 proc., 50-75 proc. i ponad
75 proc. warto$ci masy upadlo$ciowej
przedsigbiorstwa.

STOPA ODZYSKU

Stopa odzysku informuje, ile centow
z kazdego dolara dlugu odzyskuja kredy-
todawcy w wyniku postepowania upadto-

$ciowego, zwigzanego z niewyplacalnoscia
lub w zakresie egzekucji dlugu. Podczas
jej obliczania bierze si¢ pod uwage, czy
po zakonczeniu postgpowania zaktada sie
kontynuacje dzialalnoéci przedsigbiorstwa
iuwzglednia sie koszty oraz utrate jego war-
tosci spowodowang czasem postepowania
upadlosciowego. Jedli przedsiebiorstwo nie
przerwalo dzialalnoéci, to w chwili wnie-
sienia roszczenia nie wystepuje utrata jego
warto$ci ustalona na poziomie 100 centéw
za dolara. Je$li przedsigbiorstwo przerwato
dziatalnos¢, to poczatkowe 100 centow jest
obnizane do 70 centéw. Nastepnie odlicza-
ne sg oficjalne koszty postepowania upa-
dio$ciowego (jeden cent za kazdy procent
warto$ci poczatkowej). Uwzglednia sig
réwniez warto$¢ utracong w zwiazku z za-
mrozeniem kapitatu na czas postepowa-
nia upadlosciowego oraz utrate wartosci
zwigzang ze zuzyciem mebli hotelowych.
Zgodnie z migdzynarodowymi praktykami
ksiegowymi przyjeto stope zuzycia mebli na
poziomie 20 proc. Warto$¢ mebli ustalono
na 1/4 wartosci calego majatku. Stopa od-
zysku stanowi biezacg warto$¢é wpltywow ze
sprzedazy majatku oszacowang przy uzyciu
stép procentowych kredytéw z konca 2007 1.
podanych przez Miedzynarodowy Fundusz
Walutowy w publikacji International Finan-
cial Statistics i uzupetnionych o dane z ban-
kow centralnych. Dla krajow z uwaga ,,brak”
stopa odzysku wynosi zero.

Opisana powyzej metodologia zostata opra-
cowana przez Djankova i innych w 2006 .

PRZYPISY

1. Dane w zakresie ptacenia podatkéw
dotycza okresu: styczen - grudzien
2007 1.

2. Dane dostepne na stronie http://www.
subnational.doingbusiness.org.

3. Srednia warto$¢ dodana na pracownika
jest wskaznikiem DNB na mieszkarica
danego kraju do populacji w wieku pra-
cujgcym wyrazonej jako odsetek calej
populacji.

METODOLOGIA
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Swoboda
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej

Wskaznik swobody prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej umieszcza kraje
w rankingu na miejscach od 1 do 181. Jest
on obliczany jako prosta $rednia pozycji
percentylowych kraju w rankingach opra-
cowanych dla kazdej z dziesigciu kategorii
oméwionych w raporcie Doing Business
2009. Pozycja w kazdym takim rankingu
jest z kolei prosta $rednia pozycji percen-
tylowych kraju w rankingach opartych na
wskaznikach czgstkowych skladajacych sie
na ocene w kazdej kategorii (tabela 13.1).

Jezeli w danym kraju nie istniejg prawa
lub regulacje dotyczace konkretnego obsza-
ru, np. upadlosci, gospodarka ta otrzymuje
ocene ,,brak”. Podobnie, gdy regulacja ist-
nieje, ale nie jest stosowana w praktyce lub
jej stosowanie uniemozliwia inny, sprzeczny
przepis, stosuje si¢ oznaczenie ,,brak mozli-
wosci” lub ,,brak”. W obu przypadkach kraj
trafia na ostatnie miejsce w rankingu pod
wzgledem danego wskaznika.

Sposdb stworzenia rankingu swobody
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej opi-
sano na nastepujgcym przykladzie. W Islan-
dii rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej
wymaga zalatwienia pieciu procedur, ktd-
re zajmuja pie¢ dni i wymagaja uiszczenia
oplat w wysokoéci 2,6 proc. rocznego do-
chodu brutto na mieszkanca. Minimalne
wymogi kapitatowe to natomiast 13,6 proc.
dochodu brutto na mieszkanca. W rankin-
gach dotyczacych kazdego z tych czterech
wskaznikow Islandia zajmuje miejsce od-
powiednio w 9, 3, 13 i 58 percentylu. Pod
wzgledem swobody rozpoczecia dzialalno-
$ci gospodarczej plasuje sie wiec w 21 per-
centylu, tj. $redniej z czterech wskaznikow.
Pod wzgledem ochrony inwestoréw kraj
ten znajduje sie¢ w 48 percentylu, obrotu
miedzynarodowego — w 26, dochodze-
nia nalezno$ci z uméw — w 8, zakoncze-
niu dzialalnoéci gospodarczej — w 8 itd.

Im wyzsza pozycja, tym prostsze przepisy
i lepsza ochrona praw wlasnoéci. Prosta
$rednia pozycji percentylowych Islandii we
wszystkich kategoriach wynosi 23 proc. Po
uporzadkowaniu wszystkich krajéw wedlug
$redniej z percentyli kraj ten zajmuje 11.
miejsce w rankingu.

Zastosowanie bardziej ztozonych me-
tod agregacji, np. sktadowych gtéwnych
i sktadowych ukrytych, daje prawie iden-
tyczne wyniki.! Wybdr metody agregaciji
ma niewielki wplyw na rankingi, poniewaz
10 zestawow wskaznikow zastosowanych
w raporcie Doing Business pokrywa anali-
zowane tematy w wystarczajaco szerokim
zakresie. Dlatego tez w raporcie Doing
Business zastosowano metode, ktora naj-
prawdopodobniej skloni do wprowadzenia
reform, czyli metode najprostsza.

Wskaznik swobody prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej ma ograniczony zakres.
Nie uwzglednia on takich czynnikow, jak
odlegloé¢ gospodarki od duzych rynkéw
zbytu, jako$¢ infrastruktury ustugowe;j
(z wylaczeniem ustug zwigzanych z han-
dlem miedzynarodowym lub pozwoleniami
na budowe), zabezpieczenie nieruchomo$ci
przed rabunkiem i grabiezga, warunki ma-
kroekonomiczne lub stabilnoé¢ systemu
instytucji panstwowych. Nalezatoby wiec
przeprowadzi¢ jeszcze wiele badan w celu
odpowiedzi na pytanie, ktore regulacje sta-
nowia wiazace ograniczenia, jakie reformy
bylyby najbardziej efektywne oraz jak wy-
gladaja te same problemy w poszczegolnych
krajach. Wskazniki przedstawione w rapor-
cie Doing Business zapewniajg nowy zestaw
danych empirycznych, ktéry moze ulatwi¢
zrozumienie tych zagadnien.

W raporcie wyloniono najwigkszych
reformatoréw na podstawie prostych me-

TABELA 13.1

tod (zob. tabela 1.1). Po pierwsze, wybrano
kraje, ktore przeprowadzily reformy w co
najmniej trzech z dziesigciu opisanych ob-
szaréw. Dla kazdego tematu liczy sie jedna
reforme. Przykladowo, jezeli gospodarka
polaczyta kilka procedur poprzez stwo-
rzenie ujednoliconego rejestru nierucho-
mosci oraz oddzielnie obnizyta podatek
od transferu nieruchomosci, dla celow
ustalenia trzech reform wymaganych do
kandydowania do pozycji czotowego re-
formatora liczy si¢ to jako jedna reforma.
W tym roku warunek ten spetnily 33 kra-
je: Albania, Azerbejdzan, Bialorus, Bo$nia
i Hercegowina, Botswana, Bulgaria, Burkina
Faso, Chiny, Kolumbia, Czechy, Dominika-
na, Egipt, Gruzja, Grecja, Kirgizja, Liberia,
Macedonia, Madagaskar, Mauritius, Maro-
ko, Mozambik, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rwanda, Arabia, Saudyjska, Senegal, Sierra
Leone, Stowenia, Tajlandia, Tunezja, Ukra-
ina, Urugwaj i Zambia (tabela 13.2).

Po drugie, kraje te uporzadkowano
wedlug tego, o ile miejsc poprawily swoja
pozycje w rankingu swobody prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej w poréwnaniu
z rokiem ubieglym. Przykladowo, Albania,
Burkina Faso i Rwanda przeprowadzi-
ty reformy w zakresie czterech aspektéw
dzialalnosci gospodarczej. Laczny ranking
w zakresie swobody prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej ulegl poprawie: dla
Albanii z 135 do 86, Burkina Faso - z 164
do 148 a dla Rwandy - z 148 do 139. Te
zmiany reprezentuja poprawe w rankingu
odpowiednio 0 49, 161 9 pozycji. A zatem,
Albania znajduje si¢ przed Burkina Faso na
liscie czolowych 10 reformatoréw. Rwanda
nie znajduje si¢ na tej liscie.

Podsumowujac, czotowi reformatorzy to
kraje, ktére przeprowadzily co najmniej trzy

Jakie elementy swobody prowadzenia dziafalnosci gospodarczej sa poddawane pomiarom?

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Procedury, czas, koszty i minimalne wymogi kapitatowe w zakresie
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej

Uzyskiwanie pozwoleri na budowe

Procedury, czas i koszty zwiazane z uzyskaniem pozwolenia
na budowe, kontrola i wykonaniem przyfaczy komunikacyjnych

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow

Wskaznik utrudniert w zatrudnianiu, wskaznik elastycznosci
czasu pracy, wskaznik utrudnien w zwalnianiu, koszty zwolnienia

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci

Procedury, czas i koszty zwiazane z przeniesieniem wfasnosci
nieruchomosc handlowych

Uzyskiwanie kredytu

Ochrona inwestorow

Wartos$¢ wskaznika ochrony inwestoréw: wskaznik zakresu
jawnosci, wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw
zarzadu oraz wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez
udziatowcow

Ptacenie podatkow

Liczha ptatnosci podatkéw, czas przygotowania i ztozenia
deklaracji podatkowych oraz zaptaty podatkéw, podatki razem
do facznego zysku przed opodatkowaniem

0brét miedzynarodowy
Dokumenty, czas i koszty zwiazane zimportem i eksportem

Dochodzenie naleznosci zumow

Procedury, czas i koszty zwiazane z rozwiazaniem sporu
handlowego

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej

Wskaznik zakresu uprawnieri, wskaznik zakresu informacji kredytowej Stopa odzysku z tytutu upadtosci



reformy ulatwiajgce prowadzenie dzialalno-
$ci gospodarczej i poprawily swoja pozycje
w zakresie kryterium swobody prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej bardziej niz
inne gospodarki. Zmiana w rankingu jest
obliczana poprzez poréwnanie tegorocz-
nego rankingu z rankingiem zesztorocz-
nym, z uwzglednieniem stosownych zmian
w metodologii. Dla zapewnienia spdjnosci
metodologicznej na przestrzeni lat, zestawy
danych dla poprzednich lat zostaty uaktual-
nione w celu odzwierciedlenia zmian meto-
dologicznych, dodania nowych krajow oraz
rewizji danych.

PRZYPISY

1. Djankoviinni (2005).
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TABELA 13.2 REFORMY W LATACH 2007-2008

Rozpoczgcie Uzyskiwanie Zatrudnianie Rejestracja — ) ) Dochodzenie Zakoriczenie
Gospodarka dziatalnosci pozwoleri izwalnianie whasnosci Uzyskiwanie . 0chron§ P’facen[e . Obrét nalezno$ci dziatalnosci
gospodarczej budowlanych pracownikow nieruchomosci kredytu inwestoréw - podathw migdzynarodowy zuméw gospodarczej
Afganistan
Albania v v v v
Algieria
Angola Vv v
Antigua i Barbuda v
Arabia Saudyjska V V Vv V
Argentyna V
Armenia V V
Australia
Austria V
Azerbejdzan V V Vv v Vv Vv V
Bahamy
Bahrajn
Bangladesz V )
Belgia V
Belize
Benin X V
Bhutan V
Biatorus V V ) Vv Vv V
Boliwia X
Bosnia i Hercegowina V V vV V
Botswana V Vv X Vv
Brazylia V
Brunei
Butgaria V X vV V V
Burkina Faso Vv Vv V v
Burundi
Chile
Chiny X v v V
Chorwadja vV V
(zad Vv
(zamogéra X V
(zechy v V Vv Vv
Dania v
Demokratyczna Republika Konga
Dominika
Dominikana V V v
Dzibuti
Eqgipt V v V Vv Vv

Ekwador

S N .

Erytrea

Estonia

Etiopia

Federacja Saint Kitts i Nevis

Fidzi X X

Filipiny V

Finlandia Vv v

Frandja ) V

Gabon v X

Gambia X

Ghana V

Gregja V Vv ) V
V - reforma pozytywna
X - reforma negatywna
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REFORMY W LATACH 2007-2008

Rozpoczecie Uzyskiwanie Zatrudnianie Rejestracja A . ) Dochodzenie Zakoniczenie

) L . : - o Uzyskiwanie Ochrona Placenie Obrot L ) L

Gospodarka dziatalnosci pozwolen i zwalnianie whasnosc . ) | ) naleznosc dziatalnosci
' L h . kredytu inwestorow  podatkéw  miedzynarodowy i ’

gospodarczej budowlanych pracownikéw nieruchomosci zuméw gospodarczej

Grenada

Gruzja Vv V V Vv

Gujana

Gwatemala V

Gwinea

Gwinea Bissau

Gwinea Réwnikowa V

Haiti Vv

Hiszpania

Holandia

Honduras V Vv

Hongkong, Chiny v vV
Indie v

Indonezja X V

Irak

Iran

Ilandia

Islandia

lzrael

Jamajka V V

Japonia

Jemen V

Jordania Vv

Kambodza V vV
Kamerun V

Kanada V V

Katar

Kazachstan X v V

Kenia V v

Kirgizja Vv V )

Kiribati

Kolumbia V N Vv Vv Vv
Komory

Korea Pid. X v

Kostaryka Vv

Kuwejt

Laos

Lesotho V

Liban Vv

Liberia Vv vV V v

Litwa vV

Luksemburg

totwa V Vv
Macedonia Vv Vv V V Vv )
Madagaskar V Vv V Vv

Malawi

Malediwy

Malezja Vv V

Mali v

Maroko V V Vv

Mauretania Vv )

Mauritius Vv Vv V

Meksyk Vv Vv
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REFORMY W LATACH 2007-2008

Rozpoczecie Uzyskiwanie Zatrudnianie Rejestracja A h ) Dochodzenie Zakoriczenie

X L . R - L Uzyskiwanie Ochrona Placenie 0brot L ) L

Gospodarka dziatalnosci pozwoleri izwalnianie whasnosci . i ) . nalezno$ci dziatalnosci
. o h L kredytu inwestorow  podatkéw miedzynarodowy ) .

gospodarczej budowlanych pracownikow nieruchomosci zuméw gospodarczej

Mikronezja
Motdawia V V

Mongolia Vv Vv

Mozambik V Vv V

Namibia V

Nepal

Niemcy Vv Vv
Niger

Nigeria V

Nikaragua

Norwegia

Nowa Zelandia V vV V
Oman V

Pakistan

Palau V

Panama V

Papua Nowa Gwinea

Paragwaj

Peru

Polska V
Portoryko

Portugalia V V V
Republika Konga V Vv

Republika Srodkowoafrykariska v

Rosja

RPA Vv v

Rumunia Vv

Rwanda V Vv Vv v

Salwador V V

Samoa V

Senegal v V V

Serbia X v

Seszele
Sierra Leone
Singapur
Stowacja

<= = = =

Stowenia
Sri Lanka V

Stany Zjednoczone

Suazi

Sudan

Surinam

Syria V V
Szwajcaria X

Szwedja V V
Tadzykistan X V

Tajlandia V Vv Vv V
Tajwan, Chiny v

Tanzania

Timor Wschodni

Togo

Tonga

Trynidad i Tobago
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REFORMY W LATACH 2007-2008

Rozpoczecie Uzyskiwanie Iatrudnianie Rejestracja - . . Dochodzenie Zakoriczenie

) L . K - o Uzyskiwanie Ochrona Placenie Obrot . ) L

Gospodarka dziatalnosci pozwolen i zwalnianie whasnosc . ) | ) naleznosc dziatalnosci
' L . . kredytu inwestorow  podatkéw  miedzynarodowy i ’

gospodarczej budowlanych pracownikéw nieruchomosci zuméw gospodarczej

Tunezja V Vv Vv Vv X
Turcja Vv

Uganda

Ukraina X V Vv Vv
Urugwaj V V Vv
Uzbekistan v

Vanuatu V

Wenezuela X

Wegry Vv v

Wielka Brytania X

Wietnam V

Wiochy Vv X Vv

Wybrzeze Kosci Stoniowej V

Wyspa Swietego Wincenta i J J
Grenadyny

Wyspa Swietej tugji

Wyspy Marshalla

Wyspy Salomona

Wyspy Sw. Tomasza i Ksiazeca

Wyspy Zielonego Przyladka X

Zachodni Brzeg i Strefa Gazy V X V

Zambia V V V
Zimbabwe X

Zjednoczone Emiraty Arabskie V



Tabele wskaznikow




AFGANISTAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

ALBANIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

ALGIERIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

162
22
4

9
59,5
0,0

140
13

340
149189
30

0

40

40

by

0

170

331
435,0

108

40
20

132
4

2%
108
36,6
112

240
46,8

18

60
40

48

Azja Potudniowa

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z nizszego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschdd i Afryka Pdtnocna

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

174
250
7,0
178
0,0
0,0

181

0,7

19

275
36,4

62
)
34

12

83
0,0

(GRS

73
143
m

24
50,5

131

&~ oo

53
166
34

451
742

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mln)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Kosztimportu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

85

160
47
1642
250

181
BRAK

BRAK
0,0

3290
3.2

21
770

22
775

89
39
390
38,7

181
BRAK

BRAK
0,0

3620

339
18

7
1248
23
1428

126

630
219

49
25

a7



86 DOING BUSINESS 2009

ANGOLA

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q

ANTIGUA | BARBUDA

Swob dzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

2

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

ARABIA SAUDYJSKA

Swobod dzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

D3P

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

168
156

68

196,8
391

125
12
328
8311
174

60
70

66

58

4
45

1,6
0,0
22

156
258

46
n

20

52

16
28

14,9
0,0
50

125
74,7

45

40

80

Afryka Subsaharyjska

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschad i Afryka Potnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

173

334
11,6

57
130
31

272
532

97

10,9

~ oo

6,3
136
56

207
46,8

14

14,5

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

2560

17,0
172
12
68
2250

62
3325

179
46
101
Y

142
6,2

22
10,0

15
1133

3
45
351
22,7

61
3,0

355

18
678

137

44
635
27,5

57
15

22
37,5



ARGENTYNA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

ARMENIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

AUSTRALIA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

167

338
1833

130

60

95

23

4
19
116
28,0

54

40
20

13,2

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

95

75

59

31,2

100,0

104

[SNENINCN

47
134

453
108,1

50
150
50

958
36,6

100,0

~ N oo o

57
48
12

107
503

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

18
1810

45
36
590
16,5

83
28

12
298

2640
3,0
143

30
1746

%
1981

61
49
285
19,0

47
19

Mns

35960

21,0
45

1200
12
1239
20
28
395
20,7
14
1,0

788
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AUSTRIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q
U2

AZERBEJDZAN

Swobod dzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly q |

D3P

BAHAMY
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

27
104

51
52,8

46
13
194
704
50

60
40

33

33
13

32
0,0
155

207
522,6

55
45

98
0,0
92

197
2416

4
11

40

26

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

36

45

12

13

40,9

126

s o w

40
93
22

170
54,5

"
03

6,7
102
23

376
411

143
48
12,5
68
0,0
0,0

104

~ouo o~

47

17

47,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

42700

83
19

1125

1125
13

397
18,0

20
11

18
75

2550

8,6
174

48
3075
14

56
3420

26
39
237
18,5

81
27

30,1

19781

13
1380

120

49
47
289

29
50

54,7



BAHRAJN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

BANGLADESZ

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

BELGIA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

18
49

0,6
210,1

10
K

3
25,7
0,0
N4

231
7398

132

20
40

104

19
20

5.2
19,9

14
169
65,2
37

40
10

20

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

18

31
09

25

15,0

175
245
10,4

59

09
0,0

~ ~ o ™

6,7
90
21

302
39,5

168
132
12,7

83

57,1
0,0

~ oo ;v

70
64
n

156
58,1

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

89

25731

15
845

13

48
635
14,7

25
2,5

10
63,2

470

158,6
105

32
1375

178

1442
63,3

106
4,0

23,2

40710

10,6
It

1619

1600



920 DOING BUSINESS 2009

BELIZE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

Gralbvad] 4 q

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

BHUTAN
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

78
139

4

511
0,0

n
66
17,8
25

20

24

169
149

31
196,0
347,0

130

40
303,6

116

40
40

40

36

124
63

46
85
0,0
116

183
158,4

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

121

4,7

84

0,0

0,0

13

43
53
40

147
28,2

19
120
1,9
145
10,5

0,0

150

33
165
55

270
73,2

38
64
0,0
172
0,0
0,0

126

40
82
19

274
39,8

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (mIn)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

3800

03
14

21
1810

21
2145

168

892
275

24
1,0

23
63,4

570

90
129

32
1237

40
1393

175

Ly}
825
64,7

130
4,0

22
16,7

1770

0,7
151

1210
n

38
2140

37
47
225
0,1

181
BRAK

BRAK
0,0



BIALORUS

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

BOLIWIA

Gl 9

p nia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

BOSNIA | HERCEGOWINA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

85
97

78
12,4
65

210
39,2

49

40
40

27

22

79

BRAK
MOZLIWOSCl

137

29
666,9

n7

40
30

46

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z wyzszego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddow srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

14
21
0,0
109
24
0,0

104

o —= un

47
181
112

1188
17,5

129
92
49
109
1,9
29,7

126

o

40
176
4

1080
781

144

128
52

50
154
51

428
44,1

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

91

4220

26
1720

14

225
234

Al
58

22
334

1260

23
1747

133

40
591
332

59
18

15
373

16
1035

123

595
384

60
33

359
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BOTSWANA

Swobod ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q
U2

BRAZYLIA

Gralovad] 4

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

BRUNEI
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

38
80
10
78
23
0,0
19

167
3119

73

20
40

20

90

125
127

152
8,2
0,0
108

m
46,7

121
78
60
46

37

88
130

16
9,2
0,0

7

167
53

Afryka Subsaharyjska

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

29

il
50

19
140
171

m
14
42

2,7

84

20,2
62,2

53
145
"

2600
69,4

0,0

13

15

374

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

5.840

4
3064

92
29
987
28,1

26
17

15
60,3

19
1275

100

45
616
16,5

127
4,0

12
171

19
708

157

540
36,6

35
25

47,2



BULGARIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

BURKINA FASO

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

BURUNDI

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

45
81

49
2,0
47,8

n7
24
139
493,6

60
17

10

29

148
13

177
138

43
215,0
0,0
173

384
85188

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

59

23

50

6,0
9%
17

610
34,9

148
136
10,2
145
19
0,0

142

B~ = o

37
132
45

270
44,6

125

10,7

163

03

0,0

150

33
114
32

140
278,7

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

93

4590

21
1776

86
39
564
238

75
33

321

430

14,8
173
n
45
2132
n

54
3630

110
37
446
107,4

110
4,0

20,7

110

85
170

2147
10

n
3705

170

4
832
38,6

181
BRAK

BRAK
0,0
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CHIL

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

Gralovad] q

U2

CHINY

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

CHORWACJA

Swoboda p ia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

0,0

62

155
101,3

74
33

20
24

52

83
151

40

84
158,1

106
n7

40
15
16,6

163

40
655,2

146
61
40
50

39

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

39

13

68

28,1
345

4
10

316
259

30

29

32

59

58,8

0,0

88

10

50

132

504
799

109

174
50

17
196
325

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

8350
16,6

21
795

65
36
480
28,6

13
45

213

2360
1320,0

21
460

24
545

18
34
406
11

62
17

353

10460

44
97

20
1281

16
114

44
38
561
138

79
31
15
30,5



(ZAD

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

C(ZARNOGORA
Swobod dzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 dniania i Inian:
Latr 1 prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

CZECHY )

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

- ETTTE e .
Latr I prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

974,7
139

60
40
46

167

20

248
13232

104
33
40
40

75
86

15
9,6
318

86

180
16,9

59
33
40
10

22

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)
Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow

(0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

132
44
22,7

145

0,6
0,0

130
54

122
60,5

123
86
33

43

26,3
0,0

o oo w

6,3
139
89

372
318

65

123
30

18

12
930
48,6

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Kosztimportu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

95

540
10,8
159

78
5367

102
6020

166

743
774

181
BRAK
BRAK

5180
0,6
125

18
1710

19
1910

130

49
545
25,7

82
2,0

83,7

14450
10,3

17
985

20
1087
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DANIA

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

Gralbvad] q

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

2

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0—100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

DOMINIKA

Grrly

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

DEMOKRATYCZNA REPUBLIKA KONGA

16

0,0
40,1

69
60,9

181
154
13
155
4354
0,0

4

322
17258

175
7
80
70

74

31

74
21

14
255
0,0

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

43
LY}
0,6

12

0,0
50

29,9

152

57
9,2
163
0,0
0,0

150

33
153
32

308
2298

103

)
137

63

38
120
37,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)
Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)
Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

54910

29
34
380
233

11

86,5

140

62,4
160

46
2607

66
2483

173
3
645
1518

150
5.2

29
54

4250
0,1

13
1297

15
1310

164

47
681
36,0

181
BRAK
BRAK

0,0



DOMINIKANA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

DiIFUTI

Gl 9

nia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 dniania i Inian:
Latr 1 prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

EGIPT

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 Aniania i Tiani
Latr I prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

97
84

19,4
0,0
77

214
93,2

97
40
28

88

153
173
"

200,2
514,0
9

195
982,8

137
67
40
30
46

114
4

18,3
2,0

165
28
249
376,7
107
20

27

132

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

106
60
38

68

339
350

357

134
20
132

172

0,2
0,0

61
35

14
38,7

85

72
09

144

29
m
46,1

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnosc¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

97

3550

98
32

916

10
1150

83
34
460
40,9

144
355

38
8,9

1090
038

19
1058

1580

75,5
24

14
737
15
823
151

1010
26,2

128

22
16,8



98 DOING BUSINESS 2009

G q q

9%

EKWADOR
boda p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

ERYTREA

Gralbvad] q

p ia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0—100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

ESTONIA

§

p ia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

272,71

171
4
60
50
51

135

173
178
13
84
102,2
39,7

181
BRAK
BRAK
BRAK

65
40
20

69

22
23

17
23,7

19

18
27,5

163
33
80
60
58

35

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

64

2,2

84

37,7
46,8

34,9

165
101
52

172

0,0
0,0

105
18

216
84,5

%
51
04

43

0,0
20,6

10

48,6

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

3080

133
124

20
1345

29
1332

101

588
272

131
53
18
16,1

230

438
163

50
1431
13

60
1581

51
39
405
22,6

181
BRAK

BRAK
0,0

13200

18,9

58
3,0

37,5



ETIOPIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

FEDERACJA SAINT KITTS | NEVIS

S dzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 dniania i Inian:
Latr 1 prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

FIDZI

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

- ETTTE e .
Latr I prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

16
18

16
298
693,6

59

128
790,7

95
3
40
30

40

67

45
12,5
0,0

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

154
13
43

71

123

0,1

0,0

13

43
37
20

198
311

146

81
133

~ oo &~

6,3
95
24

17
52,7

40
68
20

12

0,0
423

n

3
140
M5

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Kosztimportu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

99

220

791
152

46
2087

0
2893

78
39
690
15,2

74
30

32,2

9630
0,0

12
850

14
938

14

578
20,5

181
BRAK

BRAK
0,0

%
630

64
34
397
38,9

19
18
38
20,1



100 DOING BUSINESS 2009

FILIPINY

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q
2

FINLANDIA

Gl 4

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

FRANCJA

Gooralbvid]

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

18

137
238

148
67
60
40
56

32

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)
Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw

(0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

97

43

123

0,0

54

126

SN )

40
129
47

195
50,8

21

4,0

28

0,0
148

97
20

269
47,8

166
13
6,3
43
283
0,0
70
10
53
66
"

132
654

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)
Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)
Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

16
819

114

842
26,0

151
57

38
44

44400

10,4

0,9

87,3

n
1248

10

331
17,4

40
19

44,7



GABON

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

GAMBIA

Gl 9

nia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 dniania i Inian:
Latr 1 prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

GHANA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 Aniania i Tiani
Latr I prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

151
148

203
30,2

130
101

27
2549
0,0
74

146
394,0

55
40
40
27

26

87
137

34
327
16,6

142

220
1282,6

145
22
40
50

178

Afryka Subsaharyjska

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)
Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow

(0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

158

10,5

131

20,7
0,0

101
26

272
44,7

m
n
46

131

0,0
0,0

175
50

376
292,4

31

34
1.2

oL~ G

6,0
65
3

224
32,7

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnosc¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

101

6670

13
128

20
1945
22
1955

147

1070
343

134
50

152

320
17

%
831

590

235
76

19
1003
29
1130
50

487
23,0

104
19

22
240



102 DOING BUSINESS 2009

GRECJA

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q
2

GRENADA

Gl 4

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requladji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

GRUZJA
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)

Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

464
133

80
40

51

24

84
40

30,2
0,0
16

149
311

51
4
2
7

29

0,0

10

13
20,3

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

39,0

150

33
62
10

24
474

156

74

~ oo

6,3
74
30

140
453

45

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

4 (zas(lata)

110

30
387
38,6

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

25
1265

85

39
819
14,4

Ll
20

44,

20
1478

163

47
723
32,6

181
BRAK

BRAK
0,0

2120

14
1340

5]
36
285
29,9

92
33

279



GUJANA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

GWATEMALA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

GWINEA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

7 dniania i Inian:
Latr 1 prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

105
100

40
68,4
0,0
37

133
2558

72
22

20

21

12
147
"
26
50,6
26,3

164

22

215
12041
106

44

40

0

28

101

162

243,0
14

60
40

26

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

63

45

o v

53
108
34

288
394

27

11

28

16,1

197

126

oW w

40
120
39

344
36,5

157
104
13,9
163
0,0
0,0

170

2,7
168
56

416
49,9

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

103

1300

0,7
13

30
1050
35
1056
73
36
581
252

126
30

29
17,6

106

1459
26,5

90
3,0

15
28,2

32
1191

131

276
45,0

109
38

220
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4 q

9%

GWINEA BISSAU

Swob ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q

GWINEA ROWNIKOWA

Swob dzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

2

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

HAITI

Grrly

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

179
181

17

233
257,7
1015,0
109

167
26289

176

60
70

66

87

167
174

136
101,7
154
87

201
1594

178
60
70
66

133

154
176

195
159,6
26,6
126

1179
675,2

35

22
40

21

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

170
m
54
145
1,0
0,0

126

40
n7

46
208
45,9

69

6,2

131

2,7
0,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

4 (zas(lata)

161
46

29
59,5

128
405
6,4
145
0,7
0,0

164

s W

30
91
)

160
40,1

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

%
2349

139

1140
25,0

181
BRAK

BRAK
0,0

12860

0,5
133

30
14

49
4an

69
40
553
18,5

181
BRAK
BRAK

560

9,6
146

3
1020

37
1560

92
35
508
4,6

153
57

30
27



HISZPANIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

HOLANDIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

HONDURAS

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

49
140
10
47
149
13,1

26
51

59
51,7

9%

18
230
121

98

40
70

4

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z nizszego przedziatu dochoddow srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

46
18
72

83

458
8,1

~ o un

50

84

234
60,2

81,0

o &

47

30

180
391

90

56

28

1n3

60,5

150

33
137
47

224
49,3

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

105

29450

449
52

1N

10
"

54
39
515
17,2

19
1,0

15
73,2

45820

16,4
13

895

1020

34

25
514
24

10
1,1

82,7

1600

71
107

1163
10

23
1190

176

45
900
352

15
38

15
20,8
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4 q

HONGKONG (CHINY)

Swob ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

9%

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

4 q

INDIE

G

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

|
D3P

INDONEZJA
Swoboda prowadzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

0,0

136

224
a7

89

20
70

30

56

129
m

76

779
74,2

80

18
176
pYAR

157

60
40

108

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

69,9

24,2

105
45
75

28

0,0
10,5

w

~ s~ ®

6,0
169
60

m
75

107

10,7

57
116
51

266
373

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (mIn)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

31610

14,5

13
11

798

950

11233
90

8

17

945

9

20
960

180
46
1420
39,6
140
10,0

104

1650
2256

27
660

140

570
122,7

139
55

18
13,7



IRAK

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

IRA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

IRLANDIA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

152
175
"
150,7
59,1
m

215
915,0

67
3

20

142
9%

47
4,6
1,0
165

670
514,2

147
"

50
40

9

S~ v~

03
0,0

30

11
185
44

38
"

20

24

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

0,0

13

43
43
13

312
24,7

147

10,6

84

2,7

0,0

16

=

o = w

30
104
22

344
44,2

82

w

38
9,6

12

o

0,0
100,0

v

©

288

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

107

1224
285
178

102
3900
10

101
3900

148

520
325

181
BRAK

BRAK
0,0

3470

71,0
142

101
10

0
1656

56
39
520
17,0

107
45

23,1

48140

44
18

1109

12
"
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ISLANDIA

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

4 q

IZRAEL

Gl

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

§ 4 |

D3P

JAMAJKA
boda p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

n
7

2,6
13,6

30
24

44
0,0
120

235
128

92
n
60
24

91

63
n

79
0,0

49

10
156
396,3

62

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschdd i Afryka Potnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z wyzszego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

31
140
26,8

160

144
75

wvio v

0,0
91,0

o o~ u

83
77
33

230
339

109

1,0

53
173
72

44
513

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

54100

14
1183

26
393
6,2
16
1,0

76,6

21900

12
605

102

890
253

39
4,0

23
44,9

3710

22
1420

127

35
655
45,6

22
11

18
64,5



JAPONIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

JEMEN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

JORDANIA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

12
64

75
0,0
39

187
19,1

98
50

13
93,0
0,0
3

107
189,7

69

60
40

3,7

52
"

60

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z nizszego przedziatu dochoddow srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

51

50

12

0,0
76,2

o o~ ;v

70
112
13

355
554

48

38

172

0,1

0,0

126

[ERENNCN

40
138
m

248
47,8

15

10,0

123

1,0

0,0

13

43
22
26

101
311

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

109

37670

1278
7

10
989

n
1047

28
1475

4

520
16.5

87
3,0

28,6

22
1290

128

39
689
31,2

93
43

273



110 DOING BUSINESS 2009

4 q

9%

KAMBODZA

Swobod ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

q
U2

KAMERUN

Gralovad] 4

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

KANADA
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

135
169

1517
43,9

147
3
709
64,3
134
4
60
30
45

39

154

12772
124

40
70

46

33

28

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

108

56
44

53
24
27

137
22,6

138
178
131
49

0,0

13

43
m

q
1400
514

32
18
28

0,0
100,0

o OV o un

83

28

119
454

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

30
872

136
44
401
102,7

181
BRAK

BRAK
0,0

1050

18,7
137

33
1672

172

3
800
46,6

95
3.2

15
255

39420

33,0
44

1660

n
1785



KATAR

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

KAZACHSTAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

KENIA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

37
57

91
754

27

69

70
78
8

21
52
159

175
38

231
14318

29

0
40
30
23

9

46,3

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z wyzszego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

1n3

25

40
0,1

57

49

21
36,4

21

50
158
a

417
50,9

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

11

72849

20
657

98
43
570
21,6

31
2,8

22
52,7

5060

15,5
180
n
89
3005
13

76
3055

28
38
230
220

100
33

18
253

26
2190

107

4
465
2,7

76
45

22
31,6
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KIRGIZJA

Gl q q

p ia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

4 q

U2

KIRIBATI

Gl

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requladji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

KOLUMBIA

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

68
31

15
74
0,4

58

159
405,7

81

40
40

38

79
m

64,6
349

76
14
160
775

53
79

14,1
00
54

14
661,6

80

40
20

24

59

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

71
155
75

202
614

68

513
0,1

120
318

78

24

6,3
4
31

256
784

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

590

52
181
13
64
3000
13

75
3250

52
39
177
29,0

137
40

15
14,2

21
1070

75
32
660
258

181
BRAK

BRAK
0,0

15
1640

149

1346
52,6

30
3,0

52,8



KOMORY

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

KOREA PLD.

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

KOSTARYKA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

(pozycja)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

155
160
"
188,6
280,8

64

18
164
77,9
162

60
40

46

100

123

191
2,7

77
40

28

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Karaiby

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

93

208

163

0,0

0,0

126

(e —

40
55
20

100
48,8

67

n
51

53
43
14

250
33,7

45

34

59

59
51,6

152

83
282
55,7

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (dni)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara naleznosci)

113

150

89,4

181
BRAK

BRAK
0,0

19690

48,5
12

767

741

35
230
10,3

12
15

80,5

25
1050

132

40
877
243

98
35

254
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KUWEJT

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

LAO

Gralbvad] 4 q

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0—-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requladji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

§ 4 |

D3P

LESOTHO
boda p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

1714
3

40

78

165
92

103
141

0,0
10

172
172,

85

40
50

34

123
125

40
37,8
14,5

150

601
8171

63

40

21

4

Bliski Wschod i Afryka Potnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

83

05

14
118
14,4

159
135
41
145
0,0
0,0

180

560
33,7

135
101
82

84
00
00

142

37
54
21

324
18,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (mIn)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

31640

27
104

995
10

20
1152

94
50
566
133

66
4,2

34,5

580

59
165

1860
10

50
2040

m

Ly}
443
31,6

181
BRAK

BRAK
0,0

1000

20
4

44
1549
49
1715
104

695
19,5

69
2,6

339



LIBAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

i

LIBERIA

Swob nia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

LITWA

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

99
98

87,5
57,0

”m

m
2178

157
88

8

27
100,2
0,0

177

25

321
60988,7

105
33
20
40
31

84

28
74

2,7
359

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

102

59

84

6,8

0,0

88

v = o

50
45
19

180
36,0

131

0,0
0,0

142

o = &

37
59
32

158
358

Thw oo

50
57
15

166
46,4

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

115

5770
41

38
1073

18

m
308

21
40

22
19,0

7
1212

165

1280
35,0

146
3,0

5]
83

9920
34

13
980

16

210
2,6

34
17

48,0
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4 q

9%

LUKSEMBURG

Swobod ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

4 q

t0TWA

Gl

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

|
D3P

MACEDONIA

Swob dzenia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

50
69

6,5
213

40
13
207
20,0

167

80
40

62

39

29
35

23
16,9

78
25
187
20,6

103

40
40

43

n
12
7
9
38
0,0

152

2

198
1862,8

125
50
60
30
47

26

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

18

10,3

109

0,0
0,0

13

22

21,0

77

50
2,0

279
33,0

88

34

50
27
40

75
18,4

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

75880

0,5
31

1420

1420

26
32
838

48
20

15
a7

9930

12
850

27
279
16,0

86
3,0

13
29,0

15
1325

70
38
385
33,1

129
37

28
16,7



MADAGASKAR

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MALAWI

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MALEZJA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

144
58

11,0
289,8
102

178
764,8

153

60
40

63

156

213
1289,2

9%
56

20
25

84

20
75

14,7
0,0
104

261
79

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Platnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

145

74
75

oo wn

57
92
25

238
28

9%

33

53
58
19

292
314

81

144
25

8,7
2
12

145
345

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

117

320

19,7
109

23
1279

27
1660

153

871
04

181
BRAK

BRAK
0,0

250

139
167

45
1671
10

54
2550

138
4
432
1424

135
2,6

30
151

59
30
600
27,5

54
23

15
38,6
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MALEDIWY

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MALI

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MAROKO

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

69
38

15

438

18
26,3

o oo &

106

14

208
1186,4

94
3
40
40

38

31

128
62

10,2
52,3

90

19
163
292,5

168
100
40
50
63

85

Azja Potudniowa

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Bliski Wschod i Afryka Pétnocna

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

177
BRAK
BRAK
BRAK

9%

20,3

145

41

0,0

150

33
156
58

270
514

n7

47
49
131
2,4
0,0

164

3,0
19
28

358
44,6

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

3200

20
1348

90
M
665
16,5

123
6,7

18,2

500

123
166

2012
n

L)
2902

158

860
52,0

14
3,6

18
20,9

2250

30,9
64

700
10

18
1000

112

40
615
252

64
18

18
351



MAURETANIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MAURITIUS

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MEKSYK

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

160
143

339
422,6
142

201
475,0

123

40
40

45

24

50
0,0
36

107
41,0

64

20
50

23

56
15

12,5
1,0

3

138
131,0

4
33
40
70

48

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

61
49
52
145
0,2
0,0

142

w w un

37
174
38

696
98,7

127
210
10,8

84

20,6
0,0

o o o =

7,1

161
22,2

88

438

6,0
149
27

549
51,5

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

119

84

370
232

148
8,0

16
677

76
37
750
174

70
17

15
336

18

18
64,2



120 DOING BUSINESS 2009

MIKRONEZJA )

Swobod dzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MOLDAWIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

MONGOLIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

126
60

16

137,5
0,0

n
14
73
19,0

103
89

89
134
158

292
142,2

119
4
40
40
q

37

58
59

40
58,5
103

215
813

n

80

34

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

177
BRAK
BRAK
BRAK

109

0,0

0,0

170

® o o

2,7
81
21

128
58,7

50
48
08
84
0,0
0,0

104

47
123
53

234
21

20
"
21

68

22,7
0,0

o oo w»n

6,3
79
4

204
30,3

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

2470

30
1255

143

965
66,0

152
53

38
35

1260

28

28,6

1290

2,6
156

49
2131
49
2274

38

314
30,6

108
40

221



MOZAMBIK

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

NAMIBIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

NEPAL

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

49

134

38

139
181,8

34

40
2

20

P!

121
73

60,2
0,0
129

424
284

150
56

70
4

90

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

149

4
129

© &~ un

6,0
88
37

230
343

129

99

53
9%
37

375
253

53
107
34

408
341

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

121

320

214
140

1200
10

32
1475

124

730
142,5

133
50

152

15

15
39,5

340

28,1
157

1764
10

35
1900

1

735
26,8

103
50

245
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NIEMCY )

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

NIGER

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

NIGERIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

25
102

56
4,2
15

100
62,2

142

60
40

4

69

157

2694,0
166
100

60
50
70

35

18
91

90,1
0,0

151

350
6554

50

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

52

40
52

50
80
16

196
50,5

75

11

145

0,9

0,0

150

33
120
2

270
42,3

57
120
35

938
32,2

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

38860

823
n

822

887

30
394
14,4
33
1.2

52,2

280

14,2
169

3545
10

64
3545

134

545
59,6

138
50

18
14,0

2,0

22
28,0



NIKARAGUA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 107
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 85
Procedury (liczba) 6
(Czas (dni) 39
Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica) 121,0
Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na 0,0

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja) 134
Procedury (liczba) 17
Czas (dni) 219
Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica) 866,0
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja) 66
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0~100) 2
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100) 60
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100) 0
Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100) 27
Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢ 24
tygodniowej pfacy)

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 10
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 3
Procedury (liczba) 6
Czas (dni) 10
Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca) 21
Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na 21,0
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja) 66
Procedury (liczba) 14
Czas (dni) 252
Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca) 46,6
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja) 929
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100) 61
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100) 40
Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100) 40
Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100) 47
Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢ 13
tygodniowej ptacy)

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 2
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 1
Procedury (liczba) 1
Czas (dni) 1
Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca) 04
Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na 0,0
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja) 2
Procedury (liczba) 7
Czas (dni) 65
Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca) 25,8
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja) 14
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100) n
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100) 0
Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100) 10
Pozaptacowe koszty pracy (% pfacy) 1

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢ 0
tygodniowej ptacy)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wiasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Platnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

136
124
35

84

13,4
100,0

SRS

50
162
64

240
63,2

100,0

~ o~ o

6,7

87
4,6

P NP SR Ve

[V

0,0
100,0

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

123

29
1420

66
35
540
26,8

67
2,2

15
343

76450

28780

42
23

10
868

850
n

216
22,0

7
13

76,2
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OMAN

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

PAKISTAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

PALAU

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

57
76

14
36
461,2
133

24
m4

%

33
40

24

93

223
7340

136
78
20
30
5]

90

Bliski Wschod i Afryka Potnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
EaWskaznik swobody wytaczania powédztwa przez
udziatowcow (0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Niski poziom dochodow

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

ExWskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu
(0-10)

EaWskaznik swobody wytaczania powddztwa przez
udziatowcéw (0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

19
16
3,0

123

234
0,0

N oo

50

14

21,6

97

53

63
124
47

560
28,9

17

04

181

0,0

0,0

170

2,7
86
19

128
73,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

26
1037

105

598
135

63
4,0

353

18
680

154
47
976
238
53
28

39,2

8210

0,0
120

1170
10

33
1132

4

885
353

56

23
38,2



PANAMA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

PAPUA NOWA GWINEA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i ie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

PARAGWA)J

§ q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z6j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)
Zatrudnianie i zwalnianie prac
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

81
32

13
19,6
0,0

95
92

23,6
0,0

124

24
217
95,1

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0—10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

75
4
24
28
00
437

104

o &~ =

47
172
59

482
50,6

73

72
51

6,0
87
3

194
a7

70

4%
35

57
102
35

328
350

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakoriczenie dziatalnosci gospodarczej (pozyca)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

125

5510

116

31
686
50,0

72
2,5

18
324

850

63
89

26
664
29
722

162

591
1103

102
3,0

23
24,7

1670

6,1
138

915
10

33
1200

103

591
30,0

116
39

20,7
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PER

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

POLSKA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

PORTORYKO

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

15

210
1397

149
4
40
60
48

52

158

308
137,0

82

60
40

37

0,0

144

209
550,8

39
56

20

25

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

4

33

12

23,7
33,2

~ 1 © ™

6,7

85

424
P

84

197
0,5

6,0
142
40

418
40,2

122
194
15

12

0,0
614

® o~

7,0
98
16

218
64,7

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

3450

279
93

24
875

25
895

19

M
468
357

9%
31

254

9840
38,1

17
884

68
38
830
12,0

82
3,0

20
29,8

14371

39
101

1250
10

16
1250

97
39
620
243

28
38

55,2



PORTUGALIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

REPUBLIKA KONGA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszty (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

REPUBLIKA
SRODKOWOAFRYKANSKA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalny kapitat (% dochodu brutto na mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

0Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyda)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

79
)
74

109

76,4
n3

~uv o

6,0

73

328
83,6

7
116
16,5
131
6,9
0,0

150

33
179
61

606
65,5

133

18,6
131
12
0,0

126

4,0
178
54

504
203,8

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (dni)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

127

18950
10,6

16
999

34
34
577
14,2

21
2,0

69,4

155

4
560
53,2

n7
3,0

i
20,4

380

43
175

5121
18
66
5074

169

3]
660
82,0

181
438

76
0,0
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ROSJA

Gl q

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

RP.

Gralovad] 4 q

ia dziatalnosci

p gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

Grrly 4 |

D3P

RUMUNIA
da p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)
Pozaptacowe koszty pracy (% ptacy) 31
Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

120
65
8
29
2,6
2,2

180

704

2612,7

101

60
40

4

32
47

6,0
0,0

48
17
174
27,5
102

40
30

4

24

47
26

3,6
11

88
7
243
91,2

143

80
40

62

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

Czas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

49

0,2

50
134
22

448
48,7

87

24
838

oo~

0,0
64,8

o o ™ O

8,0

23

200
342

14

24

12

45
24,7

w

&~ o o

6,0
146
3

202
48,0

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos$¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

7560

141,6
161

2150
13

36
2150

18

281
134

89
38

28,2

35
1m

82
30
600
332

73
2,0

18
32,2

n
1175

31

512
19,9

85
33

29,5



RWANDA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Pozaptacowe koszty pracy (% pfacy)
Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SALWADOR

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pacy)

SAMOA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

139
60

108,9
0,0
90

210
607,1

93

40
30

26

72
103

49,6
35
121

155
176,3

87
33
40
24

86

64
132

35

39,8
0,0

47
18
90,9
16

20

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcow (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z nizszego przedziatu dochoddow srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Platnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

60
315
0,6
145
03
0,0

170

— v~

2,7
56
34

160
33,7

2

3.6

48

172

74.6

107

43
101
66

224
338

72

147
17

123

© o &

6,3
60
37

224
18,9

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

129

320

9,7
168

4
3275
10

0
5070

48
24
310
78,7

181
BRAK

BRAK
0,0

2850

6,9
57

880
19

180
820

53

786
19,2

78
4,0

30,8

2430

0,2
86

27
820

31
848

79
4
455
19,7

136
2,5

38
143
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SENEGAL
boda p ia dziatalnosci «zej (pozycja)

Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

SERBIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SESZELE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudniend w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

149
95

72,1
236,2
18

220
528,7

165

60
50

61

38

104
68

38
83
0,0
56

144
47,0

120
4
2
50
38

39

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z wyzszego przedziatu dochodow srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozyca)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

161
124
20,6
145
44
00

164

30
170
59

666
46,0

97

m
29

53
126
66

279
340

55
33
70

163

0,0
0,0

w
(SRR Nt

57
40
16

46,6

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzehny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkanca (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzehny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

18
1920

146

44
780
26,5

77
3,0

316

4730

74
62

12
1398
14
1559

196

635
28,9

99
2,7

23
254

8960

0,1
90

17
1839
19
1839

62

720
143

181
BRAK

BRAK
0,0



SIERRA LEONE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SINGAPUR

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SEOWACJA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

156
53

17
56,2
0,0
169

283
452,2

173

10

0,7
0,0

36
48

33
30,4

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wiasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

163

86
129

o o w

57
160
28

399
2335

483

39,9

~ s w A

47
126
3

325
474

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

131

260

58
132

29
1450
34
1535
4
40
515
149,5

145
2,6

4
8,5

32470

11730

4,0

18
459
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StOWENIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0—100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SRI LANKA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

STANY ZJEDNOCZONE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

12,2
158
78
60
40
59

37

102

38
71
0,0

161

214
1486,5

110

20
60

27

169

SN o oo w

19
40
131

o oo =

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Potudniowa

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

104

39
2,0

6,7
78
22

260
36,7

4

83
51

53
164
62

256
63,7

12

12
05

=N

0,0
100,0

© o~ uv

83
46
10

187
43

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkanca (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

120
960
2,0

20
1075

21
1130
79

1350
18,6

38
2,0

45,5

1540
19,9
66

2
865

20
895
135

40

1318
28
3
17

834

46040

301,6
15

990

1245

32
300
9,4

15
15

76,7
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Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

SUDAN

& q

boda prowadzenia dziatalnosci gosp z¢j (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

SURINAM )

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0—100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pacy)

131
166
"
49
69,1
56,1

149

21

199
1399,9

109
33
40
20
31

91

146
170

694

1252
0,8

95
14
31
105,7
53

20
50

23

26

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z dolnego przedziatu dochoddw $rednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z wyzszego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

80

63
0,9

~ v o

6,0
25
27

154
16,8

0,0

150

33
67
4

180
316

136
193
13,9
131
0,0
0,0

178

2,0
26
17

199
27,9

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)19,8

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

Czas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

133

1230

39
85

25
835

40
1225

o))

4
700
21,

181
BRAK

BRAK
0,0

143

19,8

181
BRAK

BRAK
0,0

177
4
1715
37,1

147
50

30
8,1
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SUAZI

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SZWAJCARIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

SZWECJA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

21
52

21
27,6
32

154
52,1

19

40
10

17
30

0,6
30,3
17

116
103,5

114
33
60
40
4

26

Afryka Subsaharyjska

Dochody z nizszego przedziatu dochoddéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

153
"
46

71

45

0,0
435

178

2,0
52
33

104
36,6

13

04

12

0,0

22,5

164

&~ o

3,0

24
63
28,9

57

2

122
54,5

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

2580

11
154

21
2184
n

33
2249

129

40
972
23,1

65
20

15
34,9

59880

7,6
39

1537

1505
32

417
24,0

36
3,0

46,8

46060

735
55

508
313

18
2,0

751



SYRIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TAJWAN (CHINY)

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TADZYKISTAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

137
124

18,2
4353,8
132

128
697,0

122
n

40
50

80

61
19

4
41
1774

127

193
123,6

159
78

40
4

97

159
168

49
27,6
216,8

178

351
1420,7

128

80
40

22

Bliski Wschod i Afryka Pdtnocna

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

0Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

n
19
28,0
178
0,0
0,0

13

43
99
20

336
835

53
100
23

340
40,4

4%

18

17

0,0

0,0

150

33
159
54

224
85,5

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

21
1625

174

55
872
293

84
41

29,5

88
47
510
17,7

n
19

80,9

460

6,7
177

82
3150
10

83
4550

23

295
20,5

97
3,0

254
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TANZANIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na

mieszkarica)

q

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TAJLANDIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TIMOR WSCHODNI

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

127
109
12
29
41,5
0,0

172
21
308
2087
140
100
40
50

63

13
4

49
0,0
12

156
9,4

56

20

54

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

142

44

50
109
43

172
45,1

31,8

0,0

126

4,0
75
15

640
283

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

31
1475

33
38
462
143

m
30

22
213

14
786

26

479
143

44
2,7

36
38

181

1800
163,2

181
BRAK

BRAK
0,0



T0GO

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TONGA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TRYNIDAD | TOBAGO

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

145

1400,1
155

60
40

43
19

9,6
0,0

31
"

3716

80
56

43

09
0,0

67

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Azja Wschodnia i region Pacyfiku

Dochody z nizszego przedziatu dochoddw srednich
Rejestracja wiasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Platnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

155
295
134
145
26
0,0

142

B~ = o

37
147
53

270
48,2

13
108
10,2
109
0,0
0,0

104

47
31
23

164
27,5

164
162
70

28

0,0
37,6

~ © &~

6,7
51
40

114
331

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

137

360
6,6

29
963

151

588
475

94
30

15
26,6

101
2,7

22
252

14100

13
47

14
866

26
1100

167
4
1340
335

181
BRAK

BRAK
0,0
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TUNEZJA

ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

TURCJA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

UGANDA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

101

20

84
1017,8

13
28
40
80
49

7

59
5]

149
10,9
131

188
2493

138
4
40
30
38

95

Bliski Wschod i Afryka Potnocna

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

55
39
6,1
84
14,9
0,0

142

o wn o

37
106
22

228
59,1

12,7
26,3

w

EN )

57

15
223
45,5

167
227
41
109
0,0
0,0

126

4,0
70
32

222
345

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

23
858

72
39
565
21,8
32
13

52,3

8020
73,9

15
1063

27

420
18,8

18
33

15
20,2

n7

2,2

30
a1



UKRAINA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

URUGWA)

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

UZBEKISTAN

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

179

an
1901,7

100

30

45

109
120

435
0,0
139

234
108,0

138
70

103
17,7

148

260
1234

76
33
40
30

22

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

30

~w =

37
180

99
848
58,4

149

71

43

154
98,0

3

o B~ W o

50
167
53

336
58,5

123
23
2,2

13

43
162
106

196
90,6

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

139

2550

46,4
131

1230
10

36
1250

49
30
354
41,5

143
29

4
9,1

99

720
19,0

4
21

43,0

730

26,9
7

80
3100
n

104
4600

46
4
195
22,2

122
4,0

10
18,7
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ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)
Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WENEZUELA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WIETNAM

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

60
94

54,8
0,0
24

51
356,7

86
22
40
10
24

56

174
142

4

26,8
0,0

96

n
395
3447
180
78
60
100
79

BRAK

67

194
3133

90

20
40

24

87

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z dolnego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

15

188
11,0

53
20
31

120
8,4

92
47
2,2
163
0,0
0,0

170

2,7
177
70

864
56,6

37

1.2

43

134

0,0

170

2,7
140
32

1050
40,1

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

1840

0,2
136

26
1497

30
1392

67
30
430
747

50
26

38
0,2

7320

27,5
164

49
2590

n
2868

n

510
83,7

149
4,0

38
6,0

L)
34
295
31,0

124
50

15
18,0



WEGRY

Sonoda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WIELKA BRYTANIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WLOCHY

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

4
7

8,4
10,8

89
31
204
10,3

65
53

18,5
9,7

83
14
257
136,4

75
33
40
40

Europa Wschodnia i Azja Srodkowa

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Kraje OECD o wysokim dochodzie narodowym

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestordw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

57
17
1,0
28
0,0
10,0

13

43
m

14
330
57,5

22

41

353

58

0,6

84

138
749

w

o s~

57
128
15

334
733

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

7
1290

12

335
13,0

55
2,0

15
384

156

1210
29,9

27
18

22
56,6
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WYBRZEZE KOSCI SLONIOWE)

Swob ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

9%

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WYSPA SWIETEJ tUCJI

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

WYSPY MARSHALLA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

161
167
10
40
1351
2159

160
21
628
2433
160
60
20
38

49

34
36

22,6
0,0
3

139
303

23

20

56

93
25

173
0,0

10

359

o oo =

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

AzjaWschodnia i region Pacyfiku

Dochody z doInego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

139

139

145

29

0,0

150

33
148
66

270
454

66

74

0,0

150

33
88
21

128
64,9

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)

Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Czas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

3
2437

124

770
a7

68
22
18
34,0

5530

161

47
635
373

45
2,0

429

3070

60
36
476
274

125
2,0

38
17,9



WYSPY SALOMONA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

Wyspy Sw. Tomasza i Ksiazeca
Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

89
99

57
53,6
0,0

35
12
62
ana

)
1

20

WYSPA SWIETEGO WINCENTA | GRENADYNY

& q

boda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

7 Aniania Tiand
Latr I prac

Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)
Wskaznik utrudnier w zwalnianiu (0—100)

(pozycja)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

66
39

8

12
26,8
0,0

11
74
84

4

20
20

AzjaWschodnia i Region Pacyfiku

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Pfatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochoddw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozyca)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

0Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkéw (pozycja)

Platnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Ameryka taciriska i Wyspy Karaibskie

Dochody z gérnego przedziatu dochodéw Srednich
Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnieri (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkdw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)
Pfatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

169

297
48

-~ w

57
47
33

36,3

151

10,9

163

0,0

0,0

150

33
151
42

424
47,2

129

1,9

~ oo &~

6,3
76
36

17
82,6

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét migdzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

Czas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

143

730

0,5
75

%
101
27
1194
108
455
78,9
10

38
23,6

870
0,2

29
577

m

1185
348

181
BRAK

BRAK
0,0

13
1769

109

394
30,3

181
BRAK

BRAK
0,0
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WYSPY ZIELONEGO PRZYLADKA

S ia dziatalnosci «zej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Minimalny kapitat (% dochodu brutto na mieszkarica)

9%

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie prac (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnieri w zwalnianiu (0-100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

ZAMBIA

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoleri budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci requlacji stosunku pracy (0-100)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej ptacy)

ZIMBABWE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkanca)

Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwoler budowlanych (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica)

Zatrudnianie i zwalnianie pracownikéw (pozycja)
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0—100)
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100)

Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0—100)

Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100)
Pozapfacowe koszty pracy (% ptacy)

Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢
tygodniowej pfacy)

169

100

18
28,6
15

146

254
1023,1

135
22
60
20
34

178

158
164
10
9
32,7
34

174

1426
16368,8

127

40
60

3

446

Afryka Subsaharyjska

Dochody z doInego przedziatu dochodéw $rednich
Rejestracja wtasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonka zarzadu (0-10)
Swoboda wytaczania powddztwa przez udziatowcéw (0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestoréw (0—10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja whasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)

Ptatnosci (liczba rocznie)
(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

Afryka Subsaharyjska

Niski poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)

Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkw zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powddztwa przez udziatowcow
(0-10)

Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

124

77

123

21,8
0,0

1ns
57

100
54,0

91

39
6,6

37
132
16,1

85
30
250
84
00
00

113

43
157
52

256
63,7

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mIn)

0Obrét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

Czas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)
Koszt (% warto$ci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zumow (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (w % wartosci naleznosci)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku)
Stopa odzysku (centy z dolara naleznosci)

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (min)

0brét miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)

(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsigbiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

2430

181
BRAK
BRAK

0,0

800

19
153

53
2664
64
3355

87

4an
38,9

80
2,7

30,2

325

134
162

53
2678
73
3999

77

410
32,0

154
33

22
0,1



ZJEDNOCZONE EMIRATY ARABSKIE

Swoboda prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 46
Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (pozycja) 13
Procedury (liczba) 8
Czas (dni) 17
Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica) 134
Minimalne wymogi kapitatowe (% dochodu brutto na 3119
mieszkarica)

Uzyskiwanie pozwolen budowlanych (pozycja) 41
Procedury (liczba) 21
(zas (dni) 125
Koszt (% dochodu brutto na mieszkarica) 15
Zatrudnianie i zwalnianie pracownikow (pozycja) 47
Wskaznik utrudnien w zatrudnieniu (0-100) 0
Wskaznik elastycznosci czasu pracy (0-100) 40
Wskaznik utrudnien w zwalnianiu (0-100) 0
Wskaznik elastycznosci regulacji stosunku pracy (0-100) 13
Koszty zwolnienia pracownika (jako wielokrotnos¢ 84

tygodniowej pfacy)

Bliski Wschod i Afryka Potnocna

Wysoki poziom dochodéw

Rejestracja wlasnosci nieruchomosci (pozycja)
Procedury (liczba)

(zas (dni)

Koszt (% wartosci nieruchomosci)

Uzyskiwanie kredytu (pozycja)

Wskaznik zakresu uprawnien (0-10)

Wskaznik zakresu informacji kredytowej (0-6)

Pokrycie rynku przez rejestry publiczne (% dorostej ludnosci)
Pokrycie rynku przez rejestry prywatne (% dorostej ludnosci)

Ochrona inwestoréw (pozycja)
Wskaznik zakresu jawnosci (0-10)

Wskaznik zakresu odpowiedzialnosci cztonkow zarzadu (0-10)
Wskaznik swobody wytaczania powédztwa przez udziatowcéw

(0-10)
Wskaznik poziomu ochrony inwestora (0-10)

Placenie podatkow (pozycja)
Ptatnosci (liczba rocznie)

(zas (godziny rocznie)
Catkowita stawka podatkowa (% zysku)

71

13

14

14,4

TABELE WSKAZNIKOW

DNB na mieszkarica (USD)

Ludnos¢ (mln)

Obrdt miedzynarodowy (pozycja)

Dokumenty eksportowe (liczba)

(zas potrzebny na wyeksportowanie towaru (dni)
Koszt eksportu (USD na kontener)

Dokumenty importowe (liczba)

(zas potrzebny na zaimportowanie towaru (dni)
Koszt importu (USD na kontener)

Dochodzenie naleznosci zuméw (pozycja)
Procedury (liczha)

(zas (dni)

Koszt (% roszczenia)

Zakonczenie dziatalnosci gospodarczej (pozycja)
(zas (lata)

Koszt (% wartosci majatku przedsiebiorstwa)
Stopa odzysku (centy z dolara roszczenia)

145

26210

44
14

10
618
10
587

145

607
26,2

141
51

30
10,2
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Status ratyfikacji podstawowych standardow pracy MOP

+/ - konwenja ratyfikowana

3 nii Swoboda zrzeszania si i tworzeni Eliminacja dyskryminacji w zakresie
X~ konwenda nieratyfikowana Sl SRR Eliminacja pracy przymusowej e Iniesienie pracy dzieci
D — odmowa taryfikagji zbiorowych ukfadéw pracy zatrudnienia i zawodu

Gospodarka Konwencja 87 Kowencja 98 Kowengja 29 Kowengja 105 Kowencja 100 Kowenqa m Kowencja 138 Kowencja 182

\ v

>
=<
>
=<
>

Afganistan
Albania
Algieria

Angola

Antigua i Barbuda
Arabia Saudyjska
Argentyna
Armenia

Australia
Austria
Azerbejdzan
Bahamy
Bahrajn

Bangladesz
Belgia
Belize
Benin
Bhutan

Biatorus

Boliwia

Bosnia i Hercegowina
Botswana

Brazylia

Brunei
Butgaria
Burkina Faso
Burundi
Chile

Chiny
Chorwacja
(zad

(zarnogdra

Czechy

Dania

Demokratyczna Republika Konga
Dominika

Dominikana

Dzibuti

Egipt

Ekwador

Erytrea
Estonia

Etiopia

Federacja Saint Kitts i Nevis
Fidzi

Filipiny

Finlandia

Francja

Gabon

Gambia

Ghana

Grecja

Grenada

S 2l 2222l 2222l 22 2 2l 222 2l 222 o x |2 2 22 x (x 2 2 2 2 (Ix 2 2 2 2 x 2 2 2L 2|2 2L x 2 <2 =2 =2
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PODSTAWOWE STANDARDY PRACY MOP 147

- konwendaratyfkowara Swoboda zrzeszania sig i tworzenia Eliminacja dyskryminacji w zakresie

X— konwengja nieratyfikowana ¢ Eliminacja pracy przymusowej Ja dyskry J Iniesienie pracy dzieci
N zbiorowych ukfadéw pracy zatrudnienia i zawodu

D — odmowa taryfikagji

Gospodarka Konwenqa 87 Kowencja 98 Kowenqa 29 Kowenqa 105 Kowencja 100 Kowencja 111 Kowenqa 138 Kowenqa 182
Gujana Vv Vv Vv

Gwatemala \/ V \/ \/ V V \/ \/
Gwinea V Vv V Vv V V Vv V
Gwinea Bissau X v V V V v X X
Gwinea Rownikowa V v V V Vv V ) Vv

Haiti V Vv V Vv v Vv X Vv
Hiszpania V Vv V Vv V Vv Vv v
Holandia V Vv V Vv V V vV V
Honduras V Vv V V Vv V V V

Hongkong, Chiny®

Indie X X V V V V X X
Indonezja V Vv V Vv V V Vv V
Irak X v V V Vv V Vv V
Iran X X V V V V X V
Ilandia V Vv V Vv V V Vv V
Islandia V Vv V Vv V V Vv v
[zrael V Vv V v vV V Vv v
Jamajka V Vv V V V Vv Vv Vv
Japonia V Vv V X V X Vv V
Jemen V Vv V Vv V V Vv v
Jordania X V V V v V Vv v
Kambodza V Vv V v V V Vv V
Kamerun V Vv V V V V Vv V
Kanada V X X V V V X V
Katar X X V Vv X Vv Vv v
Kazachstan V v v V V V Vv V
Kenia X Vv V V V V Vv V
Kirgizja V Vv v V v V Vv v
Kiribati V vV V v X X X X
Kolumbia V Vv V V V V Vv V
Komory V Vv V V V V Vv V
Korea Pid. X X X X V V Vv Vv
Kostaryka V v V v V v v v
Kuwejt V V v V X V vV V
Laos X X V X V V V V
Lesotho V Vv V Vv V V Vv V
Liban X Vv V Vv V V Vv v
Liberia V V V v X V X V
Litwa V vV V V V V vV V
Luksemburg V Vv V V V V Vv V
totwa V Vv V Vv V V Vv v
Macedonia V v V v V V Vv V
Madagaskar V Vv V v V Vv Vv Vv
Malawi V vV V V V V v V
Malediwy X X X X X X X X
Malezja X Vv V D V X Vv v
Mali v Vv Vv v v v v v
Maroko X Vv V Vv V V Vv Vv
Mauretania V v V V V V v v
Mauritius V Vv V V Vv V Vv V
Meksyk V Vv V v V Vv Vv Vv
Mikronezja V Vv V Vv V V Vv Vv
Motdawia V Vv V V V V Vv v
Mongolia V V V V v V Vv V
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+/ - konwenja ratyfikowana
- Swoboda zrzeszania sig i tworzenia Eliminacja dyskryminacji w zakresie
X—konwengja nieratyfikowana Eliminacja pracy przymusowej Iniesienie pracy dzieci
- zhiorowych uktadéw pracy zatrudnienia i zawodu
D — odmowa taryfikagji

Gospodarka Konwenqa 87 Kowencja 98 Kowencja 29 Kowencja 105 Kowencja 100 Kowengja 111 Kowenqa 138 Kowencja 182
Mozambik V Vv Vv V Vv V
Namibia \/ V V V X Vv \/ V
Nepal X V Vv ) V Vv V Vv
Niemcy Vv V V v Vv v Vv v
Niger V V V vV V V V V
Nigeria Vv V V Vv V v Vv Vv
Nikaragua V V Vv v V Vv V V
Norwegia Vv V V Vv vV Vv V V
Nowa Zelandia X v V Vv Vv v X Vv
Oman X X Vv Vv X X V V
Pakistan V V Vv v V Vv V V
Palau X X X X X X X X
Panama Vv V V Vv V v Vv Vv
Papua Nowa Gwinea V V V Vv V Vv V Vv
Paragwaj V V Vv V V Vv V V
Peru V V Vv ) V Vv V Vv
Polska Vv V V Vv V v Vv Vv
Portoryko® = o o - - - -
Portugalia Vv V V ) V v V V
Republika Konga v V V v V vV V V
Republika Srodkowoafrykariska Vv V V Vv V v V V
Rosja Vv V V v V v Vv Vv
RPA Vv v v v v v v v
Rumunia V V Vv V V Vv V Vv
Rwanda V V V vV V Vv V V
Salwador Vv V V Vv V Vv V V
Samoa V V v V V Vv X Vv
Senegal V V V v V Vv V Vv
Serbia Vv v v Vv V Vv V v
Seszele V V V Vv V V V V
Sierra Leone V V V V V V X X
Singapur X V V D V X V Vv
Stowaqja Vv V V Vv V Vv V V
Stowenia Vv V V Vv V v V V
Sri Lanka v V V v V V V \
Stany Zjednoczone X X X v X X X V
Suazi Vv V V Vv V Vv V V
Sudan X V V Vv V v V V
Surinam V V V V X X X V
Syria V V V V V V V v
Szwajcaria Vv V V Vv V Vv V V
Szwecja V V V v V v v Vv
Tadzykistan Vv V V Vv v v V Vv
Tajlandia X X Vv ) V X V v
Tajwan, Chiny? = = = - - -

Tanzania Vv V V Vv Vv v V V
Timor Wschodni X X X X X X X X
Togo v V V v V Vv V Vv
Tonga X X X X X X X X
Trynidad i Tobago V V V vV V v V V
Tunezja Vv V V Vv V v V Vv
Turga V V Vv v V Vv V V
Uganda Vv V V ) V Vv V Vv
Ukraina Vv V V Vv Vv Vv v Vv



+/ - konwendja ratyfikowana
X—konwengja nieratyfikowana
D — odmowa taryfikagji
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Swoboda zrzeszania sig i tworzenia T TA——— Eliminacja dyskryminacji w zakresie Tniesienie pracy dziedi
zbiorowych ukfadéw pracy Japracy przy ] zatrudnienia i zawodu pracy

Gospodarka Konwencja 87 Kowencja 98 Kowencja 29 Kowengja 105 Kowencja 100 Kowencja 111 Kowengja 138 Kowencja 182
Urugwaj V V V V V v v V
Uzbekistan X V V V V V X V
Vanuatu V Vv V Vv V Vv X Vv
Wenezuela V Vv V Vv V V Vv v
Wegry V Vv V V V V Vv Vv
Wielka Brytania V V V V V V v V
Wietnam X X V X V V Vv v
Wiochy V Vv Vv Vv V v v v
Wybrzeze Kosci Stoniowej V V V V v V X V
W) Wi Wincentai

e et v J v y J v J v
Wyspa Swietej tugji V vV V V V V X V
Wyspy Marshalla X X X X X X X X
Wyspy Salomona X X V X X X X X
Wyspy Sw. Tomasza i Ksiazeca V Vv V Vv V V Vv Vv
Wyspy Zielonego Przyladka V N V Vv V Vv Vv v
Zachodni Brzeg i Strefa Gazy X X X X X X X X
Zambia Vv v v v v v v v
Zimbabwe V Vv v Vv V V Vv Vv
Zjednoczone Emiraty Arabskie X X V V V V Vv Vv

Uwaga: Tabela przedstawia status ratyfikacji oémiu konwencji MOP w zakresie podstawowych standardéw pracy dla
181 krajow ujetych w raporcie Doing Business 2009 na dzien 28 lipca 2008 r. Ratyfikacja tych konwencji nie zostata
uwzgledniona we wskaznikach dotyczacych zatrudniania pracownikow przedstawionych w raporcie Doing Business.
Doing Business nie mierzy takze przestrzegania podstawowych standardéw pracy. Doing Business bedzie prowadzit
dalsze analizy w zakresie przestrzegania podstawowych standardéw pracy w nadchodzacych latach.

Jedna z kwestii wymagajacych dalszych badan sa relacje pomiedzy prawem krajowym a konwencjami MOP. W pew-
nych przypadkach np. wymogi prawa krajowego moga wykracza¢ poza wymogi przedstawione w niektorych kon-
wencjach MOP i nie mogg zezwala¢ na ratyfikacje z tej przyczyny. W innych sytuacjach, gdy dokonano ratyfikacji
konwencji MOP, prawo krajowe moze sta¢ w sprzecznoéci z pewnymi konwencjami MOP oraz moze dawac priorytet
regulacjom krajowym wobec regulacji miedzynarodowych.

a. Hongkong (Chiny), Portoryko i Tajwan (Chiny) nie s3 niezaleznymi czlonkami MOP.

Zrédto: MOP (ILO, ILOLE X database http://www.ilo.org/ilolex/).



Podziekowania

Raport Doing Business 2009 przygo-
towal zesp6! kierowany przez Sylvie Solf,
Simeona Djankova (do marca 2008 r.)
i Penelope Brook (od kwietnia 2008 r.)
pod ogdlnym kierownictwem Michaela
Kleina. Cztonkami zespotu byli: Teymour
Abdel Aziz, Svetlana Bagaudinova, Karim
O. Belayachi, Mema Beye, Frederic Bustelo,
César Chaparro Yedro, Maya Choueiri, Ro-
ger Coma-Cunill, Santiago Croci Downes,
Marie Delion, Allen Dennis, Jacqueline den
Otter, Alejandro Espinosa-Wang, Monica
Fonseca Fernandez, Kjartan Fjeldsted, Elena
Gasol Ramos, Carolin Geginat, Cemile Ha-
cibeyoglu, Jamal Haidar, Sabine Hertveldt,
Palarp Jumpasut, Dahlia Khalifa, Jean Mi-
chel Lobet, Oliver Lorenz, Valerie Marechal,
Andres Martinez, Alexandra Mincu, Sush-
mitha Narsiah, Joanna Nasr, Dana Omran,
Caroline Otonglo, Nadia Ram, Rita Ra-
malho, Camille Ramos, Ivana Rossi, Yara
Salem, Pilar Salgado-Otonel, Umar Shavu-
rov, Larisa Smirnova, Jayashree Srinivasan,
Susanne Szymanski, Tea Trumbic, Caroline
van Coppenolle, Bryan Welsh, Justin Yap
i Lior Ziv. Jan Bezem, Sonali Bishop, Tara
Sabre Collier, Sarah Igbal, Alice Ouedraogo,
Babacar Sedikh Faye i Jennifer Yip pomagali
w pracach podczas ostatnich miesiecy przed
publikacja.

Oliver Hart i Andrei Shleifer udzielali
porad w kwestiach naukowych, zwigzanych
z projektem. Projekt dotyczacy placenia po-
datkow zostal zrealizowany we wspolpracy
z firma PricewaterhouseCoopers, a popro-
wadzil go Robert Morris. Alison Strong
zredagowala wstepna wersje raportu. Gerry
Quinn zaprojektowat uklad graficzny rapor-
tu i wykresy. W opracowaniu graficznym
raportu pomogta Kim Bieler. Alexandra
Quinn zajela sie desktopem. Obstuga bazy
danych Doing Business on-line kieruja
Ramin Aliyev, Felipe Iturralde, Escudero

i Graeme Littler pod kierownictwem Su-
zanne Smith.

Dzigkujemy kolegom z Grupy Banku
Swiatowego za przedstawione uwagi a takze
Dyrektorom Wykonawczym Grupy Banku
Swiatowego za udzielone wskazéwki.

Przygotowanie raportu bylo mozliwe
dzigki pomocy ponad 6 700 prawnikdéw,
ksiegowych, sedziéw, biznesmendw i urzed-
nikéw panstwowych ze 181 krajéw. Uczest-
nicy globalni i regionalni, ktérzy wypetnili
szereg ankiet w wielu lokalizacjach w roz-
nych czesciach $wiata rowniez przyczynili
sie do powstania raportu.

Cytaty zamieszczone w tresci pochodza
od miejscowych partneréw Doing Business,
chyba Zze zaznaczono inaczej. Osoby, ktore
zazyczyly sobie podania swoich nazwisk,
wymieniono ponizej. Dane kontaktowe
znajduja sie w serwisie internetowym Doing
Business pod adresem http://www.doing-
business.org.

Dane kontaktowe lokalnych partneréw
mozna znalez¢ w serwisie Doing Busi-
ness pod adresem http://www.doing-
business.org




UCZESTNICY GLOBALNI

ALLEN ¢ OVERY LLP
APL LTD

BAKER ¢ MCKENZIE

CLEARY GOTTLIEB STEEN ¢ HAMILTON LLP

HAWKAMAH — THE INSTITUTE FOR CORPORATE GOVERNANCE

Ius LABORIS, ALLIANCE OF LABOR, EMPLOYMENT, BENEFITS AND

PENSIONS LAw FIRMS

LAWYERS WITHOUT BORDERS

LEXx MUNDI, ASSOCIATION OF INDEPENDENT LAW FIRMS

PRICEWATERHOUSECOOPERS

PRICEWATERHOUSECOOPERS LEGAL SERVICES

SDV INTERNATIONAL LOGISTICS

THE ADORA GROUP LTD (FREIGHTNET)

Tosoc INc.

UCZESTNICY REGIONALNI

ABU-GHAZALEH LEGAL

East AFRICA LAW SOCIETY

FEDERACION INTERAMERICANA DE LA INDUSTRIA DE LA

CONSTRUCCION

GARCIA & BoDAN

GLOBALINK TRANSPORTATION ¢ LOGISTICS WORLDWIDE LLP

IKRP ROKAS ¢ PARTNERS
MerM LoGISTICS
TRANSUNION INTERNATIONAL

UNIVERSITY OF SOUTH PACIFIC

AFGANISTAN

Najibullah Amiri
AFGHANISTAN BANKS
ASSOCIATION

BearingPoint

Bahauddin Baha
SuPREME COURT

A. Farid Barakzai
TNT INTERNATIONAL EXPRESS

Amanda Galton
ORRICK, HERRINGTON &
SUTCLIFFE

Shahzad Haider
AFGHANISTAN INTERNATIONAL
Bank

Muslimul Haq
AFGHANISTAN BANKS
ASSOCIATION

Abdul Wassay Haqiqi
HAQIQI LEGAL SERVICES

Saduddin Haziq
AFGHANISTAN INTERNATIONAL
Bank

Rashid Ibrahim
A.F. FERGUSON ¢ Co.

Yasin Khosti
SOCIETY OF AFGHAN
ARCHITECTS AND ENGINEERS

Gaurav Lekh Raj Kukreja
AFGHAN CONTAINER
TRANSPORT COMPANY

Zahoor Malla
GLOBALINK LoGISTICS GROUP

T. Ud-Din A. Mirza
A.E FERGUSON & Co.

Kevin O’Brien
USAID/BEARING POINT

Habibullah Peerzada
ACCL INTERNATIONAL

Abdul Rahman Watanwal

MBC CONSTRUCTION

ALBANIA

Erjola Aliaj
IKRP ROKAS & PARTNERS

Artur Asllani
ToNuccCI ¢ PARTNERS

Ledia Begi
HoxHaA, MEMI & HOXHA

1lir Bejleri
SoN GROUP, ENGINEERING
AND CONSTRUCTION

Jona Bica
KaLO & ASSOCIATES

Rene Bijvoet
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alban Caushi
KALO & ASSOCIATES

Dorian Collaku
BANK OF ALBANIA

Tlir Daci
KALO & ASSOCIATES

Besnik Duraj
HoxHA, MEMI ¢~ HOXHA

Sokol Elmazaj
BoGA & ASSOCIATES

Valbona Gjongari
BoGa & ASSOCIATES

Jola Gjuzi
KALO ¢ ASSOCIATES

Vilma Gjyshi

KALO & ASSOCIATES
ANTEO GREMI

716 CONSULTING FIRM

Emel Haxhillari
KALO & ASSOCIATES

Shpati Hoxha
HoxHA, MEMI ¢ HOXHA

Erald Ibro
716 CONSULTING FIRM

Olsi Ibro
716 CONSULTING FIRM

1lir Johollari
HoxHa, MEMI & HOXHA

Perparim Kalo
KALO ¢ ASSOCIATES

Renata Leka
BoGa & ASSOCIATES

Georgios K. Lemonis
IKRP ROKAS & PARTNERS

Elton Lula
KALO & ASSOCIATES

Andi Memi
HoxHA, MEMI ¢ HOXHA

Loreta Peci
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ermira Pervizi
IKRP ROKAS & PARTNERS

Laura Qorlaze
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Miranda Ramajj
BANK OF ALBANIA

Ardjana Shehi
KALO ¢ ASSOCIATES
SHPRESA D

Elda Shuraja
HoxHA, MEMI ¢ HOXHA
SKY NET ALBANIA

Gerhard Velaj
BoGa & ASSOCIATES

Silva Velaj
BoGaA & ASSOCIATES

Agim Vérshevci
ALIMENTI NATURALI & PB

Elda Zaimi
716 CONSULTING FIRM

ALGIERIA

Branka Achari-Djokic
BANQUE DALGERIE

Salima Aloui
Law FIRM GOUSSANEM &
ALrour

Hadda Ammara
BoucHAIB LAw FIRM

Khodja Bachir
SNC Kropja & Co.

Hassan Djamel Belloula
CABINET BELLOULA

Tayeb Belloula
CABINET BELLOULA

Adnane Bouchaib
BoucCHAIB LAW FIRM

Fatma Zohra Bouchemla
ATTORNEY-AT-LAW

Jean-Pierre Comunale
SDV

Arezki Djadour
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Asmaa El Ouazzani
LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Malik Elkettas
ELKETTAS INTERNATIONAL

Brahim Embouazza
MCDCONSULTING

Mohamed Lehbib Goubi
BANQUE DALGERIE

Khaled Goussanem
Law FIRM GOUSSANEM ¢
ALour

Samir Hamouda
CABINET D’AVOCATS SAMIR
Hamoupa

Samy Laghouati
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEx MUNDI

Nadia Larbaoui
BoucHAIB Law FIRM

Karine Lasne

LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Michel Lecerf

LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Adnane Merad
ETupE DE ME KADDOUR
MERAD

Narimane Naas
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Fériel Oulounis
CABINET DAVOCATS SAMIR
Hamoupa

Maya Sator
CABINET SATOR

Mohamed Sator
CABINET SATOR
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Marc Veuillot
ALLEANCE ADVISORY MAROC

Tarik Zahzah
GHELLAL & MEKERBA

Nabiha Zerigui
CABINET DAVOCATS SAMIR
Hamoupa

ANGOLA

José Rodrigues Alentejo
CAMARA DE COMERCIO E
INDUSTRIA DE ANGOLA

Fernando Barros
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alain Brachet
SDV AMI INTERNATIONAL
Logisrics

Pedro Calixto
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olainde Camache
AVM ADVOGADOS

Maurice Campbell
CROWN AGENTS

Caetano Capitdo
CENTRO DE APOIO
EMPRESARIAL- CAE

Nahary Cardoso
FATiMA FREITAS ADVOGADOS

Conservatdria do Registro
PREDIAL DE LUANDA (1§
SEcgio)

Esperanga Costa
ALEXANDRE PEGADO -
ESCRITORIO DE ADVOGADOS

Jodo Viegas de Abreu
CONSULANA

Miguel de Avillez Pereira
ABREU ADVOGADOS

Francisca de Oliveira
ASSOCIACAO DE MULHERES
EMPRESARIAS DA PROVINCIA
DE LUANDA (ASSOMEL)

Fernando E Bastos

FARIA DE BASTOS, SEBASTIAO
E LOPES - ADVOGADOS
ASsOCIADOS

Ana Fernandes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lourdes Caposso Fernandes
RCJE ADVOGADOS
ASSOCIADOS

Conceigdo Manita Ferreira
Rur C. FERREIRA &
GUILHERMINA PRATA

Luis Folhadela
KPMG

Fatima Freitas
FATIMA FREITAS ADVOGADOS

Brian Glazier
EDI ARCHITECTURE INC.

Adelaide Godinho
AG & LP

Raul Gomes
ATS Logrsrics Co.

Blake Hinderyckx
CAE/CDC
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Helder da Conceigio José
INSTITUTO DE PLANEAMENTO
E GESTAO URBANA DO
GOVERNO PROVINCIAL DE
LuaNDA

Victor Leonel
ORDEM DOS ARQUITECTOS

Guiomar Lopes

FARIA DE BASTOS, SEBASTIAO
E LOPES - ADVOGADOS
ASsOCIADOS

Paulette Lopes

FARIA DE BASTOS, SEBASTIAO
E LOPES - ADVOGADOS
ASSOCIADOS

Teresinha Lopes

FARIA DE BASTOS, SEBASTIAO
E LOPES - ADVOGADOS
ASsOCIADOS

Chindalena Lourenco
FATIMA FREITAS ADVOGADOS

Manuel Malufuene
ORDEM DOS ARQUITECTOS

Ulanga Gaspar Martins
BANCO PRIVADO ATLANTICO

Josephine Matambo
KPMG

Filomeno Henrique C.
MENDONGA DA SILVA
MINISTERIO DOS
TRANSPORTES

Manuel Nazareth Neto
PoORTO DE LUANDA

Eduardo Paiva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mario A. Palhares
Banco pe NEGOcI0S
INTERNACIONAL

Alexandre Pegado
ALEXANDRE PEGADO -
ESCRITORIO DE ADVOGADOS

Jorge Ledo Peres
Banco NacronaL

Douglas Pillinger
PANALPINA

Luis Filipe Pizarro
AGe LP

Laurinda Prazeres

FARIA DE BASTOS, SEBASTIAO
E LOPES - ADVOGADOS
ASSOCIADOS

Elisa Rangel Nunes
ERN ADVOGADOS

Victor Anjos Santos
AVM ApvoGADOS

Guilherme Santos Silva
ABREU ADVOGADOS

Isabel Serrdo
KPMG

Maikel Steve
LUANDA INCUBADORA DE
EMPRESAS

Bento Tati
GuicHE UNICO DE EMPRESA

N’Gunu Tiny
RCJE ADVOGADOS ASOCIADOS

Isabel Tormenta
GuICcHE UNICO DE EMPRESA

ANTIGUA I
BARBUDA

Mitzie Bockley

REGISTRAR, INTELLECTUAL
PROPERTY AND COMMERCE
OFFICE, MINISTRY OF JUSTICE

Rhodette EC. Brown
PHILLIPS, PHILLIPS &
ARCHIBALD

Everett Christian
ABI BANK LTD.

Neil Coates
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Brian D’Ornellas
OBM INTERNATIONAL,
ANTIGUA LTD.

Vernon Edwards
FREIGHT FORWARDING ¢
DECONSOLIDATING

Phillip Jr. Isaacs
OBM INTERNATIONAL,
ANTIGUA LTD.

Alfred McKelly James
JAMES & ASSOCIATES

Efrain Laureano
CARIBBEAN OPEN TRADE
SupporT (USAID)

Gloria Martin
FrANCIS TRADING AGENCY
LiMITED

Marscha Prince
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Septimus A. Rhudd
RHUDD ¢ ASSOCIATES

Stacy A. Richards-Anjo
RicHARDsS ¢ Co.

Alice N. Roberts
ROBERTS ¢ Co.

Clare K. Roberts
RoBERTS & Co.

Carl Samuel
ANTIGUA PUBLIC UTILITY
AUTHORITY

Cassandra Simmons

Arthur Thomas
THOMAS, JOHN & Co.

Charles Walwyn
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marietta Warren
INTERFREIGHT LTD.

Hesketh Williams
MINISTRY OF LABOR
ROSLYN YEARWOOD
INTEGRITY COMMISSION
ANTIGUA ¢ BARBUDA

ARABIA
SAUDYJSKA

Emad Fareed Abdul Jawad
GLOBE MARINE SERVICES Co.

Abdulaziz Abdullatif
AL-S0AIB LAw FIRM

Ali Abedi

THE ALLAINCE OF ABBAS

E GHAZZAWTI & CO. AND
HAMMAD, AL-MEHDAR & Co.

Nasreldin Ahmed
THE LAW FIRM OF SALAH
AL-HEJAILANY

Omar Al Saab
MOHANNED BIN SAUDI AL
RASHEED LAaw FIRM IN
ASSOCIATION WITH BAKER
Borrs L.L.P

Nasser Alfaraj
BAKER ¢ MCKENZIE LTD.

Mohammed Al-Ghamdi
FULBRIGHT & JAWORSKI LLP

Hesham Al-Homoud
THE Law FIRM OF DR.
Hesuam AL-Homoup

Mohammed Al-Jaddan
THE LAw FIRM OF YOUSEF
AND MOHAMMED AL-JADDAN

Nabil Abdullah Al-Mubarak
Saupr CREDIT BUREAU -
SIMAH

Fayez Al-Nemer
TALAL BIN NAIF AL-HARBI
Law Firm

Sami Al-Sarraj
AL JURAID & COMPANY /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohammed Al-Soaib
AL-SoAIB Law FIRM

Ali Awais
BAKER BorTs LLP

Joseph Castelluccio
FULBRIGHT & JAWORSKI LLP

Maher El Belbeisi
ABU-GHAZALEH LEGAL OFFICE

Adel El Said
PANALPINA

Adel ElZein
MOHAMED BEN LADEN Law
Firm

Imad El-Dine Ghazi
Law OFFICE OF HASSAN
MAHASSNI

Shadi Haroon
Baker Borrs LLP

Jochen Hundt
AL-SoAIB Law FIRM

David K. Johnson
AL JURAID & COMPANY /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marcus Latta
THE LAW FIRM OF SALAH
AL-HEJAILANY

Muhammad Lotfi
ToBAN Law FIRM

Hassan Mahassni
Law OFFICE OF HASSAN
MAHASSNI

Muntasir Osman
Law OFFICE OF HASSAN
MAHASSNI

K. Joseph Rajan
GLOBE MARINE SERVICES Co.

Mustafa Saleh
TURNER INTERNATIONAL

Abdul Shakoor
GLOBE MARINE SERVICES Co.

Sameh M. Toban
ToBAN Law FIRM

Natasha Zahid
BAKER BorTs LLP

Abdul Aziz Zaibag
ALzA1BAG CONSULTANTS

Soudki Zawaydeh
AL JURAID & COMPANY /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ebaish Zebar
THE LAw FIRM OF SALAH
AL-HEJAILANY

ARGENTYNA

Dolores Aispuru
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lisandro A. Allende
BRONS & SALAS ABOGADOS

Ana Candelaria Alonso Negre
ALFARO ABOGADOS

Vanesa Balda
VITALE, MANOFF ¢
FEILBOGEN

Gonzalo Carlos Ballester
J.P. O’FARRELL ABOGADOS

Ignacio Fernandez Borzese
TWR ABOGADOS

Agustina Caratti
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Mariano Ezequiel Carricart
FORNIELES ABOGADOS

Gustavo Casir
QUATTRINI, LAPRIDA &
AsocCIADOS

Pablo L. Cavallaro
Estupio CAVALLARO
ABOGADOS

Albert Chamorro
ALFARO ABOGADOS

Julian A. Collados
ACCOUNTANT

Hernén Gonzalo Cuenca
MARTINEZ
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Oscar Alberto del Rio
CENTRAL BANK

Andrés Edelstein
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Joaquin Eppens
MURRAY, Diaz CORDERO &
SIRITO DE ZAVALIA

Diego Etchepare
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Fernando Fucci
GRANT THORTON

Ignacio Funes de Rioja
FUNES DE RIOJA & ASOCIADOS,
MEMBER OF [US LABORIS

Claudia Gizzi
GPM

Marfa Laura Gonzélez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pablo Gonzilez del Solar
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pablo Grillo Ciocchini
BRONS & SALAS ABOGADOS

Fabién Hilal
CAMPOS, ETCHEVERRY &
ASOCIADOS

Walter Keiniger

MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MunbpI

Santiago Laclau

MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MunbpI

Guillermo Lalanne
Estupio O’FARRELL

Rodrigo Marchan
GPM

Agustin Marra
ALFARO ABOGADOS

Pablo Mastromarino
EsTup1o BECCAR VARELA

José Oscar Mira
CENTRAL BANK

Jorge Miranda
CLIPPERS S.A.

Enrique Monsegur
CLIPPERS S.A.

Miguel P. Murray
MURRAY, Diaz CORDERO &
SIRITO DE ZAVALIA

Isabel Muscolo
QUATTRINI, LAPRIDA &
ASOCIADOS

Alfredo Miguel O’Farrell
MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MunbpI

Mariano Payaslian
GPM

Maria Ximena Pérez Dirrocco
MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
Munbpr

Julio Alberto Pueyrredon
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pablo Ramos
COMERCIAL DEL OESTE

Sebastian Rodrigo
ALFARO ABOGADOS

Ignacio Rodriguez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nicolds Rossi Bunge
MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MunNDI

Adolfo Rouillon
THE WORLD BANK

Patricia Ruhman Seggiaro
MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MunbpI



Sonia Salvatierra
MARVAL, O’FARRELL &
MAIRAL, MEMBER OF LEX
MuNnpI

Jorge Sanchez Diaz
EcoBamBooO S.A.

Liliana Cecilia Segade
QUATTRINI, LAPRIDA &
AsocIADOS

Miguel Teson
Estupio O’FARRELL

Eduardo J. Vinales
FUNES DE RIOJA & ASOCIADOS,
MEMBER OF Ius LABORIS

Joaquin Emilio Zappa
J.P. O’FARRELL ABOGADOS

Octavio Miguel Zenarruza
ALVAREZ PRADO & ASOCIADOS

Carlos Zima
PRICEWATERHOUSECOOPERS

ARMENIA

Artak Arzoyan
ACRA CREDIT BUREAU

Vardan Bezhanyan
YEREVAN STATE UNIVERSITY

Gevorg Chakmishyan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Aikanush Edigaryan
TRANS-ALLIANCE

Courtney Fowler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gagik Galstyan
HORIZON 95

Hayk Ghazazyan
KPMG

Mher Grigoryan
VTB BANK

Sargis H. Martirosyan
TRANS-ALLIANCE

Davit Harutyunyan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vahe Kakoyan
INVESTMENT Law GrRouP LLC

Karine Khachatryan
BEARINGPOINT
RANA DRAMALI
ROSEVILLE PREMIUM
RESIDENCE

Mehriban Efendiyeva
MICHAEL WILSON & PARTNERS
Lrp.

Zaur Fati-Zadeh
MINISTRY OF TAXES

Vusal Gafarov
BAKER & McKENZIE - CIS,
Lrp.

Rashad Gafarov
PANALPINA

Rufat Gasinov
Baku CarRGo

Rizvan Gubiyev
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Abbas Guliyev
BAKER & McKENzIE - CIS,
Lrp.

Arif Guliyev
PRICEWATERHOUSECOOPERS
RasHAD GULMALIYEV

THE STATE REGISTER SERVICE
OF REAL ESTATE

Sabina Gulmaliyeva
MGB Law OFFICES
JEYHUN GURBANOV
AGL Ltp.

Elchin Habibov
NATIONAL BANK

Faiq Haci-Ismaylov
INCE MMC

Adil Hajaliyev
BM INTERNATIONAL LLC

Arzu Hajiyeva
ERNST ¢ YOUNG

Samir Hasanov
GOSSELIN

Zaur Huseynov
OJSC BAKIELEKTRIKSHEBEKE

Emin Huseynov
NATIONAL BANK

Faig Huseynov
UNIBANK

Jeyhun Huseynzada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zohrad Ismayilov
ASSOCIATION FOR ASSISTANCE
TO FREE ECONOMY

Dilyara Israfilova
BM INTERNATIONAL LLC

Fakhiyar Jabbarov
IFC

Gunduz Karimov
BAKER & McKENZzIE - CIS,
Lrp.

Nuran Karimov
DeLorrTE & ToucHE LLC

Sahib Mammadov
CrTIZENS’ LABOUR RIGHTS
PROTECTION LEAGUE

Rajiv Nagri
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Artur Nikoyan
TRANS-ALLIANCE

Mikayel Pashayan

THE STATE COMMITTEE
OF THE REAL PROPERTY
CADASTRE

Alex Poghossian
ALPHA PLUS CONSULTING

Aram Poghosyan
GRANT THORNTON AMYOT

David Sargsyan
AMERIA CJSC

Gayane Shimshiryan
CENTRAL BANK

Hakob Tadevosyan
GRANT THORNTON AMYOT

Matthew Tallarovic
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Armen Ter-Tachatyan
TER-TACHATYAN LEGAL AND
BusINEss CONSULTING

Artur Tunyan
JupbiciaL REFORM PROJECT

AUSTRALIA

Lucy Adamson

CLAYTON UTZ, MEMBER OF
LEx MUNDI

MATTHEW ALLISON

VEDA ADVANTAGE

Lynda Brumm
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Buda
RBHM COMMERCIAL LAWYERS

Alicia Castillo
Aricia CASTILLO WEALTHING
GRrouP

Caterina Cavallaro
BAKER ¢ MCKENZIE

Joe Collins
CLAYTON UTZ, MEMBER OF
LEx MuNDI

Marcus Connor
CHANG, PISTILLI & SIMMONS

Tim Cox
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michael Daniel
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anne Davis
CLAYTON UTZ, MEMBER OF
Lex MuNDI

Jenny Davis
ENERGYAUSTRALIA

Raymond Fang
GADENS LAWYERS

Brett Feltham
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Joan Fitzhenry
BAKER ¢ MCKENZIE

Mark Geniale
OFFICE OF STATE REVENUE,
NSW TREASURY

Mark Grdovich
BLAKE DAWSON

Owen Hayford
CLAYTON UTZ, MEMBER OF
LEx MuNDI

David Hing
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tan Humphreys
BLAKE DAWSON

Eric Ip
ONWARD BUSINESS
CoNSULTANTS PTY LTD

Doug Jones
CLAYTON UTZ, MEMBER OF
LEx MUNDI

Morgan Kelly
FERRIER HODGSON

Mark Kingston
TRADESAFE AUSTRALIA PrY.
Ltp.

Ricky Lee
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

John Lobban
BLAKE DAWSON

John Martin
THOMSON PLAYFORD

Mitchell Mathas
DEACONS

Nick Mavrakis
CLAYTON UTZ, MEMBER OF
LEx MunDI

Christie McGregor
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Mark Pistilli
CHANG, PISTILLI & SIMMONS

Ann Previtera
PRICEWATERHOUSECOOPERS

John Reid
OFFICE OF STATE REVENUE,
NSW TREASURY

Bob Ronai
IMPORT-EXPORT SERVICES
Pry. LTD.

Luke Sayers
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Damian Sturzaker
GADENS LAWYERS

Mark Swan
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Nick Thomas
CrayToN Urz, MEMBER OF
Lex MUNDI

Simon Truskett
CrayToN Uz, MEMBER OF
LEx MUNDI

David Twigg
ENERGYAUSTRALIA

Megan Valsinger-Clark
GADENS LAWYERS

Andrew Wheeler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Zwi
THOMSON PLAYFORD

AUSTRIA

Thomas Bareder
OENB

Georg Brandstetter
BRANDSTETTER PRITZ &
PARTNER

Martin Eckel

E|N|w|c NATLACEN
WALDERDORFF CANCOLA
RECHTSANWALTE GMBH

Tibor Fabian
BINDER GROSSWANG
RECHTSANWALTE

Julian Feichtinger
CERHA HEMPEL SPIEGELFELD
Hrawarr

Andreas Hable
BINDER GROSSWANG
RECHTSANWALTE
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Rudolf Kaindl

KOEHLER, KAINDL, DUERR
¢ PARTNER, CIVIL LAw
NOTARIES

Susanne Kappel

Kunz ScHiMA WALLENTIN
ReECHTSANWALTE KEG,
MEMBER OF IUS LABORIS
Kraus ¢ Co
WARENHANDELSGESELLSCHAFT
MBH

Florian Kremslehner
DORDA BRUGGER JORDIS

Rudolf Krickl
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ulrike Langwallner
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAW

Gregor Maderbacher
BRAUNEIS KLAUSER PRANDL
RECHTSANWALTE GMBH

Peter Madl
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAW

Irene Mandl
AUSTRIAN INSTITUTE FOR SME
RESEARCH

Wolfgang Messeritsch
NATIONAL BANK

Marguerita Miiller
DORDA BRUGGER JORDIS

Alfred Nepf
MINISTRY OF FINANCE

Michael Podesser
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ulla Reisch
URBANEK LIND SCHMIED
RE1scH RECHTSANWALTE OG

Friedrich Roedler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ruth Rosenkranz
GRAF & PITKOWITZ
RECHTSANWALTE GMBH

Heidi Scheichenbauer
AUSTRIAN INSTITUTE FOR SME
RESEARCH

Georg Schima

Kunz ScHiMA WALLENTIN
RecHTSANWALTE KEG,
MEMBER OF [US LABORIS

Stephan Schmalzl
WALLNOFERSCHMALZL-
RECHTSANWALTE

Ernst Schmidt

Karin Schopp
BINDER GROSSWANG
RECHTSANWALTE

Benedikt Spiegelfeld
CERHA HEMPEL SPIEGELFELD
Hrawarr

Birgit Vogt-Majarek

Kunz ScHiMA WALLENTIN
RECHTSANWALTE KEG,
MEMBER OF [US LABORIS

Lothar A. Wachter
WoLF THEISs
GERHARD WAGNER
KSV 1870
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Irene Welser
CERHA HEMPEL SPIEGELFELD
Hrawarr

Gerold Zeiler
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAW

AZERBEJDZAN

Shirzad Abdullayev
NATIONAL BANK

Sabit Abdullayev
OMNI Law FIrRm

Eldar Adilzade
IFC

Anar Aliyev
IFC

Azer Amiraslan Aliyev
IFC

Aykhan Asadov
BAKER & MCcKENzIE - CIS,
Lrp.

Ismail Askerov
MGB LAW OFFICES

Rufat Aslanli
NATIONAL BANK

Sabit A. Bagirov
ENTREPRENEURSHIP
DEVELOPMENT FOUNDATION

Samira Bakhshiyeva
DEerorrTE ¢ ToucHE LLC

Samir Balayev
UNIBANK

Kamil Mammadov
MAMMADOV & PARTNERS
Law FIrm

Elchin Mammadov
MGB Law OFFICES

Vugar Mammadov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Rena Mammadova
DerorrtE & ToucHE LLC

Faiq S. Manafov
UNIBANK

Daniel Matthews
BAKER & MCKENZIE

Farhad Mirzayev
BM INTERNATIONAL LLC

Ruslan Mukhtarov
BM INTERNATIONAL LLC

Samir Nuriyev
MINISTRY OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

Movlan Pashayev
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tamer Pektas
ARAL GROUP

Givi Petriashvili
IFC

John Quinn
ACE FORWARDING CASPIAN

Karim N. Ramazanov
MINISTRY OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

Gamar Rustamova
OMNI Law FIRM

Nailya Safrova

Swiss CoOPERATION OFFICE
FOR THE SOUTH CAUCASUS,
EMBASSY OF SWITZERLAND

Suleyman Gasan ogly
SULEYMANOV

CASPIAN SERVICE
INTERNATIONAL
CoNSTRUCTION COMPANY

Kamil Valiyev
MCcGRIGORS BAKU LIMITED

Murad Yahyayev
UNIBANK

Ismail Zargarli
OMNI Law FIrRm

Ulviyya Zeynalova
MGB Law OFFICES

BAHAMY

McKinney, Bancroft &
HuGHESs

Tropical Shipping

Kevin A. Basden
BAHAMAS ELECTRICITY
CORPORATION

Rodney W. Braynen
DEesiGN Hius

Registry of the Registrar
GENERAL’S OFFICE

Craig G. Delancy

THE COMMONWEALTH OF
THE BAHAMAS, MINISTRY OF
WORKS ¢ TRANSPORT

Rochelle A. Deleveaux
CENTRAL BANK

Chaunece M. Ferguson
MAcKAY & MoxEy CHAMBERS

Amos J. Ferguson jr.
FERGUSON ASSOCIATES &
PLANNERS

Anthony S. Forbes
BAHAMAS ELECTRICITY
CORPORATION

Wendy Forsythe
IMPORT EXPORT BROKERS
Ltp.

Higgs & Johnson
Graham, Thompson & Co.

Debi Hancock-Williams
WiLLIAMS LAW CHAMBERS

Colin Higgs
MINISTRY OF WORKS &
TRANSPORT

Lennox Paton

Gordon Major

THE COMMONWEALTH OF
THE BAHAMAS, MINISTRY OF
WORKS & TRANSPORT

Shane A. Miller
REGISTRAR GENERAL'’S
DEPARTMENT

Michael Moss

VALUATION AND BUSINESS
LICENSE UNIT OF THE
MINISTRY OF FINANCE

Wayne R. Munroe
BaHAMAS BAR COUNCIL

Donna D. Newton
SuPREME COURT

Kevin Seymour
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Everette B. Sweeting
BaHAMAS ELECTRICITY
CORPORATION

Tex I. Turnquest
DEPARTMENT OF LANDS &
SURVEYS

BAHRAJN

Khalid Abdulla
TAMEER

Aysha Mohammed
ABDULMALIK

ELHAM ALI HASSAN &
ASSOCIATES

Khaled Hassan Ajaji
MINISTRY OF JUSTICE ¢
IsLAMIC AFFAIRS

Mohammed Abdullah Al Sisi Al
Buainain

AL BOAINAIN LEGAL SERVICES
Nawaf Bin Ebrahim Al Kalifa
ELECTRICITY ¢ WATER
AUTHORITY

Hamed Mohamed Al Khalifa
MINISTRY OF MUNICIPALITIES
& AGRICULTURE URBAN
PLANNING

Haider Hashim Al Noami
MINISTRY OF MUNICIPALITIES
¢ AGRICULTURE AFFAIRS.
MunicipAL ONE STOP SHOP

Mohammed Al Noor
AL-TWAIRI AND PARTNERS
Law FIRMm

Mohammed Hasan Al
ZAIMOOR

MINISTRY OF INDUSTRY &
COMMERCE

Samer Al-Ajjawi
ERNsT & YOUNG

Abdulmajeed Ali Alawadhi
ELECTRICITY & WATER
AUTHORITY

Fatima Alhasan
Qays H. Zu’B1

Ebtihal Al-Hashimi
MINISTRY OF MUNICIPALITIES
& AGRICULTURE AFFAIRS.
MunicipAL ONE STOP SHOP

Shaji Alukkal
PANALPINA

Bilal Ambikapathy
NORTON ROSE

Maaria Ashraf
HATIM S. ZU’BI & PARTNERS

Mohammed R. Awadh
BAHRAIN INVESTORS CENTER

Mohammed Mirza A. Hussain

Bin Jaffer

MINISTRY OF MUNICIPALITIES
& AGRICULTURE AFFAIRS.
MunicrpAL ONE STop SHOP

Hussain Saleh Dhaif
MELA BAHRAIN

Michael Durgavich
AL-SARRAF ¢ AL-RUWAYEH

Yousif A. Humood
MINISTRY OF FINANCE

Abdulwahid A. Janahi
THE BENEFIT COMPANY

Jawad Habib Jawad
BDO Jawap HABIB

Sara Jawahery
ELHAM ALI HASSAN &
ASSOCIATES

Ebrahim Karolia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Elie Kassis
AGILITY LOGISTICS

Mubeen Khadir
ERNsT & YOUNG

Mohammed Abdul Khaliq
TAMEER

Abdul-Haqg Mohammed
TROWERS & HAMLINS

Abdullah Mutawi
TROWERS ¢ HAMLINS

Hassan Ali Radhi
HAssAN RADHI ¢ ASSOCIATES

Hameed Yousif Rahma
MINISTRY OF INDUSTRY &
COMMERCE

Najma A. Redha Hasan
MINISTRY OF MUNICIPALITIES
& AGRICULTURE AFFAIRS.
MunicrpAL ONE STOP SHOP

Mohamed Salahuddin
MOHAMED SALAHUDDIN
CONSULTING ENGINEERING
Bureau

Latifa Salahuddin
Qays H. Zu’Br

E. Hugh Stokes
HATIM S. ZU’BI & PARTNERS

Judith Tosh
NORTON ROSE

Robin Watson
THE BENEFIT COMPANY

Adrian Woodcock
NORTON ROSE

Hatim S. Zu’bi
HATIM S. ZU’BI ¢ PARTNERS

BANGLADESZ

Mohammad Abdul Wazed
DIRECTORATE OF LAND
RECORDS AND SURVEYS

Md. Abdul Maleque Mian
ABDULLAH

CREDIT INFORMATION
BUREAU, BANGLADESH BANK

Zainul Abedin
A. Qasem & Co. /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Munir Uddin Ahamed
INTEGRATED TRANSPORTATION
SERVICES LTD., AGENT OF
PANALPINA

Tanjib-ul Alam
DR. KAMAL HOSSAIN &
ASSOCIATES

MD. Nurul Amin
DEVELOPMENT
CONSTRUCTIONS LTD.

Mehedy Amin
DEVELOPMENT
CONSTRUCTIONS LTD.

Saady Amin
DEVELOPMENT
CONSTRUCTIONS LTD.

Noorul Azhar
GOVERNMENT OF
BANGLADESH

Probir Barua
Mbp. HALIM BEPARI
HaLIM LAw ASSOCIATE

Sharif Bhuiyan
DR. KAMAL HOSSAIN &
ASSOCIATES

Jamilur Reza Choudhury
APARUP CHOWDHURY
MINISTRY OF LAW, JUSTICE
AND PARLIAMENTARY AFFAIRS

Badrud Doulah
DouLAH & DouLAH
ADVOCATES

Nasirud Doulah
DouLaH & DouLAH
ADVOCATES

Shamsud Doulah
DouLAH & DOULAH
ADVOCATES

Mohammad Firoz Mia
MINISTRY OF ESTABLISHMENT

Moin Ghani
DR. KAMAL HOSSAIN &
ASSOCIATES

KM A Halim
UPRIGHT TEXTILE SUPPORTS

Raquibul Haque Miah
ADVOCATE & ATTORNEYS
Law FIRm

Mirza Quamrul Hasan
ADVISER’S LEGAL ALLIANCE

Abdullah Hasan
DR. KAMAL HOSSAIN &
ASSOCIATES

Md. Nazmul Hasan
PROTEX INTERNATIONAL

Kazi Rashed Hassan Ferdous
PROACTIVE

Ikhtiar Hossain
OVERSEAS BUSINESS

Abdul Hamid Howlader
DHAKA DISTRICT REGISTRY
OFFICE

Mohammad Zeeshan Hyder
LEE, KHAN ¢» PARTNERS



Shariful Islam
MDD AMINUL IsSLAM
Crty APPAREL-TEX Co.

Samsul Islam

EXECUTIVE MAGISTRATE
AND DEPUTY COMMISSIONER
OFFICE

Mohammed Aminul Islam
V-SIGN SWEATERS LTD.

Sohel Kasem

A. Qasem & Co./
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEATHEREX FOOTWEAR IND.
Ltp.

Qazi Mahtab-uz-Zaman
A.LLM MONSOOR

S A Mortoza
Or1sHI TRADE ASSOCIATES

Sheikh Nurul

Eva QUASEM

AMIR & AMIR LAW
ASSOCIATES, MEMBER OF LEX
MuNDI

A.FEM. Rahamatul Bari
GLOBE LINK ASSOCIATES LTD

Md. Mahbubur Rahman
AMIQ COMPUTER &
ELECTRONICS

Moinur Rahman
ASPECT RATIO CREATIVE
COMMUNICATION

Al Amin Rahman
AL AMIN RAHMAN &
ASSOCIATES

M.A. Reza

TAILOR4

RuMA LEATHER INDUSTRIES
Lrp.

Deloar Siddique
M. ABU BAKAR & Co.

Shahriar Syeed
V-Teac FaSHION PvT LTD.
S S Tex LINK

Babla Topy

BELGIA

Allen & Overy LLP
CoUR DE CASSATION

Hubert André-Dumont
McGuIire Woops LLP

Christiaan Barbier
MoNARD-D’HuLsT

Thierry Bosly
WHITE & CASE

Gilles Carbonez
McGuire Woops LLP

Ortwin Carron
MoNARD-D’HuLST

Koen Cooreman

Steven De Schrijver
VAN BAEL ¢ BELLIS

Amaury Della Faille
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Frank Dierckx
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Du Pont
ASHURST

Jiirgen Egger
MoONARD-D’HULST

Pierrette Fraisse
SPF FINANCES - AGDP

Kurt Grillet
ALTIUS

Sandrine Hirsch
SIMONT BRAUN

Thomas Hiirner
NATIONAL BANK

Stephan Legein
FEDERAL PUBLIC SERVICE
FINANCE

Luc Legon
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alexis Lemmerling
BERQUIN NOTAIRES

Axel Maeterlinck
SIMONT BRAUN

Philippe Massart
SIBELGA
MEDICCLEANAIR

Robert Meunier
NoTARY

Carl Meyntjens
ASHURST

Dominique Mougenot
ComMERCIAL COURT MONS

Didier Muraille
NATIONAL BANK

Peter Neefs
NATIONAL BANK

Sabrina Otten
PRICEWATERHOUSECOOPERS
PANALPINA WORLD
TRANSPORT N.V.

Peter Rooryck
MoNARD-D’HULST

Katrien Schillemans
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Frédéric Souchon
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jan Van Celst
DLA PIPER LLP

Mieke van den Bunder
PRICEWATERHOUSECOOPERS
BUSINESS ADVISORS

Ruben Van Impe
VAN IMPE ACCOUNTANCY
BVBA

BELIZE

Emil Arguelles
ARGUELLES ¢ COMPANY LLC

Rudy Castillo
THE BELIZE BANK LTD.

Gian C. Gandhi
INTERNATIONAL FINANCIAL
SERVICES COMMISSION

Mirna Lara
EUROCARIBE BELIZE SHIPPING
SERVICES

Russell Longsworth
CARIBBEAN SHIPPING
AGENCIES LTD.

Fred Lumor
FreD LuMoR & Co.

Reynaldo F. Magana
FRONTIER INTERNATIONAL
BUSINESS SERVICES LTD.

Tania Moody
BARROW & WILLIAMS

Patricia Rodriguez
BEL1ZE COMPANIES AND
CORPORATE AFFAIRS REGISTRY

Dan Roth
STERLING FREIGHT SERVICES

Janelle Tillett
EUROCARIBE BELIZE SHIPPING
SERVICES

Saidi Vaccaro
ARGUELLES ¢ COMPANY LLC

Philip Zuniga
BARRISTER & ATTORNEYAT-
Law

BENIN

Jean-Claude Adandedjan
CONTINENTAL BANK

Ganiou Adechy
ErupE DE ME GANIOU
ADECHY

Eurydice Adjovi
CONTINENTAL BANK

Victoire Agbanrin-Elisha
CABINET DAVOCAT
AGBANRIN-ELISHA

Saddou Agbantou
CABINET DAVOCATS

Paul Agbonihoue
SBEE

Jean-Paul T. Hervé Ahoyo
SOCIETE BENINOISE
D’ENERGIE ELECTRIQUE

Sybel Akueshson
FCA

Rafikou Alabi
CABINET ME ALABI

Dieu-Donné Mamert Assogba
CABINET MAITRE ADJAT

Innocent Sourou Avognon
MINISTCRE DE LA JUSTICE ET
DE LA LEGISLATION

Zachari Baba Body
CABINET SPA BaBa Bopy,
QUENUM ET SAMBAOU

Charles Badou
CABINET D’AVOCAT CHARLES
Bapou

Gabriel Bankole
CONTINENTAL BANK

Agnés A. Campbell
CAMPBELL & ASSOCIES

Eugene Capo-chichi
MINISTCRE DES TRANSPORTS
ET DES TRAVAUX PUBLICS

Mich¢le A. O. Carrena
TRIBUNAL DE PREMICRE
INSTANCE DE COTONOU
DAE STORES LIMITED

Johann¢s Dagnon
GROUPE HELIOS AFRIQUE

Armand Dakehoun
MINISTERE DES MINES, DE
L’ENERGIE ET DE LEAU

Dansou
IMOTEPH

Jonathan Darboux
BCEAO

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Henri Fadonougbo
TRIBUNAL DE PREMIERE
INSTANCE

Francis S¢tondji Fagnibo
MINISTCRE DES FINANCES ET
DE UECONOMIE

Guy Médard Agbo Fayemi
ORDRE NATTONAL DES
ARCHITECTES ET DES
URBANISTES

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Denis Hazoume
CONTINENTAL BANK

Dominique Lales
ADDAX & ORYX GROUP

Evelyne M’Bassidgé
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Severin-Maxime Quenum
CABINET SPA BABA Boby,
QUENUM ET SAMBAOU

Dakehoun Armand S. Raoul
MINISTERE DES MINES, DE
L’ENERGIES ET DE LEAU

Mohammed Rabiou Salouf
CHAMBRE DE COMMERCE ET
D’INDUSTRIE DU BENIN

Zakari Djibril Sambaou
ALice CopjiA SOHOUENOU
ATTORNEY-AT-LAW

Didier Sterlingot
SDV - SAGA

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Chakirou Tidjani

AGENCE BENINOISE DE
PROMOTION DES ECHANGES
COMMERCIAUX

Abdoul’ Azis Tidjani
DIRECTION GENERALE DES
IMPOTS ET DES DOMAINES
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Jean-Bosco Todjinou
ORDRE NATIONAL DES
ARCHITECTES ET DES
URBANISTES

Roger Tohoundjo
Haute COUR DE JUSTICE

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Konate Yacouba
FRANCE TRANSFO
ZITTY SARL

Donatien Adannou Zonon
CHAMBRE DE COMMERCE ET
D’INDUSTRIE DU BENIN

BHUTAN

Susan Collier
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Kincho Dorjee
LEKO PACKERS

Ugyen Dorji
THIMPHU CITY CORPORATION

Laxmi Prasad Giri
BHUTAN NATIONAL BANK LTD

Tharchin Lhendup
MINISTRY OF FINANCE

S.N. Muruli
TaiMPHU CITY CORPORATION

Sangay Penjore
Trmmpu MunicrpaL Co.

Sonam Tshering
MINISTRY OF FINANCE

Sonam Wangchuk
MINISTRY OF FINANCE

Tshering Wangchuk
RovaL COURT OF JUSTICE

Sonam P. Wangdi
MINISTRY OF ECONOMIC
AFFAIRS

Tashi Wangmo
MINISTRY OF LABOUR AND
HuMAN RESOURCES

BIAELORUS

Ivan Alievich
VLASOVA MIKHEL ¢ PARTNERS

Yuri M. Alymov
NATIONAL BANK

Alexey Anischenko
VLASOVA, MIKHEL AND
PARTNERS LLC

Svetlana Babintseva
DICSA Auprt, Law &
CONSULTING

Ron J. Barden
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vladimir G. Biruk
CAPITAL LTD.
BOKEMIN LTD.

Dmitry Bokhan
BUSINESSCONSULT

Alexander Bondar
BUSINESSCONSULT
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Alexander Botian
BorovTsov ¢ SALEI Law
OFFICES

Vitaly Braginiec
BRAGINIEC & PARTNERS
ALIAKSANDR DANILEVICH
DANILEVICH

Igor Dankov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vladimir Didenko
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anton Dolgovechny
NATIONAL BANK

Dmitry Dorofeev
NATIONAL BANK

Marina Dymovich
BOROVTSOV & SALEI LAwW
OFFICES

Kuksenko Ivan Gennadievich
ARS Group

Gennadiy Glinskiy
DICSA INTERNATIONAL
GROUP OF LAWYERS

Alexandr Ignatov
NATIONAL BANK

Antonina Ivanova
DICSA INTERNATIONAL
GROUP OF LAWYERS

Dmitry L. Kalechits
NATIONAL BANK

Nina Knyazeva
BUSINESSCONSULT

Irina Koikova
DICSA INTERNATIONAL
GROUP OF LAWYERS

Mikhail E. Kostyukov
ATTORNEY AT LAw

Dmitry Labetsky
BUSINESSCONSULT

Oksana Loban
ERNST ¢ YOUNG

Sergei Logvinov
KRAFTTRANS

Ekaterina Lukyanova
StATE COMMITTEE FOR REAL
ESTATE REGISTRATION

Konstantin Mikhel
VLASOVA MIKHEL ¢ PARTNERS

Alexei Nazarov
NATIONAL BANK

Vladimir Nemov
DICSA AuprTt, Law &
CONSULTING

Magdalena Patrzyk
PrICEWATERHOUSECOOPERS

Victor Plenkin
NATIONAL BANK

Vassili L. Salei
BOROVTSOV & SALEI LAwW
OFFICE

Sergei Senchuk
STATE COMMITTEE FOR REAL
ESTATE REGISTRATION

Vitaly P. Sevroukevitch
BELARUSSIAN SCIENTIFIC
INDUSTRIAL ASSOCIATION

Alexander Shevko
NATIONAL BANK

Lubov Slobodchikova
NATIONAL BANK

Viktar Strachuk
DELOITTE ¢ TOUCHE

Sergey Strelchik
VaLex CONSULT

Natalia Talai
VLAsovA MIKHEL & PARTNERS

Yuri M. Truhan
NATIONAL BANK

Alexander Vasilevsky
VaLex CONSULT

Anna Yakubenko
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vyacheslav Zhuk
IFC

BOLIWIA

Fernando Aguirre
BUFETE AGUIRRE Soc. Crv.

Carolina Aguirre Urioste
BUFETE AGUIRRE Soc. Crv.

Oswaldo Alvarez Wills
Se»V Asociapos S.R.L.

Daniela Aragones Cortez
SANJINES & ASOCIADOS SOC.
Crv. ABOGADOS

Jaime Araujo Camacho
FERRERE

Raul A. Baldivia
Barprvia UNzAGA &
AsOCIADOS

Adrian Barrenechea
BAZOBERRY

CRIALES, URCULLO &
ANTEZANA

Enrique Barrios
GUEVARA & GUTIERREZ S.C.

Alexandra Blanco
GUEVARA & GUTIERREZ S.C.

Francisco Bollini Roca
FERRERE

Walter B. Calla Cardenas
COLEGIO DEPARTAMENTAL DE
ARQUITECTOS DE LA Paz

Franklin Carrillo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jose A. Criales
CRIALES, URCULLO &
ANTEZANA

J. Christian Davila C.
SD ARQUITECTOS

Karen Yovana Egiiez Palma
FERRERE

Jeannine Forgues
FERRERE

Nicolas Franulic Casasnovas
INFOCRED - SERVICIO DE
INFORMACION CREDITICIA
BICs.a.

Jose E. Gamboa T.
COLEGIO DEPARTAMENTAL DE
ARQUITECTOS DE LA PAz

Michelle Giraldi Lacerda
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Renato Goitia Machicao
HERMES S.R.L.

Adriana Grizante de Almeida
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ramiro Guevara
GUEVARA & GUTIERREZ S.C.

Primitivo Gutiérrez
GUEVARA ¢ GUTIERREZ S.C.

Enrique E Hurtado
SUPERINTENCIA DE BANCOS Y
ENTIDADES FINANCIERAS

Marcelo Hurtado-Sandoval
SALAZAR, SALAZAR

Carlos Alberto Tacia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge Luis Inchauste
GUEVARA ¢ GUTIERREZ S.C.

Paola Justiniano Arias
SANJINES & ASOCIADOS SOC.
Crv. ABOGADOS

Cesar Lora
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Reynaldo Marconi O.
FINRURAL

Gonzalo Mendieta Romero
EsTuDIO DE ABOGADOS
MENDIETA ROMERO &
ASOCIADOS

Luis Meneses M.
ALPASUR

Jaime Merida Alvarez
COLEGIO DEPARTAMENTAL DE
ARQUITECTOS DE LA PAz

Ariel Morales Vasquez
C.R.&» F. RojASs ABOGADOS

Evany Oliveira
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Elidie P. Bifano
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alejandro Peldez Kay
INDACOCHEA & ASOCIADOS

Mariana Pereira Nava
INDACOCHEA & ASOCIADOS

Oscar Antonio Plaza Ponte
ENTIDAD DE SERVICIOS DE
INFORMACION ENSERBIC S.A.

Julio Quintanilla Quiroga
QUINTANILLA ¢ SORIA, SOC.
Crv.

Carlos Ramirez Arroyo
C.R. & FE. RojAS, MEMBER OF
LEx MuNDI

Diego Rojas
C.R. & F. ROJAS, MEMBER OF
Lex MUNDI

Fernando Rojas
C.R. & F. ROJAS, MEMBER OF
LEx MUNDI

Mariela Rojas
ENTIDAD DE SERVICIOS DE
INFORMACION ENSERBIC S.A.

Pilar Salasar
BureTE AGUIRRE Soc. Crv.

Sergio Salazar-Machicado
SALAZAR, SALAZAR

Fernando Salazar-Paredes
SALAZAR, SALAZAR

Sandra Salinas
C.R. & F. ROJAS, MEMBER OF
LEx MuNDI

Raoul Rodolpho Sanjines
ELIZAGOYEN

SANJINES & ASOCIADOS SOC.
Crv. ABOGADOS

Jennifer Shepard
SD ARQUITECTOS

A. Mauricio Torrico Galindo
QUINTANILLA ¢ SORIA, SOC.
Crv.

Roberto Viscafé Urena
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mauricio Zambrana Cuéllar
INFOCRED - SERVICIO DE
INFORMACION CREDITICIA
BIC s.A.

BOSNIA I

HERCEGOWINA

Sabina Buco
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Emir Corhodzi¢
DLA P1pER WEISS -TESSBACH

Mark Davidson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Viénja Dizdarevi¢
MARIC Law OFFICE

Petros Doukas
IKRP ROKAS & PARTNERS

Ezmana Hadziavdi¢
MARIC Law OFFICE

Emin Hadzi¢
MARIC Law OFFICE

Senada Havi¢ Hrenovica
LRC CrEDIT BUREAU

Ismeta Huremovi¢

LAND REGISTRY OFFICE OF
THE SARAJEVO MUNICIPAL
CoUuRT

Nusmir Huski¢
MARIC Law OFFICE

Haris Mesinovi¢
IFC

Arela Jusufbasi¢
LAwYERS’ OFFICE BOJANA
TraLcic-Dyuric, OLODAR
PREBANIC ¢ ADELA
DraGanNovic

Muhidin Karsi¢
Law OFFICE OF EMIR

Kovacevic

Emmanuel Koenig
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vildana Mandalovi¢
IKRP ROKAS ¢ PARTNERS

Branko Mari¢
MARIC LaAw OFFICE

Emir Pasanovi¢
DLA PIPER WEISS -TESSBACH

Edisa Pestek
DLA P1PER WEISS -TESSBACH

Hasib Salki¢
INTERSPED

Mehmed Spaho
Law OFFICE SPAHO

Anisa Struji¢
MARIC LAw OFFICE

Bojana Tkal¢i¢-Djuli¢
LAawYERS  OFFICE BOJANA
TraLcic-Dyuric, OLODAR
PREBANIC ¢ ADELA
DRAGANOVIC

Mira Todorovi¢-Symeonidi
IKRP ROKAS & PARTNERS

Selver Zaimovi¢
Law OFFICE SPAHO

BOTSWANA

Staffnurse Bangu T. Lesetedi-
KEOTHEPILE

REGISTRAR OF COMPANIES,
TRADE MARKS, PATENTS AND
DESIGNS

John Carr-Hartley
ARMSTRONGS ATTORNEYS

Rizwan Desai
CoLLINS NEWMAN & Co

Diba M. Diba
MINCHIN ¢ KELLY ATTORNEYS

Guri Dobo

DoBSON AND COMPANY,
CERTIFIED PUBLIC
ACCOUNTANTS

Edward W. Fasholé-Luke II
LUKE ¢ ASSOCIATES

Vincent Galeromeloe
TrANSUNION ITC

Laknath Jayawickrama
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bokani Machinya
CoLLINS NEWMAN & Co

Dineo Makati-Mpho
CoLLINS NEWMAN ¢ Co

Mercia Bonzo Makgaleme
CHIBANDA, MAKGALEME
& Co.

Finola McMahon
OsEI-OFEI SWABI & Co.
DINIAR MINWALLA
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Claude A. Mojafi
MINISTRY OF LABOUR AND
HoME AFFAIRS

Mmatshipi Motsepe
MANICA AFRICA PTY. LTD.

Jack Allan Mutua
TECTURA INTERNATIONAL
BoTSWANA

Alfred B. Ngowi
UNIVERSITY OF BOTSWANA



Rajesh Narasimhan
GRANT THORNTON

Godfrey N. Nthomiwa
ADMINISTRATION OF JUSTICE

Kwadwo Osei-Ofei
OsEeI-OFEI SWABI & Co.

Butler Phirie
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nikola Stojanovic
ABB (PtY) LTD

Juliana White
BoTswANA STOCK EXCHANGE

Dave Williams
MINCHIN & KELLY

BRAZYLIA

Pedro Aguiar de Freitas
CoMPANHIA VALE DO RIO
Docke

Antonio Aires
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

Donizeet Andonio da Silva
DAS CoNSULTORIA

Pedro Vitor Araujo da Costa
ESCRITORIO DE ADVOCACIA
GOUVEA VIEIRA

Flavia Bailone Marcilio
BaRrBOSA

Veirano Advogados
PRIscYLA BARBOSA

Veirano Advogados
RENATO BERGER
TozzINI FREIRE ADVOGADOS

Camila Biral
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

Richard Blanchet
LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

Adriano Borges
DE Vivo WHITAKER E CASTRO
ADVOGADOS

Daniel Bortolotto
CARGO LoGISTICS

Sergio Bronstein
VEIRANO ADVOGADOS

Jalio César Bueno
PINHEIRO NETO ADVOGADOS

Paulo Campana

FELSBERG, PEDRETTI,
MANNRICH E AIDAR
ADVOGADOS E CONSULTORES
LEGgaIs

Plinio Cesar Romanini
Banco CENTRAL

Renato Chiodaro

DE Vivo WHITAKER E CASTRO
ADVOGADOS

CENTRO UNIVERSITARIO
CURITIBA

Fernanda Cirne Montorfano
ESCRITORIO DE ADVOCACIA
GoUVEA VIEIRA

Gilberto Deon Correa Junior
VEIRANO ADVOGADOS

Sidinei Correa Marques
Banco CENTRAL

Adriana Daiuto
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

Cleber Dal Rovere Peluzo
Viseu CUNHA ORICCHIO
ADVOGADOS

Eduardo Depassier
LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

Roberta dos Reis Matheus
TRENCH ROSSI E WATANABE
ADVOGADOS

José Ricardo dos Santos Luz
JUNIOR

DUARTE GARCIA, CASELLI
GUIMARAES E TERRA
ADVOGADOS

Roberta Feiten Silva
VEIRANO ADVOGADOS

Vanessa Felicio
VEIRANO ADVOGADOS

Thomas Benes Felsberg
FELSBERG, PEDRETTI,
MANNRICH E AIDAR
ADVOGADOS E CONSULTORES
LEGAIS

Danielle Ferreiro
PINHEIRO GUIMARAES
ADVOGADOS

Rafael Frota Indio do Brasil
FERRAZ

ESCRITORIO DE ADVOCACIA
GOUVEA VIEIRA

Rafael Gagliardi
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

Thiago Giantomassi
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADO

Michelle Giraldi Lacerda
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adriana Grizante de Almeida
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Enrique Hadad
LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

Mery Ellen Hidalgo
NEw DEAL

Carlos Alberto Iacia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Christopher Jarvinen
PINHEIRO NETO ADVOGADOS

Esther Jerussalmy
ARAUJO E POLICASTRO
ADVOGADOS

Fernando Loeser
LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

Marina Maccabelli
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

André Marques
PINHEIRO NETO ADVOGADOS

Georges Louis Martens Filho
DE Vivo, WHITAKER, CASTRO
E GONGCALVES ADVOGADOS

Thiago Martins
ARAUJO E POLICASTRO
ADVOGADOS

Jose Augusto Martins
BAKER & MCKENZIE

Laura Massetto Meyer
PINHEIRO GUIMARAES
ADVOGADOS

Rodrigo Matos
MBM TRADING

Eduardo Augusto Mattar
PINHEIRO GUIMARAES
ADVOGADOS

Anneliese Moritz

FELSBERG, PEDRETTI,
MANNRICH E AIDAR
ADVOGADOS E CONSULTORES
LEGAIS

Walter Abrahdo Nimir Junior
DE Vivo, WHITAKER, CASTRO
E GONGALVES ADVOGADOS

Evany Oliveira
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Oricchio Kirsh
Viseu CUNHA ORICCHIO
ADVOGADOS

Elidie P. Bifano
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Fernanada Pecora
VEIRANO ADVOGADOS

Fabio Luis Pereira Barboza
Viseu CUNHA ORICCHIO
ADVOGADOS

Andréa Pitthan Frangolin
DE Vivo, WHITAKER, CASTRO
E GONGALVES ADVOGADOS

Durval Portela

LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

PonTIFicIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO PARANA

Eliane Ribeiro Gago
DUARTE GARCIA, CASELLT
GUIMARAES E TERRA
ADVOGADOS

Guilherme Rizzo Amaral
VEIRANO ADVOGADOS

Jodo Rodrigues
VEIRANO ADVOGADOS

Carlos Santos
SaNTOs CONSULTING

Camilla Sisti
ARAUJO E POLICASTRO
ADVOGADOS

Claudio Taveira
PINHEIRO NETO ADVOGADOS

Enrique Tello Hadad
LOESER E PORTELA
ADVOGADOS

Marcos Tiraboschi
VEIRANO ADVOGADOS

Fabio Tokars
JuNTA COMERCIAL DO PARANA

Luiz Fernando Valente De
Parva
PINHEIRO NETO ADVOGADOS

José Wahle
VEIRANO ADVOGADOS

Eduardo Guimaries
WANDERLEY
VEIRANO ADVOGADOS

Celso Xavier
DEMAREST E ALMEIDA
ADVOGADOS

BRUNEI
Arkitek Ibrahim

Danny Chua
BRUNEI TRANSPORTING
COMPANY

Michael Guan
LEE CORPORATEHOUSE
ASSOCIATES

Nancy Lai
LEe CORPORATEHOUSE
ASSOCIATES

Kin Chee Lee
LEe CORPORATEHOUSE
ASSOCIATES

Yew Choh Lee
Y.C. LEE & LEE ADVOCATES &
SOLICITORS

Teck Guan Lim
ERNsT & YOUNG

Kelvin Lim
K. Lim & Co.

Guillaume Madru
SDV

Colin Ong
Dr. CoLIN ONG LEGAL
SERVICES

BULGARIA

Svetlin Adrianov
PENKOV, MARKOV ¢ PARTNERS

Nikolay Bandakov
KAMBOUROV & PARTNERS

Christo Batchvarov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ilian Beslemeshki
GEORGIEYV, TopOROV & Co.

Nikolai Bozhilov
UNIMASTERS LOGISTICS PLC.

Stella Bozova
STOEVA, KUYUMDJIEVA &
VITLIEMOV

Emil Cholakov
LM LEGAL SERVICES LTD.

Marta Del Coto

LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Borislav Dimitrov
LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Kristina Dimitrova
LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

PODZIEKOWANIA

Elina Dimova
LIC - PENKOV, MARKOV &
PARTNERS

Lora Docheva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bogdan Drenski

GEORGIEYV, TopOROV & Co.

EcONOMOU INTERNATIONAL
SHIPPING AGENCY LIMITED,
VARNA

Georgy Georgiev
LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Marieta Getcheva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ralitsa Gougleva
DjINGOV; GOUGINSKI,
KyurcHUKOV & VELICHKOV

Katerina Gramatikova
DOoBREV, KINKIN &
LYUTSKANOV

ITassen Hristev
DoBREV; KINKIN &
LYUTSKANOV

Ginka Iskrova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Angel Kalaidjiev
KALAIDJIEV, GEORGIEV &
MINCHEV

Yabor Kambourov
KAMBOUROV ¢ PARTNERS

Hristina Kirilova
KAMBOUROV & PARTNERS

Lilia Kisseva
DyiNnGov, GOUGINSKI,
KyurcHukov & VELICHKOV

Donko Kolev
ASTA BRIDGE INTERNATIONAL

Tlya Komarevski
LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Boika Komsulova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dessislava Lukarova
ARSOV NATCHEV GANEVA

Ivan Markov
LIC - PENKOV, MARKOV &
PARTNERS

Gergana Monovska
DjINGoV; GOUGINSKI,
KyurcHukov & VELICHKOV

Vladimir Natchev
ARSOV NATCHEV GANEVA

Yordan Naydenov
BorisLav Boyanov & Co.

Violeta Nikolova
ARSOV NATCHEV GANEVA

Darina Oresharova
EXPERIAN BULGARIA EAD

Alexander Pachamanov
GEORGIEYV, TopOROV & Co.

Yordanka Panchovska
GEORGIEV; ToDOROV & Co.
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Miglena Peneva
GEORGIEV, TopOROV & Co.

Vladimir Penkov
PENKOV;, MARKOV ¢ PARTNERS

Galina Petkova
ARSOV NATCHEV GANEVA

Borislava Pokrass
STOEVA, KUYUMDJIEVA &
VITLIEMOV

Gerdana Popova
GEORGIEV, TopOROV & Co.

Nikolav Radev
DoBREYV, KINKIN &
LyurskaNov

Nevena Radlova
STOEVA, KUYUMDJIEVA &
VITLIEMOV

Alexander Rangelov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anna Saeva
BorisLav Boyanov & Co.

Stela Slavcheva
AspoLLY CARRASS
INTERNATIONAL LTD.

Violeta Slavova
EXPERIAN BULGARIA EAD

Irina Stoeva
STOEVA, KUYUMDJIEVA &
VITLIEMOV

Roman Stoyanov
LIC - PENKOV, MARKOV &
PARTNERS

Margarita Stoyanova
KaMBOUROV & PARTNERS

Peter Takov

LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Laura Thomas
LM LEGAL SERVICES LTD.

Svilen Todorov
Toporov ¢ Doykova Law
Firm

Matea Tsenkova
DjINGOV, GOUGINSKI,
KyurcHUKOV & VELICHKOV

Stefan Tzakov
KAMBOUROV & PARTNERS,
ATTORNEYS AT LAW

Maria Urmanova
LANDWELL,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Miroslav Varnaliev
UNIMASTERS LOGISTICS PLC.

Pavel Vitliemov
STOEVA, KUYUMDJIEVA &
ViTLIEMOV

Vera Yaneva
PENKOV, MARKOV & PARTNER

BURKINA FASO
Campene A Theophile
Fortune Bicaba

Dieudonne Bonkoungou

Birika Jean Claude Bonzi

B. Thierry Compaoré
INGENIERIE-DESIGN-
ARCHITECTURE

Bernardin Dabire
CABINET BERNARDIN DABIRE

Laurent-Michel Dabire
CABINET BERNARDIN DABIRE

Jonathan Darboux
BCEAO

Denis Dawende
OFFICE NOTARIAL ME JEAN
CELESTIN ZOURE

Sylvie Dembelé
Daoupa DiALLO
Frsc CONSULTING
INTERNATIONAL

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sibi Desire Gouba
OFFICE NOTARIAL ME JEAN
CELESTIN ZOURE

Issaka Kargourou
MAISON DE L’ENTREPRISE DU
Burkina Faso

Barthélémy Kere
CABINET D’AVOCATS
BARTHELEMY KERE

Gilbert Kibtonre
CEFAC

Messan Lawson
COLETTE LEFEBVRE
INSPECTION DU TRAVAIL

Ido Leocaldie
CABINET BERNARDIN DABIRE

Evelyne Mandessi Bell
CABINET OUEDRAOGO &
BONKOUNGOU

Evelyne M’Bassidgé
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Oumarou Ouedraogo
Avocar R LA COUR

N. Henri Ouedraogo
MINISTERE DES FINANCES ET
DU BUDGET

Frangois de Salle Ouedraogo
SOCIETE NATIONALE
D’ELECTRICITE DU BURKINA

Benewende S. Sankara
CABINET MAITRE SANKARA

Hermann Sanon
OFFICE NOTARIAL ME JEAN
CELESTIN ZOURE

Michel Sawadogo
UNIVERSITE DE
OUAGADOUGOU

Moussa Sogodogo
Avocar k LA COUR

Barterlé Mathieu Some
Avocar k LA COUR

Thombiano Sylvain
EPURE

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Clément Toe
GENERAL D’ELECTRICITE ET
DIvERs

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bouba Yaguibou
SEYDOU ROGER YAMBA
CABINET MAITRE SANKARA

Gilles Corneille Yaméogo
BARREAU DU BURKINA Faso

Ousmane Prosper Zoungrana
THEOPHANE NOEL ZOURE
OFFICE NOTARIAL ME JEAN
CELESTIN ZOURE

BURUNDI

Bireha Audace
BANQUES-MICROFINANCE-
GESTION IMMOBILICRE

Joseph Bahizi
BANQUE DE LA REPUBLIQUE
DU BURUNDI

Sylvestre Banzubaze
AVOCAT AU BARREAU DU
BurunDI

Emmanuel Hakizimana
CaAB. DAvOCATS-CONSEILS

Dominik Kohlhagen
CHERCHEUR AU LABORATOIRE
DANTHROPOLOGIE JURIDIQUE
DE PARIS

CHILE

Angie Armer Rios
ALVAREZ HINZPETER JANA

Sandra Benedetto
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge Benitez Urrutia
URrruTIA & Cia

Jimena Bronfman
GUERRERO, OLIVOS, NOvoA Y
ERRAZURIZ

Héctor Carrasco
SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS E INSTITUCIONES
FINANCIERAS

Paola Casorzo
PHILIPPI, YRARRAZAVAL,
PuLIDO & BRUNNER

Andrés Chirgwin
ALVAREZ HINZPETER JANA

Camilo Cortés
ALESSANDRI & COMPANIA

Sergio Cruz
Cruz ¢ CIA. ABOGADOS

José Ignacio Diaz
YRARRAZAVAL, RUIZ-
TAGLE, GOLDENBERG,LAGOS
& SILVA

Cristidn S. Eyzaguirre
EYZAGUIRRE & CiA.

Silvio Figari Napoli
DATABUSINESS

Cristian Garcia-Huidobro
BoLETIN COMERCIAL

Juan Pablo Gonzalez M.
GUERRERO, OLIVOS, NOVOA Y
ERRAZURIZ

Mauricio Hederra
Cruz & Cia ABOGADOS
JAVIER HURTADO

Camara Chilena de la
CONSTRUCCION

Fernando Jamarne
ALESSANDRI & COMPANIA

Didier Lara
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ledn Larrain

BAKER & MCKENZIE (CRUZAT,
ORTUZAR Y MACKENNA
LTDA.)

Enrique Munita
PHILIPPI, YRARRAZAVAL,
PULIDO ¢ BRUNNER

Cristian Olavarria
PHILIPPI, YRARRAZAVAL,
PULIDO ¢ BRUNNER

Gerardo Ovalle Mahns
YRARRAZAVAL, RUIZ-TAGLE,
GOLDENBERG, LAGOS &SILVA

Luis Parada Hoyl
BAHAMONDEZ, ALVAREZ &
ZEGERS

Pablo Paredes
ALBAGLI ZALIASNIK
ABOGADOS

Beatriz Recar

BAKER & MCKENZIE (CRUZAT,
ORTUZAR Y MACKENNA
LTDA.)

Sebastian Riesco
EYZAGUIRRE ¢ CIA.

Claudio Rivera
CAREY v Cfa LTDA.

Edmundo Rojas Garcfa
CONSERVADOR DE BIENES
RAICES DE SANTIAGO

Alvaro Rosenblut
ALBAGLI ZALIASNIK
ABOGADOS

Carlos Saavedra
Cruz & C1A. ABOGADOS

Adriana Salias
REDLINES GROUP

Martin Santa Maria O.
GUERRERO, OLIVOS, NOVOA Y
ERRAZURIZ

Carlos Saveedra
Cruz & Cfa ABOGADOS

Esteban Tomic
Cruz & C1A. ABOGADOS

Jorge Valenzuela
PHILIPPI, YRARRAZAVAL,
PULIDO ¢ BRUNNER

Sebastian Valdivieso
YRARRAZAVAL, RUIZ - TAGLE,
GOLDENBERG, LAGOS &SILVA

Osvaldo Villagra
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Arturo Yrarrazaval
COVARRUBIAS

YRARRAZAVAL, RU1Z - TAGLE
GOLDENBURG, LAGOS ¢& SILVA

Sebastian Yunge
GUERRERO, OLIVOS, NOVOA Y
ERRAZURIZ

Rony Zimerman M.
ALVAREZ HINZPETER JANA

CHINY

Russell Brown
LEHMANBROWN

Robin Cai
BNP SERVICE

Rico Chan
BAKER & MCKENZIE

John Chan
Fuznaou RELAX Co., LTD.

Rex Chan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Yixin Chen
Davis PoLK ¢ WARDWELL

Caro Chen
DNr1vyA ORNAMENTS Co., LTD.

Lisa Chen
Jiarua Co.

Jie Chen
JuN HE Law OFFICES, MEMBER
OF LEX MUNDI

Barry Cheung
KPMG HuAZHEN

Bolivia Cheung
KPMG HUAZHEN

Taylor Chuang
INNOVATION MEDICAL
INSTRUMENT Co., LTD.

Yw Chung
BAKER BorTs LLP

Tony Diao
SHAUGHNESSY HOLDINGS LTD.

Wayne Forfine
FORFINE MARKETING &
SERVICE

Wei Gao
ZY & PARTNERS

Leo Ge
GLOBAL STAR Logrstics Co.
Ltp.

Alex Gee
SHANGHAI PEGASUS
MATERIALS Co., LTD.

Alexander Gong
BAKER ¢ McKENZIE

Kejun Guo
DEHENG Law OFFICES



Felix Hu
SHANGHAI MEIYAO AVIATION
Co., LTD.

Simon Huang
LEHMANBROWN

HAINING XINGUANGYUAN
LigHTING Co., LTD.

Kone Jerry
ZHEJIANG GANGZIDA
INDUSTRY & TRADE Co., LTD.

Zhou Jianming
NINGBO JINGCHENG METER

John T. Kuzmik
BAKER Borts LLP

John Kuznik
BAKER BorTs LLP

Jony Lee
SaNLI GRouP

Berry Lin
SDV Ltp.

Zhigiang Liu
KinG & Woop

Lucy Lu
KinG & Woop

George Luo
PINSENT MASONS
MIKKAWORKS ORGANICS

Nicky Ning
LuoyANG CHUNDI IMPORT ¢
Exporrt Co., LTD.

Nonnon Pan
MEDPLUS INC.

Catherine Rown
HAN SHEN
Davis PoLK ¢ WARDWELL

Cathy Shi
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Frank Shu
PauL HASTING

Jessie Tang
GLOBAL STAR Logisrics Co.
Lrp.

Youshan Tang
NINGBO FLIGHT RIGGING &
Toor Co., LTp.

Emily Tang
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Lu Terry
SHENYANG LONGYUAN GROUP
Co., LTD.

Wafangdian Yushi Energy
Co., LTp.

Celia Wang
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Fenghe Wang
DACHENG Law OFFICES

William Wang
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luke Wang
SHANGHAI DESO INDUSTRY
Co., Ltp

Waynex Industrial Co., Ltd.
Cassie WonG
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kent Woo
KingsoN Law FIrRm

Annie Xun
QING YANG
Yane Fir Co., LTD.

Bill Yao
StmpLE TeEcHNIC Co., LTD.

Susan Ye

KPMG HUAZHEN
JERRY YE

ORRICK

Jonathan You
ORRICK, HERRINGTON ¢
SUuTCLIFFE LLP

Xianghau Yu

SHANGHAI XU X140 QING Law

OFFICE

Xianghua Yunge

SHANGHAI XU X140 QING Law

OFFICE

Libin Zhang
BAKER Borts LLP

Yi Zhang
KinG & Woop PRC LAWYERS

Johnson Zheng
XI1AMEN ALL CARBON
CORPORATION

CHORWACJA

Boris Andrejas
BABIC ¢& PARTNERS

Ivo Bijeli¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Natko Bili¢
STUDIO 3LHD

Andrej Bolfek
LEKO ¢ PARTNERS

Marko Borsky
Di1vjak, TopiC &
BAHTIJAREVIC
Marijana Bozi¢
DTB

Belinda Cati¢
CACIC & PARTNERS

Jasmina Crnali¢
CMS ZAGREB

Stefanija Cukman
Juri¢ Law OFFICES

Martina Culap
LEKO ¢ PARTNERS

Gordana Deli¢
TRANSADRIA

Sasa Divjak
Dr1vjak, TopiC &

BAHTIJAREVIC

Amela Dizdarevi¢
SIHTAR ATTORNEYS AT LAW

Ivana Dominkovi¢
CMS ZAGREB

Ivan Dusi¢
VUukMmIR LAw OFFICE

Hrvoje Filipovi¢
Law OFFICES NOGOLICA

Tamiko Rochelle Franklin
LEGAL CONSULTANT

Bojan Fras
ZURIC ¢ PARTNERS

Ivan Gjurgjan
POROBIJA & POROBIJA LAwW
FIrM

Kresimir Golubi¢

LipijA HANZEK

HROK

HEP DISTRIBUTION SYSTEM
OPERATOR LTD.

Anita Her$ak Klobucarevi¢
POROBIJA & POROBIJA LAW
Firm

Jana Hitrec
CACIC & PARTNERS

Branimir Ivekovi¢
IVEKOVIC & VIDAN

Irina Jel¢i¢

HANZEKOVIC, RADAKOVIC &
PARTNERS, MEMBER OF LEX
MunbpI

Marijana Jeli¢
Law OFFICE JELIC

Sanja Jurkovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mirna Kette
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Margita Kis-Kapetanovi¢
POROBIJA & POROBIJA LAwW
FIrRM

Miroslav Leko

LEKO & PARTNERS
Kre$imir Ljubi¢

LEKO & PARTNERS
Marko Loviri¢

Divjak, TopIC ¢
BAHTIJAREVIC
Miroljub Macesi¢
MACESIC & PARTNERS,
ODVJETNICKO DRUSTVO

Josip Marohni¢
Drvjak, Topic &
BAHTIJAREVIC

Tin Mati¢
TIN MAT1¢ LAW OFFICE

Andrej Matijevich
MartyevicH Law OFFICE

Tain McGuire
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Martina Mladina Kavuri¢

MAMIC REBERSKI ¢ PARTNERS

Ivana Muci¢
CMS ZAGREB

Ljiljana Nogolica
GEOLEGES D. 0. O.

Zvonko Nogolica
Law OFFICES NoGOLICA

Marija Petrovi¢
Drvjak, TopIC ¢
BAHTIJAREVIC

Sanja Porobija
POROBIJA & POROBIJA LAW
Firm

Tihana Posavec
Drvjak, TopIC ¢
BAHTIJAREVIC

Marko Praljak
Divjak, TopiC &
BAHTIJAREVIC

Ronald Pusi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gordan Rotkvi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Djuro Sessa
CouNTy COURT IN ZAGREB

Ana Sihtar
SIHTAR ATTORNEYS AT LAW

Manuela Spoljari¢
LEKO & PARTNERS

Mario Stefani¢
TRANSADRIA

Goran Sverko
Law OFFIcES NoGOLICA

Luka Tadi¢-Coli¢
BABIC ¢ PARTNERS

Zoran Tasi¢
CMS ZAGREB

Iva Toki¢
POROBIJA & POROBIJA LAW
FIrRM

Hrvoje Vidan
IvEKOVIC AND VIDAN

Arn Willems
CB RICHARD ELLIS D.0.0.

CZAD

Abdelkerim Ahmat
SV

Oscar D’Estaing Deffosso
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Baba Dina
STAT N’DJAMENA

Mahamat Djibrine
STD

N’Doningar Djimasna
FACULTE DE DROIT,
UNIVERSITE DE N'DJAMENA

Philippe Fouda Fouda
BEAC

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Narcisse Madjiyore Dongar
IssA NGARMBASSA
ETUDE ME IssA NGAR MBASSA

Nissaouabé Passang
ETUDE ME PASSANG

Nicolas Ronzié
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gilles Schwarz
SDV

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nadine Tinen Tchangoum
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sobdibé Zoua
Law Firm SCPP

PODZIEKOWANIA

CZARNOGORA

Rene Bijvoet
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bojana Bogojevi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vasilije Boskovi¢
Law Firm Bo$kovié
CELEBIC COMPANY

Mark Crowford
OPPORTUNITY BANK

Jelena Djokic¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jovana Ili¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nada Jovanovié¢
CENTRAL BANK

Ana Karaniki¢
MONTENEGRIN EMPLOYERS
FEDERATION

Radog Kastratovi¢
KasTtrATOVIC LAW OFFICE

.orde Krivokapi¢
KARANOVIC & NIKOLIC

Ana Krsmanovi¢
INSTITUTE FOR STRATEGIC
STUDIES AND PROGNOSES
MONTENEGRO BUSINESS
ALLIANCE

Aleksandar Miljkovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Veljko Pavicevi¢
OPPORTUNITY BANK

Predrag Pavli¢i¢
MontEcco INC

Zorica Peshi¢
Law OFFICE VujAcIC

Novica Pesi¢
Law OFFICE VujacI¢

Snezana Pesi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dragana Radevi¢

CENTER FOR
ENTERPRENEURSHIP AND
EcoNomIC DEVELOPMENT

Jelena Vujisi¢
Law OFFICE Vujaci¢

Lana Vukmirovi¢
PRreLEVIC LAw FIRM

Veselin Vukovi¢
CENTRAL BANK

CZECHY

Allen & Overy, Praha
ADVOKATNI KANCELAR

Tomas Babacek

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Libor Basl
BAKER & McKENZIE
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Martin Bohuslav

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Stephen B. Booth
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jiti Cerny
PETERKA & PARTNERS

Mat¢j Danek

PROCHAZKA RANDL KUBR,
MEMBER OF [US LABORIS ¢
LEX MuNDI

Svatava Dokoupilova
CzEcH OFFICE FOR
SURVEYING, MAPPING AND
CADASTRE

Jitka Ernestova
PETERKA ¢ PARTNERS

Kristyna Fiserova
PETERKA & PARTNERS

Jakub Hajek

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.5.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Michal Hanko
BUBNIK, MYSLIL ¢ PARTNERS

Jarmila Hanzalova
ProcHAZKA RANDL KUBR,
MEMBER OF [US LABORIS &
LEx MuNDI

Vlastimil Hokr
BDO Prima AUDIT S.R.O.

Vit Horacek
GLATZOVA AND Co. Law
OFFICES

Hana Hrbacova

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Iva Hromkova
GLATZOVA AND Co. Law
OFFICES

Ludvik Jufi¢ka

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Robert Jurka

BDO PRIMA AUDIT S.R.O.

Jiri Klimicek

SQUIRE, SANDERS & DEMPSEY,
V.0.S. ADVOKAT KANCELAR

Miroslav Kocman

Iccrue s.r.o.
ADELA KRBCOVA
PETERKA & PARTNERS

Petr Kucera
CCB - CzECH BANKING
CREDIT BUREAU

Lenka Mrazova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Musil
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jarmila Musilova
NATIONAL BANK

Stanislav Myslil
CERMAK HOREJS MYSLIL A
SPOL.

Jorg Niirnberger
DLA PIPER

Athanassios Pantazopoulos
IKRP ROKAS ¢ PARTNERS AND
DR. A. PANTAZOPOULOS

Marketa Penazova

AMBRUZ ¢ DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Jan Petitk
BRZOBOHATY BROZ & HONSA,
V.0.S.

Kristyna Pohlova
GLATZOVA AND Co. Law
OFFICES

Pavla Ptikrylova
PETERKA ¢ PARTNERS

Jan Prochdzka

AMBRUZ ¢ DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Natasa Randlova
PrOCHAZKA RANDL KUBR,
MEMBER OF IUs LABORIS &
LEx MuNDI

Tomas Richter

CLIFFORD CHANCE LLP/
INsTITUTE OF ECONOMIC
STUDIES, FACULTY OF
SociAL SCIENCES, CHARLES
UNIVERSITY

Zdenek Rosicky
SQUIRE, SANDERS & DEMPSEY,
V.0.S. ADVOKAT KANCELAR

Leona Sevcikova
PANALPINA $.R.O.

Robert Sgariboldi
PANALPINA S.R.O.

Dana Sladeckova
NATIONAL BANK

Marie Strachotova
PETERKA ¢ PARTNERS

Miroslav Tichy
DLA PrpEr

Ruzena Trojankova
LINKLATERS

Kldra Valentova

AMBRUZ & DARK
ADVOKATI, V.0.S.
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Ludék Vrana
LINKLATERS

Markéta Zachova
VEJMELKA ¢ WUNSCH, S.R.O.

Veronika Zaloudkové
ICCRUE $.R.0.

DANIA

Elsebeth Aaes-Jirgensen
NORRBOM VINDING, MEMBER
OF [us LABORIS

Christine Légteskov Aon
KROMANN REUMERT, MEMBER
OF LEx MUNDI

Peter Bang

STEFFEN BANG-OLSEN
KROMANN REUMERT, MEMBER
OF LEX MUNDI

Thomas Bech Olsen
PANALPINA WORLD
TRANSPORT LTD

Christel Berning
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jonas Bigelund
GORRISSEN FEDERSPIEL
KIERKEGAARD

Ole Borch
BECH-BRUUN LAw FIRM

Thomas Booker
ACCURA
ADVOKATAKTIESELSKAB

Christian Bredtoft Guldmann
KROMANN REUMERT, MEMBER
oF LEx MUNDI

Mogens Ebeling
JoNas BRUUN

Eivind Einersen
PHILIP ¢ PARTNERE

Henrik Faust Pedersen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lars Fogh
ACCURA
ADVOKATAKTIESELSKAB

Alice Folker
GORRISSEN FEDERSPIEL
KIERKEGAARD

Arne Gehring
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jens Hjortskov
PHILIP ¢ PARTNERE

Heidi Hoelgaard
ExPERIAN NORTHERN EUROPE

Jens Steen Jensen
KROMANN REUMERT, MEMBER
OoF LEx MUNDI

Jeppe Jirgensen
BECH-BRUUN LAaw FIRM

Ann Kell
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Aage Krogh
MAGNUSSON

Christine Larsen

SUSANNE SCHJRLIN LARSEN
KROMANN REUMERT, MEMBER
OF LEx MUNDI

Lars Lindencrone
BEcH-BRUUN LAaw FIRM

Andreas Nielsen
JoNAs BRUUN

Tim Nielsen
KROMANN REUMERT, MEMBER
0G LEX MuNDI

Betri Pihl Schultze
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Soren Plomgaard
JoNAS BRUUN

Louise Krarup Simonsen
KROMANN REUMERT, MEMBER
OF LEX MUNDI

Niels Bang Sirensen
GORRISSEN FEDERSPIEL
KIERKEGAARD

Jesper Trommer Volf
Accura
ADVOKATAKTIESELSKAB

Knud Villemoes Hansen
NATIONAL SURVEY AND
CADASTRE - DENMARK/KORT
& MATRIKELSTYRELSEN

Anders Worste
MAGNUSSON

DEMOKRATYCZNA

REPUBLIKA
KONGA

Jean Adolphe Bitenu
ANAPI

Etienne Blocaille
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS
ALAIN BUHENDWA

CABINET MWAKA &
ASSOCIATES

Deo Bukayafwa
MBM CONSEIL

Jean Michel Cardino
SOCIETE MINICRE DE
DEVELOPPEMENT/R] TRADERS

Victor Créspel Musafiri
CABINET D’AVOCAT JCC & A

Regis de Oliveira
AGETRAF S.A.R.L. - SDV

Yves Debiesme
AGETRAF S.A.R.L. - SDV

Hervé Diakiese
Avocar kR LA COUR

Papy Djuma Bilali
CABINET MASAMBA

David Guarnieri
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Amisi Herady
ANAPI

Sandra Kabuya
CABINET MWAKA &
ASSOCIATES

Robert Katambu
CABINET MWAKA &
ASSOCIATES

Pierre Kazadi Tshibanda
CABINET MASAMBA

Arly Khuty

FraNcIs LUGUNDA LUBAMBA
CABINET LUGUNDA LUBAMBA
ANGCLE MABONDO NGoOYI
CABINET MASAMBA

Nkusu Makengo
CABINET MASAMBA

Babala Mangala
GTS EXPRESS

Roger Masamba Makela
AvOCAT DOYEN DE FACULTE

Jean Paul Matanga
CABINET MWAKA &
ASSOCIATES

Paulin Mbalanda
MBM CONSEIL

Didier Mopiti
MBM CONSEIL

Louman Mpoy
CABINET MPOY - LOUMAN ¢
ASSOCIES

Jean Bosco Mwaka
CABINET MWAKA ¢
ASSOCIATES

Victorine Bibiche Nsimba
KILEMBE

BARREAU DE KINSHASA/
MATETE

SOCIETE NATIONALE
D’ELECTRICITE (SNEL)
CHRISTIE MADUDU SULUBIKA
CABINET G.B. Moka NGoLo &
ASSOCIES

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marius Tshiey-A-Tshiey
CABINET MBAKI ET ASSOCIES

Toto Wa Kinkela
CaBINET ToTO

DOMINIKA

Eddie Beaupierre
ELEMENT AGENCIES

Alix Boyd-Knights
KaTHY BUFFONG
ATTORNEY GENERAL’S
CHAMBERS

Gerald D. Burton

GERALD D. BURTON’S
CHAMBERS

DEVELOPMENT AND PLANNING
DrvisioNn

Gina Dyer
DyER & DYER

Marvlyn Estrado
KPB CHARTERED
ACCOUNTANTS

Kerry George
C1S ENTERPRISES LTD.

F. Adler Hamlet
ReaLco COMPANY LIMITED

Foued Issa
Issa TRADING LTD.

Alick C. Lawrence
LAWRENCE ALICK C.
CHAMBERS

Severin McKenzie
McKENZIE ARCHITECTURAL &
CONSTRUCTION SERVICES INC.

Richard Peterkin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Joan K.R. Prevost
PREVOST & ROBERTS

J. Gildon Richards
J. GILDON RICHARDS
CHAMBERS

Mark Riddle
DOMLEC



Eugene G. Royer
EUGENE G. ROYER CHARTERED
ARCHITECT

Linda Singletary
C1S ENTERPRISES LTD.

Jason Timothy
DOMLEC

Ossie Walsh
SuPREME COURT/ REGISTRY

Reginald Winston
SuPREME COURT/ REGISTRY

DOMINIKANA

Carla Alsina
BIAGGI ¢ MESSINA

Hilda Patricia Polanco
MORALES

SANCHEZ RAFUL SICARD &
Poranco

Mario Ariza
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ana Isabel Caceres
TRONCOSO Y CACERES

Juan Manuel Caceres
TRONCOSO Y CACERES

Giselle Castillo
SUPERINTENDENCIA DE
Bancos

Leandro Corral
ESTRELLA ¢ TUPETE

José Cruz Campillo
JimENEZ CRUZ PENA

Sarah de Ledn
HEADRICK, RIZIK, ALVAREZ &
FERNANDEZ

Rosa Diaz
JiMENEZ CRUZ PENA

Rafael Dickson Morales
MGe&*A MEDINA GARNES &
AsocIADOS ABOGADOS

Edward Fernandez
BIAGGI ¢ MESSINA

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mary Fernandez Rodriguez
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Gloria Gasso
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Pablo Gonzalez Tapia
BIAGGI ¢ MESSINA

Fabio Guzmdn-Ariza
GUZMAN ARIZA

Moénika Infante
SaxuMm LEGAL

Philippe Lescuras
PANALPINA

Xavier Marra Martinez
DHIMES & MARRA

Fernando Marranzini
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Carlos Marte
PANALPINA

Patricia Media Coste
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Fabiola Medina
MGe»A MEDINA GARNES &
ASOCIADOS ABOGADOS

Ramon Ortega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Valeria Pérez Modena
JimENEZ CRUZ PENA

Carolina Pichardo
BIAGGI & MESSINA

Edward Pina
B1AGGI & MESSINA

Rafael Pina
HEADRICK RIZIK ALVAREZ &
FERNANDEZ

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sabrina Angulo Pucheu
SANCHEZ RAFUL SICARD &
Poranco

Maria Portes
CASTILLO Y CASTILLO

Sostenes Rodriguez Segura
RussIN, VEcCHI AND HEREDIA
BoNETTI

Wilferdo Senior
CONSULTANT

Maricell Silvestre Rodriguez
JiMENEZ CRUZ PENA

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vilma Veras Terrero
JiMENEZ CRUZ PENA
TRANSUNION

Guiraldis Velasquez Ramos
DHIMES & MARRA

Vilma Verras Terrero
JimENEz Cuz PENA

Patricia Villar
PANALPINA

Dzibuti

Rahma Abdi Abdillahi

BANQUE CENTRALE

Wabat Daoud
AvocAT R LA COUR

Bruno Détroyat
IBRAHIM HAMADOU HASSAN

Ibrahim Mohamed Omar
CaBINET CECA

Oubah Mohamed Omar
SOCIETE MARITIME L. SAVON
& RIES

Aicha Youssouf
CABINET CECA

EGIPT

Abdel Aal Aly
AFIFI WORLD TRANSPORT

Naguib Abadir
Nacita CORPORATION

‘Walid Abbas
ADVANCED GROUP

Girgis Abd El-Shahid
SARWAT A. SHAHID Law FIRM

Sara Abdel Gabbar
TROWERS & HAMLINS

Ahmed Abdel Warith
AAW CONSULTING ENGINEERS

Ramez Mounir Abdel-Nour
Karivm ADEL Law OFFICE

Mohamed Abo -Shady
MODERN AGRICULTURAL EST.

Ahmed Abou Ali
HASSOUNA & ABOU ALI

Gamal Abou Ali
HASSOUNA & ABOU ALI

Nermine Abulata
MINISTRY OF TRADE &
INDUSTRY

Ghada Adel
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hazem Ahmed
HASSOUNA & ABOU ALI

Mahmoud Ahmed Bassiem
ASHRAF EL AL ARABI
MINISTRY OF FINANCE

Abd El Wahab Aly Ibrahim
ABD EL WAHAB SONs

Tim Armsby
TROWERS & HAMLINS

Amr Mohamed Mahmoud
ATTA
KariM ADEL LAw OFFICE

Adel Awadalla
S.S.IB.

Ziad Bahaa El Dian
GENERAL AUTHORITY FOR
INVESTMENT AND FREE ZONES

Louis Bishara
BTM

Ibrahim Hassan Dakr
Karim ADEL Law OFFICE

Hussein Mahmoud Gaafar El
GEBALY

MINISTRY OF HOUSING,
UTILITIES, AND URBAN
DEVELOPMENT

Mohamed EL Gindy
WAAD TRADE &
DEevELOPMENT Co.

Mohamed El Homosany
MINISTRY OF JUSTICE

Mohamed Refaat El Houshy
THE EGYPTIAN CREDIT
BUREAU ,,]I-SCORE”

Amr El Monayer
MINISTRY OF FINANCE

Hasan El Shafiey
NADOURY NAHAS LAW OFFICES

Karim Elhelaly
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ashraf Elibrachy
IBrRACHY LAW FIRM

Mohamed El-Labboudy
NADOURY & NAHAS LAW
OFFICES

Hassan Fahmy
MINISTRY OF INVESTMENT

Heba Foaad
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ashraf Gamal El-Din
EGYPTIAN INSTITUTE OF
DIRECTORS

Yaser Gamaluddin Hamam
THE EGYPTIAN LAw FIRM

Ahmed Gawish
MINISTRY OF TRANSPORT

Hend Abdel Ghany
MENA ASSOCIATES,
MEMBER OF AMERELLER
RECHTSANWALTE

Karim Adel Kamel Ghobrial
KarIM ADEL Law OFFICE

Zeinab Saieed Gohar
CENTRAL BANK

Rimon Hakim
SARWAT GROUP FOR EXPORT
AND IMPORT

Emad Hassan
MINISTRY OF STATE
FOR ADMINISTRATIVE
DEVELOPMENT

Omneia Helmy
THE EGYPTIAN CENTER FOR
EcoNomIc STUDIES

Lobna Mohamed Hilal
CENTRAL BANK

Mamdoh Farghli Kassem
THE EGYPTIAN LAW FIRM

Sherif Mansour
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nouran Mohamed
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohamed Mohamed
PRIVATE PRACTICE

Mostafa Mostafa
AL KaMEL Law OFFICE

Ashraf Nadoury
NADOURY & NAHAS LAw
OFFICES

Mariama Sabet
MOHAMED SERRY
SERRY LAwW OFFICE

‘Wael Shaker
IsLaND GROUP

Safwat Sobhy
PRICEWATERHOUSECOOPERS
SoutH CAIRO ELECTRICITY
DiISTRIBUTION COMPANY

Cath Welch
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eman Zakaria
MINISTRY OF MANPOWER &
MIGRATION

PODZIEKOWANIA

Mona Zobaa
MINISTRY OF INVESTMENT

EKWADOR

Pablo Aguirre
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Christof Baer
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Herndn Batallas-Gomez
FaLcont Puic ABOGADOS

Xavier Bravo Ruales
SUPERINTENDENCIA DE
BaNcos v SEGUROS

Diego Cabezas-Klaere
ORTEGA MOREIRA ¢ ORTEGA
TRUJILLO

Silvana Coka G.
GEOTRANSPORT S.A.

Fernando Coral
PANALPINA

Lucia Cordero Ledergerber
FaLcont Puic ABOGADOS

Fernando Del Pozo Contreras
GALLEGOS, VALAREZO &
NEIRA

Gonzalo Diez P.
GoNzALO DIEZ

Miguel Falconi-Puig
FaLconi Puic ABOGADOS

Jorge Eduardo Fernandez
PERDOMO

ACREDITA BURO DE
INFORMACION CREDITICIA S.A

Juan Carlos Gallegos Happle
GALLEGOS, VALAREZO &
NIERA

Leopoldo Gonzalez R.
Paz HorowITZ

Francisco Grijalva M.
Ius & Law

Ivan A. Intriago
Ius & Law

Maggio Irigoyen V.
API

Vanessa Izquierdo D.
BUSTAMANTE ¢ BUSTAMANTE

Alvaro Jarrin
SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS

Juan Manuel Marchén
PEREZ, BUSTAMANTE Y PONCE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Christian Morales
PANALPINA

Francisco Javier Naranjo
GRIJALVA
Paz HorowITZ

Priscilla Ortega
ARfzAGA & Co. ABOGADOS

Pablo Padilla Muirragui
EcuaDOR CARGO SYSTEM

Jorge Paz Durini
Paz HorOWITZ
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Bruno Pineda-Cordero
PEREZ, BUSTAMANTE Y PONCE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Xavier Amador Pino
ESTUDIO JURIDICO AMADOR

Daniel Pino Arroba
CORONEL Y PEREZ

Jorge Pizarro Péez
BUSTAMANTE ¢ BUSTAMANTE

Patricia Ponce Arteta
BUSTAMANTE & BUSTAMANTE

Sandra Reed
PEREZ, BUSTAMANTE Y PONCE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Gustavo Romero
ROMERO ARTETA PONCE

Myriam Dolores Rosales
GARCES
SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS

Veronica Sofia Ruales Diaz
BUSTAMANTE ¢ BUSTAMANTE

Montserrate Sanchez
CORONEL Y PEREZ

Pablo E Sarzosa J.

API ECUADOR
SUPERINTENDENCIA DE
COMPANIAS

César Vélez Calderon
CoOVELCAL

ERYTREA

Rahel Abera
BERHANE GILA-MICHAEL
Law FIRM

Berhane Gila-Michael
BERHANE GILA-MICHAEL
Law FIRm

Senai W. Andemariam
UNIVERSITY OF ASMARA

Kebreab Habte Michael
MICHAEL JOSEPH
ERNST & YOUNG

Tekeste Mesghenna
MTD ENTERPRISES PLC

ESTONIA

Anne Adamson
SORAINEN Law OFFICES

Angela Agur
MAQS Law FIrRM

Mike Ahern
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Katrin Altmets
SORAINEN LAw OFFICES

Jane Eespéld
SORAINEN Law OFFICES

Silja Elunurm
GLIKMAN & PARTNERS

Diana Freivald
MINISTRY OF JUSTICE

Cameron Greaves
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pirkko-Liis Harkmaa
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Triinu Hiob
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Andres Juss
ESTONIAN LAND BOARD

Aidi Kallavus
KPMG AS

Gerli Kilusk
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Risto Koovit
Corvus GRUPP TRANSPORT

Ermo Kosk

LEPIK & LUHAAAR LAWIN
Tanja Kriisa
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Mikk Lidnemets

Law OFFICE TARK & Co.
Liina Lins

LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Karin Madisson
SORAINEN Law OFFICES

Olger Marjak
Law OrrIcE TARK & Co.

Marko Mehilane
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Veiko Meos
KREDIIDIINFO A.S.

Jaanus Mody
Luica Mopy HAAL BORENIUS

Margus Mugu
Luica Mopy HAAL BORENIUS

Kaspar Noor
MAQS Law FIRM

Arne Ots
RAIDLA & PARTNERS

Kirsti Pent
Law OFFICE TARK & Co.

Daniel Polawski
PauL VARUL

Kristiina Puuste
KPMG AS

Ants Ratas
CF &S AS

Heidi Ritsep
CENTRE OF REGISTERS AND
INFORMATION SYSTEM

Martin Simovart
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Monika Tamm
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Marjaa Teder
Luica Mopy HAAL BORENIUS

Tanel Tikan
LEPIK & LUHAAAR LAWIN

Villi Téntson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Veikko Toomere
MAQS Law FIRM

Karolina Ullman
MAQS Law FIrm

Neve Uudelt
RAIDLA ¢& PARTNERS

Toomas Vaher
RAIDLA ¢ PARTNERS

Paul Varul
Paur VARUL

Urmas Veinberg
MAQS Law FIrm

Andres Vinkel
HaNsa Law OFFICES

Vesse V6hma
JOEL ZERNASK
KPMG AS

ETIOPIA
Nethanet Alemu

Daniel Alemu
ATTORNEY-AT-LAW

Ato Wondimeneh Asrat
NATIONAL BANK

Bekure Assefa
BEKURE ASSEFA LAw OFFICE

Yonas Kidane Demiyesus
DasHEN BaNk S.C.

Shimelise Eshete
MIDROC ConsTRUCTION PLC

Teshome G.M. Bokan
TGMB Law OFFICE

Nega Getahun
CITY ADMINISTRATION OF
ADDIS ABABA

Berhane Ghebray
BERHANE GHEBRAY &
ASSOCIATES

Yosef Kebede
DASHEN Bank S.C.

Emebet Ketema
TADESSE Kiros

Tadesse, Getachew & Abate
Law OFFICE

Taddesse Lencho
ADDIS ABABA UNIVERSITY

Molla Mengistu
ADDIS ABABA UNIVERSITY

Fikremarkos Merso
ADDIS ABABA UNIVERSITY

Woldegabriel Naizghi
HST & Co.

Getahun Nana
NATIONAL BANK

Mehari Redae
ADDIS ABABA UNIVERSITY

Abiot Seleshi
NATIONAL BANK

Seyoum Yonhannes Tesfy
ADDIS ABABA UNIVERSITY

Mekbib Tsegaw
ATTORNEY-AT-LAW

Aklilu Wolde Amanuel
AKLILU WOLDEMARIAM
ETHIOPIAN INVESTMENT
AGENCY

FEDERACJA
SAINT KITTS 1
NEVIS

Trilla

DANIEL BRANTLEY &
ASSOCIATES
DEPARTMENT OF LABOUR

Michella Adrien
MICHELLA ADRIEN LAW
OFFICE

Nicholas Brisbane
N. BRISBANE & ASSOCIATES

Bertill Browne
St. KirTs ELECTRICITY
DEPARTMENT

Scott Caines
FRANK B. ARMSTRONG LTD.

Idris Fidela Clarke
FINANCIAL SERVICES
DEPARTMENT

Neil Coates
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kennedy de Silva
CusToms AND EXCISE
DEPARTMENT

Kamesha Graham
WALWYNLAW

Renee Gumbs
FINANCIAL SERVICES
DEPARTMENT

Rodney Harris
CusToms AND EXCISE
DEPARTMENT

Dollrita Jack-Cato
WEBSTER DYRUD MITCHELL

Dahlia Joseph
DANIEL BRANTLEY &
ASSOCIATES

L. Everette Martin
EASTERN CARIBBEAN CENTRAL
BANK

Ayoub Morancie
RovaL BANK oF CANADA

Patrick Patterson
CARIBBEAN ASSOCIATED
ATTORNEYS

Randy Prentice
FRANK B. ARMSTRONG LTD.

Marscha Prince
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Warren Thompson
CONSTSVES

Vernon S. Veira
VERNON S. VEIRA &
ASSOCIATES

Charles Walwyn
PrICEWATERHOUSECOOPERS

FIDZI

David Aidney
WILLIAMS ¢ GOSLING LTD.

Eddielin Almonte
PRICEWATERHOUSECOOPERS

John Apted
MUNRO LEYS NOTARIES
PuBLIC

Nehla Basawaiya
MUNRO LEYS NOTARIES
PusLIC

William Wylie Clarke
HowARDS LAWYERS

Jamnadas Dilip
JAMNADAS AND ASSOCIATES

Delores Elliott
DATABUREAU, BAYCORP
ADVANTAGE

Isireli Fa

THE Fij1 LAw SocIETY / FA
¢ COMPANY BARRISTERS &
SoLICITORS

Anthea S. Fong
CROMPTON SOLICITORS

Freddy Fonmoa
WILLIAMS & GOSLING LTD.

Jerome Kado
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sashi Lochan
TrTLES OFFICE

Litiana Morris
HowARDS LAWYERS

Richard Naidu
MUNRO LEYS NOTARIES
PusLIc

Ramesh Prakash
MISHRA PRAKASH &
ASSOCIATES

Ramesh Prasad Lal
CARPENTERS SHIPPING

Colin Radford

LHM, LARSEN HoLTOM
MAYBIN ¢ COMPANY LIMITED,
ARCHITEC, ENGINEERS &
INTERIOR DESIGNERS

Abhi Ram
COMPANIES REGISTRAR

Roneel Ram
FEA (Fiy1 ELECTRICITY
AUTHORITY)

Ana Rasovo
HowARDS LAWYERS

Jenny Seeto
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Varun Shandil
MUNRO LEYS NOTARIES
PusLIc

Shelvin Singh
ParsHOTAM & CoO.

Narotam Solanki
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Moto Solvalu
WILLIAMS & GOSLING LTD.

Mark Swamy

LHM, LARSEN HoLTOM
MAYBIN ¢ COMPANY LIMITED,
ARCHITEC, ENGINEERS &
INTERIOR DESIGNERS

Jay Udit
Hica CourT



Chirk Yam
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eddie Yuen
WILLIAMS & GOSLING LTD.

FILIPINY

Emilio Amaranto
PUYAT JACINTO SANTOS LAW
OFFICE

Myla Gloria Amboy

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Jazmin Banal

RomuLO, MABANTA,
BUENAVENTURA, SAYOC ¢ DE
LOS ANGELES, MEMBER OF LEX
MuNDI

Manuel Batallones
BAP CrepIT BUREAU

Alexander B. Cabrera
PRICEWATERHOUSECOOPERS /
IsLa LipaNa & Co.

Rusvie Cadiz
RVFREIGHT AND SERVICES

Joseph Omar A. Castillo
PuyAT JACINTO SANTOS LAW
OFFICE

Kenneth Chua

QUISUMBING TORRES,
MEMBER FIRM OF BAKER AND
MCcKENZIE

Emerico O. de Guzman
ANGARA ABELLO CONCEPCION
REGALA & CRUZ LAW OFFICES
(ACCRALAW)

Juana M. Dela Cruz
INTERNATIONAL
CONSOLIDATOR PHILIPPINES,
Inc.

Rachelle Diaz

QuIisUMBING TORRES,
MEMBER FIRM OF BAKER AND
MCcKENZIE

Ma. Lourdes Dino

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Rachel Follosco
ForLosco MORALLOS &
HERCE

Catherine Franco
QUISUMBING TORRES,
MEMBER FIRM OF BAKER AND
MCKENZIE

Gilberto Gallos
ANGARA ABELLO CONCEPCION
REGALA & CrUZ LAwW OFFICES
(ACCRALAW)

Geraldine S. Garcia
ForLosco MORALLOS ¢
HERCE

Gwen Grecia-de Vera
PJS Law

Rafael Khan
SIGUION REYNA MONTECILLO
& ONGSIAKO

Genevieve M. Limbo
PRICEWATERHOUSECOOPERS /
Isza LipaNA ¢ Co.

Victoria Limkico

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Erich H. Lingad
INTERNATIONAL
CONSOLIDATOR PHILIPPINES,
INc.

Herminio Liwanag

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Lory Anne Manuel-McMullin
JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Yolanda Mendoza-Eleazar
CASTILLO LAMAN TAN
PANTALEON & SAN JOSE LAw
OFFICES

Elmer R. Mitra, Jr
PRICEWATERHOUSECOOPERS /
IsLa L1PANA & Co.

Jesusito G. Morallos
ForLosco MORALLOS &
HERCE

Freddie Naagas
OOCL LogIsTICs

Alan Ortiz
ForLosco MORALLOS ¢
HERCE

Nicanor N. Padilla
SIGUION REYNA MONTECILLO
& ONGSIAKO

Emmanuel C. Paras
SyCrp SALAZAR HERNANDEZ &
GATMAITAN

Zayber B. Protacio
PRICEWATERHOUSECOOPERS /
IsLA LIPANA & Co.

Janice Kae Ramirez
QUASHA ANCHETA PENA &
Norasco

Roderick Reyes

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Ricardo J. Romulo

RomuLO, MABANTA,
BUENAVENTURA, SAYOC AND
DE LOS ANGELES, MEMBER OF
LEX MUNDI

Roy Enrico Santos
PUYAT JACINTO SANTOS LAwW
OFFICE

Sheryl Tanquilut

RoMULO, MABANTA,
BUENAVENTURA, SAYOC & DE
LOS ANGELES, MEMBER OF LEX
MunDI

Bianca Torres
PJS Law

Ma. Melva Valdez

JIMENEZ GONZALES LIWANAG
BELLO VALDEZ CALUYA &
FERNANDEZ

Redentor C. Zapata
QUASHA ANCHETA PENA &
Norasco

Gil Roberto Zerrudo
QuIsUMBING TORRES,
MEMBER FIRM OF BAKER AND
MCcKENZIE

FINLANDIA

Sakari Aalto

ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [Us LABORIS &
LEx MuNDI

Ville Ahtola
CASTREN ¢ SNELLMAN
ATTORNEYS LTD.

Manne Airaksinen
ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [Us LABORIS &
LEx MuNDI

Claudio Busi
CASTREN ¢ SNELLMAN
ATTORNEYS LTD.

Mikko Eerola
WASELIUS & WIST

Tiina Hakri

ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF IUs LABORIS ¢
LEX MuNDI

Johanna Haltia-Tapio
HANNES SNELLMAN,
ATTORNEYS-AT-LAW LTD.

Tuija Hartikainen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olav Hermanson
ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF Ius LABORIS &
LEx MuNDI

Jani Hovila
HANNES SNELLMAN,
ATTORNEYS-AT-LAW LTD.

Pekka Jaatinen
CASTREN & SNELLMAN
ATTORNEYS LTD.

Juuso Jokela
SUOMEN ASIAKASTIETO Oy -
FINSkA

Milla Kokko-Lehtinen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Elina Kumpulainen
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Risto Lof
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tuomas Lukkarinen
NATIONAL LAND SURVEY

Lasse Luukkainen
CASTREN ¢ SNELLMAN
ATTORNEYS LTD.

Jyrki Mustonen
HEDMAN OSBORNE CLARKE

Eva Nordman-Rajaharju
ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [Us LABORIS ¢
LEX MUNDI

Ilona Paakkala
PRICEWATERHOUSECOOPERS
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Mikko Peltoniemi
WASELIUS & WIST

Merja Raunio
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mikko Reinikainen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tatu Simula

ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [US LABORIS &
LEx MUNDI

Sini Soini

ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [US LABORIS &
LEx MuNDI

Timo Tammelin
MEGA TREND NorpIca Oy

Sanna Viananen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Helena Viita

ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF [US LABORIS &
LEX MUNDI

Gunnar Westerlund
ROSCHIER ATTORNEYS LTD.,
MEMBER OF Ius LABORIS &
Lex MUNDI

Kai Wist
PRICEWATERHOUSECOOPERS

FRANCJA

Allen & Overy LLP
APL

Faiza Alleg
VAUGHAN AVOCATS

Christophe Asselineau
SIMMONS & SIMMONS

Bertrand Barrier
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEx MUNDI

Christopher Baker
SKADDEN, ARPS, SLATE,
MEAGHER & FLom LLP/
FAUVET LA GIRAUDICRE &
ASSOCIES

Roger J. Benrubi
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Franck Buffand
Lamy LEXEL

Arnaud Chastel
FREDERIQUE CHIFFLOT BOURGEOIS
LAWYER AT THE BAR OF PARIS

Francis Collins

LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Luis Comas
PRICEWATERHOUSE COOPERS
LEGAL SERVICES

Confédération
FrRANGAISE DU COMMERCE
INTERENTREPRISES (CGI)

Christian Courivaud
SCP COURIVAUD - MORANGE
- VoLNIAC

Ann Creelman
VATIER & ASSOCIES

Isabelle Didier
VAUGHAN AVOCATS
ELECTRICITE DE FRANCE

Stephanie Ernould
BeNorT FAUVELET
BANQUE DE FRANCE

Christine Fortune
SYLVIE GHESQUIERE
BANQUE DE FRANCE

Raymond Gianno
AFFINA LEGAL

Florence Grillier
CABINET TA]

Sabrina Henocq
DELSOL & ASSOCIES

Cécile Jaouén
SIMMONS ¢ SIMMONS

Marc Jobert
JOBERT & ASSOCIES

Renaud Jouffroy
JENNIFER JUVENAL
LANDWELL & ASSOCIES

Daniel Arthur Laprés
CABINET D’AVOCATS

Benoit Le Bars

LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Anne-Marie Moulin
BANQUE DE FRANCE
PANALPINA

Michele Pennings
LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Laure Poindessault-Bernard
JACQUES POURCIEL
PARIS NOTAIRE

Emmanuel Raingeard
BERNARD REYNIS

Frédéric Roussel
FONTAINE, ROUSSEL &
ASSOCIES

Hugues Roux
BANQUE DE FRANCE

Rizwan A Siddique
3G - Tecc

Isabelle Smith Monnerville
VAUGHAN AVOCATS

Caroline Stéphane
DELSOL & ASSOCIES

Bruno Thomas

LANDWELL & ASSOCIES -
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Marcia Winitzer
MARCcIA J. WINITZER

Philippe Xavier-Bender
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Roger J. Benrubi
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Gabon

Eyang Abessolo Nauby
CONTROLEUR DES IMPOTS
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Charles Adenet
FIDAFRICA/
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Y.A. Adetona
CABINET FIDEXCE

Marcellin Massila
AKENDENGUE

SEEG, SOCIETE D’ENERGIE ET
D’EAU DU GABON

Stephanie Angue Boussougou
INSPECTEUR CENTRAL DES
Imports

Gianni Ardizzone
PANALPINA

Marie Carmel Ketty
AYIMAMBENWE

BANQUE INTERNATIONALE
POUR LE COMMERCE ET
L’INDUSTRIE

Claude Barone
HENRI BERNHARDT
GETMA

AGNESE BIYE NGoU
HUISSIER DE JUSTICE

Jean Delahaye
BoLLORE

Léopold Effah
ETUDE MEKAM'NE ¢ EFFAH
AVOCATS ASSOCIES

Steeve Romuald Engandza
Loussou

MINISTERE DE L’ECONOMIE
DES FINANCES, DU BUDGET ET
DE LA PRIVATISATION

Philippe Fouda Fouda
BEAC

Anne Gey Bekale
NotARY

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Jacques Lebama
'MINISTERE DE LA JUSTICE,
GARDE DES SCEAUX

Athanase Ndoye Loury
SYNDIC JUDICIAIRE

Orphée Yvan Mandji
AGENCE DE PROMOTIONS DES
INVESTISSEMENTS PRIVES

Itchola Mano
AvocAar

Pélagie Massamba Mouckocko
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean-Joel Mebaley
DESTINY EXECUTIVES
ARCHITECTS - AGENCE DU
BORD DE MER

J.R. Lassi Mikala
AvocAt R LA COUR

Abel Mouloungui
NotAry

Aliette Mounguengui
MAGNOGUNOU
INSPECTEUR CENTRAL DES
ImpoTs

Jean Hilaire Moussavou
Fumu TECHNOLOGIE

Haymand Moutsinga
AvocaArt R LA COUR

Steeve Romuald Mve
PuBLIsH WHAT You Pay

Reteno N'Diaye Brice
DIRECTION GENERAL DES
Imports

Joel Ndong

SERVICE ETUDES D 'URBANISME
AT THE DIRECTION GENERALE
D’URBANISME

Ruben Mindonga Ndongo
CABINET ME ANGUILER

Thierry Ngomo
ARCHIPRO INTERNATIONAL

Lubin Ntoutoume
Avocar

Olivier P. N’Zahou
JURISTE

Ferdinand Obiang
MINISTERE DE L’ECONOMIE
DES FINANCES, DU BUDGET ET
DE LA PRIVATISATION

Josette Cadie Olendo
CABINET OLENDO

César Apollinaire Ondo Mve
COUR DAPPEL JUDICIAIRE DE
LIBREVILLE

Marie-Jose Ongo Mendou
FFA JURIDIQUE & FISCAL

Paulette Oyane-Ondo
ATTORNEY-AT-LAW

Carine Peron
UNION GABONAISE DE BANQUE

Laurent Pommera
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Laurette Poulain
TRANSFORM

Christophe A. Relongoué
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gomes Rene Fidel
AVOCAT AU BARREAU
NATIONAL DU GABON

Justine Adondjo Reteno
Avocar

Francois Salangros
GEE - GABONAISE D’ETUDES
ET D’EXPERTISES BATIMENT

Laurent Boris Skitt
AGENCE DE PROMOTIONS DES
INVESTISSEMENTS PRIVES

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Didier Thoreau

GAMBIA

Kelvin Abdallah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Victoria Andrews
AMIE BENsoupA & Co.

Gideon Ayi-Owoo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Momodou M. Bah
KaNIFING MuNicIpAL COUNCIL

Awa Bah
DEPARTMENT OF STATE FOR
JUSTICE

Alpha Amadou Barry
DELOITTE

Amie N.D. Bensouda
AMIE BENsouDA & Co.

Lamin B.S. Camara
DANDIMAYO CAMBERS

Neneh-Cham Cham Chongan
BASANGSANG CHAMBERS

Emmanuel E. Chime
CHIME CHAMBERS

Sulayman B. Chune
Tar CONSTRUCTION

AN.M Ousainu Darboe
BASANGSANG CHAMBERS

Ida Denise Drameh
Ipa D. DRAMEH ¢ ASSOCIATES

Dzidzedze Fiadjoe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michel Gaye
BIRGITTA HARDMARK
MAERSK LINE

Haruna Jaiteh
OFFICE OF THE CHIEF JUSTICE

Ousman B. Jallow
GAMBIA PuBLIC
PROCUREMENT AUTHORITY

Alhaji Jallow
NATIONAL WATER &
ELectrICITY COMPANY LTD.

Abdoulie Jammel
DEPARTMENT OF STATE
FOR TRADE INDUSTRY AND
EMPLOYMENT

Amadou Janneh
NATIONAL WATER &
ErectriciTY COMPANY LTD.

Lamin S. Jatta
DELoOITTE

Zainab Jawara-Alami
GAMBIA REVENUE AUTHORITY

Sulayman M. Joof
S.M. JooF AGENCY

Amie Joof Conteh
KunnN1 Boy CHAMBERS

Nani Juwara
NATIONAL WATER AND
ELectrIcITY COMPANY LTD.

Ismaila Kah

DEVELOPMENT CONTROL UNIT
- DEPARTMENT OF PHYSICAL
PLANNING AND HOUSING

Yusupha Kah
DEPARTMENT OF STATE
FOR TRADE INDUSTRY AND
EMPLOYMENT

Amadou Kebbeh
GAMBIA PUBLIC
PROCUREMENT AUTHORITY

George Kwatia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Thomas Nielsen
GAMBIA SHIPPING AGENCIES

Omar Njie
Law FIrRM OMAR NJIE

Pa M. M. Njie
TRUST BANK LTD

Mary Abdoulie Samba-
CHRISTENSEN
LEGAL PRACTITIONER

Jainaba Bah Sambou
DEPARTMENT OF STATE FOR
JUSTICE

Ebrima Sambou
OFFICE OF THE CHIEF JUSTICE,
JuDICIARY OF THE GAMBIA

Joseph E. Sarre
GAMBIA ARCHITECTURAL AND
PLANNING CONSULTANTS

Mama Fatima Singhateh
GT BANK

Hawa Sisay-Sabally
Hawa S1sAY-SABALLY

Raymond Sock
LAMIN TRAWALLY
MAERSK LINE

Darcy White
PRICEWATERHOUSECOOPERS

GHANA

Kelvin Abdallah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Seth Adom-Asomaning
PEAsAH-Boapu ¢ Co.

Seth Agyapong-Mensah
Fugar & Co

Nene Amegatcher
SaM OKUDZETO ¢ ASSOCIATES

Wilfred Kwabena Anim-
ODAME
LAND VALUATION BOARD

Adwoa S. Asamoah Addo
FuGar & Co.

Gideon Ayi-Owoo
PrICEWATERHOUSECOOPERS

Elsie A. Awadzi
LAWFIELDS CONSULTING

Emefa Baeta
LARYEA, LARYEA & Co. PC.

Ellen Bannerman
BRUCE-LYLE BANNERMAN &
THOMPSON

Reginald Bannerman
BRUCE-LYLE BANNERMAN ¢
THOMPSON

Gwendy Bannerman
FuGar & Co.

Juliet Boabang
BENTSI-ENCHILL ¢ LETSA,
MEMBER OF LEX MUNDI

Abed Buabur
ANDAH AND ANDAH

Dzidzedze Fiadjoe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

William Edem Fugar
FuGar & Co.

John Robert Jenkins
GOLDEN JUBILEE TERMINAL

Rosa Kudoadzi
BENTSI-ENCHILL & LETSA,
MEMBER OF LEX MUNDI

George Kwatia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kenneth D. Laryea
LARYEA, LARYEA & Co. PC.

‘Woodsworth Odame Larbi
MINISTRY OF LANDS,
FORESTRY & MINES

Sam Okudzeto
SaM OKUDZETO ¢ ASSOCIATES

Jacob Saah
SaaH & Co.

Benjamin Sackar
BRUCE-LYLE BANNERMAN &
THOMPSON

Darcy White
PRICEWATERHOUSECOOPERS

GRECJA

George Apostolakos
APOSTOLAKOS ARCHITECTS

Toanna Argyraki

KYRIAKIDES GEORGOPOULOS
& DANIOLOS ISSAIAS, MEMBER
oF SEE LEGAL

Andreas Bagias
KELEMENIS ¢ Co.

Panayotis Bernitsas
M & P BERNITSAS LAw
OFFICES

Alkistis Christofilou
IKRP ROKAS & PARTNERS

Sotiris Constantinou
GRANT THORNTON

Theodora D. Karagiorgou
Law OFrICE T.J. KOUTALIDIS

Eleni Dikonimaki
TEIRESIAS S.A. INTERBANKING
INFORMATION SYSTEMS

Anastasia Dritsa

KyYRIAKIDES GEORGOPOULOS
& DANIOLOS ISSAIAS, MEMBER
oF SEE LEGAL

Margarita Flerianou
ECONOMOU INTERNATIONAL
SHIPPING AGENCIES

Maira Galani
IKRP ROKAS & PARTNERS

Antigoni Gkarla
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Yannis Kelemenis
KELEMENIS & Co.

Nicholas Kontizas
ZEPOS ¢ YANNOPOULOS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Roula Koumparouli
KRrREMALIS LAW FIRM, MEMBER
OF Ius LABORIS

Yannis Kourniotis
M & P BERNITSAS LAw
OFFICES



Dimitrios Kremalis
KREMALIS LAW FIRM, MEMBER
OF Ius LABORIS

Tom Kyriakopoulos
KeLEMENTIS & Co.

Olga Maria Kyritsi
KREMALIS LAW FIRM, MEMBER
OF [Us LABORIS

Vassiliki G. Lazarakou
ZEPOS ¢ YANNOPOULOS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Toanna Lazaridou -
ELmALOGLOU
KeLEMENTS & Co.

Evangelia Martinovits
IKRP ROKAS & PARTNERS

John Mazarakos
EL1AS PARASKEVAS ATTORNEYS
1933

Yiannis Mazarakos
EL1AS PARASKEVAS ATTORNEYS
1933

Effie G. Mitsopoulou
KyRIAKIDES GEORGOPOULOS
& DANIOLOS ISSAIAS, MEMBER
OF SEE LEGAL

Athanassios Pantazopoulos
IKRP ROKAS ¢ PARTNERS AND
Dr. A. PANTAZOPOULOS
ANTONIOS PAPADIMITROPOULOS
Roussos ¢ PARTNERS

Athanassia Papantoniou
KELEMENIS & Co.

DimrITRIS E. PARASKEVAS
EL1AS PARASKEVAS ATTORNEYS
1933

Konstantinos Pistiolis
EL1AS PARASKEVAS ATTORNEYS
1933

Katerina Politi

KyRIAKIDES GEORGOPOULOS
& DANIOLOS ISSAIAS, MEMBER
OF SEE LEGAL

Mary Psylla
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kleanthis Roussos
Roussos ¢ PARTNERS

Alexandros Sakipis
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ioannis Samios

KYRIAKIDES GEORGOPOULOS
& DANIOLOS ISSAIAS, MEMBER
OF SEE LEGAL

Harris Skordakis
PRICEWATERHOUSECOOPERS
BUSINESs SOLUTIONS S.A.

Alexia Stratou
KREMALIS LAW FIRM, MEMBER
OF Ius LABORIS

Spyridon Tsallas
IKRP ROKAS & PARTNERS

Antonios Tsavdaridis
IKRP ROKAS ¢ PARTNERS

Christina Vlachtsis
MARIANTZELA VLAGOPOULOU
KREMALIS LAW FIRM, MEMBER OF
Ius LABORIS

Vicky Xourafa
KYRIAKIDES GEORGOPOULOS &
Danroros Issaias Law FIRM

Freddy Yatracou
PRICEWATERHOUSECOOPERS
ANNA ZARAVINOU

GRENADA

Robert Branch
SuPREME COURT

James Bristol
HENRY, HENRY & BRISTOL

Evelyn Cenac
Customs

Zarah Chase
GRENADA ELECTRICITY
SERVICES LTD.

Anslem DeBourg
LABOUR DEPARTMENT

Ruggles Ferguson
CIBONEY CHAMBERS
LEROY FLAVIGNY
CusToms

Cosmus George
REASONABLE SERVICES LTD

Henry Joseph
ACCOUNTANTS & BUSINESS
SERVICES

Kurt LaBarrie
CREATIVE DESIGN

Dickon Mitchell
GRANT JosepH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Niel Noel
HENRY HUDSON - PHILLIPS
& Co.

David Sinclair
SINCLAIR ENTERPRISES
LimMITED

Casandra Slocombe
GRENADA ELECTRICITY
SERVICES LTD.

Trevor St. Bernard
LEWIS & RENWICK

Phinsley St. Louis
ST. Lours SERVICE
SuPREME COURT REGISTRY

Roselyn Wilkinson
WILKINSON, WILKINSON &
WILKINSON

Daniella Williams
DANNY WILLIAMS & Co.

GRUZJA

David Abuladze
PRESIDENT OF THE UNION OF
ARCHITECTS OF GEORGIA

Irakli Adeishvili
Teirist City COURT, CHAMBER
oF CrviL CASES

Natalia Babakishvili
MGALOBLISHVILI, KIPIANI,
DzipzIGurl (MKD) Law FIRM

Niko Bakashvilli
AUDITORIAL FIRM BAKASHVILI
& Co.

Giorgi Begiashvili
BEGIASHVILI & Co. LIMITED
Law OFFICES

Revaz Beridze
USAID BUSINESS CLIMATE
REFORM

Sandro Bibilashvili
BGI LEGAL

Bondo Bolkvadze
CHEMONICS USAID
CONTRACTOR

Temur Bolotashvili
USAID BUSINESS CLIMATE
REFORM PROJECT

Suliko Chachava
CARrGo Loaistics GROUP

Vazha Chopikashvili
ASSOCIATION FOR PROTECTION
OF LANDOWNERS RIGHTS
(APLR)

Katie Dolidze
ALLIANCE GROUP HOLDING

Tsotne Ebralidze
ARCI ARCHITECTURE &
DEVELOPMENT

Courtney Fowler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mariam Gabunia
MINISTRY OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

David Giorgadze
ASSOCIATION FOR PROTECTION
OF LANDOWNERS RIGHTS
(APLR)

Lasha Gogiberidze
BGI LEGAL

Alexander Gomiashvili
JSC CreDIT INFO GEORGIA

Mamuka Gordeziani
GTS TRANS LOGISTICS

Tamuna Gvaramia
BGI LEGAL

Irakli Gvilia
CREDIT INFO GEORGIA

Gia Jandieri
NEw EcoNoMIC SCHOOL -
GEORGIA

David Kakabadze
GEORGIAN LEGAL
PARTNERSHIP

Grigol Kakauridze
MINISTRY OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

Luisa Khitarishvili
Booz ALLEN HAMILTON

Tamaz Khizanishvili
TBILISI STOCK EXCHANGE

Ivan Khokhlov
DLA PIPER GVINADZE &
PARTNERS LP

Maka Khutsishvili
CAUCASTRANSEXPRESS

Victor Kipiani
MGALOBLISHVILI, KIPIANI,
Dzipziguri (MKD) Law FIRM

Anastasia Kipiani
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sergi Kobakhidze
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Aieti Kukava
ALLIANCE GROUP HOLDING

Vakhtang Lejhava
DAvID LELASHVILT
CHEMONICS, USAID
CONTRACTOR

Giorgi Liluashvili
BGI LEGAL

Jaba Mamulashvili
BeG1asHVILI & Co.

Ekaterine Meskhidze
NATIONAL AGENCY OF PUBLIC
REGISTRY

Roin Migriauli
Law OFFICE ,, MIGRIAULI &
PARTNERS”

Maia Okruashvili
GEORGIAN LEGAL
PARTNERSHIP

Mamuka Papuashvili
ENERGO PRO GEORGIA
GIvI PETRIASHVILT

IFC

Joseph Salukvadze
TBILISI STATE UNIVERSITY

Manzoor Shah
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Vakhtang Shevardnadze
MGALOBLISHVILI, KIPIANI,
DzipziGurt (MKD) Law FIRM

Irakli Songulia
ASSOCIATION FOR PROTECTION
OF LANDOWNERS RIGHTS (APLR)

Rusa Sreseli
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anna Tabidze
MGALOBLISHVILI, KIPIANI,
Dzipzigurt (MKD) Law FIRM

Matthew Tallarovic
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Giorgi Tatilashvili
ENERGO PRO

Giorgi Tavartkiladze
DeLorrte

Tamara Tevdoradze
BGI LEGAL

Maia Tevzadze
USAID BUSINESS CLIMATE
REFORM PROJECT

Vladimer Tsophurashvili
CAUCASBUSINESSAUDIT LTD

Aleksandre Tvildiani
ALLIANCE GROUP CAPITAL

Tato Urjumelashvili
USAID BuUSINESss CLIMATE
REFORM PROJECT

GUJANA

Ashton Chase

Law OFFICE OF ASHTON
CHASE ASSOCIATES
DEEDS REGISTRY
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Lucia Loretta Desir

D & ] SHIPPING SERVICES
GUYANA OFFICE FOR
INVESTMENT HiGH COURT

Rexford Jackson

SINGH, DOODNAUTH LAW
Firm

LAND REGISTRY

Rakesh Latchana
RaM & MCRAE

Colin Murray
CoAsTAL CONSTRUCTION
SERVICES

Christopher Ram
Ram & MCRAE

Josephine Whitehead
CAMERON ¢ SHEPHERD

GWATEMALA

Rodolfo Alegria Toruno
BELTRANENA, DE LA CERDA Y
CHAVEZ

Maria Andrea Rimola Monroy
CAMARA GUATEMALTECA DE
1A CONSTRUCCION

Pedro Aragén
ARAGON & ARAGON

Norka Aragon
MAYORA & MAYORA, S.C.

Ruby Maria Asturias Castillo
ACZALAW

Alexander Azienstadt
BELTRANENA, DE LA CERDA Y
CHAVEZ

Maria de los Angeles Barillas
BUCHHALTER
SARAVIA & MUNoOZ

Amaury Barrera
DHYV CONSULTANTS

Roberto Batres
CARRILLO & ASOCIADOS

Guillermo Bonillo
BoniLLA, MONTANO,
TORIELLO & BARRIOS

Maria del Pilar Bonillo
BoNILLA, MONTANO,
TORIELLO & BARRIOS

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mario Adolfo Bucaro Flores
Diaz-DURAN & ASOCIADOS
CENTRAL Law

Agustin Buezo
ARROW CARGO

Eva Cacacho Gonzélez
QUINONES, IBARGUEN & LUJAN

Rodrigo Callejas Aquino
CARRILLO & ASOCIADOS

Juan Pablo Carrasco de
GROOTE

Diaz-DURAN &~ ASOCIADOS -
CENTRAL Law

Alfonso Carrillo
CARRILLO & ASOCIADOS
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Francisco José Castillo
CHACON
AGUILAR CASTILLO LOVE

Juan Carlos Castillo Chacén
AGUILAR CASTILLO LOVE

Vanessa Castro Mirén
MAYORA & MAYORA, S.C.

José Cerezo
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Paola van der Beek de
ANDRINO

CAMARA GUATEMALTECA DE
1A CONSTRUCCION

Karla de Mata
CPS LogIsTics

Rolando De Paz Barrientos
TRANSUNION

Estuardo Enrique Echeverria
Nova

SUPERINTENDENCIA DE
Bancos

FEDEx

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Walter Figueroa
CAMARA GUATEMALTECA DE
LA CONSTRUCCION

Rodolfo Fuentes
PROTECTORA DE CRCDITO
COMERCIAL

Veronika Sofia Gonzalez Bran
Diaz-DURAN & ASOCIADOS -
CENTRAL Law

Miguel Angel Gualim
DHYV CONSULTANTS

Bethsy Hernandez
DHYV CONSULTANTS

Juan Jegerlehner
SARAVIA & MUNOZ

Christian Hanuza
Diaz-DURAN & AsOCIADOS
CENTRAL LAw

Guillermo Lopez-Davis
BUFETE LoPEZ CORDERO

Andrés Lowenthal
MAYORA & MAYORA, S.C.

Maria Isabel Lujan
ZILBERMANN
QUINONES, IBARGUEN & LUJAN

Sasha Maldonado
AGUILAR CASTILLO LOVE

Enrique Maldonado
MINISTRY OF ECONOMY

Marco Antonio Martinez
CPS LoGIsTICS

Estuardo Mata Palmieri
QUINONES, IBARGUEN & LUJAN

Edgar Mendoza
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hugo Menes
AYORA & MAYORA, S.C.

Guillermo Montano
TRANSACTEL INC.

Ramon Ortega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marco Antonio Palacios
PALACIOS & ASOCIADOS

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luis Pellecer
CARRILLO & ASOCIADOS

Luis Rene Pellecer Lopez
CARRILLO & ASOCIADOS

Jose Enrique Pensabene
PaLacros Y ASOCIADOS

Rita Pérez
ARAGON ¢ ARAGON

Manuel Pérez
CARRILLO & ASOCIADOS

Francisco Pilona
DHYV CONSULTANTS

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gloria. E. Polanco
FrUTAS TROPICALES DE
GUATEMALA, S.A. (FRUTESA)

Andres Porras Castillo
TrANSUNION

Fernando Quezado Toruno
QUEZADA BUFETE QUEZADA
TorunNo S.A.

Marco Tulio Reyna
CAMARA GUATEMALTECA DE
L4 CONSTRUCCION

Alfredo Rodriguez Mahuad
RODRIGUEZ, CASTELLANOS,
SOLARES ¢ AGUILAR, S.C.
-CONSORTIUM LEGAL

Jorge Rolando Barrios

SALVADOR A. SARAVIA CASTILLO

SARAVIA & MuNoz

Klamcy Solorzano
DHYV CONSULTANTS

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

José Augusto Toledo Cruz
ARIAS & MuNoZz

Arelis Torres de Alfaro
SUPERINTENDENCIA DE
Bancos

Elmer Vargas
ACZALAW

Raquel Villeda
MAYORA & MAYORA, S.C.

Julio Yon
DISAGRO, SOLUCIONES
LoGISTICAS

GWINEA

Thierno A T Bah
CABINET IRDED

Aminata Bah Tall
NimBA CONSEIL

Alpha Bakar Barry
CABINET KARAMOKO ALPHA
BARRY

Thércse Beticka
NivBa CONSEIL

Sékou Camara
DIRECTION NATIONALE DES
ImpOTS

Elhadj Ibrahima Sory Cissé
TRIBUNAL DU TRAVAIL DE
CONAKRY

Adssata Diakite
NimBa CONSEIL

Mamadou Aliou Chérif Diallo
Kourou

Safiatou Kalissa
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohamed Lahlou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Soumah Mama Adssata
MINISTCRE DU COMMERCE

Raoul Mouthe
NivmBa CONSEIL

Guy Piam
NimBa CONSEIL

Raffi Raja
CABINET KoUmy

Nanamoudou Sangare
AEAE

André Sangare
CaBINET UIBG
SOCOPAO - SDV

Yansane Soumah
MANQUEPAS

Facinet Soumah
TRIBUNAL PREMICRE INSTANCE
DE KaLuom

Ibrahima Sory Sow
BANQUE CENTRALE

Momoya Sylla
NivBA CONSEIL

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alphonse Temedieu
NimBa CONSEIL

GWINEA-BISSAU

Duarte Adolfo
BaNCO DA AFRICA
OCIDENTAL, S. A.

Adelaida Mesa D’Almeida
SOLE PRACTICIONER

Jonathan Darboux
BCEAO

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Octavio Lopes
OcCTAVIO LOPES ADVOGADOS -
MIRANDA ALLIANCE

Miguel Mango
Aupr - CONTA LpA

Armando Mango

ORDEM DOS ADVOGADOS DA
GUINE-BISSAU

JALG PIRES

MINISTERIO DA JUSTICA

Augusto Regala
RIBEIRO
REGALA

Jodo Daniel Vaz Jr.
TrANSVAZ, LDA

GWINEA
ROWNIKOWA

Leoncio-Mitogo Edjang Avoro
ATTORNEY-AT-LAW

Philippe Fouda Fouda
BEAC

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Sébastien Lechene
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Franck Mamelin
PANALPINA TRANSPORTES
MUNDIALES S.A.R.L.

Ponciano Mbomio Nvo
GABINETE JURIDICO

Frangois Miinzer
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

HAITI

Lionel Allen
ARCHITECT

Gemma Anglade
BrOwN LEGAL GROUP

Joel Baussan
CARIMPEX

Samuel Bien Aime
MINISTERE DU COMMERCE ET
DE L’INDUSTRIE

Brierre Pierre
CABINET DE LESPINASSE

Jean Baptiste Brown
BrOwN LEGAL GROUP

Steve Christian Brown
BrOwN LEGAL GROUP

Martin Camille Cangé
ELECTRICITE D’HADTI

Raoul Celestin

LES ENTREPRISES
COMMERCIALES JOSEPH
NADAL S.A.

Djacaman Charles
CABINET GASSANT

Philippe-Victor Chatelain
CHATELAIN CARGO SERVICES

Diggan d’Adesky
DADESKY IMPORT EXPORT
S.A.

Christian De Lespinasse
CABINET DE LESPINASSE

Berto Dorcé
Juris EXCEL

Rigaud Duplan
JEAN GERARD EVEILLARD

Cabinet Eveillard
CAMILLE FIEVRE

Juris Excel
IrRMA FREDERIC
Avocar

Enerlio Gassant
CABINET GASSANT

Saurel Gilet
MINISTERE DU COMMERCE ET
DE L' INDUSTRIE

Emile Giordani
GILBERT GIORDANI
ETUDE BRISSON CASSAGNOL

Archimelec Guerrier
CABINET GASSANT

Sylvie Handal
HuprcourT-WoOLLEY

Chantal Hudicourt-Ewald
CABINET HUDICOURT-
WooLLEY

Marc Hebert Ignace
BANQUE DE LA REPUBLIQUE
D’HAITI

Luciner Joseph
MAIRIE DE PETIONVILLE

Kareen T. Laplanche
UN HABITAT

Wilhelm E. Lemke, Jr
ENMARCOLDA (D’ADESKY)

Louis Gary Lissade
CABINET LISSADE

Roberson Louis
CABINET GASSANT

Freshnel Lucien
CABINET GASSANT

Kathia Magloire
CABINET GASSANT

Alexandrine Nelson
CHATELAIN CARGO SERVICES

Joseph Paillant

ORDRE DES COMPTABLES
PROFESSIONELS AGREES
D’HarrI

Jean Frederic Sales
CABINET SALES

Margarette Sanon
BANQUE DE LA REPUBLIQUE
D’HAITI

Paul Emile Simon
ARCHITECT

Salim Succar
CABINET LISSADE

Jean Vandal
VANDAL & VANDAL

HISZPANIA
Allen & Overy LLP

Ana Armijo
ASHURST

Cristina Ayo Ferrandiz
URIA & MENENDEZ, MEMBER
OF LEX MUNDI

Arancha Badillo
GARRIGUES



Vicente Bootello
GARRIGUES

Agustin Bou
Jausas

James Bryant
ORRICK, HERRINGTON &
SUTCLIFFE

Cristina Calvo
ASHURST

Ariadna Cambronero Ginés
URIA & MENENDEZ, MEMBER
OF LEx MUNDI

Francisco Conde Viruelas
CUATRECASAS

Jaume Cornudella Marquc¢s
LANDWELL, ABOGADOS Y
ASESORES FISCALES

Miguel Cruz
LANDWELL, ABOGADOS Y
ASESORES FISCALES

Fernando de la Puente Alfaro
COLEGIO DE RESGITRADORES
DE LA PROPIEDAD Y
'MERCANTILES DE ESPANA

Agustin Del Rio Galeote
GOMEZ-ACEBO & POMBO
ABOGADOS

Ivin Delgado Gonzalez
PEREZ - LLORCA

Miguel Diez de los Rios
BAKER ¢ MCKENZIE

Rossanna D'Onza
BAKER ¢ McKENZIE

Ronald Ferlazzo
ORRICK, HERRINGTON ¢
SurcLIFre LLP

Antonio Ferndndez
GARRIGUES

Juan Carlos Fernandez
FERNANDEZ-AVILES
SAGARDOY ABOGADOS

Alicia Gamez
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Valentin Garcia Gonzélez
CUATRECASAS

Borja Garcia-Alamén
GARRIGUES

Ana Gémez
MONEREO MEYER MARINELLO
ABOGADOS

Juan Ignacio Gomeza Villa
NOTARIO DE BILBAO

Igor Kokorev
PEREZ - LLORCA

Alfonso Maillo del Valle
SANCHEZ PINTADO, NUNEZ &
AsoCIADOS

Daniel Marin
GOMEZ-ACEBO & POMBO
ABOGADOS

Jorge Martin - Ferndndez
CLIFFORD CHANCE

José Manuel Mateo
GARRIGUES

Andrés Monereo Velasco
MONEREO, MEYER ¢
MARINEL-LO

Nicolds Nogueroles Peird
COLEGIO DE REGISTRADORES
DE LA PROPIEDAD Y
MERCANTILES DE ESPANA

Alberto Nunez-Lagos
BURGUERA

URfA ¢ MENENDEZ, MEMBER
OF LEx MUNDI

Jose Palacios
GARRIGUES

Juan Manuel Pardinas Aranda
EQUIFAX IBERICA

Daniel Parejo Ballesteros
GARRIGUES ABOGADOS Y
ASESORES TRIBUTARIOS

Pedro Pérez-Llorca Zamora
PEREZ - LLORCA

Juan Ramon-Ramos
LANDWELL, ABOGADOS Y
ASESORES FISCALES

Enrique Rodriguez
ALITUS S.A.

Tnigo Sagardoy
SAGARDOY ABOGADOS,
MEMBER OF IUS LABORIS

Pilar Salinas Rincén
SANCHEZ PINTADO, NUNEZ &
AsoCIADOS

Pablo Santos
GOMEZ-ACEBO & PoMBO
ABOGADOS

Sénke Schlaich
MONEREO, MEYER &
MARINEL-LO

Rafael Sebastidn
URfA & MENENDEZ, MEMBER
OF LEx MUNDI

Lindsay Simmons
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Javier Simoén
BAKER & MCKENZIE

Cristina Soler
GOMEZ-ACEBO & PoMBO
ABOGADOS

Gabriel Solis
GARRIGUES

Juan Soravilla
MONEREO MEYER MARINELLO
ABOGADOS

Raimon Tagliavini
URfA ¢ MENENDEZ, MEMBER
OF LEx MUNDI

Francisco Téllez
GARRIGUES ABOGADOS Y
ASESORES TRIBUTARIOS

Adrian Thery
GARRIGUES

Alejandro Valls
BAKER & MCKENZIE

Juan Verdugo
GARRIGUES

Fernando Vives
GARRIGUES ABOGADOS Y
ASESORES TRIBUTARIOS

HOLANDIA

Richard Bakker
OCEAN - TRANS
INTERNATIONAL B.V.

BDO CampsObers
ACCOUNTANTS &
BELASTINGADVISEURS B.V.

Jan Bezem
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Karin W.M. Bodewes
BAKER ¢ McKENZIE N.V.

Jacqueline van den Bosch
HourHOFF BURUMA N.V.

Roland Brandsma
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Huub Brinkman
BAKER ¢ McKENZIE N.V.

Margriet de Boer
DE BRAUW BLACKSTONE
WESTBROEK N.V.

Rolef de Weijs
HourHoFF BurumA N.V.

Friso Feitsma
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jeroen Holland
NAUTADUTILH ATTORNEYS

Fons Hoogeveen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jan-Wilem de Jong
HoutHOFF BURUMA N.V.

Alexander Kaarls
HourtHOFF BURUMA N.V.

Martine Kos
HourHOFF BuRUMA N.V.

Filip Krsteski
VAN DOORNE N.V.

Hans Mensonide
KENNEDY VAN DER LAAN

Martijn Molenaar
NAUTADUTILH ATTORNEYS

Charlotte Niggebrugge
HourtHOFF BURUMA N.V.

Hugo Oppelaar
HoutHOFF BuRUMA N.V.

Ralf Pieters
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mark G. Rebergen
DE BRAUW BLACKSTONE
WESTBROEK N.V.

Hugo Reumkens
VAN DOORNE N.V.

Stefan Sagel
DE BRAUW BLACKSTONE
WESTBROEK N.V.

Jan Willem Schenk
BAKER ¢ MCKENZIE N.V.

Robert Schrage
RovaL NETHERLANDS
NOTARIAL ORGANIZATION

Piet Schroeder
BAKER ¢ McKENzIE N.V.

Hans Londonck Sluijk
HoutHOFF BURUMA N.V.
SDV B.V.

Jellienke Stamhuis
DE BRAUW BLACKSTONE
WESTBROEK N.V.

Maarten Tinnemans
DE BRAUW BLACKSTONE
WESTBROEK N. V.,

Jaap Jan Trommel
NAUTADUTILH ATTORNEYS

Helene van Bommel
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Caspar van den Thillart
MINISTRY OF HOUSING,
SPATIAL PLANNING AND THE
ENVIRONMENT - GOVERNMENT
BuILDINGS AGENCY

Cees van den Udenhout
PAUL VAN DER MOLEN
CADASTRE, LAND REGISTRY
AND MAPPING AGENCY

Liane van der Vrugt
VEDEVE LEGAL B.V.

Sjaak van Leeuwen
JAN VAN OORSCHOT
NV CoNTINUON

Frederic Verhoeven
HoutHOFF BURUMA N.V.

Marcel Willems
KENNEDY VAN DER LAAN

Christiaan Zijderveld
HouTtHOFF BurRUMA N.V.

Kim Zwartscholten
PRICEWATERHOUSECOOPERS

HONDURAS

Fernando Aguilera
FIDE

Juan José Alcerro Milla
AGUILAR CASTILLO LOVE

Lidabel Almendarez de Vijil
COHEP (CoNsEjo
HONDURENO DE LA EMPRESA
Privapa)

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Claudia Patricia Cartagena
OFICINA DE TRANSPARENCIA
DEL CONGRESO NACIONAL DE
HonDURrAS

Héctor Danilo Cartagena
GAMERO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Janeth Castarieda de Aquino
GRUPO CROPA PANALPINA

Joel Castillo
AGENCIA ADUANERA Y
Maritiva CARE

Carmen Chevez
CoMISION NACIONAL DE
BANCOs Y SEGUROS

Ramon Discua
BATRES, D1scus, MARTINEZ
ABOGADOS

PODZIEKOWANIA

Francisco Guillermo Durén
LoPEZ
BUFETE DURON

Fernando Fernédndez
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lillizeth Garay
CNBS

Dania Waldina Gomez
DEerorrTe S.A. pE C.V.

Santiago Herrera
FIDE

Marcela Lopez Carrillo
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Heidi Luna
GARcIA & BODAN

Dennis Matamoros Batson
AR1AS & MuNOZ

Rafael Enrique Medina Elvir
INSTITUTO DE LA PROPIEDAD

Juan Carlos Mejia Cotto
INSTITUTO DE LA PROPIEDAD

Ramon E. Morales
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Orestila Munoz
EMPRESA NACIONAL DE
ENERGIA ELECTRICA

Jazna Vanessa Oqueli
GARCIA & BODAN

Ramon Ortega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jose Ramon Paz
J.R. Paz & ASOCIADOS

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mauricio Quinoénez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dino Rietti
ARQUITECNIC

Milton Rivera
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

José Rafael Rivera Ferrari
J.R. PAZ & ASOCIADOS

Enrique Rodriguez Burchard
AGUILAR CASTILLO LOVE

Fanny Rodriguez del Cid
ARIAS & MUNOZ

Martha R Saenz
ZACARIAS ¢ ASOCIADOS

Godofredo Siercke
GARcIA & BODAN

Edgardo H. Sosa
EMPRESA NACIONAL DE
ENERGIA ELECTRICA

Cristian Stefan Handal
ZACARIAS & ASOCIADOS

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS
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Jorge Torres

COHEP (CoNsEjo
HONDURENO DE LA EMPRESA
PRIVADA)

Armando Urtecho Lopez
COHEP (ConsEjo
HONDURENO DE LA EMPRESA
PRIVADA)

Roberto Manuel Zacarias
URRUTIA
ZACARIAS & ASOCIADOS

HONGKONG,
CHINY

Brian Barron
BAKER & MCKENZIE

Nicholas Chan
SQUIRE, SANDERS ¢ DEMPSEY
LLP

Albert PC. Chan
THE HonG KonG
PoLYTECHNIC UNIVERSITY

Alex Chan
THE LAND REGISTRY

Vashi Chandi
EXCELLENCE INTERNATIONAL

Deborah Cheng
SQUIRE, SANDERS ¢ DEMPSEY
LLP

Winnie Cheung
THE LAND REGISTRY

Patrick Fontaine
LINKLATERS

Alexander Gong
BAKER & MCKENZIE

Andrew Halkyard
Kerre Man Ker Ho
WILKINSON & GRIST

Rod Houng-Lee
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Kwok Ho Lam
CLP POWER LIMITED

Cindy Lam
THE LAND REGISTRY

David Lawrence
DEAcoONs

Damasus Mak
INTERLITE COMPANY LIMITED

Andrea Pellicani
OVERSEAS ASIA

Randolph Perry
ORRICK, HERRINGTON ¢
SUTCLIFFE LLP

Martinal Quan
METOPRO ASSOCIATES LTD.

Sara Tong
TeMPLE CHAMBERS

Anita Tsang
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lawrence Tsong Tsong
TRANSUNION

Tak Kei Wan
CLP POWER LIMITED

Susanne Wong
HonG KoNG EcoONoMIC ¢
TrRADE OFFICE

Raymond Wong
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alexander Yuen
TrANSUNION

INDIE

Nagarajan A.
KARTHIK DIESEL SALES &
SERVICE

Rajan A.
SWEKA INTERNATIONAL

Dulal Acharyya
PARASNATH TECH GARMENTS
Pvr, LTD.

Amit Agarwal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Rohini Aggarawal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jameel Ahmed
ALIFB1z
AJIT BHUTA AND ASSOCIATES

Rajiv Anand
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Palanikumar Arumugam
VARIETY FASHIONS
AuM ARUCHITECTS

Pavithra B.
MAHARANI LAXMI AMMANNI
CENTRE FOR SOCIAL SCIENCE
RESEARCH

Rohit Bajaj
CHAWLA & Co.

Vikas Bansal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Daksha Bara

MAHARANI LAXMI AMMANNI
CENTRE FOR SOCIAL SCIENCE
RESEARCH

Aditya Bhardwaj
SINGHANIA & PARTNERS,
SOLICITORS ¢ ADVOCATES

Prachi Bhardwaj
TRILEGAL

Nitesh Bhasin
TRILEGAL
BHASIN INTERNATIONAL

Leena Chacko
AMARCHAND & MANGALDAS
¢ SURESH A. SHROFF & Co.

Aman Chanda
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Harshala Chandorkar
CREDIT INFORMATION BUREAU
Ltp.

Vipul Chaturvedi
INNOVATIVE Eco-CARE PVT.
Ltp.

Jyoti Chaudhari
LEGASIS SERVICES PVT. LTD.

Anamika Chaudhary
INFINI JURIDIQUE

Harminder Chawla
CHAWLA & Co.

Manjula Chawla
MCA LEGAL

Nimish Choudhary
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sachin Chugh
SINGHI CHUGH ¢ KUMAR,
CHARTERED ACCOUNTANTS

Kamlesh Desai
MANGAL EXPORTS

Prashant Dharia
ANANT INDUSTRIES

Rahul Dhawan
Fox MANDAL

Thambi Durai
T. Durar & Co.

Koshy G. George
KARTHIK DIESEL SALES &
SERVICE

C.V. Ganesh
KARTHIK DIESEL SALES &
SERVICE

Rahul Garg
PRICEWATERHOUSECOOPERS
G.D. SMABHARE AND Co.

Bhavna Electrical
INDUSTRIES

Rajesh Gopinath
REGENT TELECOM

Dinesh Gupta
HART OM INTERNATIONAL

Anil Gupta
HirecH Group

Chander Gupta
MR ToBacco PvrT, LTD.

Vinay Gupta
Vinay K Gupra & Co.

Mano Haran
ACE OVERSEAS

Akil Hirani

MAJMUDAR & Co.

INDIA BUSINESS DATABASE.
com

Vipin Jain
SHREE BHIKSHU MARBLE AND
GRANITES

Ashok Jain
SURAJ] OVERSEAS

Atul Jani
GAYATRI POLYMERS &
GEOSYNTHETICS.

Malini Jayakumar
SriBALAJT COSMETICS

Dharmendra Johari
STONEX INC.

G. D. Joseph
JosepH & Co.

Swaminathan Kalyanaraman
DAKSHIN KREATIONS PRIVATE
LimMiTED

Dinesh Kanabar
PRICEWATERHOUSECOOPERS

A.V. Kane

THE BRIHAN MUMBAT
ELECTRIC SUPPLY &
TRANSPORT UNDERTAKING

Vaishal Kapadia
SHIDIMO INTERAUX PvT. LTD.

Deepti Kapoor
Fox MANDAL

Sushmita Kapur
Fox MANDAL

Rajas Kasbekar
LitTLE & Co.

Arun Kedia
VAV LIFE SCIENCES P. LTD.

Rajesh Khandelwal
SUMAN ENTERPRISES

Avinash Kumar
CHAwLA & Co.

Suraj Kumar
CHawLA & Co.

Sailesh Kumar
DRAGON EXPRESS FREIGHT
Pvr LTD.

Debashis Kumar
GANAPATI UDYOG

Abhishek Kumar
SINGHANIA ¢» PARTNERS,
SOLICITORS & ADVOCATES

Karsh Kumar
SINGHI CHUGH ¢ KUMAR,
CHARTERED ACCOUNTANTS

Vinu Kurian
BETA HEALTHCARE PRODUCTS
PRIVATE LTD.

Poonam Lila
Leo Circurr BoARDS PvT.
Lrp.

Manjunath Madhav
Rieco

Manish Madhukar

INFINI JURIDIQUE

MAHARANI LAXMI AMMANNI
CENTRE FOR SOCIAL SCIENCE
RESEARCH

Som Mandal
Fox MANDAL

Vipender Mann
KNM ¢ PARTNERS, LAW
OFFICES

Kapish Mehta
DaRrRA MEHTA
LitTLE & Co.

Gajendra Mehta
NivmBUs CORPORATION

Jitesh Mehta
SOURCE INDIA

RXK. Mishra
METRO ASSOCIATES

Sharad Mishra
NEO MULTIMEDIAN

Saurabh Misra
PARAS KUHAD & ASSOCIATES,
ADpvocaTes (,PKA”)

Deepti Mittal
Vinay K Gupta ¢ Co.

Ravi Modi
DEV ROADLINES PvT. LTD.

Vikash Mohta
PA. INTERNATIONAL

R. Muralidharan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Satish Murti

MURTI & MURTI
INTERNATIONAL LAw
PRrACTICE

Anshoo Nayar
Fox MANDAL
NINE INTERNATIONAL

Anand Nivas
DRAGON EXPRESS FREIGHT
Pvr. LtD.

Rajesh Palavankar
INDOGLOBAL HEALTH
SCIENCES PRIVATE LIMITED

Janak Pandya
NISHITH DESAT ASSOCIATES

Sujit Parakh
PRICEWATERHOUSECOOPERS

N. B. Patel
R.K. PLAST & ENGINEERS

Sanjay Patil
ASHISH PATOLE
AcCENT TRENDZ

Niti Paul
CHAWLA & Co.

Francisca Philip
SINGHANIA ¢~ PARTNERS,
SOLICITORS ¢ ADVOCATES

Nitin Potdar
J. SAGAR ASSOCIATES,
ADVOCATES & SOLICITORS

M. Prabhakaran
CONSULTA JURIS

Anand Prasad
TRILEGAL

Ahuja Punita
SINGHI CHUGH ¢ KUMAR,
CHARTERED ACCOUNTANTS

Atramuddin Qureshi
HANDMADE CREATIONS
RanUL EXPORTS

Capt Raj
BRAHMA SHIPPING &
Logrstics

Karthik Raja
KN1TTED GARMENTS
EXPORTER

Sundar Rajan
CAsSANOVA TEXTILES

Mohan Rajasekharan
MCA LEGAL

Krishnamurthy
RAMACHANDRAN
LEGASIS SERVICES PVT. LTD.

Mohan Ramakrishnan
SATHYA AUTO PRIVATE
LimITED

Rangaswamy Ramakrishnan
Top METROLOGY PVT. LTD.

Ashok Ramgir
HARsH IMPEX

Dipak Rao
SINGHANIA ¢ PARTNERS,
SOLICITORS & ADVOCATES



Jessica Maria Rodrigues
KAvJESS EXPORT IMPORT
TRADING COMPANY

Martin Clifford Rodrigues
Max EXPORTS

Roora TEXTILES AND
TRIMMINGS

Sameer Sah
MAJMUDAR & Co.

Abhishek Saket
INFINT JURIDIQUE

Dushir Saksena
ICFAI ScHOOL OF FINANCIAL
STUDIES

Sudhir Saksena
ICFAI ScHOOL OF FINANCIAL
STUDIES

Richie Sancheti
NisHITH DESAI ASSOCIATES

Deepak Sanghavi
ARL GLOBAL

Radhika Sankaran
Fox MANDAL

V. Siva Sankaran
T.S. CLASSIQUE

Mohit Saraf
LUTHRA ¢ LUTHRA

Neha Satav
LEGASIS SERVICES PVT. LTD.

Srinivasan Seenu
AIR TRAVELS

Ratnika Sehgal
CHAawLA & Co.

Ramani Seshadri
Dirip SHAH

Parag Shah
Fox MANDAL

Prakash Shah
PARIJAT MARKETING SERVICES

Ramasamy Shankar
PURUSHOTAM SHARMA
GAJRA] MEHANDI UYDOG

Ranjan Sharma
NET LINK COMPUTER

Anand Sharma
R.K. INDUSTRIES

Shivanand Shenoy
TUSHAR SHINDE

PRECISE BIOPHARMA PVT.
Lrp.

Vikram Shroff
NISHITH DESAI ASSOCIATES

Rajnish Shukla
SINGHI CHUGH & KUMAR,
CHARTERED ACCOUNTANTS

Sukhpreet Singh
CHAawLA & Co.

Ravinder Singh
INTERNATIONAL TooLs Co.

Amaresh Kumar Singh
LUTHRA & LUTHRA

Kaviraj Singh
TRUSTMAN & Co

Ravinder Singhania
SINGHANIA ¢» PARTNERS,
SOLICITORS & ADVOCATES

Arvind Sinha
BUSINESs ADVISORS GROUP

Uppu Sivaiah
EspRIT DE CORPS INDIA

Ramamurthy Srinivasan
TRANSDEALS INC.

Rudra Srivastava
CHawLA & Co.

Joseph Starr
STARLINE SHIPPING
STRETCH FASHIONS

Madhu Sweta
SINGHANIA ¢» PARTNERS,
SOLICITORS & ADVOCATES

Niranjan Talati
SHREEJI MARKETING

Mahesh Thaker
M ] & COMPANY

Krupa Thakkar
RusHIL DECOR LTD.

Hira Tikoo
UNITED INTERNATIONAL

Aparna Tripathy
INFINT JURIDIQUE

Suhas Tuljapurkar
LEGASIS SERVICES PvT. LTD.

Sunil Upadhyaya
NartronaL Foops

Ratandeep Uppal
B M METAL CRAFTS

Kannan Venkatasamy
PERIPHERALCONNEXIONS

Saji Vijayadas
DRAGON EXPRESS FREIGHT
Pvr. LTp.

Jude Xavier
REPPIN INTERNATIONAL
ZEDD TRADE

INDONEZJA

Yose M. Adams
BANK INDONESIA

Nafis Adwani

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEX MUNDI

Almer Apon
PT BuaNa Mas CITRA
LESTARI

Hamud M. Balfas

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEX MUNDI

Rick Beckmann
BRIGITTA I. RAHAYOE &
SYAMSUDDIN

Fabian Buddy Pascoal
HANAFIAH PONGGAWA &
PARTNERS

Ira A. Eddymurthy
SOEWITO SUHARDIMAN
EpDYMURTHY KARDONO

Sani Eka Duta
BANK INDONESIA

Greg Elms
IFC

Bambang Eryudhawan
INDONESIAN INSTITUTE OF
ARCHITECTS

Ahmad Fadli
BRIGITTA I. RAHAYOE ¢
SYAMSUDDIN

Igbal Hadromi
HADROMI & PARTNERS

Djoko Hastowo
PLN KANTOR PusaT

Ray Headifen
PT PrimA WAHANA CARAKA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Reno Hirdarisvita
HADROMI & PARTNERS

Rahayu N. Hoed
MAKARIM ¢& TAIRA S.

Brigitta Imam Rahayoe
BRIGITTA I. RAHAYOE &
SYAMSUDDIN

Darrell R. Johnson
INDONESIAN LEGAL
CONSULTANTS

Mohammad Kamal
FURNITURE FIKAMAR

Mirza Karim
KarmmSyaH Law FIRM

Ketua Kehormatan
IKATAN ARKSITEK INDONESIA
JAKARTA

David Knight
AGRI-DEVELOPMENTS
INTERNATIONAL SA (PtY)
LiMITED

Herry N. Kurniawan

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEx MuNDI

Rudy Kusmanto
MAKARIM & TAIRA S.

Winita E. Kusnandar
KusNANDAR & Co.

Erma Kusumawati
BANK INDONESIA

Julien Lallemand
PT SDV LogIsTIcs

Ferry P. Madian

ALT BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEX MUNDI

Ahmad Malkan
PT TRIHARPINDO MANDIRT

Eric Mancini
PT SDV LogGIsTICs

Gopinath Menon

PT
PRICEWATERHOUSECOOPERS
FAS

Karen Mills
KarmMSyAH LAw FIRM

Norma Mutalib
MAKARIM ¢& TAIRA S.

Feria Ningsih
MAKARIM & TAIRA S.

Hartono Parbudi
ATTORNEY-AT-LAW

Gita Petrimalia
HADROMI ¢ PARTNERS

Sandra Pranoto
IFC

Arno E Rizaldi
KUsNANDAR & Co

L. Peter Rosner
BANK DUNIA I THE WORLD
Bank

Adam Sack
IFC

Isyana W. Sadjarwo
NOTARIS & PEJABOT PEMBUOT
Ak10 TANOH

Pieter Henrianto Salean
MAKARIM & TAIRA S.

Henry Sandee
BaNK Dunia I THE WORLD
Bank

Gatot Sanyoto
KusNANDAR ¢ Co

Nur Asyura Anggini Sari
BaNK INDONESIA

Nasri Sebayang

PT PLN (PERSERO) INDONESIA
STATE ELECTRICITY
CORPORATION

Indra Setiawan

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEx MuNDI

Hans C. Shrader
IFC

Kevin Omar Sidharta

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEx MUNDI

Ricardo Simanjuntak
RICARDO SIMANJUNTAK &
PARTNERS

A. Kemalsjah Siregar
KEMALSJAH ¢ ASSOCIATES

Bambang Soelaksono
THE SMERU RESEARCH
INSTITUTE

Pak Subani, SH
AMIR SYAMSUDDIN &
PARTNERS

Bernadeta Sulistyarimi
IFC

Galinar R. Kartakusuma
SUMMITMAS
MAKARIM ¢ TAIRA S.

Yukiko LU. Tambunan
BANK INDONESIA

Ernst G. Tehuteru

ALI BUDIARDJO, NUGROHO,
REKSODIPUTRO, MEMBER OF
LEx MuNDI

Gatot Triprasetio
WIDYAWAN ¢~ PARTNERS

PODZIEKOWANIA

Fararatri Widyadari
IFC

Robertus Winarto
PT Prima WAHANA CARAKA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ferry Zulkarnaen
WIDYAWAN & PARTNERS

IRAK

Hadeel Salih Abboud
AL-JANABI

MENA ASSOCIATES,
MEMBER OF AMERELLER
RECHTSANWALTE

Hadeel Al Janabi

MENA ASSOCIATES,
MEMBER OF AMERELLER
RECHTSANWALTE

Ahmad Al Jannabi
MENA ASSOCIATES,
MEMBER OF AMERELLER
RECHTSANWALTE

Farquad Al-Salman
EH. AL-SALMAN ¢ Co.

Florian Amereller
AMERELLER RECHTSANWALTE

Blund Faridoon Arif Najeb
ATTORNEY-AT-LAW

Husam Addin Hatim
STEPHAN JAGER
AMERELLER RECHTSANWALTE

Imad Makki
AL Qarya Group Co.

IRAN

Mohammad Adib
ADIB LAwW FIRM

Behrooz Akhlaghi
INTERNATIONAL LAw OFFICE
OF DR. BEHROOZ AKHLAGHI ¢
ASSOCIATES

Reza Askari
FOREIGN LEGAL AFFAIRS
GRoOUP

Akhlaghi Behrooz
INTERNATIONAL LAW OFFICE
OF DR BEHROOZ AKHLAGHI &
ASSOCIATES

Gholamhossein Davani
DAYARAYAN AUDITING &
FINANCIAL SERVICES

Saeed Hashemian
ApIB LAW FIRM

Mehdi Heidarzadeh
ALVAND SAYAN
INTERNATIONAL TRADING
Co, LTD.

Javad Javaheri
PARISA MAZAHERI
ATIEH ASSOCIATES

Mozaffar Mohammadian
TEEMA BAR INTERNATIONAL
TRANSPORT

Yahya Rayegani
FEarjaM Law OFFICE

Behrooz Rezazadeh
PSDC Group
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Jamal Seifi
DR. JAMAL SEIFI &
ASSOCIATES

Mir Shahbiz Shafe
DR. JAMAL SEIFI &
ASSOCIATES

Cyrus Shafizadeh
TAVAKOLI & SHAHABI

Mostafa Shahabi
TAVAKOLI & SHAHABI

IRLANDIA

Arthur Cox, member of Lex
MunbI

Margaret Austin
EuGENE F. COLLINS
SOLICITORS

Alan Browning
LK SHIELDS SOLICITORS,
MEMBER OF [US LABORIS

Jonathan Cullen
LK SHIELDS SOLICITORS,
MEMBER OF IUS LABORIS

Richard Curran
LK SHIELDS SOLICITORS,
MEMBER OF IUS LABORIS

Gavin Doherty
EuGeNE E. COLLINS
SOLICITORS

Ciara Garry
ESB NETWORKS

Paul Glenfield

MATHESON ORMSBY PRENTICE

Michedl Grace
MasoN HAYES & CURRAN

Colm Kelly
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tan Lavelle
LK SHIELDS SOLICITORS,
MEMBER OF [US LABORIS

Margaret Masterson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gavan Neary
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Shane Neville
LK SHIELDS SOLICITORS,
MEMBER OF [US LABORIS

Malichi O’Callaghan

DUNCAN ¢ GREHAN PARTNERS

PANALPINA WORLD

Transport Ltd.
JUDITH RIORDAN
‘MasoN HAYES & CURRAN

Brendan Sharkey

RepDY CHARLTON MCKNIGHT

Gavin Simons
EuGENE F. COLLINS
SOLICITORS

Michael Treacy
PROPERTY REGISTRATION
AUTHORITY

Colm Walsh
IRISH INTERNATIONAL
FREIGHT ASSOCIATION

Maeve Walsh

ReDDY CHARLTON MCKNIGHT

ISLANDIA

Elin Arnadottir

PRICEWATERHOUSECOOPERS.

Kristjan Asgeirsson
ARKITEKTASTOFAN OG

Gudrin Bergsteinsdottir
BBA LEGgaL

Tordur Buason
REYKJAVIK CONSTRUCTION
AGENCY

Olafur Eyjolfsson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Skuli Th. Fjeldsted
FJELDSTED, BLONDAL &
FJELDSTED

Erlendur Gislason
LOGOS, MEMBER OF LEX
MunbpI

Ingibjorg Gudbjartsdottir
BBA LEGAL

Elisabet Gudbjornsdottir
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Reynir Haraldsson
JONAR TRANSPORT

Margrét Hauksdottir
THE LAND REGISTRY

Kristin Helga
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Jon Ingi Ingibergsson

PRICEWATERHOUSECOOPERS.

Erlingur E. Jénasson
ISTAK

Hrobjartur Jonatansson
AM Praxis Law OFFICES

Asta Kristjansdottir
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Ragna Matthiasdottir
ISTAK

Dadi Olafsson
BBA LEGAL

Kristjdn Palsson
JONAR TRANSPORT

Eyvindur Sélnes
LVA

Heidar Stefdnsson
LOGOS, MEMBER OF LEX
MunbpI

Gunnar Sturluson
LOGOS, MEMBER OF LEX
MunbpI

Runar Svavar Svavarsson
ORKUVEITA REYKJAVIKUR,
DISTRIBUTION-ELECTRICAL
SYSTEM

Bergtor Tormédsson
ISTAK

IZRAEL

RONEN BAR-EVEN
WEIss- PORAT ¢ Co.

Paul Baris
YicaL ARNON & Co.

Ofer Bar-On

SHAVIT BAR-ON GAL-ON TzIN

Nov YAGUR, Law OFFICES

Koby Cohen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lior Crystal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Clifford Davis
S. HorowITZ & CO., MEMBER
OF LEx MUNDI

Roee Hecht

SHAVIT BAR-ON GAL-ON TZzIN

Nov YAGUR, Law OFFICES

Aaron Jaffe
Y1iGaL ARNON & Co.

Zeev Katz
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vered Kirshner
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gideon Koren
BEN Zvi KOREN & Co. LAw
OFFICES

Orna Kornreich-Cohen

SHAVIT BAR-ON GAL-ON TZIN

Nov YAGUR, LAw OFFICES

Michael Lagon

THE ISRAEL ELECTRIC
CORPORATION LTD.- DAN
DISTRICT

Michelle Liberman
S. HorowITZ & CO., MEMBER
OF LEx MUNDI

David Rosen
IpiLity CONSULTING

Gerry Seligman
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Yifat Shkedi-Shatz
S. HorowrTz & CO., MEMBER
oF LEx MUNDI

Edward Shtaif

THE ISRAEL ELECTRIC
CORPORATION LTD.- DAN
DISTRICT

Daniel Singerman
BUSINESS DATA ISRAEL +
PERSONAL CHECK

Nir Zalmanov
BA.S

JAMAJKA

Theresa Bowen
LEX CARIBBEAN

Arlene E. Burton
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eric Alexander Crawford
PRICEWATERHOUSECOOPERS
EAGLE AND WHALE LTD.

Nicole Foga
FoGa DALEY & Co.

Stephanie Gordon
LEX CARIBBEAN

Herbert Winston Grant
GRANT, STEWART, PHILLIPS
& Co.

Michael Hall
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Corrine N. Henry
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Alicia P. Hussey
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Emile G.R. Leiba
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Sandra Minott-Phillips
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Viveen Morrison
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hilary Reid
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Natalie Farrell Ross
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Lisa N. Russell
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Humprey Taylor
TayLoR CONSTRUCTION LTD.

Lorraine Thomas
LTN LogIsTICS
INTERNATIONAL CO. LTD

Maliaca Wong
MYERS, FLETCHER ¢ GORDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

JAPONIA

Allen & Overy
APL

Miho Arimura
HaTASAWA & WAKAI Law
Firm

Credit Information Center
CORP.

Mijo Fujita
ADACHI, HENDERSON,
MIYATAKE & FUjITA

Yoshimasa Furuta
ANDERSON MORI &
ToMOTSUNE

Shigeru Hasegawa
ZEIRISHI-HOJIN
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tamotsu Hatasawa
HATASAWA & WAKAI LAW
Firm

Takashi Hirose
OH-EBAsHI LPC & PARTNERS

Yuko Inui

ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Muriuki Kaindio

Tokyo TRADING Co. LTD.

Yosuke Kanegae
OH-EBASHI LPC & PARTNERS

Hideki Thurgood Kano
ANDERSON MORI &
ToMOTSUNE

Yutaro Kawabata
NISHIMURA & ASAHI

Susumi Kawaguchi
OBAYASHI CORPORATION

Kotaku Kimu
ZEIRISHI-HOJIN
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kenichi Kojima
UsHIJIMA ¢ PARTNERS

Toshio Miyatake
ADACHI, HENDERSON,
MIYATAKE & FUJITA

Michihiro Mori
NISHIMURA & ASAHI

Tohru Motobayashi
MoRI HAMADA &
MATSUMOTO

Takafumi Nihei
NISHIMURA & ASAHI

Miho Niunoya
ATSUMI & PARTNERS

Naoko Sato
ANDERSON MORI &
ToMOTSUNE

Tetsuro Sato
BAKER ¢ MCKENZIE

Eri Sugihara
NISHIMURA & ASAHI

Hidetaka Sumomogi
NISHIMURA & ASAHI

Hiroyuki Suzuki
ZEIRISHI-HOJIN
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Toshio Taikoji
Kajima CORPORATION

Junichi Tobimatsu
MoRr1 HAMADA &
MATsuMOTO

Jun Yamada
ANDERSON MORI &
ToMOTSUNE

Michi Yamagami
ANDERSON MORI &
ToMOTSUNE

Akio Yamamoto
Kajima CORPORATION

Kazuhiro Yanagida
NISHIMURA & ASAHI

Setsuko Yufu
ATSuMI & PARTNERS

JEMEN

Abdulalah A. Al karraz
LANDS ¢ SURVEYING
AUTHORITY

Qusai Abdalla
ABDALLA AL-MEQBELI &
ASSOCIATES

Walaa Abdalla
ABDALLA AL-MEQBELI &
ASSOCIATES

Mohamed Taha Hamood
AL-HASHIMI

MoHAMED TaHA HAMOOD
& Co.



Louai Al-Megbeli
ABDALLA AL-MEQBALI &
ASSOCIATES

Abdalla Al-Megbeli
ABDALLA AL-MEQBELI &
ASSOCIATES

Alaa Al-Megbeli
ABDALLA AL-MEQBELI &
ASSOCIATES

Mohamed Hamoud Baider
IFC

Randall Cameron
MEJANNI, HAZEM HASSAN &
Co. KPMG

Nowar M. Mejanni
MEJANNI, HAZEM HASSAN &
Co. KPMG

Zayed Mohammed Budier
LANDS ¢ SURVEYING
AUTHORITY

Sanjay Prajapapi
RATCO FOR TRADING &
SERVICES

Mayad Saeed Abdullah Yafai
IFC

JORDANIA

Saleh Abdelati

ALI SHARIF ZU BI, ADVOCATES
& LEGAL CONSULTANTS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Chaled Abu-Gharbieh
ARCH EPE, ENTERPRISE
BUSINESs SOLUTIONS

Anas Abunameh
Law & ARBITRATION CENTRE

Ibrahim Abunameh
Law & ARBITRATION CENTRE

Bassam Abu-Rumman

ALI SHARIF ZU BI, ADVOCATES
& LEGAL CONSULTANTS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Sabri Al Khassib
AMMAN CHAMBER OF
COMMERCE

Tamara Al-Banna
KHALIFEH & PARTNERS

Eman M. Al-Dabbas
INTERNATIONAL BUSINESS
LEGAL ASSOCIATES

Arafat Alfayoumi
CENTRAL BANK

Omar Aljazy
ALJAZY & CO.ADVOCATES &
LEGAL CONSULTANTS

Francis Bawab
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Stephen Carpenter
CuUsTOMS ADMINISTRATION
MODERNIZATION PROGRAM
(CAMP)

Micheal T. Dabit
MICHAEL T. DABIT &
ASSOCIATES

Anwar Elliyan
THE JORDANIAN ELECTRIC
Power Co. Ltp. (JEPCO)

Greater Amman
MUNICIPALITY

David H. Harrell

CusTOMS ADMINISTRATION
MODERNIZATION PROGRAM
(CAMP)

George Hazboun
ZEINA JARADAT
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Rasha Laswi
ZALLOUM & LASwI Law FIRM

Husam Jamil Madanat
LAND AND SURVEY
DIRECTORATE

Firas Malhas
INTERNATIONAL BUSINESS
LEGAL ASSOCIATES

Munaf Malkawi
MUFIDA ART MOSAIC

Maher Melhem
ABU-GHAZALEH
PROFESSIONAL CONSULTING
(AGPC)

Amer Mofleh
INTERNATIONAL BUSINESS
LEGAL ASSOCIATES

Khaldoun Nazer
KHALIFEH & PARTNERS
OMQ AL BIHAR EstT.

Ahmad Quandour
KHALIFEH & PARTNERS

Osama Y. Sabbagh
THE JORDANIAN ELECTRIC
Power Co. Ltp. (JEPCO)

Stephan Stephan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Azzam Zalloum
ZALLOUM & Laswi Law Firm

Iyad Zawaideh

ALI SHARIF ZU’BI, ADVOCATES
& LEGAL CONSULTANTS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Kareem Zureikat

ALI SHARIF ZU’BI, ADVOCATES
& LEGAL CONSULTANTS,
MEMBER OF LEX MUNDI

KAMBODZA

Chan Koulika Bo
B.N.G.

Kate Bugeja
ARBITRATION COUNCIL
FounpATION

Keokolreak Buth
VANNA & ASSOCIATES LAW
Firm

Huot Chea
THE WORLD BANK

Michael Cheah
SAGGARA CORPORATION

Phanin Cheam
MUNICIPALITY OF PHNOM
PENH BUREAU OF URBAN
AFFAIRS

Rithy Chey
BN.G

Boyan Chhan
INDOCHINA RESEARCH

Ngov Chong
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Brennan Coleman
DFDL MEKONG LAw GRoUP

Sandra D’Amico
HR INc. (CamBopIA) Co.,
Lrp.

Louis-Martin Desautels
DFDL MEKONG LAw GRoOUP

Senaka Fernando
PrICEWATERHOUSECOOPERS

Rob Force
DFDL MEKONG LAw GRoUP

Stephane Guimbert
THE WORLD BANK GROUP

Phea Ham
CHHUN VINITA LAW OFFICE

Svay Hay
ACLEDA BANK PLc.

Kent Helmers
INDOCHINA RESEARCH

Naryth H Hour
BN.G.

Tim Holzer
DFDL MEKONG Law GRoUP

Santhea Houn
NARITA LOGISTICS &
SERVICES/PANALPINA

Dourng Kakada
EcoNoMIC INSTITUTE OF
CAMBODIA

May Kano
AcLEDA BANK PLc.

Sakhan Khom
ARBITRATION COUNCIL
FounpaTION

Chhung Kong
DFDL MEKONG Law GROUP

Kheng Leang
NARITA LOGISTICS &
SERVICES/PANALPINA

Jean Loi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Janet H. Lueckenhausen
FUNCTIONAL ENGINEERING

Tayseng Ly
HBS Law FIRM &
CONSULTANTS

Nimmith Men
ARBITRATION COUNCIL
FouNpATION

Jacqueline Menyhart
BN.G

Eric Metayer
NARITA LOGISTICS &
SERVICES/PANALPINA

Long Mom
RAF INTERNATIONAL
FORWARDING INC.

Kaing Monika

THE GARMENT
MANUFACTURERS
ASSOCIATION IN CAMBODIA

Laurent Notin
INDOCHINA RESEARCH

Ry Ouk
Bou Nou OUK ¢~ PARTNERS

Phan Phalla
SUPREME NATIONAL
Economic COUNSEL

Pisetha Pin
SAMNANG CRM COMPANY
LimiTED

Soleil Della Pong
HR INc. (CamBobia) Co.,
Lrp.

Sour Por
GLOBAL LINK SERVICE PTE
Lrp.

Sovannorak Rath
NATIONAL BANK

Kuntheapini Saing
ARBITRATION COUNCIL
FouNDATION

Denora Sarin
SARIN & ASSOCIATES

Chanthy Sin
LINEX

Sorya Sin
SHA TRANSPORT EXPRESS
Co. LTp.

Billie Jean Slott
SCIARONI ¢ ASSOCIATES

Lor Sok
ARBITRATION COUNCIL
FounDATION

Chamnan Som

CAMBODIAN FEDERATION OF
EMPLOYERS AND BUSINESS
ASSOCIATIONS

Sorphea Sou
ARBITRATION COUNCIL
FounpaTtion

David Symansky
HR Inc. (CamBob1a) Co.,
Lrp.

Michael Tan
RAF INTERNATIONAL
FORWARDING INC.

Vann Tho
ACLEDA BANK PLC

Janvibol Tip
Tip ¢ PARTNERS

Iv Visal
ELECcTRICITE DU CAMBODGE

Sal Viseth
SAL CHANTHA

KAMERUN

Mobeh Andre
MAERSK S.A.

Gilbert Awah Bongam
ACHU AND FON-NDIKUM LAw
Firm

Richard Batchato
SERVICE DU CADASTRE

David Boyo
JING & PARTNERS
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Anne Marie Dibounje Jocke
CABINET MAITRE ELISE
LorTIN

Paul Marie Djamen
BICEC

Laurent Dongmo
JING ¢ PARTNERS

Ivonne Egbe
SERVICES DES DOMAINES

Evariste Elundou
MAERSK S.A.

Lucas Florent Essomba
CABINET EssoMBA &
ASSOCIES

Jean Pierre Eyoum
MANDENGUE

ETupe NOTARIALE Eyoum
MANDENGUE

Atsishi Fon Ndikum
AcHU AND FoN-NDIKUM Law
Firm

Philippe Fouda Fouda
BEAC

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Angoh Angoh Jacob
Nico HALLE & Co. Law FIRM

Paul Jing
JING & PARTNERS

Henri Pierre Job
CABINET DAVOCATS HENRI
JoB

Serge Jokung
CABINET MAITRE MARIE
ANDREE NGWE

Jean Aime Kounga
CABINET DAVOCATS ABENG
RorLanp

Kumfa Jude Kwenyui
Juris ConsuL Law FIRM

Ariane Marceau-Cotte
CABINET MAITRE MARIE
ANDREE NGWE

Danielle Mbape
JING & PARTNERS

Alain Serges Mbebi
CaBINET CADIRE

Augustin Yves Mbock Keked
CaBINET CADIRE

Clarence Mireille Moni Nseke

Epse Etame
CABINET MAITRE ELISE
LorTIN

Bérangcre Monin
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean Jacques Moukory Eyango
CABINET MAITRE ELISE
LorTIN

Raoul Mouthe
NimBA CONSEIL

Aimé Ndock Len
M & N LAw FIRM, CABINET
D’AVOCATS
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Marcelin Ndoum
ETUDE DE NOTAIRE W00

Isidore Baudouin Ndzana
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Simon Pierre Nemba
CABINET MAITRE MARIE
ANDREE NGWE

Julius Ngu Tabe Achu
AcHU AND FoN-NDIKUM Law
Firm

Marie-Andrée Ngwe
CABINET MAITRE MARIE
ANDREE NGWE

Mbah Martin Njah
Nico HALLE & Co. Law FIRM

Pierre Njigui
ABB CAMEROON

Patrice Guy Njoya
CABINET MAITRE MARIE
ANDREE NGWE

Jacques Nyemb
CABINET NYEMB

Christian O’Jeanson
MAERSK S.A.

André-Marie Owono
CABINET NYEMB

Blaise Talla
CABINET JURIDIQUE MOUTHE
& AssocIEs SARL

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Charles Tchuente
CABINET NYEMB

Jude Yong Yeh
CABINET CADIRE

KANADA

David Bish
GOODMANS LLP

Jay A. Carfagnini
GooDMANS LLP

Allan Coleman
OSLER, HOSKIN ¢ HARCOURT
LLP

David Cooper
BORDEN LADNER GERVAIS LLP

Gilles Demers
GROUPE OPTIMUM

Jeremy Fraiberg
OSLER, HOSKIN ¢ HARCOURT
LLP

Anne Glover
BLAKE, CASSELS ¢ GRAYDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Yoine Goldstein
McMILLAN BINCH
MENDELSOHN

Steven Golick

PaMELA S. HUGHES

BLAKE, CASSELS ¢ GRAYDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Andrew Kent

McMILLAN BINCH MENDELSOHN

Matthew Kindree
BAKER & McKENzIE LLP

Joshua Kochath
CoMAGE CONTAINER LINES

Susan Leslie
FIRST CANADIAN TITLE

Charles Magerman
BAKER & McKENzIE LLP

Thomas O’Brien
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alfred Page
BORDEN LADNER GERVAIS LLP

John Pirie

BAKER ¢ McKENZzIE LLP

SAM RAPPOS

BRUCE REYNOLDS

BORDEN LADNER GERVAIS LLP

Damian Rigolo
OSLER, HOSKIN ¢ HARCOURT
LLP

Paul Robinson
CORPORATIONS CANADA

Kelly Russell
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paul Schabas
BLAKE, CASSELS ¢ GRAYDON,
MEMBER OF LEX MUNDI

Irina Schnitzer
Davis LLP

Nicholas Scheib
McMILLAN BINCH
MENDELSOHN SDV/

Sharon Vogel
BORDEN LADNER GERVAIS LLP

Kim Wood
PRICEWATERHOUSECOOPERS

KATAR

Naveed Abdulla
GULF STAR GROUP

Shawki Abu Nada
CENTRAL TENDERS
COMMITTEE

Abdelmoniem Abutiffa
QATAR INTERNATIONAL Law
FIrRM

Ali Al Amari
CENTRAL BANK

Kholoud Al Faihani
Maitha Al Hajri

Mohammed Saleh Al Jilani
CENTRAL BANK

Hassan Abdulla Al Khouri

Abdullah Al Muslemani
LEGAL ADVISOR

Nada Mubarak Al Sulaiti
AL SULAITI, ATTORNEYS,
LEGAL CONSULTANTS &
ARBITRATORS

Mohammed A. Ali
AL KHORRI ADVOCATE &
LeGAL CONSULTANTS

Adnan Ali
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Abdul Rahman Ali Almotawa
CuUsTOMS AND PORTS
GENERAL AUTHORITY

A. Rahman Mohamed
AL-JUFAIRT

A. RAHMAN MOHAMED
AL-JUFAIRT

Juma Ali Rashed Al-Kaabi
MINISTRY OF ECONOMY &
COMMERCE

Rashid Bin Abdulla Al-Khalifa
Law OFFICE OF RASHID BIN
ABDULLA AI-KHALIFA

Khalil Al-Mulla
CusTOoMS AND PORTS
GENERAL AUTHORITY

Muna Al-Mutawa
ADVOCATE ¢ LEGAL
CONSULTANT

Mohammed H. Al-Naimi
CENTRAL TENDERS
COMMITTEE

Ahmad Al-Remehi
REAL ESTATE REGISTRATION
DEPARTMENT

Ahmed Mohammed
AL-RMEHY
MINISTRY OF JUSTICE

Walid A. Moneim Amen
LABOUR DEPARTMENT

Ian Clay
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dalal K. Farhat
ARAB ENGINEERING BUREAU

Steuart Anthony Greig
BiN Youser CARGO EXPRESS
WL.L

Robert A. Hager
ParTON BoGGSs LLP

Tajeldin Idris Babiker
ABN Law FIRM

Samar A. Ismail
KHATIB & ALAMI

Ibrahim Jaidah
ARAB ENGINEERING BUREAU

Abdul Jaleel

LEx CHAMBERS.

Milan Joshi
BIN YoUuser CARGO EXPRESS
WL.L

Upuli Kasthuriarachchi
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Sajid Khan
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Ali Kudah

CuUsTOMS AND PORTS
GENERAL AUTHORITY

Ahmed Sayed Rekaby Mansy
Law OFFICE OF RASHID BIN
ABDULLA AI-KHALIFA

Abdul Muttalib
GULF STAR GROUP

Najwan Nayef
CLYDE & Co.LEGAL
CONSULTANTS

Ali Said Othman
CENTRAL TENDERS
COMMITTEE

Mohammed SHK. Qasem
KHATIB & ALAML

Annette Seiffert
CLYDE & Co. LEGAL
CONSULTANTS

Sarah Simms
CLYDE & Co. LEGAL
CONSULTANTS

Laura Warren
CLYDE & Co. LEGAL
CONSULTANTS

Terence G.C. Witzmann
HSBC

KAZACHSTAN

Bolat Abaidullayev
BUSINESS ENVIRONMENT
IMPROVEMENT PROJECT/
PrAGMA CORPORATION

Ardak Aiyekeyeva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anvar Akhmedov
FirsT CREDIT BUREAU

Aman Aliev
ASSISTANCE, LLC LAW FIRM

Askar Baigazin
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Nurlan Baimurzayev
MINISTRY OF JUSTICE

Ildus Bariev
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Aliya Baysenova
ASSISTANCE, LLC LAw FIRM

Gulnur Bekmukhanbetova
McGuIrREWooDS
KAZAKHSTAN LLP

Shamshidin Bizhkenov
ARISTAN PROJECT
MANAGEMENT GROUP
(APMG)

Sergey Chetverikov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michael Dark
MiCHAEL WILSON ¢ PARTNERS
LtD.

Almaz Dosserbekov
ARISTAN PROJECT
MANAGEMENT GROUP
(APMG)

Ardak Dyussembayeva
AEQUITAS LAwW FIRM

Courtney Fowler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Oleg Gnoevykh
MeM LogisTics

Semion Issyk
AEQUITAS LAwW FIRM

Vladimir Ivlev
FIrsT CREDIT BUREAU

Thomas Johnson
DENTON WILDE SAPTE

Elena Kaeva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dina Kali
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Nursultan Kassenov
ARISTAN PROJECT
MANAGEMENT GROUP
(APMG)

Pasha Karim
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Yekaterina Kim
MICHAEL WILSON ¢ PARTNERS
Ltp.

Alexander Kurganov
MeM LogisTics

Abdulkhamid Muminov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Assel Musina
DENTON WILDE SAPTE

Berik Nurgaziyev
ARISTAN PROJECT
MANAGEMENT GROUP
(APMG)

Yuliya Penzova
AEQUITAS LAW FIRM

Saniya Perzadayeva
MacLeop DixoN

Elvis Robert
MeM LogIsTics

Asem Shaidildinova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kanat Skakov
SALANS

Zhaniya Ussen
ASSISTANCE, LLC LAw FIRM

Dubek Zhabykenov
BA SERVICES INTERNATIONAL
LLC

Danat Zhakenov
ZHAKENOV & PARTNERS
IN ASSOCIATION WITH
GRUNDBERG MOCATTA
RAKISON

Valerie A. Zhakenov
ZHAKENOV ¢ PARTNERS
IN ASSOCIATION WITH
GRUNDBERG MOCATTA
RAKISON

Liza Zhumakhmetova
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Ainur Zhumanbayeva
MIcHAEL WILSON & PARTNERS
Lrp.

KENIA

George Akoto
AKOTO & COMPANY
ADVOCATES

George Arego
SIGINON FREIGHT LTD

Anil Madhavan Changwony
SIGINON FREIGHT LTD
OLIVER FOWLER

KAPLAN & STRATTON



Fiona Fox
CHUNGA ASSOCIATES

Peter Gachuhi
KAPLAN & STRATTON

Francis Gichuhi
PRIsM DESIGNS AFRICA

Edmond Gichuru
GICHURU KIPLAGAT &
ADVOCATES

William Ikutha Maema
ISEME, KAMAU ¢ MAEMA
ADVOCATES

Karori Kamau
ISEME, KAMAU & MAEMA
ADVOCATES

Patrick Karara
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Peter Kenani
HoMELINE CONSOLIDATION
SERVICES LTD.

Morris Kimuli
B.M. Musau & Co.
ADVOCATES

Felix Kioko
B.M. Musau & Co.
ADVOCATES

Meshack T. Kipturgo
SIGINON FREIGHT LTD

Owen Koimburi
SCI KommBURI TUCKER & Co.

Alexandra Kontos
WALKER KONTOS ADVOCATES

Gilbert Langat
KeNya SHIPPERS COUNCIL

Nicholas Malonza
B.M. Musau & Co.
ADVOCATES

Victor Majani
Osoro AND Co, CERTIFIED
PuUBLIC ACCOUNTANTS

Sam Mbugua
PHILTON

Rosemary Mburu
INSTITUTE OF TRADE
DEVELOPMENT

METROPOL EAST AFRICA LTD.

Osoro Moses Osano
Muriu MunGare Co
ADVOCATES

Washington Muthamia
ALEXANDRIA FREIGHT
FORWARDERS LTD.

Judy Mwangi
CHUNGA ASSOCIATES

Wachira Ndege
CREDIT REFERENCE BUREAU
AFRICA LTD.

Stephen Okello
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Erastus K. Omolo
ERrastUs & Co. CERTIFIED
PuUBLIC ACCOUNTANTS

Elisha Ongoya
ASIEMA & CO ADVOCATES

Tom Onyango
OCHIENG, ONYANGO, KIBET
& OHAGA

Cephas Osoro
Osoro AND Co, CERTIFIED
PuBLIC ACCOUNTANTS

Mohammed Ramadhan
DEL Ray CARGO

Sonal Sejpal
ANJARWALLA & KHANNA
ADVOCATES

Rodgers Abwire Sekwe
Muriu MunGar & Co
ADVOCATES

Deepen Shah
WALKER KONTOS ADVOCATES

Mahat Somane
KAPLAN & STRATON

John Syekei Nyandieka
Mur1u MUNGAT & Co
ADVOCATES

Joseph Taracha
THE CENTRAL BANK

Adrian Topoti
B.M. Musau & Co.
ADVOCATES

KIRGIZ]JA

Ainura Abdyrakunova
LoRENZ Law FIRM

Gulnara Ahmatova
INTERNATIONAL BUSINESS
CouncIL

Nursulu Ahmetova

USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
PrOJECT

Renat Akhmetov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sabyrbek Akimabev

USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
PRrROJECT

Niyazbek Aldashev
LORENZ Law FIRM

Natalia Alenkina
CONSULTANT HOLDING

Petrova Alevtina
ENGINEERING SERVICE LTD

Dogadin Andrei
UNION OF ENTREPRENEURS OF
KyRrGYZSTAN

Talaybek Asylbekov
INTERNATIONAL BUSINESS
CouncIL

Denis Bagrov
GRATA Law FIRM

Zharkymbai Baiganchuk
CoNSTRUCTION COMPANY
-KEP Stror Ltp

Julia Bulatova
Law FIrRM ,,PARTNER”

Natalia Dolinskaya
INTERNATIONAL BUSINESS
CouncIL

Akjoltoi Elebesova
CREDIT INFORMATION BUREAU
ISHENIM

Damir Esenaliev
THE WORLD BANK

Saltanat Ismailova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nurbek Ismankulov
Me»M LoGIsTics

Kalberdiev Junus
KaLmamrovicH
THE GOSREGISTER OF THE
KyRrRGz REPUBLIC

Abykeev Kadyr
AVANGARD STYLE LTD

Vitaliy Khabarov
LAw FIRM ,,PARTNER”

Tatyana Kim
CHAMBER OF TAXx
CONSULTANTS

Galina Kucheryavaya
ORGANISATION GROUP OF
PROCREDIT HOLDING

Nurdin Kumushbekov
USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
Project

Usen Kydyraliev
ENTREPRENEURS’ UNION OF
KYRGYZSTAN

Erkin Madmarov
IBC

Barno Marazykova
Law FIRM ,, PARTNER”

Tatyana Marchenko
LoRENZ Law FIRM

Olga Moreva

USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
PRrROJECT

Janybek Musaev
ALMAS NAKIPOV
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Aidin Nazekov

USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
PRrROJECT

Sergey Oseledko
Erkin Sakiev

Kanat Seidaliev
GRATA LAw FIRM

Yulia Shapovalova

USAID BUSINESS
ENVIRONMENT IMPROVEMENT
PRrROJECT

Anastasia Shloeva
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Mirgul Smanalieva
Law FIRM ,,PARTNER”

Kalybek Sultanov
AVANGARD STYLE LTD

Rakhat Suyumkulov
MENS LTD.

Azim Usmanov
GRATA LAw FIRM

Alexander Vachtel
SENTYABR STROI LTD

KIRIBATI

Kenneth Barden
ATTORNEY-AT-LAW

William Wylie Clarke
HowARDS LAWYERS

Lawrence Muller
Bertio Crry COUNCIL

Tion Neemia
SHIPPING AGENCY OF KIRIBATI
PORTS AUTHORITY

Matereta Raiman
MINISTRY OF FINANCE &
EcoNomIC DEVELOPMENT

KOLUMBIA

Carlos Alcala
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

Mauricio Angulo
CoMPUTEC - DATACREDITO

Patricia Arrazola-Bustillo
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

Luis Alfredo Barragin
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
oF LEx MUNDI

Pablo Barraquer-Uprimny
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
oF LEx MUNDI

Guillermo Hernando Bayona
COMBARIZA
NOTARIA 44 DE BOGOTA

Juliana Bazzani Botero
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

Juan Guillermo Becerra
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Claudia Benavides
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

Nicolas Botero
HoLGUIN, NEIRA & POMBO
ABOGADOS

Carlos Rodriguez Calero
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Paula Camacho
CAMARA COLOMBIANA DE LA
CONSTRUCCION

Bibiana Camacho
CAVELIER ABOGADOS

Carolina Camacho
Posse HERRERA ¢ Ruiz

Dario Céardenas
CARDENAS ¢ CARDENAS
BAKER ¢ McKENZIE

Felipe Cuberos
PRIETO & CARRIZOSA S.A.

Maria Helena Diaz Méndez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jose Duran
EXCELLENTIA STRATEGIC

Lucas Fajardo-Gutierrez
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
OF LEx MUNDI

PODZIEKOWANIA

Gustavo Florez
SOCIEDAD PORTUARIA
REGIONAL DE CARTAGENA

Carlos Fradique-Méndez
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
OF LEX MUNDI

Ana Giraldo
PRIETO & CARRIZOSA S.A.

Santiago Gutiérrez
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

Viviana Hernéndez Grajales
CAMARA COLOMBIANA DE LA
CONSTRUCCION

Wilson Herrera Robles
PrICEWATERHOUSE COOPERS

Santiago Higuera
CAMARA COLOMBIANA DE LA
CONSTRUCCION

Mario Hoyos
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

Jorge Lara-Urbaneja
BAKER ¢ MCKENZIE

Alessandra Laureiro
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

Cristina Lloreda
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
OF LEx MUNDI

Santiago Lopez
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Natalia Lopez
Posse HERRERA & Ruiz

Gabriela Mancero
CAVELIER ABOGADOS

Carlos Monroy
ConikA CONSTRUCCIONES

Ana Maria Navarrete
Posse HERRERA & Ruiz

Luis E. Nieto
NIETO ¢ CHALELA

Ana Maria Olaya
Posse HERRERA & Ruiz

Juan Carlos Paredes
BRIGARD & URRUTIA, MEMBER
OF LEx MUNDI

Carlo Polo
CoMPUTEC - DATACREDITO

Raul Quevedo
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

Fernan Restrepo
BRIGARD ¢ URRUTIA, MEMBER
OF LEXx MUNDI

Cristina Rueda Londono
BAKER & MCKENZIE

Juan Carlos Ruiz
JoSE LLOREDA CAMACHO
& Co.

José Roberto Sachica Méndez
BAKER & McKENZIE

Paula Samper Salazar
GOMEZ-PINZON ABOGADOS
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Felipe Sandoval Villamil
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

José Luis Suarez
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

Raul Alberto Sudrez Arcila
JoSE ALEJANDRO TORRES
Posse HERRERA & RuIZ

Beatriz Uribe Botero
CAMARA COLOMBIANA DE LA
CONSTRUCCION

Claudia Vargas
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Diego Vega
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Alberto Zuleta
GOMEZ-PINZON ABOGADOS

KOMORY

Harimia Ahmed Ali
CABINET ME HARIMIA

Remy Grondin
ViToGaz COMORES

Ahamada Mahamoudou
Avocar k LA COUR

Youssouf Yahaya
IMPOTS DE LA GRANDE
COMORE

KOREA PLD.

Yong Seok Ahn
LEE & Ko

Dong-Ook Byun
CuUSTOMS SERVICE

Min-Sook Chae
Korea CREDIT BUREAU

Hyeong-Tae Cho
SAMIL
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Han-Jun Chon
SAmIL
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eui Jong Chung
BAE, Kim & LEE LLC

Lionel Darrieutort
SDV

Marc Fally
SDV

Sang-goo Han
YooN YANG Kim SHIN & YU

Sean C. Hayes
AHNSE LAw OFFICES

Baek Huh
HwaNG Mok Park PC.,
MEMBER OF LEX MUNDI

C.W. Hyun
Kim & CHANG

James LS. Jeon
SOJONG PARTNERS

Young-Cheol Jeong
YONSEI UNIVERSITY

Kim Jung In
Korea CREDIT BUREAU

Gee-Hong Kim
HorizoN Law GROUP

Jung-In Kim
Korea CREDIT BUREAU

Yong-Deog Kim
Korea CREDIT BUREAU

Kyu-Dong Kim
SAMIL
PRICEWATERHOUSECOOPERS

S.E. Stephan Kim
SOJONG PARTNERS

Wonhyung Kim
YooN YANG Kim SHIN & YU
KOREA INFORMATION SERVICE

Jung Myung Lee
HwANG Mok Park PC.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Hye Jeong Lee
AHNSE Law OFFICES

Sung Whan Lee
AHNSE Law OFFICES

Kwon Lee
Kim & CHANG

Kyu Wha Lee
LEE & Ko

Jada Soyun Lee
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Sun-Kyoo Lee
SamIL
PRICEWATERHOUSECOOPERS

June Ha Lim
HwaNG Mok PARK PC.,,
MEMBER OF LEX MUNDI

Patrick J. Monaghan
Kim & CHANG

Sung-Ho Moon
HorizoN Law GrouP

Ho Joon Moon
LEE & Ko

Je-Sik Myoung
Korea CREDIT BUREAU

Byung-Hun Nam
NAMSUN INDUSTRIES CO.
PANALPINA IAF LTp.

Sang Il Park
HwaNG Mok Park PC.,
MEMBER OF LEX MUNDI

J.T. Park
Kim & CHANG

Jung-Taek Park
Kim & CHANG

Jeong Seo
Kim & CHANG

Dong-Suk Wang
Korea CREDIT BUREAU

Kim Ji Woong
Korea CREDIT BUREAU

Jee-Yeon Yu
Kim & CHANG

KOSTARYKA

Bufete Facio & Canas,
MEMBER OF [Us LABORIS ¢
LEx MuNDI

Alejandro Antillon
PacHEco Coro

Carlos Barrantes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alejandro Bettoni Traube
DONINELLI ¢ DONINELLI
- ASESORES JURIDICOS
ASOCIADOS

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eduardo Calderén-Odio
BLP ABOGADOS

Gaston Certad
BATALLA ¢ ASOCIADOS

Silvia Chacon
ALFREDO FOURNIER ¢
ASOCIADOS

Maria Fernanda Chavarria B
CORDERO ¢ CORDERO
ABOGADOS

Daniel Chaves
CINDE

Ricardo Cordero B.
CORDERO ¢ CORDERO
ABOGADOS

Daniel De la Garza
JD CANO

Melania Dittel
AR14S & MuNoZz

Anamari Echeverria
PARQUE EMPRESARIAL FORUM

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Octavio Fournier
ALFREDO FOURNIER ¢
ASOCIADOS

Neftali Garro
BLP ABOGADOS

Andrés Gémez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Gonzélez-Rojas
BLP ABOGADOS

Jorge Guzman
LEX CoUuNSEL

Maria del Mar Herrera
BLP ABOGADOS

Randall Zamora Hidalgo
Costa Rica ABC

Roberto Leiva
Facro & CANAS, MEMBER OF
LEx MUNDI

Vicente Lines
ARIAS & MUNOZ

Andrés Lopez
BLP ABOGADOS

Ivannia Méndez Rodriguez
OLLER ABOGADOS

Jorge Montenegro
SCGMT ARQUITECTURA Y
DiseNo

Eduardo Montoya Solano
SUPERINTENDENCIA GENERAL
DE ENTIDADES FINANCIERAS

Cecilia Naranjo
LEX COUNSEL

Pedro Oller
OLLER ABOGADOS

Ramon Ortega
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Marianne Pél - Hegediis
AGUILAR CASTILLO LOVE

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Felix Pecou Johnson
JAPDEVA CARIBBEAN PORT
AUTHORITY

Laura Perez
CINDE

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Monica Romero
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Miguel Ruiz Herrera
LEX CouNsEL

Andrea Saenz
AGUILAR CASTILLO LOVE

Mauricio Salas
BLP ABOGADOS

Jose Luis Salinas
SCGMT ARQUITECTURA Y
DiseNo

Walter Anderson Salomons
JAPDEVA CARIBBEAN PORT
AUTHORITY

Ana Victoria Sandoval
JD CANO

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Natalia Van der Laat
BLP ABOGADOS

Marianela Vargas
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sebastian Wong
JD CANO

Rodrigo Zapata
LEX CoUNSEL

Jafet Zuniga Salas
SUPERINTENDENCIA GENERAL
DE ENTIDADES FINANCIERAS

KUWE]T

Thab AbbasCalderon
AL-FAHAD & Co, DELOITTE &
ToucHE

Labeed Abdal
THE Law FIRM OF LABEED
ABDAL

Amal Abdallah
AL-SALEH & PARTNERS

Mahmoud Abdulfattah
THE Law OFFICES OF MISHART
AL-GHAZALI

Lina A. Adlouni
THE LAw OFFICE OF AL-Essa
& PARTNERS

Abdullah Al-Ayoub
ABDULLAH KH. AL-AYOUB &
ASSOCIATES, MEMBER OF LEX
Munbpr

Ammar Al-Fouzan
THE Law OFFICES OF MISHART
AL-GHAZALI

Mishari M. Al-Ghazali
THE Law OFFICES OF MISHART
AL-GHAZALI

Mohammed Al Noor
AL-TWAIJRI AND PARTNERS
Law FIRM

Reema Ali
ALI & PARTNERS

Abdullah Bin Ali
PACKAGING AND PLASTIC
Inpustries Co. (KSC)

Tim Bullock
AL-FAHAD & Co, DELOITTE &
ToucHE

Paul Day
AL SARRAF & AL RUWAYEH

Sam Habbas
AL SARRAF ¢ AL RUWAYEH

Nazih Abdul Hameed
AL-SALEH & PARTNERS

Sunil Jose
ABU-GHAZALEH CONSULTING
AND INTELLECTUAL PROPERTY

Mazen A. Khoursheed
PACKAGING AND PLASTIC
INpusTRIES Co. (KSC)

Jasmin Paurus Kohina
ABDULLAH KH. AL-AYOUB &
ASSOCIATES, MEMBER OF LEX
MunbpI

Chirine Krayem Moujaes
THE Law OFFICES OF MISHART
AL-GHAZALI

Dany Labaky
THE Law OFFICES OF MISHART
AL-GHAZALI

Shaik Haneef Moinuddin
Law OFFICES OF JAMAL
AHMED ABDULLAH

Mohamed Omar
AL MARKAZ Law FIRM

Omar Hamad Yousuf Al-Essa
THE LAW OFFICE OF AL-EssA
¢ PARTNERS

Ahmed Zakaria
AL SARRAF & AL RUWAYEH

LAOS

KeLLy BIRD
ASIAN DEVELOPMENT BANK

Sithong Chanthasouk
DFDL MEKONG Law GROUP

Lasonexay Chanthavong
DFDL MEKONG Law GROUP

Sounthorn Chanthavong
DFDL MEKONG Law GROUP

Aristotle David
DFDL MEKONG Law GROUP



Chanthaly Douangvilay
PeopLE’s COURT OF
VIENTIANE CAPITAL

Daodeuane Duangdara
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Grant Follett
DFDL MEKONG Law GROUP

Daniel Horngren
Vasco Ltp.

Richard Irwin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Khamkhong Liemphrachan
MINISTRY OF JUSTICE

Ketsana Phommachanh
MINISTRY OF JUSTICE,

LAw RESEARCH AND
INTERNATIONAL COOPERATION
INSTITUTE

Thavorn Rujivanarom
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Khongsy Saisouttha
JUDGEMENT ENFORCEMENT
OFFICE OF VIENTIANE
CAPITAL

Sivath Sengdouangchanh
CONSULTANT

Khamphone Sipaseuth
MINISTRY OF JUSTICE

Danyel Thomson
DFDL MEKONG Law GROUP

Andrea Wilson
DFDL MEKONG LAw GROUP

LESOTHO

Mark Badenhorst
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paul De Chalain
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Thuso Green
PROCELL

Gerhard Gouws
NEDBANK LTD.
HARLEY & MORRIS

Mankhebe Makume
LEsoTHO ELECTRICITY
CompPANY (Pry) LTD

Jodo Martins
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mathias Matshe
SHEERAN & ASSOCIATES

Kuena Mophethe
K.MoPHETHE LAW CHAMBERS

Thabo Mpaka
MpPakA CHAMBERS

Theodore Ntlatlapa
DNT ARCHITECTS

Malaika Ribeiro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Peter Sands
SDV (Pry) LTD

Duduzile Seamatha
SHEERAN ¢ ASSOCIATES

Tiisetso Sello-Mafatle
SELLO - MAFATLE CHAMBERS

LIBAN

Association of Banks in
LEBANON (ABL)

Nada Abdelsater-Abusamra
RAPHAEL & ASSOCIES

Wadih Abou Nasr
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Soha Al Masri
ABU GHAZALEH- LEGAL

Manal Assir
UNDP

Jean Baroudi
BAROUDI ¢ ASSOCIATES

Rita Bou Habib
AUDIT DEPARTMENT - VAT
DIRECTORATE

Najib Choucair
CENTRAL BANK

Bernard Choueiri
MINISTRY OF JUSTICE

Sanaa Daakour
THE LEVANT LAWYERS

Bassam Darwich
P & G LEVANT

Theodore De Mar Youssef
BADRI AND SALIM EL
MEeoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

ELECTRICITE DU LIBAN

Chadia El Meouchi

BADRI AND SALIM EL
MEeoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Dania George
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Samer Ghalayini
THE LEVANT LAWYERS

Fady Ghanem

BaDRI AND SALIM EL
MEeoucHI LAwW FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Greta Habib

BADRI AND SALIM EL
MEeoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Louay Hajj Chehadeh
MINISTRY OF FINANCE

Abdallah Hayek
Hayek Group

Wajih Hechaime
HECHAIME LAW FIRM

Fady Jamaleddine
THE LEVANT LAWYERS

Maria Jreissat

BADRI AND SALIM EL
MEoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Georges Jureidini
COSERV SARL - PANALPINA
AGENTS

Georges Kadige
KADIGE ¢ KADIGE LAwW FIRM

Michel Kadige
KADIGE & KADIGE LAW FIRM

‘Wael Khaddage
MINISTRY OF FINANCE

Najib Khattar
KHATTAR ASSOCIATES

Albert Laham

Georges Maarawi
MINISTRY OF FINANCE

Eddy Maghariki
Hyam G. MALLAT Law FIRM

Georges Mallat
Hyam G. MALLAT Law FIRM

Nabil Mallat
Hyam G. MALLAT LAW FIRM

Rachad Medawar
OBEID & MEDAWAR LAw FIRM

Fadi Moghaizel
MoGHAIZEL Law FIRM,
MEMBER OF LEX MUNDI

Mario Mohanna
PATRIMOINE CONSEIL SARL

Mirvat Mostafa
THE LEVANT LAWYERS

Rahaf Nabbouh
UNDP PROJECT OF THE
MINISTRY OF FINANCE

Toufic Nehme
Law OFFICE OF ALBERT
LAHAM

Hermes Peter
INCOME Tax DEPARTMENT-
BEIRUT

Moussa Raphaél
RAPHAEL & AsSOCIES

Mazen Rasamny

BADRI AND SALIM EL
MEeoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Mireille Richa
TYAN & ZGHEIB LAW FIRM

Jihad Rizkallah

BaDRI AND SALIM EL
MEoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Elias A. Saadé
MoGHAIZEL LAw FIRM,
MEMBER OF LEX MUNDI

Joseph Safar
Hayek Group

Christel Salem

BADRI AND SALIM EL
MEoucHI LAw FIRM, MEMBER
OF INTERLEGES

Rached Sarkis
RACHED SARKIS OFFICE

Camille C. Sifri
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nady Tyan
TYAN & ZGHEIB LAW FIRM

Patricia Yammine
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ray Yazbeck
BADRI AND SALIM EL
MEoucHI LAw FIRM, MEMBER

Lindiwe Sephomolo
ASSOCIATION OF LESOTHO
EMPLOYERS AND BUSINESS

Phoka Thene
SELLO - MAFATLE CHAMBERS

LIBERIA

Kelvin Abdallah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gideon Ayi-Owoo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Golda A. Bonah
SHERMAN ¢ SHERMAN

G. Raymond Bright
ACE PLANNING &
CoONSULTING GROUP

E Augustus Caesar, Jr.
CAESAR ARCHITECTS, INC.

Roy Chalkley
UmaRrco Crty CORPORATION OF
MONROVIA

Henry Reed Cooper
Cooper ToGBAH Law FIRM

Frank Musah Dean
DEAN &~ ASSOCIATES

Peter Doe-Sumah
GBEHZON HOLDINGS INC.

Dzidzedze Fiadjoe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Christine Sonpon Freeman
CooPER ¢ ToGBAH LAWF IRM

Cyril Jones
JoNES & JONEs

George Kwatia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Martha Lackay
LIBERIA ELECTRICITY
CORPORATION

Steven Neufville
MINISTRY OF PUBLIC WORKS

Togba Ngangana
MINISTRY OF PUBLIC WORKS

Sylvanus O’ Connor
AEP CONSULTANTS INC.

Chan-Chan A. Paegar
SHERMAN & SHERMAN

Joseph N. Siaway
MAERSK LTD.

G. Lahaison Waritay
MINISTRY OF PuBLIC WORKS

Darcy White
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ben Wolo

LIBERIA
TELECOMMUNICATIONS
CORPORATION

Melvin Yates
Compass INC., CLEARING AND
FORWARDING

Harvy T. Yuan, Sr.
LIBERIA ELECTRICITY
CORPORATION
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Kestutis Adamonis
SORAINEN

Mike Ahern
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Petras Baltusevicius
DSV TransporT UAB

Kim Bartholdy
DSV TransporT UAB

Kristina Bartuseviciene
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vilius Bernatonis
SUTKIENE, PILKAUSKAS &
PARTNERS

Renata Berzanskiené
SORAINEN Law OFFICES

Vilma Brilinkeviciene
SUTKIENE, PILKAUSKAS &
PARTNERS

Dovilé Burgiené

LAw FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEX MUNDI

Sergej Butov

LAw FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEX MUNDI

Robertas Ciocys

LAw FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEXx MUNDI

Radville Ciricaite
FoIGT & PARTNERS / REGIJA
BoRreNIUS

Giedre Domkute
Law FIrM AAA BALTIC
SERVICE COMPANY

Ieva Dosinaite
NORCOUS ¢ PARTNERS,
MEMBER OF [US LABORIS

Mindaugas Dovidauskas
ForTUNE LAW GROUP

Vilma Dovidauskiene
COMPETENT AMERINDE
CONSOLIDATED

Stasys Drazdauskas
FoIGT & PARTNERS / REGIJA
BORENIUS

Rolandas Galvénas

Law FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Simas Gudynas

Law FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI, MEMBER OF LEX
Munp

Agne Jakaite

Law FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEX MUNDI

Agne Jonaityte
SORAINEN Law OFFICES
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Viktorija Kapustinskaja
SORAINEN Law OFFICES

Jurgita Karvele
FoIGT & PARTNERS / REGIJA
BoreNIUS

Jonas Kiauleikis
FoIGT & PARTNERS / REGIJA
BoRENIUS

Mindaugas Kiskis

LAw FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEX MUNDI

Raminta Klumbyte

Egidijus Kundelis
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zilvinas Kvietkus
NORCOUS ¢ PARTNERS,
MEMBER OF IUS LABORIS

Asta Macijauskiene
Law FIRM BERNOTAS &
DoMmINAS GLIMSTEDT

Gytis Malinauskas
SORAINEN Law OFFICES

Linas Margevicius
LEGAL BUREAU OF LINAS
MARGEVICIUS

Kipras Mensevicius
TomAS MIELIAUSKAS
Law FIRM FORESTA

Bronislovas Mikuta

IEvA NAVICKAITE

Law FIRM ZABIELA
ZABIELAITE & PARTNERS

Zygimantas Pacevicius
FOIGT & PARTNERS / REGIJA
BORENIUS

Rytis Paukste

Law FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Algirdas Peksys
SORAINEN

Jonas Pilkauskas
SUTKIENE, PILKAUSKAS &
PARTNERS

Thomas Saulenas
FORESTA BUSINESs Law
GRrouUP

Rimantas Simaitis
NORCOUS ¢ PARTNERS,
MEMBER OF [US LABORIS

Julija Solovjova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Daiva Usinskaiteé
Law Firm AAA BALTIC
SERVICE COMPANY

Vilija Vaitkuté Pavan

Law FIRM LIDEIKA,
PETRAUSKAS, VALIUNAS IR
PARTNERIAI LAWIN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Agne Vilutiene
Law FIRM FORESTA

Lina Vosyliene
KPMG

Darius Zabiela
LAw FIRM ZABIELA,
ZABIELAITE ¢ PARTNERS

Indre Zakalskyte
ERNST & YOUNG

Jaraté Zarankiené
ERNST & YOUNG

Ernesta Zutautaite
Law FIRM FORESTA

Audrius Zvybas
BERNOTAS & DOMINAS
GLIMSTEDT

LUKSEMBURG

Allen & Overy LLP

LARA AHERNE

BONN SCHMITT STEICHEN,
MEMBER OF LEX MUNDI

Rene Beltjens
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Denis Cantele
OO0STVOGELS PFISTER FEYTEN

Guy Castegnaro
CASTEGNARO CABINET
D’AVOCATS, MEMBER OF IUS
LABORIS

Christel Dumont
OO0STVOGELS PFISTER FEYTEN

Thomas Ecker
VILLE DE LUXEMBOURG -
SERVICE DE L’ELECTRICITE

Gérard Eischen

CHAMBER OF COMMERCE
OF THE GRAND-DUCHY OF
LUXEMBOURG

Martine Gerber Lemaire
OO0STVOGELS PFISTER FEYTEN

Anabela Fernandes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean Luc Heiby
SDV INTERNATIONAL
Logisrtics

Isabelle Lapietra
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roxanne Le Ligeour
LoYENS & LOEFF

Michaél Lockman
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tom Loesch
LINKLATERS

Nuria Martin
LOYENS & LOEFF

Séverine Moca
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Peter Moons
LOYENS & LOEFF

Anne Murrath
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Elisabeth Omes
BONN SCHMITT STEICHEN,
MEMBER OF LEX MUNDI

Laurent Paquet
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Simon Paul

LOYENS & LOEFF

Paur WurtH S.A.
ENGINEERING ¢ PROJECT
MANAGEMENT

Frangoise Pfeiffer
OO0STVOGELS PFISTER FEYTEN

Dominique Robinet
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Serge Saussoy
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean-Luc Schaus
LOYENS & LOEFF

Alex Schmitt
BONN SCHMITT STEICHEN,
MEMBER OF LEX MUNDI

Marleen Vandenput
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Davide Visin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

LOTWA

Ilze Abika
SKUDRA & UDRIS LAw
OFFICES

Mike Ahern
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Martins Aljens
LEjINS, TORGANS & PARTNERS,
MEMBER OF [US LABORIS

Laura Ausekle
LATVIJAS BANKA

Elina Bedanova
LEJINS, TORGANS & PARTNERS,
MEMBER OF Ius LABORIS

Eva Berlaus-Gulbe
SORAINEN

Iveta Berzina
SKUDRA & UDRIS LAw
OFFICE

Ilze Bukaldere
LIEPA, SKOPINA/ BORENIUS

Andis Burkevics
SORAINEN LAw OFFICES

Andis Conka
LATVIJAS BANKA

Zane Dzule
LiepA, SKOPINA/BORENIUS

Zlata Elksnina-Zascirinska
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ivars Grunte
LozE, GRUNTE & CERS

Andris Ignatenko
Estma SIA

Aija Klavinska
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Law OFFICES BLUEGER &
PLAUDE

Oleg Litskevich
MARITIME TRANSPORT &
AGENCIES

Janis Loze

Zane Paeglite
SORAINEN

Baiba Plaude
BLUEGER &PLAUDE

Ivars Pommers
LAWFIRM OF GLIMSTEDT AND
PARTNERS

Inese Rendeniece
LozE, GRUNTE & CERS

Sergejs Rudans
LIEPA, SKOPINA/BORENIUS

Dace Silava-Tomsone
LEJINS, TORGANS & PARTNERS,
MEMBER OF IUS LABORIS

Mihails Spika
JSC DZINTARS

Sarmis Spilbergs
KravinseSLAIDINS/LAWIN,
MEMBER OF LEX MUNDI

Zane Stalberga - Markvarte
MARKVARTE ¢& PARTNERI LAw
OFFICE

Pavels Tjusevs
EVERSHEDS BITANS -
ATTORNEYS-AT-LAW

Maris Vainovskis
EVERSHEDS BITANS -
ATTORNEYS-AT-LAW

Vilmars Vanags
RE & RE Ltp.

Maija Volkova
LEJINS, TORGANS & PARTNERS,
MEMBER OF [US LABORIS

Agate Ziverte
PRICEWATERHOUSECOOPERS

MACEDONIA

Violeta Angelova Gerovska
IKRP ROKAS & PARTNERS

Zlatko Antevski
LAWYERS ANTEVSKI

Benita Beleskova
IKRP ROKAS ¢ PARTNERS

Goran Bonevski
PusLIC REVENUE OFFICE

Biljana Cakmakova
MENs LEGIS CAKMAKOVA
ADVOCATES

Katerina Carceva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zoran Cvetanoski
STATE AUTHORITY FOR
GEODETIC WORKS

Pavlinka Dameska
MENs LEGIS CAKMAKOVA
ADVOCATES

Aleksandar Dimi¢
POLENAK Law FIRM

Aleksandra Donevska
LAWYERS ANTEVSKI

Vesna Gavriloska
MENs LEGIS CAKMAKOVA
ADVOCATES

Ana Hadzieva
PoLENAK Law FIRM

Solobodan Hristovski
PoLENAK Law FIRM

Biljana Ickovska
Law OFFICE NIKOLOVSKI

Aleksandar Ickovski
LAw OFFICE NIKOLOVSKI

Nena Ivanovska
JuDICIAL REFORM
IMPLEMENTATION PROJECT

Katerina Jordanova
LAWYERS ANTEVSKI

Kristijan Karapancevski
KARAPANCEVSKI COMPANY

Dejan Knezovi¢
Law OFFICE KNEZOVIC &
ASSOCIATES

Emmanuel Koenig
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mirjana Markovska
MARKOVSKA & ANDREVSKI

Irena Mitkovska
LAWYERS ANTEVSKI

Goce Mojsoski
PRICEWATERHOUSECOOPERS
NATIONAL BANK

Goran Nikolovski
LAaw OFFICE NIKOLOVSKI

Ljupcho Nikolovski
MARKOVSKA & ANDREVSKI

Vesna Paunkoska
VALENTIN PEPELJUGOSKI
Law OFFICE PEPELJUGOSKT

Sonja Peshevska
Law OFFICE PEPELJUGOSKI

Kristijan Polenak
PoLENAK Law FIRM

Tatjana Popovski Buloski
PoLENAK Law OFFICE

Ljubica Ruben
MENSs LEGIS LAw FIRM

Tatjana Siskovska
PoLENAK Law FIRM

Dejan Stojanoski
Law OFFICE PEPELJUGOSKI

Dzuli Stojanova
MENSs LEGIS CAKMAKOVA
ADVOCATES

Suzana Stojkoska
MARKOVSKA ¢ ANDREVSKI

Biljana Tofiloska
LAWYERS ANTEVSKI

Slavica Trckova
Law OFFICE TRCKOVA

Natasa Trifunoska
EMPIRIA INTERNATIONAL

Vladimir Vasilevski
BETASPED INTERNATIONAL
FREIGHT FORWARDING

Eva Veljanovska
MENs LEGIS CAKMAKOVA
ADVOCATES

Sanja Veljanovska
MENSs LEGIS LAw FIRM

Metodija Velkov
PoLENAK Law FIRM

Darko Vuksanovi¢



Milica Zafirova
MARKOVSKA & ANDREVSKI

MADAGASKAR

Lalao Andriamanga
EcoNomIC DEVELOPMENT
BoARD OF MADAGASCAR

Eric Andriamihaja Robson
EcoNomIC DEVELOPMENT
BoARD OF MADAGASCAR

Tsiry Andriamisamanana
MADAGASCAR CONSEIL
INTERNATIONAL

Josoa Lucien Andrianelinjaka
BANQUE CENTRALE

Philippe Buffier
EsPACE INGENIERIE

Dseyre
‘MADAGASCAR CONSEIL
INTERNATIONAL

Yves Duchateau
SDV

John Hargreaves
EcoNomIC DEVELOPMENT
BoARD OF MADAGASCAR

Raphaél Jakoba
‘MADAGASCAR CONSEIL
INTERNATIONAL

Pascaline R.Rasamoeliarisoa
CABINET DELTA AUDIT
DELOITTE

Sahondra Rabenarivo
KEYSERLINGK - RABENARIVO
ASSOCIES

Pierrette Rajaonarisoa
SDV

Aina Rakotondrazaka

Lanto Tiana Ralison
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

André Randranto
ANCIEN BATONNIER

William Randrianarivelo
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sahondra Rasoarisoa
DELTA AUDIT DELOITTE

Théodore Raveloarison
JARY - BUREAU D’ETUDES
ARCHITECTURE INGENIERIE

Andriamisa Ravelomanana
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean Marcel Razafimahenina

CABINET DELTA AUDITDELOITTE

Njiva Razanatsoa
BANQUE CENTRALE

Louis Sagot
CABINET DAVOCAT Lours
Sacor

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

MALAWI

Kevin M. Carpenter
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Richard Chakana
2PS Carco Co.

Marshal Chilenga
TF & PARTNERS

Alan Chinula
STUART FORSTER

Jim Ghobede
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roseline Gramani
SAVJANI & Co.

Aamir Rashid Jakhura
FAarRGO GROUP OF COMPANIES

Chimwemwe Kalua
GOLDEN & Law

Anthony Kamanga, SC
MINISTRY OF JUSTICE

Dannie J. Kamwaza
KamwAaza DESIGN
PARTNERSHIP

Alfred Majamanda
MBENDERA ¢ NKHONO
ASSOCIATES

Modecai Msisha
NYIRENDA & MSISHA LAW
OFFICES

Misheck Msiska
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Isaac Nsamala

Krishna Savjani
SavjaNT & Co.

Duncan Singano
Savjant & Co.

Don Whayo
KNIGHT FRANK

MALEDIWY

Mohamed Akhsan
ARCHENG PvT LTD.

Mohideen Bawa
HoR1ZON FISHERIES PVT.
LimiTeD

Jatindra Bhattray
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohamed Hameed
ANTRAC PvT. LTD.

Nadiya Hassan

Dheena Hussain
SHAH, HUsSAIN & Co.
BARRISTERS ¢ ATTORNEYS

Yudhishtran Kanagasabai
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Laila Manik
SHAH, HUSSAIN ¢ Co.
BARRISTERS ¢ ATTORNEYS

Aishath Rizna
SHAH, HUSSAIN ¢ Co.
BARRISTERS ¢ ATTORNEYS.

Aminath Rizna
SHAH, HUsSAIN & Co.
BARRISTERS ¢ ATTORNEYS

Aishath Samah
BANK OF MALDIVES PLC.

Shuaib M. Shah
SHAH, HUSSAIN & Co.
BARRISTERS & ATTORNEYS

MALEZJA

Nadia Aim Ab. Wahab
AzMI & ASSOCIATES

Nor Azimah Abdul Aziz
CoMPANIES COMMISSION OF
MALAYSIA

Noor Azhar
S.G. EMAS SENDIRIAN BERHAD

Zain Azlan
ZAIN & Co.
BANK NEGARA MALAYSIA

Michel Barbesier
SDV SpN BHD

Tan Kee Beng
SDV SpbN BHD

Hong Yun Chang
TAy & PARTNERS

Ying Cheng Chee
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Boon Hong Chen
SKRINE & CO., MEMBER OF
LEx MuNDI

Yuan Yuan Cheng
SKRINE & CO., MEMBER OF
Lex MuNDI

Chee Hoong Chia
ZAIN & Co.

Sharon Chooi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tze Keong Chung
CTOS SpN BHD

Nancy Gan
RASLAN - LOONG

Hazlan Hassan

NORDIN HASSAN
ARMEIRA TECHNOLOGIES
SDN. BHD.

Sien Yian Hee
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kumar Kanagasabai
SKRINE & CO., MEMBER OF
LEx MuNDI

Geeta Kaur
SDV SpN BHD

Chuan Keat Khoo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Christopher Lee
WONG ¢ PARTNERS

Theresa Lim
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Koon Huan Lim
SKRINE & CO., MEMBER OF
LEX MUNDI

Caesar Loong
RASLAN - LOONG

Len Toong Low
NortH PoRT

Khin Lian Low
ZAIN & Co.

Suhara Mohamad Sidik
AzMI & ASSOCIATES

Azmi Mohd Ali
AzMI & ASSOCIATES

Zuhaidi Mohd Shahari
AzMI & ASSOCIATES

Shahri Omar
NORTH PORT

Normaizan Rahim
AzMI & ASSOCIATES

Gayathiry Ramalingam
ZAIN & Co.

Chandran Ramasamy
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dinesh Ratnarajah
AzMAN, DavIDSON & Co.

Hsian Siong
WONG & PARTNERS

Ee Ling Tan
TAY ¢ PARTNERS

Heng Choon Wan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Peter Wee
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kim Hoe Yeo
NORTH PORT

Melina Yong
RaSLAN - LooNG

MALI

Traore Baba

TMS - TRANSIT
'MANUTENTION SERVICES
SARL

Baya Berthé

Amadou Camara
SCP CAMARA TRAORE

Jonathan Darboux
BCEAO

Fatima Diarra
OFFICE NOTARIAL AHMADOU
TOURE, NOTAIRE A BAMAKO

Mohamed Abdoulaye Diop
SDV

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mamadou Ismadla Konate
Jurirts CONSULT MALI

Mamadou Maiga

LUNION DES CAISSES
MUTUELLES DEPAGNE ET DES
CREDITS DU MALI

Evelyne M'Bassidgé
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

PODZIEKOWANIA

Malick Badara Sow
ATELIER D’ARCHITECTURE ET
D’URBANISME

Salif Tall
ETupE DE ME TOURE

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ahmadou Toure
OFFICE NOTARIAL AHMADOU
ToURE, NOTAIRE A BAMAKO

Madhou Traore

CENTRE NATIONAL

DE PROMOTION DES
INVESTISSEMENTS - CNPI

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

MAROKO

Bank Al-Maghrib
Az1Z ABOUELOUAFA
GLOBEX MARITIME Co.

Mly Hicham Alaoui
GLOBEX MARITIME Co.

Myriam Emmanuelle Bennani
AMIN HAJJT & ASSOCIES
ASSOCIATION D’ AVOCATS

Rachid Benzakour
CABINET DAVOCATS
BENZAKOUR ¢ LAHBABI

Richard Cantin
JURISTRUCTURES - PROJECT
MANAGEMENT & LEGAL
ADVISORY SERVICES LLP

Mahat Chraibi
ALLEANCE ADVISORY MAROC

Driss Debbagh
KerTANT LAW FIRM

Youssef El Falah
ABA RULE OF LAw
INITIATIVE-MOROCCO

Hafid Elbaze
ALLEANCE ADVISORY MAROC

Mourad Faouzi
OULAMINE Law GROUP

Nawal Jellouli
MINISTCRE DE L'ECONOMIE ET
DES FINANCES

Azeddine Kabbaj
BARREAU DE CASABLANCA

Mehdi Kettani
ALt KETTANI LAW OFFICE

Nadia Kettani
KerTant Law FIRm

Rita Kettani
KerTANT LAW FIRM

Bouchaib Labkiri
GLOBEXLINE SARL

Wilfried Le Bihan
CMS BUREAU FRANCIS
LEFEBVRE

Michel Lecerf
ALLEANCE ADVISORY MAROC

Réda Oulamine
OULAMINE Law GROUP
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Hassan Rahmouni

HassaN RAHMOUNI LAw FIRM

Nesrine Roudane
NERO BOUTIQUE LAW FIRM

Morgane Saint-Jalmes
KerTANI LAW FIRM

Houcine Sefrioui
PRESIDENT DE LA CAAF

Rachid Senhaji
ORDRE DES ARCHITECTES DE
CASABLANCA

Marc Veuillot
ALLEANCE ADVISORY MAROC

MAURETANIA

Tidiane Bal
BSD & AssocIEs

Youssoupha Diallo
BSD & AssocIEs

Maouloud Vall El Hady Seyid
Erupe HADY MAOULOUDVALL

Hamoud Ismail
SMPN

Cheikani Jules
CABINET ME JULES

Mohamed Lam
BSD & AssocIEs

Wedou Mohamed
MAURIHANDLING

Ahmed Salem Ould
BOUHOUBEYNI
CABINET BOUHOUBEYNI

Ahmed Salem Ould Hacen
BANQUE CENTRALE

Mohamedou Ould Hacen
Bureauv TASMIM

Hamdi Ould Mahjoub
PRIVATE PRACTICE

Aliou Sall
AssuriM CONSULTING

Cheikh Sall
ETupE HADY MAOULOUDVALL

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ould Yahya Yeslem
ETUDE MAITRE YESLEM
O.YAHYA

MAURITIUS

Ryan Allas
PRICEWATERHOUSECOOPERS
BPML FREEPORT SERVICES
Ltp

Philip Bond
PRICEWATERHOUSECOOPERS

André Bonieux
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Urmila Boolell
BANYMANDHUB BOOLELL
CHAMBERS

Thierry Chellen
BENoIT CHAMBERS

Yandraduth Googoolye
BANK OF MAURITIUS

Thierry Koenig
DE COMARMOND & KOENIG
LEGIS ¢ PARTNERS

Didier Lenette
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Damien Mamet
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Jean Pierre Montocchio
LOGANAYAGAN MUNIAN
ARTISCO INTERNATIONAL

Khalil Munseea
FARFAT ENTERPRISE LTD.

Camille Pouletty
DE CoMARMOND ¢ KOENIG

Igbal Rajahbalee
BLC CHAMBERS

Andre Robert
ATTORNEY-AT-LAW

Deviantee Sobarun
REGISTRAR-GENERAL’S
DEPARTMENT

Vikash Takoor
BANK OF MAURITIUS

Parikshat Teeluck
MAERSK LTD.

Bobby Yerkiah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

MEKSYK

Gabriel I. Aguilar
BUSTAMENTE
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Silvia Aguiniga
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Isis Anaya
SEDECO

Alberto Balderas
JAUREGUI, NAVARRETE Y
NADER, S.C.

Carlos Cano
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Casas Lopez
BAKER ¢ McKENZIE

Nallieli Cid
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Rodrigo Conesa
RiTCH MUELLER, S.C.

Eduardo Corzo Ramos
HoLLAND & KNIGHT-
GALLASTEGUI Y LozANo, S.C.

Raul de la Sierra Scauley

BARRERA, SIQUEIROS Y TORRES

LANDA

Oscar de La Vega
BASHAM, RINGE Y CORREA,
MEMBER OF IUs LABORIS

Dolores Enriquez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mariano Enriquez-Mejia
BAKER & McKENZIE

Salvador Esquivel Bernal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

César Fernando Gomez

BARRERA, SIQUEIROS Y TORRES

LANDA

Julio Flores Luna
GOODRICH, RIQUELME Y
ASOCIADOS, MEMBER OF LEX
MuNDI

Carlos Frias
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Manuel Galicia
GALICIA Y ROBLEs, S.C.

Celina Cossette Garcia
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Hans Goebel
JAUREGUI, NAVARRETE Y
NADER, S.C.

Dalia Goldsmit
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Daniel Gomez Alba
CAAAREM

Teresa de Lourdes Gomez
NERI

GOODRICH, RIQUELME Y
ASOCIADOS, MEMBER OF LEX
MunDI

Hugo Gonzalez
BAKER ¢ McKENZIE

Cesar Gonzalez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eugenia Gonzilez Rivas
GOODRICH, RIQUELME Y
AsOCIADOS

Alvaro Gonzalez-Schiaffino
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Benito Guerrero
GLUCSA DEL PACIFICO

Yves Hayaux-du-Tilly
JAUREGUI, NAVARRETE Y
NADER, S.C.

Rodrigo Hernandez Terdn
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alejandro Ledesma
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adriana Lopez
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Ana Paula Lopez Padilla y
LAPUENTE

BARRERA, SIQUEIROS Y TORRES

LANDA

Gerardo Lozano Alarcon
HOLLAND ¢ KNIGHT-
GALLASTEGUI Y LozANO, S.C.

Lorenza Luengo Gomezmont
BAKER & MCKENZIE

Laura Macarty
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos Manuel Martinez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Edgar Francisco Martinez
HERRASTI

Goodrich, Riquelme y
AsocIADOs

Bernardo Martinez Negrete
GALICIA Y ROBLES, S.C.

Fernando Medel
NoTARY PUBLIC 218 OF THE
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Carla Mendoza
BAKER & MCKENZIE

Carlos E. Montemayor
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alonso Martin Montes
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Rocio Montes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michelle Mucinio
PMC Asociapos

Gabriela Nassau
RiTcH MUELLER, S.C.

Marco Nava
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Arturo Pedromo
GALICIA Y ROBLES, S.C.

Lazaro Pena
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Juan Manuel Perez
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Nicolds Pérez
GALICIA Y RoBLES, S.C.

Gabriela Pérez Castro Ponce
DE LEON
MIRANDA & ESTAVILLO, S.C.

Pablo Perezalonso Eguia
RrTcH MUELLER, S. C.

Leonel Pereznieto
JAUREGUI, NAVARRETE Y
NADER, S.C.

Guillermo Piecarchic
PMC Asociapos

José Piecarchic
PMC Asociapos

Claudia Rios
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mario Alberto Rocha
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Cecilia Rojas
GALICIA Y ROBLES, S.C.

Arturo Ruiz Massieu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Israel Saldana
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge Sanchez
GOODRICH, RIQUELME Y
AsoCIADOS

Paola Sanchez Hernandez

BARRERA, SIQUEIROS Y TORRES

LANDA

Cristina Sanchez-Urtiz
MIRANDA & ESTAVILLO, S.C.

Fernando Santamaria-Linares
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Monica Schiaffino Pérez
BasHAM, RINGE Y CORREA,
MEMBER OF [US LABORIS

Juan Francisco Torres Landa
Rurro

BARRERA, SIQUEIROS Y TORRES
LANDA

Antonio Torres-Cabello
CAAAREM

Maribel Trigo Aja
GOODRICH, RIQUELME Y
ASOCIADOS, MEMBER OF LEX
MunbI

Layla Vargas Muga
GOODRICH, RIQUELME Y
ASOCIADOS, MEMBER OF LEX
MunbpI

Carlos Vela
PRICEWATERHOUSECOOPERS

MIKRONEZJA

Eric Emeka Akamigbo
POHNPEI STATE GOVERNMENT

Kenneth Barden
ATTORNEY-AT-LAW

MOLDAWIA

Dinu Armasu
FOREIGN INVESTORS
ASSOCIATION

Maxim Banaga
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eduard Boian
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vitaliy Nikolaevich Bulgac
INDEPENDENT CONSULTANT

Victor Burac
VicTor BURAC LAwW FIRM

Mihail Buruiana
BURUIANA ¢ PARTNERS

Victor Burunsus
THE WORLD BANK

Andrei Caciurenco
ACI PARTNERS

Georghu Calugharu

UNION OF EMPLOYERS IN
BuILDING AND CONSTRUCTION
MATERIALS INDUSTRY

Andrian Candu
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Octavian Cazac
TURCAN & TURCAN

Svetlana Ceban
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Vitalie Ciofu

GLADEI ¢& PARTNERS

Bogdan Ciubotaru
TURCAN &TURCAN

Aureliu Anatol Colenco
CoMMERCIAL COURT

Alla Cotos
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sergiu Dumitrasco
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Serghei Filatov
ACI PARTNERS



Feodosia Furculita
CUSTOMS SERVICE

Roger Gladei
GLADEI & PARTNERS

Silvia Grosu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roman Gutu
Oxana Gutu

Valeriu Lazar
BIS

Victor A. Levintsa
LEVINTSA & ASSOCIATES

Andrei Lopusneac
UNION FENOsA
INTERNATIONAL

Cristina Martin
ACI PARTNERS

Mihaela Mitroi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marin Moraru
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gleb Morozov
ALEXANDRU MUNTEANU
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Igor Odobescu
ACI PARTNERS

Ruslan Pirnevu
QUEHENBERGER-HELLMANN
SRL

Maria Popescu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nicolae Posturusu
CUSTOMS SERVICE

Silvia Radu
UNION FENOSA
INTERNATIONAL

Ton Railean

UNION OF EMPLOYERS IN
BuiLDING AND CONSTRUCTION
MATERIALS INDUSTRY

Mihai Roscovan
BusINEss CONSULTING
INSTITUTE

Pavel Sarghi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Antonina Sevcenco

Viorel Sirghi
BSMB LEGAL COUNSELLORS

Tatiana Stavinschi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Serghei Toncu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nicolae Triboi
NATIONAL ENERGY
REGULATORY AGENCY

Alexander Turcan
TURCAN & TURCAN

Evgeniy Untilo

UNION OF EMPLOYERS IN
BUILDING AND CONSTRUCTION
MATERIALS INDUSTRY

Irina Verhovetchi
ACI PARTNERS

Daniela Zaharia
ACI PARTNERS

Marina Zanoga
TURCAN ¢ TURCAN

MONGOLIA

Tomas Balco
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Badarch Bayarmaa
LyNCH & MAHONEY

Batzaya Bodikhuu
ANAND & BATZAYA
ADVOCATES

David Buxbaum
ANDERSON ¢ ANDERSON

Batbayar Byambaa
GTS ADVOCATES

Enkh-Amgalan
CHOIDOGDEMID
GOoBI CORPORATION

Khatanbat Dashdarjaa
ARLEX CONSULTING SERVICES

Delgermaa
GoBI CORPORATION

Courtney Fowler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Damdinsuren Khand
TSETS LAw FIRM

Odmaa Khurelbold
ANDERSON ¢ ANDERSON

Daniel Mahoney
LYNCH ¢ MAHONEY

Leylim Mizamkhan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Odonhuu Muuzee
Tsers Law FIRM

Bayartsetseg N.
CHONO CORPORATION

Enkhriimaa N.
TuusHIN COMPANY LTD.

Zorigt N.
TuusHIN COMPANY LTD.

Sarantsatsral Ochirpurev
UrkH COMPANY

Christian Packard
ANDERSON ¢ ANDERSON

Uranbaatar S.
ARLEX CONSULTING SERVICES

Jocelyn Steiner
LyNCH & MAHONEY

Odbaatar Sukhbaatar
ANDERSON ¢ ANDERSON

Tsogt Tsend
ADMINISTRATIVE COURT OF
CaprraL CIty

Amangyeld Tuul
CREDIT REGISTRY

Arslaa Urjin

ULAANBAATAR ELECTRICITY
DISTRIBUTION NETWORK
COMPANY

Michelle Zorig
ARLEX CONSULTING SERVICES

MOZAMBIK

Salimo Abdula
CONFEDERATION OF BUSINESS
ASSOCIATIONS

Mark Badenhorst
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carolina Balate
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Armindo Braz Barradas
MINISTRY OF INDUSTRY AND
COMMERCE

Timothy W. Born
USAID

José Manuel Caldeira

SAL ¢ CALDEIRA -
ADV0GADOS E CONSULTORES,
Lpa

Eduardo Calu

SAL ¢ CALDEIRA -
ADvOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Alexandra Carvalho
MONJARDINO

Katia Cassamo
MOZLEGAL LDA

Henrique Castro-Arnaro
ARQUITECTOS E ASSOCIADOS,
LDA

Paulo Centeio
MGA ADVOGADOS &
CONSULTORES

Pedro Chabela
ELECTRICIDADE DE
MogAMBIQUE E.P.

Pedro Ernesto Chambe
MoCarGo

Anastdcia Chamusse
BaNco bE MOGAMBIQUE

Dipak Chandulal
MGA ADVOGADOS ¢
CONSULTORES

Mucio Chebete
MocARrNO

Jonas Chitsumba
ELECTRICIDADE DE
MogAMBIQUE E.P.

Ahmad Chothia
MANICA FREIGHT SERVICES
S.ARL

Carol Christie Smit
MoZLEGAL LDA

Pedro Couto

H. Gamriro, Couro,
GONGALVES PEREIRA
E CASTELO BRANCO &
AssocIADOS

Simeai Cuamba
CuAMBA ADVOGADO

Paul De Chalain
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos de Sousa e Brito
CARLOS DE SOUSA & BRITO &
AssOCIADOS

Fulgencio Dimande
MANICA FREIGHT SERVICES
S.ARL

Maria Jodo Dionisio
PIMENTA, DIONISIO E
ASSOCIADOS

Telmo Ferreira

H. Gamrro, Couro,
GONGALVES PEREIRA
E CASTELO BRANCO &
ASSOCIADOS

Jose Forjaz
JosE FORjAZ ARQUITECTOS

Adrian Frey
MOZLEGAL LDA

Paulo Fumane
CONFEDERATION OF BUSINESS
ASSOCIATIONS

Martins Garrine
MANICA FREIGHT SERVICES
S.ARL

Jennifer Garvey

NIPUL KAILASHCUMAR GOVAN
PIMENTA, DIONISIO E
ASSOCIADOS

Jorge Graga
MGA ADVOGADOS &
CONSULTORES

Soraia Issufo

SAL & CALDEIRA -
ADVOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Jorge Jorge Graga
MGA ADVOGADOS &
CONSULTORES

Neima Jossub
MoZzLEGAL LDA

Friedrich Kaufmann
MINISTERIO DA INDUSTRIA E
CoMERCIO

Jim Lafleur
CONFEDERATION OF
BUSINESS ASSOCIATIONS OF
MozAMBIQUE

Rufino Lucas
TEC TéNicos CONSTRUTORES,
LDA

Eugénio Luis
BaNco DE MOGAMBIQUE

Ivan Carlos Macoo

SAL & CALDEIRA -
ADVOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Jaime Magumbe

SAL & CALDEIRA -
ADVOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Samuel Munzele Maimbo
THE WORLD BANK

Manuel Didier Malunga
NATIONAL DIRECTORATE OF
REGISTRY AND NOTARIES

Jodo Martins
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Camilo Mate
MGA ADVOGADOS &
CONSULTORES

Carlos Rafa Mate
RovaL NORWEGIAN EMBASSY
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Genaro Moura
MANICA FREIGHT SERVICES
S.ARL

Julio Mutisse

SAL ¢& CALDEIRA -
ADVOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Lara Narcy

H. Gamrro, Courto,
GONGALVES PEREIRA
E CASTELO BRANCO &
ASSOCIADOS

Auxilio Eugénio Nhabanga
FERNANDA LOPES &
ASSOCIADOS ADVOGADOS

Emilio R. Nhamissitane
ADVOGADO

Ilidio Alexandre Ombe
ELECTRICIDADE DE
MoGAMBIQUE E.P.

Miguel Paiva
MOZLEGAL LDA

Paulo Pimenta
PIMENTA, DIONISIO E
AssoCIADOS

Anténio de Vasconcelos Porto
VASCONCELOS PORTO &
AsSsOCIADOS

José Augusto Tomo Psico
BaNco bE MOGAMBIQUE

Malaika Ribeiro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luis Filipe Rodrigues

SAL ¢& CALDEIRA -
ADv0GADOS E CONSULTORES,
Lpa

Ana Filipa Russo de Sa
S1Lva GARCIA

Firza Sadek
PIMENTA, DIONISIO E
ASsOCIADOS

Carlos Schwalbach
JoSE FORJAZ ARQUITECTOS

Muchimba Sikumba-Dils
MSD INVESTMENTS

Katia Tourais

SAL & CALDEIRA -
ADVOGADOS E CONSULTORES,
Lpa

Ant6nio Veloso
PIMENTA, DIONISIO E
ASsOCIADOS

NAMIBIA

Joos Agenbach
KoEP PARTNERS

Mark Badenhorst
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Benita Blume
H.D. Bossau & Co.

Hanno D. Bossau
H.D. Bossau & Co.

Albé Botha
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lorna Celliers
BDO SPENCER STEWARD
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Esi Chase
ADVOCATE

Andy Chase
STAUCH+PARTNERS
ARCHITECTS

Paul De Chalain
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eddie Dichtl
WOKER FREIGHT SERVICES

Ferdinand Diener
Crry oF WINDHOEK POWER
DEPARTMENT

Nellie du Toit
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hans-Bruno Gerdes
ENGLING, STRITTER &
PARTNERS

Ismarelda Hangue
DEEDS OFFICE

Sebby Kankondi
PORTS AUTHORITY

Herman Charl Kinghorn
KINGHORN ASSOCIATESF

Peter Frank Koep
PE Kokp ¢ Co.

Frank Kopplinger
G.F. K6PPLINGER LEGAL
PRACTITIONERS

Norbert Liebich
TrRANSWORLD CARGO (PTY)
Ltp.

John D. Mandy
STOCK EXCHANGE

Richard Traugott Diethelm
MUELLER
KoEP PARTNERS

Brigitte Nependa
H.D. Bossau & Co.

Carina Oberholzer
PRICEWATERHOUSECOOPERS
JESSE SCHICKERLING

THE LAw SOCIETY OF NAMIBIA

Ndapewa Shipopyeni

Retha Steinmann
THE Law SocIETY OF
NamiBia

Axel Stritter
ENGLING, STRITTER &
PARTNERS

Marius van Breda
TRANSUNION NAMIBIA

Lourens Willers
G.F. K6PPLINGER LEGAL
PRACTITIONERS

Renate Williamson
PE Kokp & Co.

Paul A. E. Wolff
Manica GRoup Pry. LTD.

NEPAL

Anil Chandra Adhikari
CREDIT INFORMATION BUREAU

Ajay Ghimire
APEX LAw CHAMBER

Jagat B. Khadka
SHANGRI-LA FREIGHT PVT.
Ltp.

LD Mahat
CSC & Co./
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ashok Man Kapali
SHANGRI-LA FREIGHT PVT.
Ltp.

Purnachitra Pradhan
KaRjA SUCHANA KENDRA
Ltp(CIB)

Devendra Pradhan
PRADHAN & ASSOCIATES

Madan Krishna Sharma
CSC & Co./
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sudheer Shrestha
Kusum Law FIRM

Ramji Shrestha
PRADHAN & ASSOCIATES

Ram Chandra Subedi
SuPREME COURT OF NEPAL,
APEX Law CHAMBER

Anup Upreti
PIONEER LAW ASSOCIATES

NIEMCY
Allen & Overy LLP

Florian Amereller
AMERELLER RECHTSANWALTE

Gabriele Apfelbacher
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLroN LLP

Kai Bandilla
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL

Sven Baumler
VATTENFALL EUROPE
DiSTRIBUTION HAMBURG
GmBH

Henning Berger
WHITE & CASE

Astrid Berle
SCHUFA HoLpING AG

Jennifer Bierly
AVOCADO RECHTSANWALTE

Thomas Buhl
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLroN LLP

Thomas Biissow
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pia Dorfmueller
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andreas Eckhardt
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL

Dieter Endres
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Horst Engelhardt

DR. ENGELHARDT

TREUHAND GMBH
WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELL
SCHAFT

Sigrun Erber-Faller
NOTARE ERBER-FALLER UND
VOrRaN

Hanno Fierdag
RECHTSANWALT DR. FIERDAG

Markus J. Goetzmann
C-B-H RECHTSANWALTE

Andrea Gruss
ASHURST

Robert Gutte
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Riidiger Harms
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Manfred Heinrich
DEUTSCHE BUNDESBANK

Gotz-Sebastian Hok
DRr. HOK STIEGLMEIER &
PARTNER

Andrea Hosenfeld
ASHURST

Kai Christian Jaenecke
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Andre Jahn
DRr. HOK STIEGLMEIER &
PARTNER

Jorg Kraffel
WHITE & CASE

Peter Limmer
NOTARE DR. LIMMER & DR.
FRIEDERICH

Frank Lohrmann
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Max Lurati
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL

Cornelia Marquardt
NORTON ROSE

Susanne Mattern
PRICEWATERHOUSECOOPERS

‘Werner Meier
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Dirk Meyer-Claassen
SENATSVERWALTUNG FUR
STADTENTWICKLUNG BERLIN

‘Werner M. Mues
C-B-H RECHTSANWALTE

Eike Najork
C-B-H RECHTSANWALTE

Bernd Oberbossel

Dirk Otto
NORTON ROSE

Daniel Panajotow
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Peter Polke
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Sebastian Priigel
WHITE & CASE

Christopher Schauenburg
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Friedrich Tobias Schoene
HoGAN & HARTSON LLP

Thomas Schulz
NORR STIEFENHOFER LUTZ,
MEMBER OF LEX MUNDI

Hanno Sperlich
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToNn LLP

Dirk Stiller
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Dieter Straub
CMS HASCHE SIGLE

Tobias Taetzner
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Holger Thomas
SJ BERWIN LLP

Valentin Todorow
HoGAN & HARTSON LLP

Christoph Torwegge
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL

Heiko Vogt
PANALPINA WELTTRANSPORT
GmBH

Annekatrens Werthmann-
FELDHUES
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL

Karl-Heinz Wewetzer
SENATSVERWALTUNG FUR
STADTENTWICKLUNG BERLIN

Wilhelm Zeddies
SURVEYING AUTHORITIES -
ApV c/o LGN

NIGER

Aliou Amadou
S.C.PA. MANDELA

Karim Arzika
CONSERVATION FONCICRE

Mahamane Baba
SDV

Alain Blambert
SDV

Moussa Coulibaly
CABINET DAVOCATS SOUNA-
COULIBALY

Jonathan Darboux
BCEAO

Adssa Degbey
EcoBaNk

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Bernard Duffros
SOCIETE D’EXPLOITATION DES
Eaux pu NIGER

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Souley Hammi Illiassou
ETUDE DAVOCATS - MARC LE
BrHAN ¢ COLLABORATEURS

Diaouga Haoua
ETUDE DE MAITRE DjiBO
ADSSATOU

Dodo Dan Gado Haoua
ETupE DE MAITRE DODO DAN
GaDpo Haoua

Issoufou Issa
DIRECTION GENERALE DES
ImpPOTS

Seybou Issifi
COMMUNAUTE URBAINE DE
NIAME]

Bernar-Oliver Kouaovi
CABINET Kouaovi

Fati Kountche-Adji
CABINET FATI KOUNTCHE

Fatouma Lanto
ETUDE D’AVOCATS MARC LE
BrHAN ET COLLABORATEURS

Marc Le Bihan
ETUDE DAVOCATS MARC LE
BIHAN ¢ COLLABORATEURS

Diallo Rayanatou Loutou
CABINET LouTou -
ARCHITECTES

Laouali Madougou
ETUDE DAVOCATS MARC LE
BIHAN ¢ COLLABORATEURS

Boubacar Nouhou Maiga
EN.GE.

Saadou Maiguizo

BureAuU D’ETUDES
TECHNIQUES DASSISTANCE
ET DE SUIRVEILLANCE EN
ConsTRUCTION CIVILE

Marie-Virginie Mamoudou
CHAMBRE NATIONALE DES
NOTAIRES DU NIGER

Aoula Mamoudou
MINISTCRE DE L'URBANISME,
DE L’HABITAT ET DU
CADASTRE

Mamane Sani Manane
BureAU D’ETUDES BALA &
Himo

Evelyne M’Bassidgé
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Yayé Mounkadla
CABINET DAVOCATS
MOUNKAILA-NIANDOU

Ibrahim Mounouni
BUREAU D’ETUDES BALA &
Himo

Mayaki Oumarou
DEss NOTARIAL

Sahabi Oumarou
THEMIS INTERNATIONAL
CONSULTANTS

Achimi M. Riliwanou
ETUuDE DE MAITRE ACHIMI
RiLiwaNoU



Abdou Yacouba Saddou
CABINET ASPAU

Mano Salaou
CABINET D’AVOCATS MANO
SaLaou

Boubacar Salaou
ETUDE DE MAITRE BOUBACAR
SaLaou

Daouda Samna
S.C.PA. MANDELA

Halilou Sani
NIGER

Abdou Moussa Sanoussi
EN.G.E.

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Idrissa Tchernaka
ETupE D’AvOcATS - MARC LE
BIHAN ¢ COLLABORATEURS

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hamadou Yacouba
ETUDE DE MAITRE DjIBO
ADSSATOU

NIGERIA

Oluseyi Abiodun Akinwunmi
AKINWUNMI ¢ BUSARI, LEGAL
PRACTIONERS (A & B)

Olaleye Adebiyi
WTS ADEBIYI ¢ ASSOCIATES

Temitayo Adegoke
ALUKO & OYEBODE

Adeola Adeiye
Upo Upoma & BELO-OSAGIE

Saheed A. Aderemi

Francis Adewale
VisTA BRIDGE GLOBAL
RESOURCES LIMITED

Adesegun Agbebiyi
ALUKo & OYEBODE

Gboalhan Agboluaje
AELEX, LEGAL PRACTITIONERS
& ARBITRATORS

Daniel Agbor
Upo Upoma & BELO-OSAGIE

Kenneth Aitken
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Uche Ajaegbu
NIGERIA EMPLOYERS’
CONSULTATIVE ASSEMBLY

Owolabi Animashaun
ScorEcH UNIVERSAL
RESOURCES LIMITED

Linda Arifayan
WTS ADEBIYI ¢ ASSOCIATES

Barr. N.U. Chianakwalam
LEGAL STANDARD CONSULTING

Akinbo A. A. Cornerstone
Yomm KINBOSS NIGERIA
LimiTED

Kofo Dosekun
ALUKO & OYEBODE

Emmanuel Egwuagu
OBLA & Co.

Jude Bienose Ehiedu
OLISA AGBAKOBA &
ASSOCIATES

Nnenna Ejekam
NNENNA EJEKAM ASSOCIATES

Olusoji Elias
Orusoj1 EL1As AND COMPANY

Anse Agu Ezetah
CHIEF LAw AGU EZETAH
& Co.

Yemi Idowu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Agent Benjamin Thua-
MADUENYI
InvaA & IHUA

Femi David Ikotun
ZIONGATE CHAMERS

Okorie Kalu
PUNUKA ATTORNEYS &
SOLICITORS

Folajimi Mohammed
Orusojr ELias AND COMPANY

Ramat Muhammad
J.K. AbAMU & Co

Victor Nwakasi
OLISA AGBAKOBA &
ASSOCIATES

Godwin Obla
OBLA & Co.

Motunrayo Odumosu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ozofu Ogiemudia
Upo Upoma & BELO-OSAGIE

Mathias Okojie
PUNUKA ATTORNEYS &
SOLICITORS

Patrick Okonjo
OKONJjO, ODIAWA ¢& EBIE

Dozie Okwuosah
CENTRAL BANK

Titilola Olateju
OKONjo, ODIAWA & EBIE

Ayodeji Olomojobi
ALUKO & OYEBODE

Friday Omoregbee
ADONO-SEE RESOURCES
NIGERIA LIMITED

Fred Onuobia
G. EL14s & Co. SOLICITORS
AND ADVOCATES

Tochukwu Onyiuke
PUNUKA ATTORNEYS &
SOLICITORS

Tunde Osasona
WHITESTONE WORLDWIDE
Lrp.

Olufemi Ososanya
HLB Z.0. OsosaNya & Co.

Gbenga Oyebode
ALUKO & OYEBODE

Olushola Salau
WTS ADEBIYI ¢ ASSOCIATES

Mohammed Sani
SMAH INTEGRATED SERVICES
Ltp.

Tunji Tiamiyu
MULTIFREIGHTLOGISTICS
NIG Ltp.

Reginald Udom
ALUKO ¢ OYEBODE

Uche Ugoi
AKINWUNMI ¢ BUSARI, LEGAL
PRACTIONERS (A & B)

Aniekan Ukpanah
Upo UpoMa & BELO-OSAGIE

Maxwell Ukpebor
WTS ADEBIYI ¢ ASSOCIATES

Adamu M. Usman
EO. AKINRELE & Co.

Tokunbo Wahab
ALUKO & OYEBODE

NIKARAGUA

Diana Aguilar
ACZALAW

Guillermo Aleman Gémez
ACZALAW

Bernardo Arauz
BAUTRANS & LOGISTICS

Bertha Argiiello de Rizo
EA. Arias & MuNoz

David Urcuyo Béez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Minerva Adriana Bellorin
RODRIGUEZ

ACZALAW

BENDANA ¢ BENDANA

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Thelma Carrion
AGUILAR CASTILLO LOVE

Humberto Carrién
CARRION, SOMARRIBA &
AsocCIADOS

Gloria Maria de Alvarado
ALVARADO Y ASOCIADOS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Francis Diaz
GARCIA & BODAN

Maricarmen Espinosa Segura
MOLINA & ASOCIADOS
CENTRAL LAw

Mervin Estrada
GARcIA & BODAN

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Terencio Garcia Montenegro
GARCIA & BODAN

Gerardo Hernandez
CONSORTIUM - TABOADA &
AsocIADOs

Ruth Huete
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mariela Jiménez
ACZALAW

Pablo Mogollon
TrRANSUNION

Yali Molina Palacios
MOLINA ¢ ASOCIADOS
CENTRAL Law

Alvaro Molina Vaca
MOLINA & ASOCIADOS
CENTRAL LAw

Roberto Montes
ARIAS & MUNOZ

Soraya Montoya Herrera
MOLINA & ASOCIADOS
CENTRAL Law

Amilcar Navarro
GARCIA ¢ BODAN

Ramon Ortega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Silvio G. Otero Q.
GLOBALTRANS
INTERNACIONAL

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roger Pérez
ARIAS & MUNOZ

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos Taboada Rodriguez
CONSORTIUM - TABOADA &
AsOCIADOS

Carlos Jose Salinas Blandino
ALVARADO Y ASOCIADOS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Felipe Sanchez
ACZALAW

Alfonso José Sandino Granera
CONSORTIUM - TABOADA &
ASOCIADOS

Julio E. Sequeira
EVENOR VALDIVIA P. &
AsOCIADOS

Arnulfo Somarriba
TrRANSUNION

Rodrigo Taboada Rodriguez
CONSORTIUM - TABOADA &
Asociapos

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos Tellez
GARCIA & BODAN

David Urcuyo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

NORWEGIA

Anders Aasland Kittelsen
ADVOKATFIRMAET SCHJRDT DA

Bjirn Erik Andersen
DNB Nor

Jan L. Backer
WIKBORG, REIN & Co.

Stig Berge

THOMMESSEN KREFTING
GREVE LUND AS, MEMBER OF
LEx MUNDI

Carl Arthur Christiansen
RAEDER ADVOKATFIRMA

PODZIEKOWANIA

Magnar Danielsen
NORWEGIAN MAPPING
AUTHORITY, CADASTRE AND
LAND REGISTRY

Knut Ekern
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Stein Fagerhaug
DALAN ADVOKATFIRMA DA

Marie Fjulsrud
ADVOKATFIRMAET HjoRT DA,
MEMBER OF [US LABORIS

Claus R. Flinder
SIMONSEN ADVOKATFIRMA DA

Amund Fougner
ADVOKATFIRMAET HJjORT DA,
MEMBER OF IUs LABORIS

Geir Friholm
ADVOKATFIRMAET SCHJRDT
D.A.

Mads Fuglesang
ADVOKATFIRMAET SELMER
D.A.

Ingenborg Gjilstad
THOMMESSEN KREFTING
GREVE LUND AS, MEMBER OF
LEX MuNDI

Pll Hasner
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Renate Iren Heggelund
ADVOKATFIRMAET SELMER
D.A.

Odd Hylland
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tove Thle-Hansen
PRICEWATERHOUSECOOPERS
JONAR TRANSPORT

Hanne Karlsen
RAEDER ADVOKATFIRMA

Niels R. Kiaer
RIME ADVOKATFIRMA DA

Bjirn H. Kise
ADVOKATFIRMA VOGT &
WiiG A.S.

Ole Fredrik Melleby
RAEDER ADVOKATFIRMA

Karl Erik Nedregotten
PRICEWATERHOUSECOOPERS

‘Thomas Nordglrd
VoGt & WiiG AS

Ole Kristian Olsby
HoMmBLE OLsBY
ADVOKATFIRMA AS

Johan Ratvik
DLA P1pER NORWAY DA

Anne Ulset Sande
KvALE & Co. ADVOKATFIRMA
ANS

Vegard Sivertsen
DELOITTE, MEMBER OF
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU

Stlle Skutle Arneson
ADVOKATFIRMA VOGT &
WiiG A.S.

Simen Smeby Lium
WIKBORG, REIN & Co.
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Christel Spannow
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bernt Olav Steinland
ADVOKATFIRMAET SELMER
D.A.

Svein Sulland
ADVOKATFIRMAET SELMER
D.A.

Espen Tr¢dal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

NOWA
ZELANDIA

Douglas Alderslade
CHAPMAN TRrIPP

Matthew Allison
VEDA ADVANTAGE

Jania Baigent
SiMPSON GRIERSON, MEMBER
OF LEx MUNDI

Kevin Best
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Geoff Bevan
CHAPMAN TRrIPP

Shelley Cave
SIMPSON GRIERSON, MEMBER
OF LEX MUNDI

John Cuthbertson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

James Gibson
BELL GULLY

Richard Holden
StMPSON GRIERSON, MEMBER
OF LEx MUNDI

Wanita Lala
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kate Lane
MINTER ELLISON RuDD WATTS

Thomas Leslie
BELL GUuLLY

Aaron Lloyd
MINTER ELLISON RupD WATTS

Robert Muir
LAND INFORMATION NEW
ZEALAND

ITan Page
BRANZ

Mihai Pascariu
MINTER ELLISON RuDD WATTS

John Powell
RusseLL McVEAGH

Mark Russell
SIMPSON GRIERSON, MEMBER
OF LEX MUNDI

Neil Tier
GRANT THORNTON LTD.
SDV

Murray Tingey
BELL GULLY

Ross vander Schyff
MINISTRY OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

Simon Vannini

Daniel Vizor
BELL GULLY

OMAN

Abdulhakeem Zahran al-Abri
MINISTRY OF HOUSING

Hazem H. Abu-Ghazaleh
ABU GHAZEL INTELLECTUAL
PROPERTY

Syed Nasir Ahmed
Damco

Zubaida Fakir Mohamed Al
BALUSHI
CENTRAL BANK

Ahmed Al Barwani
DENTON WILDE SAPTE

Azzan Qasim Al Busaidi
INTERNATIONAL RESEARCH
FounpATION

Khamis Abdullah Al-Farsi
MINISTRY OF COMMERCE AND
INDUSTRY

Said bin Saad Al Shahry
SAID AL SHAHRY LAwW OFFICE

Ali Nassir Seif Al-Bualy
AL-BUALY ATTORNEYS AT LAW
¢ LEGAL CONSULTANTS

Mohsin Ahmed Alawi
AL-HADAD

MoHSIN AL-HADAD & AMUR
AL-KryumI & PARTNERS

Khalid Khamis Al-Hashmi
MuscAT MUNICIPALITY

Abdullah Alsaidi
DR. ABDULLAH ALSAIDI LAW
OFFICE

Saif Al-Saidi
DR. SAIF AL-SAIDI ADVOCATES
AND LEGAL CONSULTANTS

Mohammed Alshahri
MOHAMMED ALSHAHRI &
ASSOCIATES

MINISTRY OF HOUSING.

Hamad M. Al-Sharji
HAMAD AL-SHARJI, PETER
MANSOUR & Co.

Jihad Al-Taie
JIHAD AL-TAIE ¢~ ASSOCIATES

Majid Al Toki
TROWERS & HAMLINS

Sami Salim Al Asmi

THE OMANI CENTER FOR
INVESTMENT PROMOTION
¢ EXPORT DEVELOPMENT
(OCIPED)

Gaby Cobos
CURTIS MALLET - PREVOST,
CoLt & MOSLE LLP

M.K. Das
BANK MuUscAT

Mehreen B. Elahi
AL ALAWI, MANSOOR JAMAL
& Co.

Abshaer M. Elgalal
DR. SAIF AL-SAIDI ADVOCATES
AND LEGAL CONSULTANTS

Alessandro Gugolz
SaIp AL SHAHRY Law OFFICE

Dali Habboub
DENTON WILDE SAPTE

Sunil Joseph
MAERSK LINE

PE. Lalachen MJ
HAssAN AL ANSARI LEGAL
CONSULTANCY

Mohamded Magdi
J. NASSIR & PARTNERS

Pushpa Malani
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mansoor Jamal Malik
AL ALAWI, MANSOOR JAMAL
& Co.

Kapil Mehta
MAERSK LINE

Subha Mohan
CURTIS MALLET - PREVOST,
CoLr & MosLE LLP

Ala Hassan Moosa
MuscAT ELECTRICITY
DisTRIBUTION COMPANY

Jessica Morris
DENTON WILDE SAPTE

Bruce Palmer
CURTIS MALLET - PREVOST,
CoLr & MOoSLE LLP

Marian Paul
AL ALAWI, MANSOOR JAMAL
& Co.

Reji Paul
DRr. ABDULLAH ALSAIDI LAW
OFFICE

Madhu Sathyaseelan
JIHAD AL-TAIE & ASSOCIATES

Peter Sayer
SaIp AL SHAHRY Law OFFICE

Charles Schofield
TROWERS ¢ HAMLINS

Paul Sheridan
DENTON WILDE SAPTE

Paul Suddaby
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jeff Todd
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Thomas Willan
DENTON WILDE SAPTE

Norman Williams
MAJAN ENGINEERING
CONSULTANTS

Sarah Wright
DENTON WILDE SAPTE

PAKISTAN

Sh. Farooq Abdullah
ABRAHAM & SARWANA

Ali Jafar Abidi
STATE BANK OF PAKSITAN

Waheed Ahmad
CHAUDHARY LAW ASSOCIATES

Masood Ahmed
ABRAHAM & SARWANA

Amjad Ali
CorTOoN Loop
ARomA SUrGIcAL Co.

Shariq Aziz
ONLINE SHIPPING & LOGISTICS

Major Javed Bashir
GREENFIELDS INTERNATIONAL

Kashif Butt
ZEESHAN ENTERPRISES
BUNKER LOGISTICS

Tkram Fayaz
QAMAR ABBAS & Co.

Tahseen Ghani
HussaiN HOME TEXTILE

Khalid Habibullah
ABRAHAM & SARWANA

Javed Hassan
Sojitz CORPORATION

‘Wagqar Hussain
ABRAHAM & SARWANA

Hamid Hussain
CROWN MOVERS WORLDWIDE

Rashid Ibrahim
A.E. FERGUSON & Co.

Ali Adnan Ibrahim
GEORGETOWN UNIVERSITY
Law CENTER

Aman Ullah Igbal
CROWN TRADING COMPANY

Tariq Nasim Jan
DATACHECK PvT. LTD.

Shaukat Ali Khan
ALHABIB TEXTILE INDUSTRIES

Arif Khan
QAMAR ABBAS & Co.

Asim Khan Hameed
IvoN TRADING COMPANY
Pvr. Ltp.

Muhammad Maki
ABRAHAM & SARWANA

Mehmood Y. Mandviwalla
MANDVIWALLA & ZAFAR

Rashid Mehmood

Yasir Mehmood
AL HAF1Z ENTERPRISES

T. Ud-Din A. Mirza
A.F. FERGUSON & Co.

Moazzam Mughal
BoxinG WINNER

Mohammad Qasim Qureshi
AzAM CHAUDHRY Law
ASSOCIATES

Shaheer Asghar Qureshi
SAHIL FREIGHT PAKISTAN
PRIVATE LIMITED

Faiza Rafique
CHAUDHARY LAW ASSOCIATES

Adnan Rafique
PARIAN INTERNATIONAL

Abdul Rahman
QAMAR ABBAS & Co.

‘Wagqar Rana
CORNELIUS LANE & MUFTI

Abid Rauf
ARC INTERNATIONAL

Mehdi Raza
Moosa TEXTILE MiLLs (PvT)
Ltp

Sajjad Raza
TRANSOCEAN SHIPPING
AGENCIES

Abdul Razzaq
QAMAR ABBAS ¢ Co.

Jawad A. Sarwana
ABRAHAM & SARWANA

Mohammad Shafique
ONLINE SHIPPING & LOGISTICS

Ghulam Haider Shamsi
HAIDER SHAMSI & Co.,
CHARTERED ACCOUNTANTS

Mohammed Shoukat
AIRCON LogIstic
INTERNATIONAL

Zubair Umer
TextiLE HOME

Ilyas Zafar
ZAFAR & ASSOCIATES LLP.

PALAU

Kenneth Barden
ATTORNEY-AT-LAW

Cristina Castro
WESTERN CAROLINE TRADING
Co.

Lolita Gibbons-Decheny
KOROR PLANNING AND
ZONING OFFICE

David Shadel
THE Law OFFICE OF KIRK AND
SHADEL

PANAMA

Alejandro Alemén
ALFARO, FERRER ¢ RAMIREZ

Amanda C. Barraza de Wong
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Francisco A. Barrios G.
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jose A. Bozzo
GARRIDO & GARRIDO

Jose Ignacio Bravo
COCOLPLAN

Luis Chalhoub
Icaza, GONZALEZ-RUIZ &
ALEMAN

Shanina J. Contreras
AROSEMENA NORIEGA &
CONTRERAS, MEMBER OF IUS
LABORIS AND LEX MUNDI

Julio Cesar Contreras 11T
AROSEMENA NORIEGA &
CONTRERAS, MEMBER OF Ius
LABORIS AND LEX MUNDI

Guadalupe de Coparropa
CEVA LogIstics

Ricardo Eskildsen Morales
ESKILDSEN & ESKILDSEN



Michael Fernandez
CAPAC (CAMARA PANAMENA
DE LA CONSTRUCCION)

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Enna Ferrer
ALFARO, FERRER & RAMIREZ

Einys K. Fuentes
PANAMA SOLUCIONES
Logfsticas INT. - PSLI

Jorge Garrido
GARRIDO & GARRIDO

Jorge R. Gonzélez Byrne
ARIAS, ALEMAN & MORA

Ricardo Madrid
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ana Lucia Marquez
AROSEMENA NORIEGA ¢
CONTRERAS, MEMBER OF [Us
LABORIS AND LEX MUNDI

Ivette Elisa Martinez Saenz
PATTON, MORENO & ASVAT

Yadira I. Moreno
AGUILAR CASTILLO LOVE

Erick Rogelio Murioz
SUCRE ARIAS & REYES

José Miguel Navarrete
AROSEMENA NORIEGA &
CONTRERAS, MEMBER OF IUS
LABORIS AND LEX MUNDI

Ramon Ortega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sebastian Perez
UNION FENOSA - EDEMET -
EDECHI

Julio Pinedo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alfredo Ramirez Jr.
ALFARO, FERRER & RAMIREZ

Manuel E. Rodriguez
UNION FENOSA - EDEMET -
EDECHI

Luz Maria Salamina
ASOCIACION PANAMENA DE
CREDITO

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Valentin Urena I1T
AROSEMENA NORIEGA &
CONTRERAS, MEMBER OF IUS
LABORIS AND LEX MUNDI

Patricia Urriola
PANALPINA

Ramoén Varela
MORGAN & MORGAN

PAPUA NOWA
GWINEA

Tyson Boboro
ALLENS ARTHUR ROBINSON

Vincent Bull
ALLENS ARTHUR ROBINSON

David Caradus
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Richard Flynn
BLAKE DAawsoN

Justin Haiara
STEELES LAWYERS

Peter Joseph Heystraten
SEA HORSE PACIFIC

Antonia Laki
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Lavery
BLAKE DAwSON

John Leahy
PETER ALLAN LOWING
LAWYERS

Simon Nutley
PETER ALLAN LOWING
LAWYERS

Steven O’Brien
O’BRIENS

Kapu Rageau

RAGEAU, MANUA & KIKIRA
LAWYERS

STEAMSHIPS TRADING
COMPANY LTD.

Thomas Taberia
PETER ALLAN LOWING
LAWYERS

PARAGWA]

Perla Alderete
VouGa & OLMEDO ABOGADOS

Hugo T. Berkemeyer
BERKEMEYER, ATTORNEYS &
COUNSELORS

Luis Alberto Breuer
BERKEMEYER, ATTORNEYS &
COUNSELORS

Esteban Burt

PERONTI, S0sA, TELLECHEA,
BURT & NARVAJA, MEMBER OF
LEx MuNDI

Marfa Debattisti
SErvIMEX SACI

Lorena Dolsa
BERKEMEYER, ATTORNEYS ¢
COUNSELORS

Blas Dos Santos
FERRERE ATTORNEYS

Estefania Elicetche

PERONTI, S0sA, TELLECHEA,
BURT & NARVAJA, MEMBER OF
LEXx MuNDI

Jorge Figueredo
VouGa & OLMEDO ABOGADOS

Néstor Gamarra
SERVIMEX SACI

Ilse Gonzalez
ILSE GONZALEZ & Asoc

Larisa Guillén
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge Jimenez Rey
BaNco CENTRAL

Nestor Loizaga
FERRERE ATTORNEYS

Carmela Martinez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Esmeralda Moreno
MORENO RUFFINELLI &
ASOCIADOS

Roberto Moreno Rodriguez
ALCALA

MORENO RUFFINELLI &
AsocIADOS

Hector Palazon
FERRERE ATTORNEYS

Rocio Penayo
MORENO RUFFINELLI &
AsoCIADOS

Yolanda Pereira
BERKEMEYER, ATTORNEYS &
COUNSELORS

Armindo Riquelme
Frorio, CARDOZO &
ALVARADO

Belen Saldivar Romanach
FERRERE ATTORNEYS

Angela Schaerer de Sosa
EscrIBANA PUBLICA

Ruben Taboada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

PERU

Walter Aguirre
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marco Antonio Alarcén Piana
EsTup1o ECHECOPAR

Humberto Allemant
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gisella Alvarado Caycho
Estup1o ECHECOPAR

Guilhermo Auler
FORSYTH ¢ ARBE ABOGADOS

Raul Barrios
BaRRIOS FUENTES GALLO
ABOGADOS

German Barrios
BaRRIOS FUENTES GALLO
ABOGADOS

Vanessa Barzola
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Marianell Bonomini
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

José Ignacio Castro
Estupio RuBIo, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Fernando Castro Kahn
MuN1z, RAMIREZ, PEREZ-
TAIMAN & LUNA VICTORIA
ATTORNEYS AT LAW

Javier de la Vega
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alfonso De Los Heros Pérez
ALBELA
Estupio ECHECOPAR

Mariana De Olazaval
EsTup1o OLAECHEA, MEMBER
OF LEx MUNDI

Paula Devescovi
BaRrr1os FUENTES GALLO
ABOGADOS

Juan Carlos Durand
GRAHAMMER
DURAND ABOGADOS

Arturo Ferrari

MuN1z, RAMIREZ, PEREZ-
TAIMAN & LUNA VICTORIA
ATTORNEYS AT LAw

Guillermo Ferrero
EstupI1o FERRERO ABOGADOS

Luis Fuentes
BARRTOS FUENTES GALLO
ABOGADOS

Juan Garcia Montuafar
Estupio RUBIO, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Anabeli Gonzilez
EsTupI1o FERRERO ABOGADOS

Cecilia Guzman-Barron
BaRRI10S FUENTES GALLO
ABOGADOS

Jose A. Honda
Estupio OLAECHEA, MEMBER
oF LEx MUNDI

Rafael Junco
CAMARA PERUANA DE LA
CONSTRUCCION

Kuno Kafka Prado
Estupio RUBIO, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Adolfo Lopez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

German Lora
PaYET, REY, CAUVI ABOGADOS

Raul Lozano-Merino
PENA, LoZANO, FAURA &
ASOCIADOS

Milagros Maravi
Estuprio Rusio, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Jestis Matos
Estupio OLAECHEA, MEMBER
oF LEx MUNDI

Milagros Mendoza
Estupio RusIo, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Anna Julia Mendoza
PAYET, REY, CAUVI ABOGADOS

Marlene Molero
Estuprio Rusio, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Miguel Mur
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Franco Muschi
PAYET, REY, CAUVI ABOGADOS

Gabriel Musso
Estupro Rusio, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Carmen Padron
Estupio RUBIO, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Adolfo J. Pinillos
DURAND ABOGADOS
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Lucianna Polar
EsTup1o OLAECHEA, MEMBER
OF LEX MUNDI

Carlos Javier Rabanal Sobrino
DURAND ABOGADOS

Fernando M. Ramos
BARRIOS FUENTES GALLO
ABOGADOS

Sonia L. Rengifo
BARRIOS FUENTES GALLO
ABOGADOS

Alonso Rey Bustamante
PAYET, REY, CAUVI ABOGADOS

Guillermo Acuna Roeder
EstupIo RuBIo, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Augusto Ruiloba Morante
Estupio ECHECOPAR

Emil Ruppert Yariez
Estupio RuBio, LEGUTa,
NORMAND Y ASOCIADOS

Carolina Sdenz
Estupio RusIo, LEGUIA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Adolfo Sanabria Mercado
MuN1z, RAMIREZ, PEREZ-
TAIMAN & LUNA VICTORIA
ATTORNEYS AT Law

Diego Sanchez
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Martin Serkovic
EsTup1o OLAECHEA, MEMBER
OF LEX MUNDI

Hugo Silva
RoDRIGO, ELIAS, MEDRANO
ABOGADOS

José Antonio Valdez
EsTupio OLAECHEA, MEMBER
OF LEx MUNDI

Valery Vicente
ForsyTH ¢ ARBE ABOGADOS

Manuel Villa-Garcia
EsTup1o OLAECHEA, MEMBER
OF LEX MUNDI

Ursula Villanueva
Estupio Rusio, LEGUiA,
NORMAND Y ASOCIADOS

Monica Yoland Arteaga
CHAPARRO
REGISTRO PREDIAL URBANO

POLSKA

Allen & Overy A. Pedzich
SPK.

Grzegorz Banasiuk
GIDE LOYRETTE NOUEL POLSKA

Aleksander Borowicz
BIURO INFORMAC]IT
KRrREDYTOWE] S.A.

Tomasz Brudkowski
KocHANSKI, BRUDKOWSKI &+
PARTNERS

Krzysztof Cichocki
SKS LEGAL

Krzysztof Cieplinski
GIDE LOYRETTE NOUEL
PoLska
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Bozena Ciosek
WIERZBOWSKI EVERSHEDS,
MEMBER OF EVERSHEDS
INTERNATIONAL LTD.

Tomasz Duchniak
SKS LEGAL

Lech Gilicinski

WHITE & CASE W.
Dantzowicz, W. JURCEWICZ T
WSPOLNICY SP. K.

Pawel Grzeskowiak
GIDE LOYRETTE NOUEL
Porska

Fidala Jaroslaw
TOKARCZUK, JEDRZEJCZYK,
WSsPOLNICY. KANCELARIA
PRAWNA GIDE LOYRETTE
NOUEL POLSKA

Piotr Kaim
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tomasz Kanski
SOLTYSINSKI KAWECKI &
SZLEZAK

Iwona Karasek
JAGIELLONIAN UNIVERSITY
Kraxow

Edyta Kolkowska

Ewa LACHOWSKA - BROL
WIERZBOWSKI EVERSHEDS,
MEMBER OF EVERSHEDS
INTERNATIONAL LTD.

Dagmara Lipka-Chudzik
MAGNUSSON

Agata Mierzwa
WIERZBOWSKI EVERSHEDS,
MEMBER OF EVERSHEDS
INTERNATIONAL LTD.

Dariusz Okolski
OkoLSKT LAW OFFICE

Krzysztof Pawlak
SOLTYSINSKI KAWECKI &~
SZLEZAK

Weronika Pelc
WARDYNSKI ¢ PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Anna Maria Pukszto
SALANS

Barttomiej Raczkowski
BARTEOMIE] RACZKOWSKI
KANCELARIA PRAWA PRACY

Piotr Sadownik
GIDE LOYRETTE NOUEL
PoLska

Katarzyna Sarek
BARTEOMIE] RACZKOWSKI
KANCELARIA PRAWA PRACY
ZBIGNIEW SKORCZYNSKI
CHADBOURNE ¢ PARKE LLP

Dariusz Smiechowski
UNION OF POLISH ARCHITECTS

Iwona Smith
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ewelina Stobiecka
EISELSBERG NATLACEN
WALDERDORFF CANCOLA
RECHTSANWALTE GMBH

PORTORYKO

Viviana Aguilu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Israel Alicea
QUINONES & SANCHEZ, PSC

Ignacio Alvarez
PIETRANTONI MENDEZ &
ALVAREZ LLP

Alfredo Alvarez-Ibanez
O'NEILL & BORGES

Juan Aquino
O'NEILL ¢ BORGES

Javier Arbona
QUINONES & SANCHEZ, PSC

James A. Arroyo
TrRANSUNION

Hermann Bauer
O'NEILL & BORGES

Nikos Buxeda Ferrer
ADSUAR MUN1z GOYCO SEDA
& PEREZ-OCHOA, PS.C

Mildred Caban
GOLDMAN ANTONETTI &
Corpova PS.C

Jorge Capo
O'NEILL ¢ BORGES

Walter E Chow
O'NEILL & BORGES

Myrtelena Diaz Pedora
ADSUAR MuN1zZ GOYyco SEDA
& PEREZ-OCHOA, PS.C

Alberto G. Estrella
WILLIAM ESTRELLA LAW
OFFICES

Carla Garcia
O'NEILL ¢ BORGES

Carlos Hernandez
REICHARD & ESCALERA

Gerardo Hernandez
WILLIAM ESTRELLA LAwW
OFFICES

Francisco Herndndez-Ruiz
REICHARD & ESCALERA

Donald E. Hull
PIETRANTONI MENDEZ &
ALVAREZ LLP

Luis Marini
O'NEILL & BORGES

Rubén M. Medina-Lugo
CANCIO, NADAL, RIVERA &
Diaz

Oscar O Meléndez - Sauri
CoTo MALLEY ¢ TAMARGO,
LLP

Pedro A. Morell
GOLDMAN ANTONETTI &
Corpova PS.C

Carlos Nieves
QUINONES & SANCHEZ, PSC

Joaquin M Nieves
SUN AIR EXPEDITE SERVICE

Jorge Peirats
PIETRANTONI MENDEZ ¢
ALVAREZ LLP

Edwin Quiniones
QUINONES & SANCHEZ, PSC

Victor Rodriguez
MULTITRANSPORT & MARINE
Co.

Victor Rodriguez
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge M. Ruiz Montilla
McCoNNELL VALDES LLC

Javier Sdnchez

Ineabelle Santiago
REICHARD ¢ ESCALERA

Yasmin Umpierre-Chaar
O'NEILL ¢ BORGES

Carlos Valldejuly
O'NEILL & BORGES

Fernando Van Derdys
REICHARD & ESCALERA

Travis Wheatley
O'NEILL & BORGES

PORTUGALIA

Victor Abrantes
VICTOR ABRANTES -
INTERNATIONAL SALES AGENT

Filipa Arantes Pedroso
MoRrAIS LEITA0, GALVAO
TELES, SOARES DA SILVA &
ASSOCIADOS, MEMBER OF LEX
MunpI1

Miguel Azevedo
GARRIGUES

Manuel P. Barrocas
BARROCAS SARMENTO NEVES

José Pedro Briosa e Gala
BARROCAS SARMENTO NEVES

Rita Carvalho
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tiago Castanheira Marques
ABREU ADVOGADOS

Susana Cebola
DIRECTORATE GENERAL OF
REGISTRY & NOTARY CIVIL
SERVICE

Gabriel Cordeiro
DIRECGAO MUNICIPAL DE
GESTAO URBANISTICA

Jodo Cadete de Matos
BANCO DE PORTUGAL

Carlos de Sousa e Brito
CARLOS DE SOUSA & BRITO &
ASsoCIADOS

Cristina Dein
DEIN ADVOGADOS

John Duggan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bruno Ferreira
GARRIGUES

Jorge Figueiredo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Inga Kilikeviciene

Martim Krupenski
BARROCAS SARMENTO NEVES

Maria Manuel Leitdo Marques
SECRETARY OF STATE

FOR ADMINISTRATIVE
MODERNISATION

Diogo Léonidas Rocha
GARRIGUES

Jorge Pedro Lopes
POLYTECHNIC INSTITUTE OF
BRAGANGA

Marta Elisa Machado
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ana Margarida Maia
MIRANDA CORREIA
AMENDOEIRA & ASSOCIADOS

Miguel Marques dos Santos
GARRIGUES

Filipa Marques Junior
MOoRAIS LEITA0, GALVAO
TELES, SOARES DA SILVA ¢&
AssocIADOS, MEMBER OF LEX
MunbI

Isabel Martinez de Salas
GARRIGUES

Susana Melo
GRANT THORNTON
CONSULTORES, LDA

Joaquim Luis Mendes
GRANT THORNTON
CONSULTORES, LDA.

Jodo Moucheira
DIRECTORATE GENERAL OF
REGISTRY & NOTARY CIVIL
SERVICE

MouUTEIRA GUERREIRO, ROSA
AMARAL & ASSOCIADOS -
SOCIEDADE DE ADVOGADOS
RL.

Rita Nogueira Neto
GARRIGUES

Felipe Oliviera
CARLOS DE SOUSA & BRITO &
ASSOCIADOS

Rui Peixoto Duarte
ABREU ADVOGADOS

Pedro Pereira Coutinho
GARRIGUES

Acdcio Pita Negrao
PLEN - SOCIEDADE DE
ADVOGADOS, RL

Margarida Ramalho
ASSOCIAGAO DE EMPRESAS
DE CONSTRUGAO E OBRAS
PUBLICAS

Paulo Ribeiro
QUINTA DO FIGUEIRAL

Filomena Rosa
DIRECTORATE GENERAL OF
REGISTRY ¢& NOTARY CIVIL
SERVICE

David Salgado Areias
ABREU ADVOGADOS

Pedro Santos
ANDROMEDA

Pedro Santos
GRANT THORNTON
CONSULTORES, LDA

Raquel Santos

MORAIS LEITAO, GALVAO
TELES, SOARES DA SILVA &
ASSOCIADOS, MEMBER OF LEX
MunbpI1

Manuel Silveira Botelho
ANT6NIO FRUTUOSO DE MELO
E ASSOCIADOS - SOCIEDADE DE
ADVOGADOS, R.L.

Carmo Sousa Machado
ABREU ADVOGADOS

Jodo Paulo Teixeira de Matos
GARRIGUES

REPUBLIKA
KONGA

Prosper Bizitou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Bourion
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohammad Daoudou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jean-Philippe Esseau
CABINET ESSEAU

Mathias Essereke
CABINET DAVOCATS CLAUDE
COELHO

Ludovic Désiré Essou
CABINET Essou

Philippe Fouda Fouda

BEAC

ETUDE DE MAITRES SERAPHIN
McAK0SSO-DOUTA ET
NorBERT M’FouTou

Henriette Lucie Arlette Galiba
OFFICE NOTARIAL ME GALIBA

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Sylvert Bérenger Kymbassa
Boussr

ETUDE MAITRE BEATRICE
Di1aNzoLo, HUISSIER DE
JUsTICE

Frangois Lavanant
SDV

Emmanuel Le Bras
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bruno Ossebi
CABINET Essou

Chim¢ne Prisca Nina Pongui
ErupE DE ME CHIMCNE
Prisca NINa PONGUI

Roberto Prota
SDV

REPUBLIKA
SRODKOWOAFRYKANSKA

Richard Anokonayen
MINISTERIE DE LA FONCTION
PUBLIQUE

Max Symphorien Babdiba
CLus OHADA



Jean Christophe Bakossa
LORDRE CENTRAFICAIN DES
ARCHITECTES

Emile Bizon
CABINET TIANGAYE -
UNIVERSITE DE BANGUT

Michel Desprez
SDV CENTRAFRIQUE - GROUPE
BoLLORE

Maurice Dibert- Dollet
MINISTCRE DE LA JUSTICE

Bertin-Rufin Dimanche

MINISTCRE DES FINANCES,
DIRECTION GENERALE DES
IMPOTS ET DES DOMAINES

Christiane Doraz-Serefessenet
SECRETAIRE GENERALE DE LA
CHAMBRE DES NOTAIRES

Marie-Edith Douzima-Lawson
Cabinet Douzima
&MINISTCRE DE LA FONCTION
PUBLIQUE

Energie Centrafricaine
(ENERCA)

Philippe Fouda Fouda
BEAC

Dolly Gotilogue

IsIDORE GROTHE

MINISTCRE DES FINANCES ET
DU BUDGET

Gabriel Houndoni
CrLus OHADA

Caroline Idrissou-Belingar
BEAC

Noel Kelembho
SDV - GROUPE BOLLORE

Bouna Loumandet Chrésia
ETUDE NOTARIALE

Jean Paul Maradas Nado
MINISTERE DE L'URBANISME

Anasthasie Mbo-Gaudeuille
CHAMBRE DE COMMERCE
D’INDUSTRIE DES MINES ET DE
LARTISANAT

Serge Médard Missamou
Crus OHADA

Yves Namkomokoina
MAGISTRAT, COMMERCE
TRIBUNAL

Jean Baptiste Nouganga
BuUREAU COMPTABLE FISCAL -
CABINET NOUGANGA

Bako Sah

ARCHITECT

ROSJA

Marat Agabalyan
HERBERT SmiTH CIS LLP

Darya Angelo
Law Firm ALRUD

Ekaterina Avilova
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Fedor Bogatyrev
Law Firm ALRUD

Alexia Borisov
ANDREAS NEOCLEOUS ¢ Co.,
LEGAL CONSULTANTS

Julia Borozdna
BAKER & MCKENZIE

Maria Bykovskaya
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI
ESPRO REAL ESTATE

Valery Getmanenko
BAKER & MCKENZIE

Maria Gorban
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Evgeniy Gouk
PRICEWATERHOUSECOOPERS
CIS Law OFFICES B.V.

Marlena Hurley
TrRANSUNION CRIF DECISION
SoLuTIioN

Irina Im
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sergej Juzovitski
RamBoLL

Maxim Kandyba
PRICEWATERHOUSECOOPERS
CIS Law OFFICES B.V.

Ekaterina Kotova
PRICEWATERHOUSECOOPERS
CIS Law OFFICES B.V.

Dmitry Kurochkin
HERBERT SmitH CIS LLP

Sergei L. Lazarev
RussIN & VEccHI, LLC.

Maxim Likholetov
MAGNUSSON

Dmitry Lyakhov
RussiN & VEccHI, LLC.

Anastasia Malashkevich
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Irina Martakova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vladimir Melnikov
HERBERT SmiTH CIS LLP

Lyudmila Merzlikina
ALRUD Law FIrRm

Yuri Monastyrsky
MONASTYRSKY, ZYUBA,
STEPANOV ¢ PARTNERS
OAO PIGMENT

Gennady Odarich
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Tatiana Ponomareva

Igor Porokhin
MAGNUSSON

Maria Priezzheva
ORRICK HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Roman Reshetyuk
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Evgeny Reyzman
BAKER & MCKENZIE

Konstantin Salichev
ANDREY SHPAK
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olga Sirodoeva
ORRICK HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Steven Snaith
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pavel Solovyev
MAGNUSSON

Irina Strizhakova
ANDREAS NEOCLEOUS ¢ Co.,
LEGAL CONSULTANTS

Elena Subocheva
RussIN & VEccHI, LLC

Mikhail Usubyan
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Andrey Zhdanov
BAKER & MCKENZIE

RPA

Theo Adendorft
KCSA

Ross Alcock
EDWARD NATHAN
SONNENBERGS INC.

Mark Badenhorst
PRICEWATERHOUSECOOPERS
BAY LANGUAGE INSTITUTE

Kobus Blignaut
EDWARD NATHAN
SONNENBERGS INC

Matthew Bonner
BAKER ¢ McKENZzIE LLP

Lloyd Chater
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Paul Coetser
BrINK COHEN LE Roux

Haydn Davies
WEBBER WENTZEL

Paul De Chalain
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gretchen De Smit
EDWARD NATHAN
SONNENBERGS INC.

Tim Desmond
GARLICKE ¢ BOUSFIELD INC

Rudolph Du Plessis
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI.

Miranda Feinstein
EDWARD NATHAN
SONNENBERGS INC.

Hennie Geldenhuys
DEPARTMENT OF LAND
AFFAIRS

Sean Gilmour
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tim Gordon-Grant
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Igno Gouws
WEBBER WENTZEL

Roelof Grové
ADAMS & ADAMS
KinG IMPEX

Unathi Kondile
BOowWMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Erle Koomets
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Renee Kruger
WEBBER WENTZEL

Irvin Lawrence
GARLICKE & BOUSFIELD INC

Sam Lefafa
DEPARTMENT OF LAND
AFFAIRS

Jodao Martins
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Joey Mathekga
CIPRO ( COMPANIES & IPR
REGISTRATION OFFICE)

Gabriel Meyer
DENEYS REITZ / AFRICA
LEGAL

Amit Parekh

BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Q & N WEST EXPORT
TrRADING HOUSE

Eamonn Quinn
EAMONN DAVID QUINN
ATTORNEY

Antoinette Reynolds
DEPARTMENT OF LAND
AFFAIRS

Malaika Ribeiro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nyasha Samuriwo
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Peter Sands
SDV Ltp

Richard Shein
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEX MUNDI

Rob Smorfitt
CHAMBER OF COMMERCE &
INDUSTRIES

Chris Todd

BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

TrANSUNION ITC

Jacques van Wyk
CLIFFE DEKKER

Llewellyn van Wyk
CSIR

Claire Van Zuylen
BowMAN GILFILLAN, MEMBER
OF LEx MUNDI

Allen West
DEPARTMENT OF LAND
AFFAIRS

St Elmo Wilken
DENEYS REITZ / AFRICA
LEGAL

Rozalynne Wright
WEBBER WENTZEL

PODZIEKOWANIA

RUMUNIA

Adriana Almasan
SToIcA ¢ ASOCIATIT
ATTORNEYS-AT-LAW

Alina Badea
MUSAT & ASOCIATII

Emanuel Bancila
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Irina Banica
MUSAT & ASOCIATII

Irina Barbu
D & B DAVID s1 BA1as S.C.A.

Cristian Bichi
NATIONAL BANK

Monica Biciusca
ANGHEL STABB & PARTNERS

Roxana Bolea
D & B DAVID s1 BA1as S.C.A.

Cosmin Bonea
SALANS

Cezara Chirica
D & B Davip s1 Baias S.C.A.

Anamaria Corbescu
SALANS

Dorin Coza
Basruc Surica
ProToPoPEscuU VONICA

Tiberiu Csaki
SALANS

Peter De Ruiter
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luminita Dima

NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
MunpI ¢ OF SEE LEGAL

Alexandru Dobrescu
LiNna & Guia S.C.A

Ton Dragulin
NATIONAL BANK

Laura Adina Duca

NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
MunpI & oF SEE LEGAL

Cristina Ene
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Serban Epure
BirouL DE CREDIT

Adriana Gaspar

NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
Munpr & oF SEE LEGAL

Gina Gheorghe
TANASESCU, LEAUA, CADAR &
ASOCIATII

Sergiu Gidei
D & B Davip s1 Ba1as S.C.A.

Alexandru Gosa
D & B DAVID s1 BA1as S.C.A.

Veronica Gruzsniczki
Baaruc SuLica
PrROTOPOPESCU VONICA

Mihai Guia
LiNa & Guia S.C.A
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Nicolae Hariuc

ZAMFIRESCU RAcoTI PREDOIU
LAw PARTNERSHIP
HIDROPNEUMATICA

Roxana Ionescu

NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
MunpI & OF SEE LEGAL

Tulian Tosif
MUSAT & ASOCIATIT

Crenguta Leaua
TANASESCU, LEAUA, CADAR &
AsocIATII

Cristian Lina
LiNa & Guia S.C.A

Dumitru Viorel Manescu
NATIONAL UNION OF
RoMANIAN NOTARIES

Alina Manescu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Oana Manuceanu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gelu Titus Maravela
MUSAT & ASOCIATII

Carmen Medar
D & B DavID s1 Ba1as S.C.A

Raluca Mocanu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dominic Morega
MUSAT & ASOCIATII

Adriana Neagoe
NATIONAL BANK

Manuela Marina Nestor
NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
MunbpI & OF SEE LEGAL

Madalin Niculeasa

NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
Munpr & oF SEE LEGAL

Lavinia Nucu
ANGHEL STABB & PARTNERS

Alina Oancea
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Marius Patragcanu
MUSAT & ASOCIATII

Cristina Popescu
LINA & Guia S.C.A

Alina Popescu
MUSAT ¢ ASOCIATII

Mariana Popescu
NATIONAL BANK

Diana Emanuela Precup
NESTOR NESTOR DICULESCU
KINGSTON PETERSEN, MEMBER
OF Ius LABORIS, OF LEX
MunbpI & OF SEE LEGAL

Irina Preoteasa
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alina Proteasa
LiNa & Guia S.CA

Adriana Puscas
BaBruc SuLica
ProToPOPESCU VONICA

Raluca Radu
SALANS

Laura Radu
Srorca ¢ ASOCIATII
ATTORNEYS-AT-LAW

Alina Rafaila
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Angela Rosca
TaxHOUSE SRL

Alex Rosca
TaxHOUSE SRL

Ana-Maria Rusu
SALANS

Romana Schuster
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Cristina Simion
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Alexandru Slujitoru
D & B DaviD s1 Ba1as S.C.A.

Alexandra Sova
Sova & PARTNERS

Ileana Sovaila
MUSAT & ASOCIATII

David Stabb
ANGHEL STABB ¢ PARTNERS

Marta Stefan
ANGHEL STABB & PARTNERS

Cristiana Stoica
Srorca ¢ ASOCIATII
ATTORNEYS-AT-LAW

Sorin Corneliu Stratula
StraTULA TOMOSOIU
MocaNu

Potyesz Tiberu
BITRANS LTD., MEMBER OF
WORLD MEDIATRANS GROUP

Anca Vatasoiu
SALANS

Mihai Vintu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

RWANDA

Banque Commerciale du
Rwanpa

Emmanuel Abijuru
UNIVERSITE LIBRE DE KIGALI

Alberto Basomingera
CABINET DAVOCATS
MHAYIMANA

Pierre Célestin Bumbakare
RWANDA REVENUE
AUTHORITY

José Habimana
UMWLIMU SACCO

Jean Havugimana
RwANDA REVENUE
AUTHORITY

Suzanne Iyakaremye
SDV

Project Kaburege
CABINET D’AVOCAT KABUREGE

Annie Kairaba-Kyambadde
RWANDA INITIATIVE FOR
SUSTAINABLE DEVELOPMENT /
LANDNET

Marcellin Kamanzi
RoBERT KAMUGISHA
MINISTRY OF JUSTICE

Angélique Kantengwa
NATIONAL BANK

Theophile Kazaneza
KiGALI BAR ASSOCIATION

Rodolphe Kembukuswa
SDV

Narasimha Kollegal
WORLD FREIGHT S.A.R.L.
IsADE MHAYIMANA
CABINET DAVOCATS
MHAYIMANA

Minette Mutoni
BARREAU DE KIGALI

Pothin Muvara

David Ngaracu
WORLD FREIGHT S.A.R.L.

Athanase Rutabingwa
KiGALI ALLIED ADVOCATES

Vincent Shyirambere
OFFICE OF THE REGISTRAR OF
LAND TITLES

André Verbruggen

SALWADOR

Carlos Roberto Alfaro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ana Margoth Arévalo
SUPERINTENDENCIA DEL
S1STEMA FINANCIERO

Francisco Armando Arias
RIvERA
ARIAS & MuNoOZ

Irene Arrieta de Diaz Nuila
ARRIETA BUSTAMANTE

Francisco José Barrientos
AGUILAR CASTILLO LOVE

Caroline Bono
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Diana Castro
LEXINCORP

Ricardo Cevallos
CoNsorTIUM CENTRO
AMERICA ABOGADOS

Walter Chévez Velasco
GoLD SERVICE / MSI

David Claros
GARCIA & BODAN

Geraldo Cruz
GARCIA ¢ BODAN

Karla de Martinez
ARRIETA BUSTAMANTE

Mayra de Moréan
PRESIDENTIAL PROGRAM ,,EL
SALVADOR EFICIENTE”

Maria Marta Delgado
ARIAS & MuNoZ

Alejandro Fernandez de
CASTRO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roberta Gallardo de
CROMEYER
ARIAS & MuNoz

Ernesto Hempe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos Henriquez
GoLp SERVICE / MSI

Juan Carlos Herrera
ARIAS & MUNOZ

Thelma Dinora Lizama de
OsoRIO
SUPERINTENDENCIA DEL
SISTEMA FINANCIERO

Karla Martinez
ARRIETA BUSTAMANTE

Daniel Martinez
GARCIA & BODAN

Luis Medina
Rusconi, VALDEZ, MEEDINA ¢
ASOCIADOS

Astrud Marfa Meléndez
ASOCIACION PROTECTORA DE
CREDITOS DE EL SALVADOR
(PROCREDITO)

José Walter Meléndez
CusToms

Mauricio Melhado
GoLD SERVICE / MSI

Camilo Mena
GoLp SERVICE / MSI

Antonio R. Mendez Llort
ROMERO PINEDA &
ASOCIADOS, MEMBER OF LEX
MuNnDI AND TERRA LEX

Miriam Eleana Mixco Reyna
GoLD SERVICE / MSI

Jocelyn Ménico
AGUILAR CASTILLO LOVE

Ramon Ortega
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Andrea Paniagua
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Carlos Pastrana
JuLio PINEDO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Francisco Eduardo Portillo
CEPA

Ana Patricia Portillo Reyes
GUANDIQUE SEGOVIA
QUINTANILLA

Flor de Maria Rodriguez
ARIAS & MuNoz

Kelly Romero
RuscoNI1, VALDEZ, MEEDINA ¢
ASOCIADOS

Adonay Rosales
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Oscar Samour
ConsorTIuM CENTRO
AMERICA ABOGADOS

Juan Tejada
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Manuel Telles Suvillaga
LEXINCORP

Mauricio Antonio Urrutia
SUPERINTENDENCIA DEL
SISTEMA FINANCIERO

Julio Valdés
ARIAS & MuNOZ

Juan Visquez
GoLD SERVICE / MSI

SAMOA

Tiffany Acton
QuaNTuM CONTRAX LTD

Mike Betham
TRANSAM LTD.

Lawrie Burich
QuaNTuMm CONTRAX LTD

Murray Drake
DRAKE & Co.

Ruby Drake
DRAKE & Co.

George Latu
LaTU Ey & CLARKE LAWYERS

Arthur R. Penn
LEsA MA PENN

John Ryan
TRANSAM LTD.

Shan Shiraz Ali Usman
TRADEPAC MARKETING LTD.

SENEGAL

Ibrahima Abdoulaye
SENELEC

Khaled Abou El Houda
CABINET Kanjo Korra
CABINET SARR & ASSOCIES,
MEMBER OF LEX MUNDI

Magatte Dabo
TRANSFRET DAKAR

Jonathan Darboux
BCEAO

Fallou Diéye

APIX -AGENCE CHARGEE
DE LA PROMOTION DE
L’INVESTISSEMENT ET DES
GRANDS TRAVAUX

Issa Dione
SENELEC

Patricia Lake Diop
FopE Diop
ART INGEGIERIE AFRIQUE

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Amadou Drame
CABINET DAVOCAT

Cheikh Fall
CABINET DAVOCAT

Adssatou Fall
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mame Adama Gueye
MAME ADAMA GUEYE &
ASSOCIES

Khaled A. Houda
Avocar kR L4 COUR

Matthias Hubert
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS



Oumy Kalsoum Gaye
CHAMBRE DE COMMERCE
D’INDUSTRIE ET
DAGRICULTURE DE DAKAR

Seydina Kane
SENELEC

Sidy Kanoute
Avocar k LA COUR

Moussa Mbacke
ETUDE NOTARIALE MOUSSA
MBACKE

Mamadou Mbaye
SCP MAME ADAMA GUEYE &
ASSOCIES

Ibrahima Mbodj
Avocar g LA COUR

Pierre Michaux
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pape Oumar Ndiaye
Avocar k LA COUR

Cheikh Tidiane Ndiaye
SECOM

Moustapha Ndoye
CABINET DAVOCATS

Cheikh Oumar Sall
MBACKE SENE
SENELEC

Daniel-Sedar Senghor
NOTAIRE

SDV

Djibril Sy

SEcom

Dominique Taty

FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ibra Thiombane
SCP MAME ADAMA GUEYE &
ASSOCIES

Moustapha Thioune
SOCIETE GENERALE DE
BANQUES AU SENEGAL

Adama Traore
SCP MAME ADAMA GUEYE &
ASSOCIES

Baba Traore
TRANSFRET

SERBIA

Rade Backovi¢
ASSOCIATION OF SERBIAN
BaNks

Rene Bijvoet
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bojana Bogojevi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Marija Bojovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPER
Natasa Cveti¢anin

Law OFFICES JANKOVIC,
Popovi¢ & Miti¢

Aleksandar Dimitrov
PRICA & PARTNERS LAW
OFFICE

Jelena Djoki¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Uro$ Djordjevi¢
ZIVKOVIC & SAMARDZIC LAw
OFFICE

Jelena Edelman
PRrICA & PARTNERS LAW
OFFICE

Olga Serb Greti¢
NINKOVIC LAW OFFICE

Oliver Haussmann
MoRAVCEVIC, VoJNOVIC
& ZDRAVKOVIC O.A.D. U
SARADNJI SA SCHONHERR
HARRISON SOLICITORS

Jovana Ili¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Anna Jankov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nikola Jankovi¢
Law OFFICES JANKOVIC,
PopoviC & MITIC

Martina Jovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mirko Kevac
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dubravka Kosi¢
Law OFrICE Kosic

Marija Kosti¢
Law OFFICES JANKOVIC,
PopoviC & MITIC

Ivan Krsikapa
NinkovI¢ Law OFFICE

Aleksandar Mancev
PRrICA ¢ PARTNERS LAW
OFFICE

Aleksandar Miljkovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Dimitrije Nikoli¢
Carco T. WEIss

Djurdje Ninkovi¢
NinkovI¢ Law OFFICE

Darija Ognjenovi¢
PRrICA ¢ PARTNERS LAW
OFFICE

Igor Oljaci¢
Law OFrrIcE Kosic

Vladimir Peri¢
PRICA ¢ PARTNERS LAwW
OFFICE

Snezana Pesi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mihajlo Prica
PRICA & PARTNERS Law
OFFICE

Marko Repi¢
Law OFrICE Kosic

Vladimir Savi¢
CPI INVESTEMENT

Nenad Stankovi¢
JOKSOVIC, STOJANOVIC AND
PARTNERS

Ana Stankovi¢
MoRAVCEVIC, VoJNOVIC
& ZDRAVKOVIC 0.A.D. U
SARADNJI SA SCHONHERR

Petar Stojanovi¢
JoKsovIC, STOJANOVIC AND
PARTNERS

Jovana Stojanovi¢
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zoran Teodosijevi¢
Law OFFICES JANKOVIC,
Porovic & MrTi¢

Jovana Tomasevi¢
ZIVKOVIC & SAMARDZIC Law
OFFICE

Clare Vernon
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Milos Vuli¢

PRICA & PARTNERS LAW
OFFICE

Relja Zdravkovi¢
MoRAVCEVIC, VOJNOVIC
& ZDRAVKOVIC 0.A.D. U
SARADNJI SA SCHONHERR

Branislav Zivkovi¢
ZIVKOVIC & SAMARDZIC LAW
OFFICE

Milos Zivkovié
ZIVKOVIC & SAMARDZIC Law
OFFICE

SESZELE

Gerry Adam
MAHE SHIPPING Co. LTD.

Jules G. Baker
PORTS AUTHORITY

France Gonzalves Bonte

Andre D. Ciseau
SEYCHELLES PORTS
AUTHORITY

Alex Ellenberger
Locus ARCHITECTURE Pry.
Ltp.

Daniel Houareau
PORTS AUTHORITY

Joe Morin
MAHE SHIPPING Co. LTD.

Bernard L. Pool
PooL & PATEL

Roddy Ramanjooloo
HOOLOOMAN PROJECT
SERVICES

Unice Romain
PORTS AUTHORITY

Serge Rouillon
ATTORNEY-AT-LAW

SIERRA LEONE

Kelvin Abdallah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gideon Ayi-Owoo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mohamed Sahid Bangura
MACAULEY, BANGURA & Co.

H.A. Bloomer
PORTS AUTHORITY

AY Brewah
BrewAH & Co.

Nicholas Colin Browne-Marke
COURT OF APPEALS

Charles Campbell
CHARLES CAMPBELL & Co.

John Carter
KPMG

Leslie Theophilus Clarkson
AHMRY SERVICES

Neneh Dabo
ANTI-CORRUPTION
COMMISSION

Vidal Decker
KPMG

Mariama Dumbuya
RENNER THOMAS & Co.,
ADELE CHAMBERS

Dzidzedze Fiadjoe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Cecil French
NATIONAL POWER AUTHORITY

Denis John Scott Garvie
NATIONAL POWER AUTHORITY

Eke Ahmed Halloway
HALLOWAY & PARTNERS

Millicent Hamilton-Hazeley
CLAS LEGAL

Michael A.O. Johnson
MINISTRY OF LANDS,
COUNTRY PLANNING AND THE
ENVIRONMENT

Mariama Kallay
GOVERNMENT OF SIERRA
LEONE

Alex Konoima

MINISTRY OF LANDS,
COUNTRY PLANNING AND THE
ENVIRONMENT

George Kwatia
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Centus Macauley Esq.
MACAULEY, BANGURA & Co.

Joseph Daniel Mahayei
MINISTRY OF ENERGY &
PowEeRr

Sullay A. Mannah
BANK OF SIERRA LEONE

Noah Mansaray
PORTS AUTHORITY

Corneleius Adeyemi Max-
WiLLiams 1
SHIPPING AGENCIES LTD.

A.P. Moller-Maersk
MAERSK LTD.

Augustine Musa, Esq.
BrewAH & Co.

Oliver Onylander
ADELE CHAMBERS

Eduard Parkinson
NATIONAL POWER AUTHORITY

Prashatn Poduval
MAERSK LTD.

Roger Rogers
INTERNATIONAL
ConsrtrucTIoN Co. LTp.
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Susan Sisay
SIsAY & ASSOCIATE

Lornard Taylor
MACAULEY, BANGURA & Co.

Alhaji Timbo
NATIONAL POWER AUTHORITY

Mohamed Ahmad Tunis
AHMRY SERVICES

Ayodele Wak-Williams
DEL-WAK AGENCIES

Darcy White
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Claudius Williams-Tucker
KPMG

Amy Wright
EcOBANK SIERRA LEONE LTD.

Rowland Wright
WRIGHT ¢ Co.

Alfred Yarteh
NATIONAL POWER AUTHORITY

SINGAPUR

Kala Anandarajah
RajAH & TANN

Hui Jia Ang
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hooi Yen Chin
GATEWAY LAW CORPORATION

Paerin Choa
TSMP Law CORPORATION

Kit Min Chye
TAN PENG CHIN LLC

Troy Doyle
CL1IFFORD CHANCE WONG

Cyril Dumon
SDV INTERNATIONAL
Logisrics

Paula Eastwood
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Chi Duan Gooi
DONALDSON & BURKINSHAW

Muhammad Hattar
RoDYK ¢ DAVIDSON LLP

Ong Hway Cheng
RAJAH & TANN

Nanda Kumar
RAjJAH & TANN

Lee Lay See
RAJAH & TANN

Airinn Loh

SCHENKER PTE. LTD.
MINISTRY OF TRADE AND
INDUSTRY

Sheikh Babu Nooruddin
AL NOOR INTERNATIONAL
PrtE. LTD.

Beng Hong Ong
WoNG TaN & MoLLy Lim LLC
QBB (PTE) LTD.

See Tiat Quek
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mark Rowley
CREDIT BUREAU PTE LTD.
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Andrew Seah
SCHENKER PTE. LTD.

Priya Selvam
RAjJAH & TANN

Lee Chuan Seng
Beca CARTER HOLDINGS &~
FERNER PTE LTD.

Nish Shetty
WONGPARTNERSHIP LLP
SHOOK LIN & Bok LLP (IN
JOINT VENTURE WITH ALLEN
& OVERY LLP)

May Yee Tan
WoNG TaN ¢ MoLry Lim LLC

Winston Tay
Customs

Siu Ing Teng
SINGAPORE LAND AUTHORITY

Liew Yik Wee
WONGPARTNERSHIP LLP

Lim Wee Teck
RAjAH & TANN

Eddie Wong
CrTy DEVELOPMENTS LTD.

Paul Wong
Ropyk & DAVIDSON LLP

Valerie Wu
DONALDSON ¢ BURKINSHAW

Stephanie Yuen Thio
TSMP Law CORPORATION

SLEOWACJA

Zuzana Amrichova
PRICEWATERHOUSECOOPERS.

Martina Behuliakovéa
GEODESY, CARTOGRAPHY AND
CADASTRE AUTHORITY OF THE
SLOVAK REPUBLIC

Vladimir Beles
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Radmila Benkova
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Todd Bradshaw
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jan Budinsky
SLovAK CREDIT BUREAU, S.R.O.

Kristina Cermakova
PETERKA ¢ PARTNERS

Elena Chorvatova
PETERKA ¢ PARTNERS

Zuzana Draginovi-Valerovéa
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Viera Gregorova
PETERKA & PARTNERS

Simona Halakova
CECHOVA ¢ PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Andrea Jezerska
CECHOVA & PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Tomas Jucha
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michaela Jurkova
CECHOVA ¢ PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Sona Lehocka
ALIANCIAADVOKATOV AK,
S.R.O.

Katarina Leitmannova
GEODESY, CARTOGRAPHY AND
CADASTRE AUTHORITY

Marek Lovas
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Michal Luknér
SQUIRE SANDERS S.R.O.

Premysl Marek
PETERKA & PARTNERS

Tomas Maretta
CECHOVA ¢ PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Viktor Misik

DEDAK ¢ PARTNERS
PANALPINA WELTTRANSPORT
GMBH

Zora Puskécova
ZUKALOVA COUNSELORS-AT-
Law

Peter Rozbora
CECHOVA & PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Gerta Sdmelova-Flassikova
ALIANCIAADVOKATOV AK,
S.R.O.

Peter Varga
ProCHAzKA RANDL KUBR,
MEMBER OF IUs LABORIS ¢
LEx MuNDI

Clare Moger
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zuzana Wallova
NATIONAL BANK

Michal Zeman
CECHOVA ¢ PARTNERS,
MEMBER OF LEX MUNDI

Dagmar Zukalova
ZUKALOVA COUNSELORS-AT-
Law

SLOWENIA

Ana Berce
ODVETNIKI SELIH &
PARTNERJT

Crtomir Borec
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Branko Boznik
EFT TRANSPORTAGENTUR
GmBH

Natasa Bozovi¢
BANK OF SLOVENIA

Eva Budja
Law OFFICE JADEK ¢ PENSA
D.0.0.

Nada Drobnic
DELOITTE D.0.0

Aleksander Ferk
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ana Filipov
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAW

Masa Grgurevic Alcin
THE SUPREME COURT

Barbara Guzina
DELOITTE D.0.O

Andrej Jarkovi¢

JANEZIC & JARKOVIC
ATTORNEYS-AT-LAW & PATENT
ATTORNEYS

Aleksandra Jemc
Law OFFICE JADEK & PENSA
D.0.0.

Jernej Jeraj
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAwW

Janos Kelemen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Danijel Kerdevan
PANALPINA WELTTRANSPORT
GmBH

Barbara Kozaric
DELOITTE D.0.0.

Bozena Lipej
SURVEYING & MAPPING
AUTHORITY

Klemen Mir
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Matjaz Nahtigal
ODVETNIKI SELIH &
PARTNERJI

Sonja Omerza
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pavle Pensa
Law OFFICE JADEK & PENSA
D.0.0.

Tomaz Petrovi¢
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAw

Natasa Pipan Nahtigal
ODVETNIKI SELIH &
PARTNERJI

Petra Plevnik
ATTORNEYS AT LAW MIRO
SENICA IN ODVETNIKI
ELEKTRO LJUBLJANA D.D.

Anka Pogacnik
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tamara Serdoner
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andreja Skofi¢-Klanjscek
DELOITTE D.0.O

Beta Stembal
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Renata Sterbenc Strus
Law OFFICE JADEK & PENSA
D.0.0.

Laura Thomson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nives Uljan
PANALPINA WELTTRANSPORT
GMmBH

Matthias Wahl
SCHONHERR RECHTSANWALTE
GMBH / ATTORNEYS-AT-LAwW

Alenka Zaversek
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Brigita Zuni¢

DELOITTE D.0.0

Tina Zvanut Mio¢
Law OFFICE JADEK & PENSA
D.0.0.

SRI LANKA

APL
N.PH. AMARASENA
CREDIT INFORMATION BUREAU

Chiranga Amirthiah
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEX MUNDI

Manoj Bandara
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEX MUNDI

Savantha De Saram
D.L. & FE. DE SARAM

Chamari de Silva
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEX MUNDI

Sharmela de Silva
TIRUCHELVAM ASSOCIATES

Sadhini Edirisinghe
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Champika Fernando
TIRUCHELVAM ASSOCIATES

Samadh Gajaweera
NITHYA PARTNERS

Naomal Goonewardena
NITHYA PARTNERS

Priyanthi Guneratne
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Ruwanthi Herat-Gunaratne
NITHYA PARTNERS

Vindya Hettige
NI1THYA PARTNERS

Dhanushke Jayarathne
HayLEYS AGRO BIOTECH

Kishani Jayasooriya
JuLrus & CREASY

Tudor Jayasuriya
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Inoka Jayawardhana
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Mahes Jeyadevan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Husni Jiffry
LANKA ORIX SECURITIES
Pvr LTD

Julius & Creasy
LAN MANAGEMENT
DEVELOPMENT SERVICE

Ruvindu Manathunga
HIF Logrstics (PVT) LTp.

Dian Nanayakkara
TIRUCHELVAM ASSOCIATES

Asiri Perera
MIT CarGo (PvT) LTD.

Lakshana Perera
SUDATH PERERA ASSOCIATES

Hiranthi Ratnayake
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paul Ratnayeke
PAUL RATNAYEKE ASSOCIATES
TIRUCHELVAM ASSOCIATES

Harini Udugampola
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Shehara Varia
EJ. & G. DE SARAM, MEMBER
OF LEx MUNDI

Charmalie Weerasekera
SUDATH PERERA ASSOCIATES

Shashi Weththasinghe
JuLius ¢ CREASY

STANY
ZJEDNOCZONE

Stephen Anderson
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Birute Awasthi
COMPETENT AMERINDE
CONSOLIDATED

Asheet Awasthi
ForTUNE Law GROUP

Luke A. Barefoot
CLEARY GOTTLIEB STEEN ¢
HamiLroN LLP

Donald Bernstein

Walter Bobadilla
AcouTtI CONSTRUCTION
CONSULTING, LLC.

Agne Ceskeviciute
ForTUNE Law GROUP

Victor Chiu
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLroN LLP

Richard Conza
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToNn LLP

Jean Pierre de Nes
BoLLoRE - SDV/

Joshua L. Ditelberg
SEYFARTH SHAW LLP

Lindsay Dunn

CRAIG EISELE
TRANS-AFRICAN
DEVELOPMENT STRATEGIES,
LL.C.

Julija Gecaite
COMPETENT AMERINDE
CONSOLIDATED

Benjamin E. Gehrt
SEYFARTH SHAW LLP

Lindsee P. Granfield
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLToN LLP

Steven Horowitz
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLToN LLP

Monika Knyzelyte
ForTUNE Law GROUP

Arthur Kohn
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Azniv Ksachikyan
ORRICK, HERRINGTON &
SuTcLIFFE LLP



Fiana Kwasnik
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Michael Lazerwitz
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Bradford L. Livingston
SEYFARTH SHAW LLP

Colin Lloyd
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Paul Marquardt
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Karen Monroe
SILLER WILK LLP

Robert Morris
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Kelly J. Murray
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Philippe A. Naudin
SDV

Samuel Nolen
RICHARDS, LAYTON ¢ FINGER,
PA., MEMBER OF LEX MUNDI

Sean O'Neal
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Jeffrey Penn
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirtoN LLP

Maria Priezzheva
ORRICK HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Stephen Raslavich
UNITED STATES BANKRUPTCY
Court

Sandra Rocks
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Olga Sirodoeva
ORRICK HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Catharine Slack
DAVID SNYDER
SNYDER ¢ SNYDER, LLP

My Chi To
DEBEVOISE & PLIMPTON LLP

Frederick Turner
SNYDER & SNYDER, LLP

Mikhail Usubyan
ORRICK, HERRINGTON ¢
SurcLiFre LLP

Penny Vaughn
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Karen Wagner

SUAZI

Vincent Galeromeloe
TrANSUNION ITC

Tina Phumlile Khoza
MunicrpaL COUNCIL OF
MANZINT

Paul Lewis
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Andrew Linsey
PRICEWATERHOUSECOOPERS
C.J. LITTLER

C.J. LiTTLER & Co.

Jerome Ndzimandze
SPEED LIMIT CONSTRUCTION

José Rodrigues
RODRIGUES & ASSOCIATES

PM. Shilubane
PM. SHILUBANE ¢&
ASSOCIATES

Mahene Thwala
THLWAWA ATTORNEYS

Bradford Mark Walker
BRAD WALKER ARCHITECTS

SUDAN

Omer Abdel Ati
OMER ABDEL ATI SOLICITORS

Abdullah Abozaid
Law OFFICE OF ABDULLAH A.
ABOZAID

Mohamed Ibrahim Adam
DR. ADAM & ASSOCIATES

Jamal Ibrahim Ahmed
ATTORNEY-AT-LAW

Ashraf A.H. El Neil
MaHMOUD ELSHEIKH OMER &
ASSOCIATES ADVOCATES

Tariq Mohmoud Elsheikh
OMER

MauMOUD ELSHEIKH OMER ¢
ASSOCIATES ADVOCATES

Yassir Elsiddig
MARWACO FOR MEDICAL &
CHEMICAL IMPORTS LTD.

Kastaki S. Ganbert
K.S. GANBERT & SONS LTD.

Osman Mekki Abdurrahman
HLCS

Mekki Osman
HLCS

Osman Osman
HLCS

Amal Sharif
MaHMOUD ELSHEIKH OMER ¢
ASSOCIATES ADVOCATES

Abdel Gadir Warsama

DR. ABDEL GADIR WARSAMA
GHALIB & ASSOCIATES LEGAL
Firm

Tag Eldin Yamani Sadig
MONTAG TRADING &
ENGINEERING Co. LTD.

SURINAM

G. Clide Cambridge
PARAMARIBO CUSTOM BROKER
& PACKER

Anoeschka Debipersad
A.E. DEBIPERSAD &
ASSOCIATES

Marcel K. Eyndhoven
N.V. ENERGIEBEDRIJVEN
SURINAME

Carel van Hest
ARCHITECT
HAKRINBANK N.V.,

Johan Kastelein
KDV ARCHITECTS

Stanley Marica
ADVOKATENKANTOOR MARICA
Law FIRM MARICA

Anouschka Nabibaks
BDO ABRAHAMSRAIJMANN &
PARTNERS

B.M. Oemraw
N.V. GLOBAL EXPEDITION

Angcle J. Ramsaransing-Karg
BDO ABRAHAMSRAIJMANN &
PARTNERS

Adiel Sakoer
N.V. GLOBAL EXPEDITION

Inder Sardjoe
N.V. Easy ELECTRIC

Albert D. Soedamah
SOEDAMAH ¢ ASSOCIATES

Radjen A. Soerdjbalie
NOTARIAAT R.A. SOERDJBALIE

Jennifer van Dijk-Silos
Law Firm VAN DK-SI1LOS

M.E. van Genderen-Relyveld
HiGH COURT OF JUSTICE

J.R. von Niesewand
Higa COURT OF JUSTICE

Perry D. Wolfram
BroCap N.V.

SYRIA

Mazen Abo Nasr
YasErR HMEDAN LAaw OFFICE.

Sulafah Akili
MINISTRY OF ECONOMY &
TRADE

Mouazza Al Ashhab
AupITING CONSULTING
AcCcOUNTING CENTER

Hani Al Jaza'ri
SYRIAN ARAB CONSULTANTS
Law OFFICE

Rawaa Al Midani
MINISTRY OF TRADE &
Economy

Abd Anaser Al Saleh
SBANEH

Alissar Al-Ahmar
AL-AHMAR & PARTNERS

Nabih Alhafez
SFS (SPEED FORWARD
SHIPPING)

Bisher Al-Houssami
AL-ISRAA INT’L FREIGHT
FORWARDER

Rasem Al-Ikhwan
HoME TEXTILE COMPANY

Wasim Anan
YasER HMEDAN Law OFFICE.

Nasim Awad
LEGALITY - LAWYERS &
CONSULTANTS

Karam I. Bechara
Bank Aupr

Hani Bitar
SYRIAN ARAB CONSULTANTS
Law OFFICE

Riad Daoudi
SYRIAN ARAB CONSULTANTS
Law OFFICE

Lina El-Hakim
Haxkim Law FIRM

Youssef El-Hakim
Hakim Law FIRM

Wael Hamed
Yaser HMEDAN Law OFFICE.

Abdul Raouf Hamwi
CrviL ENGINEERING OFFICE

Bashir Haza
MINISTRY OF TRADE &
Economy

Yaser Hmedan
YASER HMEDAN Law OFFICE.

Ibrahim Ibrahim
MINISTRY OF TRADE &
Economy

Joumana Jabbour
ATTORNEY-AT-LAW

Antoun Joubran
SYRIAN ARAB CONSULTANTS
Law OFFICE

Osama Karawani
KarAawANI Law OFFICE

Raed Karawani
KARAWANI Law OFFICE

Fadi Kardous
Karpous Law OFFICE

Mazen N. Khaddour
Law OFFICE OF M.
KHADDOUR & ASSOCIATES

Salah Kurdy
Yaser HMEDAN Law OFFICE.

Moussa Mitry
UNIVERSITY OF DAMASCUS /
Louka ¢ M1Try LAw OFFICE

Gabriel Oussi
SYRIAN ARAB CONSULTANTS
Law OFFICE

Housam Safadi
SAFADI BUREAU

Maya Saleh
YASER HMEDAN Law OFFICE.

Samer Sultan
SULTANS Law

SZWAJCARIA

Peter R. Altenburger
ALTENBURGER

Rashid Bahar
BAR ¢ KARRER AG

Beat M. Barthold
FRORIEP RENGGLI

Marc Bernheim
STAIGER SCHWALD ¢ PARTNER

Bernhard G. Burkard
NOTARIAT BERNHARD
BURKARD

PODZIEKOWANIA

Mauro Cavadini
BRUNONI MOLINO MOTTIS
ADAMI

Robert P. Desax
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Cyrill Diem
SuzANNE ECKERT
WENGER PLATTNER

Olivier Hari
SCHELLENBERG WITTMER

Jakob Hoehn
PESTALOZZI LACHENAL PATRY,
MEMBER OF LEX MUNDI

Ueli Huber
HoMBURGER

David Hiirlimann
CMS voN ERLACH HENRICI
AG

Vincent Jeanneret
SCHELLENBERG WITTMER

Hanspeter Klaey
WAassILOS LYTRAS

APM GLOBAL LOGISTICS
SWITZERLAND LTD.

Christian P. Meister
NIEDERER KRAFT & FREY

Valerie Meyer
NIEDERER KRAFT & FREY

Andrea Molino
BRUNONI MOLINO MOTTIS
ApAMI

Georg Naegeli
HOMBURGER

Gema Olivar
ELENA SAMPEDRO
SCHELLENBERG WITTMER

Daniel Schmitz
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Daniel Steudler
SwISSTOPO, DIRECTORATE FOR
CADASTRAL SURVEYING

Barbara Stockli-Klaus
FRORIEP RENGGLI

Andrin Waldburger
PRICEWATERHOUSECOOPERS
ZEK SWITZERLAND

SZWECJA

Mats Berter
MAQS Law FIrRM

Linda Brostrom-Cabrera
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Roger Gavelin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olof Hallberg
ADVOKATFIRMAN LINDAHL

Emil Hedberg
ADVOKATFIRMAN VINGE KB,
MEMBER OF LEX MUNDI

Petter Holm
GARDE WESSLAU
ADVOKATBYRL

Bengt Kjellson
LANTMATERIET
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Christoffer Monell
MANNHEIMER SWARTLING
ADVOKATBYRL

Karl-Arne Olsson
GARDE WESSLAU
ADVOKATBYRL

Mattias Ornulf
HOKERBERG & SODERQVIST
ADVOKATBYRL KB

Carl Ostring
MAGNUSSON

Patrik Ottoson
MAQS Law FIrM
PANALPINA AB

Jesper Schénbeck
ADVOKATFIRMAN VINGE KB,
MEMBER OF LEX MUNDI

Odd Swarting
SETTERWALLS ADVOKATBYRL

TADZYKISTAN

Bakhtiyor Abdulhamidov
AKHMEDOV, AZIZOV &
ABDULHAMIDOV ATTORNEYS

Ardak Aiyekeyeva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Shavkat Akhmedov
AKHMEDOV, AZIZOV &
ABDULHAMIDOV ATTORNEYS

Dilshod Alimov
USAID/BEI, PRAGMA
CORPORATION

Abdulbori Baybayev
Lex Law FIRM

Faridun Boboev
GOLDEN L1oN GROUP
COMPANIES

Sergey Chetverikov
PRrICEWATERHOUSECOOPERS
ADKHAM ERGASHEV

IFC

Courtney Fowler
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Elena Kaeva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Abdulkhamid Muminov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mizrobiddin Nugmanov
GLOBALINK LOGISTICS GROUP

Madina Nurmatova
TajikiSTAN BEE - SME PoLicy
PRrROJECT

Zarina Odinaeva
IFC

Manuchehr Rakhmonov
USAID/BEIL PraGMA CORP

Nurali Shukurov
USAID/BEI, PRAGMA CORP

Djasurbek Teshaev
GOLDEN L1oN GROUP
COMPANIES

Victoria Victorova
IFC

Wendy Jo Werner
IFC

TAJLANDIA
Allen & Overy
Khunying Natthika

Wattanavekin Angubolkul
EASTERN SUGAR AND CANE
COMPANY LIMITED

Janist Aphornratana
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Angsurus Areekul

THAT CONTRACTORS
ASSOCIATION UNDER H.M. THE
KING’s PATRONAGE

Chalee Chantanayingyong
SECURITIES ¢ EXCHANGE
COMMISSION

Phadet Charoensivakorn
Nat1oNaL CREDIT BUREAU
Co., LTD.

Thunyaporn Chartisathian
S1AM PREMIER INTERNATIONAL
Law OFFICE LTD.

Chinnavat Chinsangaram
WHITE ¢ CASE

John Fotiadis

TILLEKE ¢ GIBBINS
INTERNATIONAL LTD., MEMBER
OF LEX MUNDI

Seetha Gopalakrishnan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vira Kammee
Stam Crry Law OFFICES LTD.

Yingyong Karnchanapayap
TILLEKE ¢ GIBBINS
INTERNATIONAL LTD., MEMBER
OF LEX MUNDI

TAJWAN, CHINY

Victor Chang
LCS & PARTNERS

John Chen
FormMOsA TRANSNATIONAL

Nicholas V. Chen
Pamir Law GRouP

Din Shin Chen
SUPERTECH CONSULTANTS
INTERNATIONAL

Paul E Chen
SUPERTECH CONSULTANTS
INTERNATIONAL

Frances EY. Chen
Ta1 E INTERNATIONAL PATENT
& Law OFFICE

Yu-Li Chen
TAIWAN SHIHLIN DISTRICT
CoURT

Edgar Y. Chen
TsAR & Tsa1 Law FIRM

Tina Chen
WINKLER PARTNERS

Chun-Yih Cheng
FormMOsA TRANSNATIONAL

Abraham Cheng
LEXCEL PARTNERS

Yu-Chung Chiu
MINISTRY OF THE INTERIOR

Julie C. Chu
JONES DAy

Steven Go
PRICEWATERHOUSECOOPERS

May Han
Ta1 E INTERNATIONAL PATENT
& Law OFFICE

Yuling Hsu
Form0sA TRANSNATIONAL

Tony Hsu
PamiIR LaAw GROUP

Barbara Hsu
SDV Ltp.

Robert Hsu
SDV Ltp.

Inu Hsu
TAIPOWER

T.C. Huang
HUANG & PARTNERS

Margaret Huang
LCS & PARTNERS

Joanne Hung
YANGMING PARTNERS

Zue Min Hwang
As1a WORLD ENGINEERING &
ConsrrucTIoN Co.

Charles Hwang
YANGMING PARTNERS

Nathan Kaiser
WENFEI LAW

‘Wen-Horng Kao
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Lawrence Lee
HUANG & PARTNERS

Michael D. Lee
Pamir Law GROUP

Poching Lee
WENFEI LAwW

Chih-Shan Lee
WINKLER PARTNERS

Hung-Lieh Liang
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tory C.T. Liao
Tar E INTERNATIONAL PATENT
& Law OFFICE

Perkin T.Y. Liaw
Tar E INTERNATIONAL PATENT
& Law OFFICE

Ming-Yen Lin
DEEP & FAR, ATTORNEYSAT-
Law

Jeffrey Lin
JoINT CREDIT INFORMATION
CENTER

Rich Lin
LCS & PARTNERS

Emily Lin
PamIR Law GROUP

Yishian Lin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Frank Lin

REXMED INDUSTRIES Co., LTD.

Youlanda Liu
PaMIR LaAw GROUP

Charlotte Liu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Catherine Liu
SDV Ltp.

Julia Liu
SDV Ltp.

Jennifer Lo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mike Lu
LEXCEL PARTNERS

Lloyd G. Roberts ITT
WINKLER PARTNERS

Michael Schreiber
YANGMING PARTNERS

Jasmine C. Shen
PamIR LAw GROUP

Tanya Y. Teng
HUANG & PARTNERS

Bee Leay Teo
BAKER & MCKENZIE

C.E Tsai
DEEP ¢ FAR, ATTORNEYSAT-
Law

Eric Tsai

PUHUA & ASSOCIATES,
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Rita Tsai
APL

Joe Tseng
LCS & PARTNERS

Richard Watanabe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Robin J. Winkler
WINKLER PARTNERS

Main-Main Wu
As1A WORLD ENGINEERING &
ConstrucTIoN Co.

Pei-Yu Wu
BAKER & MCKENZIE

Quiao-ling Wu
DEEP ¢ FAR, ATTORNEYSAT-
Law

Shin Mei Wu
JoINT CREDIT INFORMATION
CENTER

Echo Yeh
LEXCEL PARTNERS

Andrew Yeh
PANALPINA

Shih-Ming You

MINISTRY OF THE INTERIOR

TANZANIA

Patrick Ache
Mxkono & Co.

Krista Bates van Winkelhof
FK Law CHAMBERS

Steven de Backer
Mkxono & Co.

Santosh Gajjar
SUMAR VARMA ASSOCIATES

Farija Ghikas
REX ATTORNEYS

Christopher Giattas
REX ATTORNEYS

Eve Hawa Sinare
REX ATTORNEYS

Johnson Jasson
JOHNSON JASSON &
ASSOCIATES ADVOCATES

Ngwaru Maghembe
Mkxono & Co.

Victoria Lyimo Makani
REX ATTORNEYS

Bruno Marilhet
SHARBATHO

Tabitha Maro
REX ATTORNEYS

Ken Mkondya
REX ATTORNEYS

Nimrod Mkono
Mrxono & Co.

Angela Mndolwa
FK Law CHAMBERS

Arafa Mohamed
REX ATTORNEYS

Chris Msuya
HORWARTH TANZANIA

Lugano J.S. Mwandambo
REX ATTORNEYS

Shabani Mwatawala
PSM ArcHiTecTts Co. LTD.

Alex Thomas Nguluma
REX ATTORNEYS

Gilbert Nyantanyi
Mkono & Co.

Conrad Nyukuri
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Adalbert Rusagara
BREAKTHROUGH HOLDINGS

Charles R.B. Rwechungura
REX ATTORNEYS

Rishit Shah
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Geoffrey Sikira
TANGANYIKA LAW SOCIETY

Eve Hawa Sinare
REX ATTORNEYS

Mohamed H. Sumar
SUMAR VARMA ASSOCIATES

David Tarimo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mustafa Tharoo

RINGO & ASSOCIATES,
MEMBER OF THE AFRICA
LEGAL NETWORK

TIMOR
WSCHODNI

Candido da Conceigio
USAID

Roberto Monteiro
SDV

Cornelio Pacheco
JVK INTERNATIONAL MOVERS



Tjia Soh Siang
Tr1a & TCHAI ASSOCIATES

Francisco Soares
SERVICO DO IMPOSTO DE
TIMOR LESTE

TOGO

Bolloré DTI - SDV

Jean-Marie Adenka
CABINET ADENKA

Da-Blece Afoda-Sebou
ORDRE NATIONAL

DES ARCHITECTES DU
Togo,(ONAT)

Kokou Gadémon Agbessi
CABINET LUCREATIF

Kafoui Agboyibor
CABIET ME YAWOVI AGBOYIBO

Martial Akakpo
SCP MARTIAL AKAKPO

Adzewoda Ametsiagbe
DIRECTION GENERALE DE
L’URBANISME ET DE L' HABITAT

Kokou Darius Atsoo
SCP MARTIAL AKAKPO

Philippe Attoh
SCP MARTIAL AKAKPO

Sylvanus Dodzi Awutey
CABINET LUCREATIF

Jonathan Darboux
BCEAO

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Foli Doe-Bruce
A.UD.E.P. INTERNATIONAL

Koffi Joseph Dogbevi
CABINET LUCREATIF

Firmin Kwami Dzonoukou
NOTAIRE

Sonhaye Gbati
FonpatioN HEINRICH KLOSE

Franklin Koffi Gbedey
ENGINEER

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Evelyne M'Bassidgé
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Tiburce Monnou
SCP MARTIAL AKAKPO

Olivier Pedanou
CABINET LUCREATIF

Galolo Soedjede
AvocaAT k LA COUR

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Iné¢s Mazalo Tekpa
CABINET LUCREATIF

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adjé Prince Wilsom Adjete
AvocaAT R LA COUR

Prince Zacharie Adjé Wilson-
Adjete

CABINET DE MAITRE GALOLO
SOEDJEDE, AVOCAT AU
BARREAU DU ToGo

TONGA

Inoke Afu
DATELINE SHIPPING ¢ TRAVEL
Lrp.

Ramsay R. Dalgety
ToNGA ELECTRIC POWER
BoARD

Fine Tohi
DATELINE SHIPPING ¢ TRAVEL
Ltp.

William Clive Edwards
Law OFFICE

Aisake Eke
MINISTRY OF FINANCE

Sione Etika
Etika Law OFFICE

Anthony Ford
SuPREME COURT

Salesi Fotu
LAND REGISTRY

L. Aloma Johansson

R. ALBIN JOHANSSON & Co.
PUBLIC ACCOUNTANTS AND
BusINEss CONSULTANTS

Lusio Lausi’i
MINISTRY OF LABOR,
COMMERCE AND INDUSTRIES

Maliu Mafi
IsLAND ENTERPRISES LTD.

Mele Mafi Otuafi

Lee Miller
WASTE MANAGEMENT LTD.

Laki M. Niu
Lak1 N1u OFFICES

Samiuela M. Palu
MAGISTRATE’S COURT

Siaosi Peleki Moala
MINISTRY OF WORKS

Sipiloni Raas
JAIMI ASSOCIATES -
ARCHITECTS

David Reesby
FLETCHER RoYCO JOINT
VENTURE

Tan Skelton
SHORELINE DISTRIBUTION
Lrp.

Dana Stephenson
Law OFFICE

Ralph Stephenson
Law OFFICE

Maliu Taione

Sione Havea Taione
SuPREME COURT OF JUSTICE

Hiva Tatila
ToNGA DEVELOPMENT BANK

Christine Utaatu
UTA’ATU & ASSOCIATES

Isileli Vea
JAIMI ASSOCIATES -
ARCHITECTS

Diana Warner
Sk1p’s CUSTOM JOINERY LTD.

TRYNIDAD
I TOBAGO

Andre Bass
THE FasT FREIGHT GROUP

Steve Beckles
R.D. RAMPERSAD & Co.

Tiffanny Castillo
M. HAMEL-SMITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI.

Terry Curtis
TrANSUNION

Rachael Cyrus
M. HAMEL-SMITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Gary Edwards
T ¢ K ENGINEERING LIMITED

Nicole Ferreira-Aaron
M. HAMEL-SMmITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Larry Hackshaw
CARIBBEAN SHIPPING &
CONSOLIDATING CORP

Peter Inglefield
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Colin Laird
COLIN LAIRD ASSOCIATES

Marcia Leonard
THE FAST FREIGHT GROUP

Keomi Lourenco
M. HAMEL-SMITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Ramesh Lutchman
TrRANSUNION

Marjorie Nunez
LEX CARIBBEAN

Gregory Pantin
M. HAMEL-SMITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Sonji Pierre Chase
LEX CARIBBEAN

Deborah Ragoonath
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mark Ramkerrysingh
FrrzwiLLIAM STONE FURNESS-
SMITH & MORGAN

Ramdath Dave Rampersad
R.D. RAMPERSAD & Co.

Danzel Reid
TRINIDAD & TOBAGO
ELecTrICITY COMMISSION

Bryan Rooplal

EMPLOYERS’ CONSULTATIVE
ASSOCIATION OF TRINIDAD
AND ToBaGo

Winston R. Simmonds
CARIBBEAN SHIPPING &
CONSOLIDATING CORP

Stephen A. Singh
LEX CARIBBEAN

Patricia Thomas
WORLD FREIGHT S.A.R.L.

Jonathan Walker
M. HAMEL-SMITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

Grantley Wiltshire
M. HAMEL-SMmITH & Co.,
MEMBER OF LEX MUNDI

TUNEZJA

Samir Abdelly
ABDELLY & ASSOCIES

Monem Achour
ACHOUR & ASSOCIATES

Mokhtar Amor
SOCIETE TUNISIENNE DE
L’ELECTRICITE ET DU GAZ

Mohamed Moncef Barouni
ACR

Adly Bellagha
ADLY BELLAGHA &
ASSOCIATES

Mohamed Ben Abdallah
AGENCE DE PROMOTION DE
L’INDUSTRIE

Hend Ben Achour
ADLY BELLAGHA &
ASSOCIATES

Rafika Ben Aissa Bouslama
MINISTCRE DE LA JUSTICE

Othman Ben Arfa
SOCIETE TUNISIENNE DE
L’ELECRICITE ET DU GAZ

Ismail Ben Farhat
ADLY BELLAGHA &
ASSOCIATES

Béatrice Ben Hassen
SLTC GRAVELEAU, DACHSER
GroupP

Ely¢s Ben Mansour
Avocats CONSEILS ASSOCIES

Miriam Ben Rejeb
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Kamel Ben Salah
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Abdelfattah Benahji
FERCHIOU ¢ ASSOCIES
MEzIoU KNANT

Belkacem Berrah
TRIBUNAL DE 1CRE INSTANCE
DE TUNIS

Manel Bondi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Salaheddine Caid Essebsi
CEe&»P Law FIRM
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Salma Chaari
ABDELLY & ASSOCIES

Faouzi Cheikh
BANQUE CENTRALE

Abdelmalek Dahmani
DAHMANTI TRANSIT
INTERNATIONAL

Eric Douay
SDV

Mohamed Lotfi El Ajeri
Avocar A LA COUR ET
MEDIATEUR AGREE PAR LE
B.B.MC

Mourad El Aroui
AMEN BANK

Yassine El Haft
ADLY BELLAGHA &
ASSOCIATES

Fadza Feki
BANQUE CENTRALE

Abderrahmen Fendri
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Yessine Ferah
CE&P Law FIRM

Amel Ferchichi
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Noureddine Ferchiou
FERCHIOU & ASSOCIES
MEzIou KNANT

Afif Gaigi
AvocATs CONSEILS ASSOCIES

Lamia Harguem

GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI
INsTITUT D’ECONOMIE
QUANTITATIVE

Badis Jedidi
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Najla Jezi
ACR

Sami Kallel
KALLEL & ASSOCIATES

Adlene Kooli

COMETE ENGINEERING
MINISTCRE DU
DEVELOPPEMENT ET
DE LA COOPERATION
INTERNATIONALE

Amina Larbi
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Mohamed Louzir
CABINET M.S. LOUZIR

Mabrouk Maalaoui
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Slim Malouche
MALOUCHE LAW FIRM

Khaled Marzouk
REPUBLIQUE TUNISIENNE
CENTRE INFORMATIQUE DU
MINISTERE DES FINANCES

Mohamed Ali Masmoudi
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES
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Sarah Mebezaa
COMETE ENGINEERING

Radhi Meddeb
COMETE ENGINEERING

Faouzi Mili
MILI AND ASSOCIATES

Hedidar Moufida
AGENCE DE PROMOTION DE
LINDUSTRIE

Mohamed Taieb Mrabet
BANQUE CENTRALE

Ahmed Ouerfelli
LEGAL AND JUDICIAL
RESEARCH CENTRE

Imed Tanazefti
GIDE LOYRETTE NOUEL,
MEMBER OF LEX MUNDI

Rachid Tmar
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Amine Turki
ORDRE DES ARCHITECTES DE
TUNISIE

Anis Wahabi
AWT AupIT & CONSEIL

Sebai Youssef

REPUBLIQUE TUNISIENNE,
MINISTCRE DE UINTERIEUR ET
DU DEVELOPPEMENT LOCAL

Mohamed Ali Masmoudi
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

TURCJA

Melike Akan
MEHMET GUN & Co.

Ceyda Akbal
TuruNg Law OFFICE

Melis Akkurt
BENER Law OFFICE, MEMBER
OF [us LABORIS

Miray Akovaligil

PEKIN & PEKIN, MEMBER OF
LEx MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Ceren Aktag
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bora Aktiirk
AKTURK & CETINER AB

Mehmet Alakas
ALACLOTH

Duygu Alkan
ALKAN DENIZ MAVIOGLU
DILMEN Law OFFICE

Mustafa Alper
YASED - INTERNATIONAL
INVESTORS ASSOCIATION

Arda Alposkay
DEVRES LAW OFFICE

Ugur Amasya
AMAasyA Law OFFICE

Melsa Ararat

CORPORATE GOVERNANCE
ForuM oF TURKEY, SABANCI
UNIVERSITY

Seref Can Arat
MEHMET GUN & Co.

Naci Arkan
MINISTRY OF FINANCE

Ozen Atihan

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Pinar Aybek
BENER LAw OFFICE, MEMBER
OF [us LABORIS

Levent Aydas
AypA§ LIMAN KURMAN

Yasemin Aydogmusg
MEHMET GUN ¢ Co.

Elvan Aziz Bikmen
Paksoy & Co. Law FIRm

Derya Baks1 Pekyal¢in
TARLAN & PEKYALGIN Law
OFFICE

Selin Barlak
Paksoy & Co. Law FIRm

Burgin Barlas
ALKAN DENIZ MAVIOGLU
DiLMEN Law OFFICE

Cansel Bayding
HERGUNER BILGEN OZEKE

Erim Bener
BENER LAw OFFICE, MEMBER
OF Ius LABORIS

Yvonne Bensason
MEHMET GUN ¢ Co.

Sinan Borovalt

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Tuba Burcu Senel
TurkisH CONFEDERATION OF
EMPLOYER ASSOCIATIONS

Gulnur Camct
Somay HUKUK BUROSU

Esin Camlibel
TuruNG Law OFFICE

Can Canko

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

M. Fadlullah Cerrahoglu
CERRAHOGLU LAwW FIRM

E Sebnem Cetiner
AKTURK & CETINER AB

Fikret Cetinkaya
KPMG YETKIN YMM A.§

Gulnisa Cogkun

PEKIN & PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Ebru Dabbagh
TuruNG Law OFFICE

Kiirgat Demirezen
ICT INTERNATIONAL TRADING

Orkun Deniz
KREDIT KAYIT BUREAU

Eda Denize
ALKAN DENIZ MAVIOGLU
DiLMEN Law OFFICE

Rii¢han Derici
3E DANISMANLIK LTD. STI.

Emine Devres
DEVRES LAW OFFICE

Basak Diclehan
KPMG YETKIN YMM A.§

Onur Dénmez
ORHANER LAw OFFICE

Dilara Duman
SARIIBRAHIMOGLU LAw
OFFICE

Erdem Egemen
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Murat Emirhanoglu
KPMG YETKIN YMM A.§

Sedat Eratalar
DELOITTE & TOUCHE

Gokben Erdem Dirican
PEKIN & PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Esin Ertek
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luc Fourcade
SDV - Horoz LOGISTICS

Hakki Gedik
HERGUNER BILGEN OZEKE

Arman Gezer
DELOITTE & TOUCHE

Sait Goziim
DELOITTE ¢ TOUCHE

Ali Goziitok

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Hakan Giilegyuz
ULTRASONIK LTD.

Onur Giilsaran
CERRAHOGLU LAW FIRM

Rufat Giinay
CENTRAL BANK

A. Feridun Giingor
ERNST & YOUNG

Hande Hamevi

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Sebnem Isik
MEHMET GUN ¢ PARTNERS

Oguz Kain

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEX MUNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Egemen Karaduman
ERNsT & YOUNG

Ozan Karaduman
MEHMET GUN & Co.

Ekin Kavukguoglu
DELOITTE ¢ TOUCHE

Gozde Kayacik
PEKIN ¢ BAYAR LAw FIRM

Betiil Kencebay
YASED - INTERNATIONAL
INVESTORS ASSOCIATION

Ozlem Kizil
CAKMAK AVUKATLIK BUROSU

Ozcan Kog
GULHAN MARBLE

Sertak Kokenek
BENER LAwW OFFICE, MEMBER
OF [us LABORIS

Cumbhur Koseoglu
KENTSEL MACHINERY Co. LTD.

Cengiz Koyuncu
TeEkTRON Drs TIC. LTD. STI.

Kiirsat Kunter
CENTRAL BANK

Burcak Kurt
Somay HUKUK BUROSU

Alpaslan Hamdi Kuzucuoglu
ISTANBUL METROPOLITAN
MUNICIPALITY

Altan Liman
AypA§ LIMAN KURMAN

Koshy Mathai
IMF

Orhan Yavuz Mavioglu
ALKAN DENIZ MAVIOGLU
D1LMEN Law OFFICE

Rana Mazlum Yilmaz
Yizmaz Law OFFICES

Lerzan Nalbantoglu
TurUuNg LAw OFFICE

Yilmaz Nal¢akar

MED SHIPPING LOGISTICS
TRANSPORT ¢ TRADE LTD.
CORPORATION

Jacques Naudin
SDV - Horoz LOGISTICS

Zeynephan Oguz
CERRAHOGLU LAw FIRM

Fahri Okumus
CENTRAL BANK

Sebnem Onder
CAKMAK AVUKATLIK BUROSU

Ertag Oner
THE CHAMBER OF ARCHITECTS
OF TURKEY

Caglayan Orhaner Diindar
ORHANER LAw OFFICE

Selin Ozbek
OZBEK ATTORNEYS AT LAW

Selin Ozdogan
CERRAHOGLU LAw FIRM

Ekin Vukguoglu Ozgiilsen
DELOITTE ¢ TOUCHE

Funda Ozsel
BENER Law OFFICE, MEMBER
OF [us LABORIS

Tuba Ozsezen
YASED - INTERNATIONAL
INVESTORS ASSOCIATION

Alaattin Ozyiirek
INVESTMENT SUPPORT AND
PROMOTION AGENCY OF
TURKEY

Ferhat Pekin
PEKIN & BAYAR LAW FIRM

Cagil Sahin Biber
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Bilge Saltan
DULGER LAw FIRM

Hasan Sarigicek
KPMG YETKIN YMM A.S

Selim Sariibrahimoglu
SARIIBRAHIMOGLU LAw
OFFICE

Mustafa Serdaroglu

PEKIN ¢ PEKIN, MEMBER OF
LEx MuNDI, MEMBER OF SEE
LEGAL

Ayse Sert
(CAKMAK AVUKATLIK BUROSU

Ufuk Sogiitliioglu
DELOITTE ¢ TOUCHE

Sera Somay
Somay HUKUK BUROSU

Emine Sonmez
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL DEPARTMENT

Naz Tamer
MEHMET GUN ¢ Co.

Aylin Tarlan
TARLAN & PEKYALGIN Law
OFFICE

Biilent Tas
MINISTRY OF FINANCE

Giizel Toker
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Filiz Toprak
MEHMET GUN ¢ PARTNERS

Sule Tunalt

SaLkim Tariv URUNLERI SAN.
VE Tic. L. $TI.

TURKISH INDUSTRIALISTS’ AND
BUSINESSMEN’S ASSOCIATION
(TUSIAD)

Noyan Turung
TuruNG Law OFFICE

Ibrahim Tutar
PENETRA CONSULTING AND
AUDITING

Ebru Tuygun
DELOITTE ¢ TOUCHE

Gokge Ucuzal
BENER LAW OFFICE, MEMBER
OF Ius LABORIS

Tugge Ugurlu
HERGUNER BILGEN OZEKE

Arzu Ulug
CENTRAL BANK

Hilal Unal
GOKSER MACHINE LTD

Furkan Unal
PGLOBAL ADVISORY SERVICES
Ltp.

Begiim Yavuzdogan
MEHMET GUN & PARTNERS

Banyu Yilmaz
UNION OF CHAMBERS AND
ComMMODITY EXCHANGES

Asim Serdar Yilmaz
(CAKMAK AVUKATLIK BUROSU



Hiilya Yilmaz
DELOITTE & TOUCHE

Cagatay Yilmaz
YiLmaz Law OFFICES

Aylin Yontar
CERRAHOGLU LAw FIRM

Murat Yiilek
PGLOBAL ADVISORY SERVICES
Lrp.

Serap Zuvin
SERAP ZUVIN LAw OFFICES

UGANDA

Joachim Alinaitwe
SHONUBI, MUSOKE ¢ Co.
ADVOCATES

Joseph Baliddawa
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Walugembe Christopher
MMAKS ADVOCATES

Frederick M.S Egonda-Ntende
Hica Court

Moses Jurua Adriko
MMAKS ADVOCATES

Francis Kamulegeya
PRICEWATERHOUSECOOPERS

John Fisher Kanyemibwa
KATEERA ¢ KAGUMIRE
ADVOCATES

Phillip Karugaba
MMAKS ADVOCATES

Edwin Karugire
KIWANUKA & KARUGIRE
ADVOCATES

Jim Kasigwa
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vincent Katutsi
KATEERA & KAGUMIRE
ADVOCATES

Peter Kauma
KiwaNUKA & KARUGIRE
ADVOCATES

Sophie Kayemba
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Robert Kiggundu
ARcH ForuM LTD.

Geoffrey Kiryabwire
JUSTICE

Kiryowa Kiwanuka
KiwaNUKA & KARUGIRE
ADVOCATES

Robert Komakec
ARCH ForuM LTD.

Eeshi Kutugu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

James Kyazze
SHONUBI, MUSOKE ¢ Co.
ADVOCATES

Joseph Luswata
SEBALU ¢ LULE ADVOCATES
AND LEGAL CONSULTANTS

Robinah Lutaaya
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ben Luwum
BVL ¢ Co.

John Mpambala
Kampara Crry CounciL

Paul Frobisher Mugambwa
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Simon Muhumuza
Kampara Crry COUunciL

Cornelius Mukiibi
C. Muk11BI SENTAMU ¢ Co.

Fatuma Nabulime
SDV TRANSAMI LTD.

Plaxeda Namirimu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Rachel Nansikombi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Diana Ninsiima
MMAKS ADVOCATES

Alex Rezida
NANGWALA, REZIDA & Co.
ADVOCATES

Kenneth Rutaremwa
KATEERA ¢ KAGUMIRE
ADVOCATES

Ali Sengendo
MWEBE, SEBAGGALA & Co.

Stephen Serunjogi
KATEERA ¢ KAGUMIRE
ADVOCATES

Alan Shonubi
SHONUBI, MUSOKE ¢ Co.
ADVOCATES

Manish Siyani
SEYANI BROTHERS & Co. (U)
Ltp

Parbat Siyani
SEYANI BROTHERS & Co. (U)
Ltp

Sebadduka Swaibu
SHABA MOTORS LTD.

Godfrey Zziwa
MUWANGUZI, ZZIWA & MUusISI
ADVOCATES

UKRAINA

Oleg Y. Alyoshin
VASYL KISIL ¢ PARTNERS

Sasha Androschuk
GRISCHENKO ¢ PARTNERS

Aleksandra Androschyk
GRISCHENKO ¢ PARTNERS

Andrey Astapov
ASTAPOV LAWYERS
INTERNATIONAL Law GROUP

Olga Balytska
DLA PIPER

Ron J. Barden
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Igor Bessonov
FLORENTIN BLANC
IFC

Timur Bondaryev
ARZINGER & PARTNERS
INTERNATIONAL LAW FIRM

Tatiana Buchko
SHEVCHENKO DIDKOVSKIY &
PARTNERS

Igor Dankov
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vladimir Didenko
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eugene Freyuk
ILYASHEV & PARTNERS

Karyna Gorovaya
INTERNATIONAL LAw OFFICES

Kseniya Guretskaya
INTERNATIONAL LAw OFFICES

Lesia Takovenko
IFC

Sanjar Ibragimov
IFC

Nataliya Khutoryanets
ZAMORSKA & PARTNERS LLC

Andriy Kirmach
CHADBOURNE ¢ PARKE LLP

Kateryna Kokot
THE SILECKY FIRM

Sergei Konnov
KoNNoOV & S0ZANOVSKY

Maksym Kopeychykov
ILYASHEV & PARTNERS

Kseniya Koryukalova
KoNNOV & S0ZANOVSKY

Tatyana Kuzmenko
ASTAPOV LAWYERS
INTERNATIONAL Law GROUP

Borys Lobovyk
KoNNoV & S0ZANOVSKY

Valeriy Lukinov
VENISsA LTp.

Mikhail Malkov
DmITRY MAXIMOV
REM SHIPPING LTD.

Vadym Mizyakov
SHEVCHENKO DIDKOVSKIY ¢
PARTNERSAGH

Natalya Myroshnychenko
INTERNATIONAL LAw OFFICES

Sergiy Onishchenko
CHADBOURNE ¢ PARKE LLP

Kateryna Onul
IFC

Dmytro Orendarets
ARZINGER & PARTNERS
INTERNATIONAL Law FIRM

Oleksandr Padalka
SHEVCHENKO DIDKOVSKIY ¢
PARTNERS

Magdalena Patrzyk
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olexiy V. Pokotylo
HANNES SNELLMAN,
ATTORNEYS-AT-LAW LTD.

Sava P. Poliakov
GRISCHENKO ¢ PARTNERS

Vitaliy Pravdyuk
KoNnNoV & S0zZANOVSKY

Anna Putintseva
CHADBOURNE ¢ PARKE LLP

Dmitry Pyatachenko
IFC

Marina Savchenko
ASTAPOV LAWYERS
INTERNATIONAL LAw GROUP

Olga Serbul
Law Firm IP & C. CONSULT
LLC

Mykhailo Shchitka
VASYL KISIL & PARTNERS

Olga Shumikhina
GRISCHENKO & PARTNERS

Markian B. Silecky
THE SILECKY FIRM

Svitlana Silecky
THE SILECKY FIRM

Anna Sisetska
VASIL KISIL & PARTNERS

Artem Skorobogatov
INTERNATIONAL LAW OFFICES

Oleksander Subbotin
ARZINGER & PARTNERS
INTERNATIONAL LAW FIRM

Iryna Telychko
GRISCHENKO & PARTNERS

Oleg Vusochinskiy
GRISCHENKO & PARTNERS

Tetyana Vydoborets
KonNov & S0zANOVSKY

Anna Yakubenko
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Olexiy Yanov
Law FIrM IP & C. CONSULT,
LLC

Tatiana Zamorska
ZAMORSKA & PARTNERS LLC

Sergiy Zheka
CHADBOURNE ¢ PARKE LLP

URUGWA]

Bernardo Amorin
OLIVERA & DELPIAZZO

Jonas Bergstein
Estupio BERGSTEIN

Corina Bove
GUYER & REGULES, MEMBER
OF LEX MUNDI

Carlos Brandes
GUYER & REGULES, MEMBER
OF LEx MUNDI

Nicolas Brause
JIMENEZ DE ARECHAGA, VIANA
& BRAUSE

Virginia Brause
JIMENEZ DE ARECHAGA, VIANA
& BRAUSE

Jorge De Vita
JORGE DE ViTa STUDIO

Leonardo Decarlini
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Durén
HuGHESs & HUGHES

Noelia Eiras
HUGHES & HUGHES

Gabriel Ejgenberg
EsTupI1O BERGSTEIN

PODZIEKOWANIA

Fabrizio Fava
PANALPINA WORLD
TRANSPORT LTD

Marcelo Fementias Vidal
Bapo, KUSTER, ZERBINO &
RAcHETTI

Agustina Fernadez
GIAMBRUNO

GUYER & REGULES, MEMBER
OF LEX MUNDI

Javier Fernandez Zerbino
BADO, KUSTER, ZERBINO &
RACHETTI

Juan Federico Fischer
LVM ATTORNEYS AT LAw

Federico Formen
LVM ATTORNEYS AT LAW

Sergio Franco
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Nelson Alfredo Gonzales
SDV S.A.

Gabriela Gutierrez
EsTuDIO BERGSTEIN

Ariel Imken
SUPERINTENDENCIA

DE INSTITUCIONES DE
INTERMEDIACION FINANCIERA
- BaANco CENTRAL DEL
URuGUAY

Alfredo Inciarte Blanco
EstupIo PEREZ DEL CASTILLO,
INCIARTE, GARI ABOGADOS

Alma Kubachek
ESTUDIO JURIDICO NOTARIAL
DE ALMA KUBACHEK

Ricardo Mezzera
Estupio DR. MEZZERA

Alejandro Miller Artola
GUYER ¢ REGULES, MEMBER
OF LEx MUNDI

Matias Morgare
SDV S.A.

Luis Muxi
LVM ATTORNEYS AT LAwW

Juan Martin Olivera
OLIVERA & DELPIAZZO

Maria Concepcion Olivera
OLIVERA & DELPIAZZO

Ricardo Olivera-Garcia
OLIVERA & DELPIAZZO

Gabriel Pedro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Juan Pablo Pesce
CONATEL S.A.

Ismael Pignatta Sinchez
GUYER & REGULES, MEMBER
OF LEx MUNDI

Maria José Poey
GUYER ¢ REGULES, MEMBER
OF LEx MUNDI

Veroénica Raffo
FERRERE ATTORNEYS

Aejandro Rey Jiménez de
ARECHAGA

GUYER ¢ REGULES, MEMBER
OF LEx MUNDI
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Maria Noel Riotorto
GUYER ¢ REGULES, MEMBER
OF LEX MUNDI

Analia Rodriguez
Banco CENTRAL

Agustina Rodriguez
FERRERE ATTORNEYS

Monica Santos
OLIVERA & DELPIAZZO

Juan Troccoli
LVM ATTORNEYS-AT-LAW

Gerardo Vinoles
VINOLEs StuDIO

Alexandra Weisz
DovaT, CARRIQUIRY &
AsoCIADOS

UZBEKISTAN

Jakhongir Abdurazaqov
AVENT ADVOCAT

Rimat Achmedshin
FIDEs

Mels Akhmedov
BAS

Dildar M. Alimbekova
BusINESs WOMEN’s
ASSOCIATION OF UZBEKISTAN

Umid Aripdjanov
GRATA Law FIRM

Nelly Djurabaeva
MeéM

Khalid Farooq
GLOBALINK LoGIsTIcs GROUP

Irina Gosteva
DENTON WILDE SAPTE

Nail Hassanov
Law FIRM LEGES ADVOKAT

Rustam Tkramov
Himoya Law OFFICE

Mansurkhon Kamalov
FOREIGN ENTERPRISE OF
Huawer TECH INVESTMENT OF
TASHKENT

Mouborak Kambarova
DENTON WILDE SAPTE

Babur Karimov
GRATA Law FIRM

Khurshid Kasimdzhanov
MeM LoGISTICS

Nurali Eshibaevich
KaALMURATOV
CENTRAL BANK

Zafar Khashimov
ANGLESEY Foop

Arif Nasibov
IFC

Vera Ni
ANGLESEY Foop

Malika Norova
GRATA LAw FIRM

Vsevolod Payevskiy
IFC
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Laziza Rakhimova
GRATA Law FIRM

VANUATU

Christopher Dawson
DAwWSON BUILDERS

ExPRESss CUSTOMS SERVICES
LtD.

David Hudson
HuDsoN & SUGDEN

Mark Stafford
BDO BARRETT ¢ PARTNERS

Dani Yawa
PACIFIC LAWYERS

WENEZUELA

Jorge Acedo-Prato

HOET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
Munp1

Juan Enrique Aigster
HoET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
MunbpI

Servio T. Altuve Jr.
ServIO T. ALTUVE R. &
ASOCIADOS

Carlos Bachrich Nagy
DE SorA PATE & BROWN,
ABOGADOS - CONSULTORES

Mercedes Briceno
CONAPRI

Diego Castagnino

HOET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
MunbpI

Lubin Chacén
BENSON, PEREZ MATOS,
ANTAKLY & WATTS

Maria Paola D’Onghia
HoET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
Munp1

Arturo De Sola Lander
DE SoLA PATE & BROWN,
ABOGADOS - CONSULTORES

Carlos Dominguez Hernandez
HoET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
Munbpr

Jose Fereira
RODRIGUEZ & MENDOZA

Francisco Gdmez Arcaya
GAMEZ & VERA ABOGADOS

Alejandro Giolito
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ruben Gottberg
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jose Guerra
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maigualida Ifill
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Enrique Itriago
RODRIGUEZ & MENDOZA

Lorena Mingarelli Lozzi
DE SoLA PATE & BROWN,
ABOGADOS - CONSULTORES

Fernando Miranda
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Fernando Miranda
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Bruno Paredes
Logistika TSM

John R. Pate
DE SorLA PATE & BROWN,
ABOGADOS - CONSULTORES

Bernardo Pisani
RODRIGUEZ & MENDOZA

Eduardo Porcarelli
CONAPRI

Melissa Puga Santaella
CONAPRI

Laura Silva Aparicio
HOET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
MuNDI

John Tucker

HokET PELAEZ CASTILLO &
DUQUE, MEMBER OF LEX
MunpI

WEGRY

Morley Allen & Overy
IroDA

Pethd Addm
BISZ CENTRAL CREDIT
INFORMATION LTD

Mark Balastyai
FurureaL HoLpING Co.

Péter Bérdos

Séndor Békési
PARTOS ¢ NOBLET LOVELLS

Judit Bokai
DRr Béxa1 NOTARY OFFICE

Hedi Bozsonyik
SZECSKAY ATTORNEYS-AT-LAW

Zsuzsanna Cseri
BARD, CSERI ¢ PARTNERS
Law Firm

Istvan Sandor
KELEMEN, MESZAROS, SANDOR
¢ PARTNERS

Dalma Dudaés
RETI, ANTALL ¢ MADL
LANDWELL

Gabriella Erdos
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gyorgy Fehér

BELLAK ¢ PARTNERS LAwW
OFFICE, MEMBER OF [US
LABORIS

Anna Gaspar
BuiLp-EcoN Ltp.

Karolina Gombos

IB GRANT THORNTON
CONSULTING KFT.

IFS Ltp.

Norbert Izer
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Zsuzsa Kardos

BELLAK & PARTNERS LAw
OFFICE, MEMBER OF [US
LABORIS

Zsuzsanna Karolyi
BELLAK ¢ PARTNERS Law
OFFICE, MEMBER OF IUs
LaBORIS

Adrienn Keller

BELLAK ¢ PARTNERS LAW
OFFICE, MEMBER OF IUS
LABORIS

Andrea Kocziha
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Russell Lambert
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Petra Lencs
BARD, CSERI ¢ PARTNERS
Law FIRM

Dora Méthé
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Richard Medve
RETI, ANTALL & MADL
LANDWELL Law FIRM

Livia Mihovics
RETI, ANTALL ¢ MAADL
LANDWELL LAw FIRM

Laszl6 Mohai

Juprt Nagy

BELLAK & PARTNERS Law
OFFICE, MEMBER OF [US
LaBORIS

Sandor Németh
SZECSKAY ATTORNEYS-AT-LAW

Tamas Péasztor

NAGY Es TROCSANYI Law
OFFICE, MEMBER OF LEX
MunbpI

Tibor Szab4
RETI, ANTALL ¢ MADL
LANDWELL Law FIRM

Andras Szecskay
SZECSKAY ATTORNEYS-AT-LAW

Tlona Szarka
IB GRANT THORNTON
CONSULTING KFT.

Agnes Szent-Ivany
SANDOR SZEGEDI SZENT-IVANY
KomAROMI EVERSHEDS

Viktéria Szilagyi

NAGY Es TROCSANYI Law
OFFICE, MEMBER OF LEX
MunbpI

Laszl6 Sztics
RETI, ANTALL ¢ MADL
LANDWELL Law FIRM

Tibor Torok
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Adém Téth

DR. ToTH & DR. GASPAR
K6zjEGYZ61 IRODA

Gabor Varga
BISZ CENTRAL CREDIT
INFORMATION LTD

Agnes Wolford
BUDAPEST VIII. DISTRICT
MUNICIPALITY

Blanka Zombori
PRICEWATERHOUSECOOPERS

WIELKA
BRYTANIA

Allen & Overy LLP

Kon Asimacopoulos
KirkLAND & ELLIS LLP

Jon Atkey
HER MAJESTY’S LAND
REGISTRY

Nick Benwell
SIMMONS ¢ SIMMONS

Georgie Blyth
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES LLP

Becky Borman
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Techia Braveboy
CLEARY GOTTLIEB STEEN ¢
HamiLroN LLP

Penny Bruce
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL LLP

Richard Collier-Keywood
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Simon Cookson
ASHURST

Laura Cram
ASHURST

David Crosthwaite
Davis LANGDON LLP

Shreya Damodaran
CLEARY GOTTLIEB STEEN ¢
HamiLtoN LLP

Kirsten Dettmanl
SIMMONS & SIMMONS

Aaron Espin
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLToN LLP

Nick Francis
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paul Gilbert
FINERS STEPHENS INNOCENT
LLP

Helen Gorty
SIMMONS ¢ SIMMONS

Lynn Hiestand
SKADDEN, ARPS, SLATE,
MEAGHER & FLom

Neville Howlett
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Stefano lacomelli
10STO INTERNATIONAL
SERVICES LTD

Simon Jay
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamiLroN LLP

Nistha Jeram-Dave
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL LLP

Tam John
ADDISON TECHNOLOGY LTD

Gillian Key-Vice
EXPERIAN LTD.



Shinoj Koshy
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Kwame Asamoah
HW CHARTERED
ACCOUNTANTS

Kristi Lehtis
SIMMONS ¢ SIMMONS

Emma Malkin
WEIL, GOTSHAL ¢ MANGES

Christopher Mallon
SKADDEN, ARPS, SLATE,
MEAGHER & FLoM

Charles Mayo
SIMMONS & SIMMONS

David McCullogh
TPS CONSULTANCY

John Meadows
HM LAND REGISTRY,
ENGLAND & WALES

Alison Murrin
ASHURST

Lyndon Norley
KIRKLAND & ELLIS LLP

Oludare Omoyayi
CONJOR INVESTMENT LTD.

Fiona Patterson
SIMMONS & SIMMONS

Christian Pilkington
SKADDEN, ARPS, SLATE,
MEAGHER & FLoM
SECURITY FOILING LIMITED

Andrew Shutter
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Katherine Stones
WEIL, GOTSHAL ¢ MANGES

Lance Terry
GLANVILLES SOLICITORS

Paul Timmins
APPROVED INSPECTOR
SERVICES LIMITED

Andrew van der Lem
BETTER REGULATION
EXECUTIVE

Maria-Eleni Vlachakou
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Sally Willcock
WEIL, GOTSHAL ¢ MANGES

WIETNAM

Vuong Kim Anh
Hoa BiNa CHINH PHUC DINH

Ca0A.T.A ArcHiTECTS CO. LTD

Nicolas Audier
GIDE LOYRETTE NOUEL

Nguyen Xuan Bang
DEscoN CONSTRUCTION
CORPORATION

Tam Bu
ORRICK, HERRINGTON ¢
SurcLIFFE LLP

Anne-Lise Chatelain
GIDE LOYRETTE NOUEL

Daniel Chernov
DFDL MEKONG

Giles Thomas Cooper
DuaNE Morris LLC

Anna Craven
FRESHFIELDS BRUCKHAUS
DERINGER

Trong Hieu Dang
VISION & ASSOCIATES

Nguyen Dang Viet
BrzconsuLr

Minh Day
ORRICK, HERRINGTON ¢
SUuTCLIFFE LLP

Dang The Duc
INDOCHINE COUNSEL

Minh Duong
ALLENS ARTHUR ROBINSON

Tieng Thu Duong
VISION & ASSOCIATES

John Farmer
ORRICK, HERRINGTON &
SUTCLIFFE, LLP

David Fitzgerald
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Albert Franceskinj
DS Avocars

Giang Ha Thi Phuong
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Pham Hanh
DuaNE Morris LLC

Le Hong Phong
BrzconsurLt

Le Thj Honh Hai
Hoa BiNz CHINH PHUC DINH
Cao

Konrad Hull
Lucy WAYNE & ASSOCIATES

Tuong Long Huynh
GIDE LOYRETTE NOUEL

Etienne Laumonier
GIDE LOYRETTE NOUEL

Kevin Le
Crry Ocean Loarsrics Co.,
Ltp.

Cong Dinh Le
DC Law

Viet Hai Le
Hoa BiNH CHINH PHUC DINH
Cao

Nguyen Huy Thuy Le
INDOCHINE COUNSEL

Truan Chien Le
NOVAPRO & ASSOCIATES

ThiLoc Le
YKVN LAWYERS

Thuy Anh Le Phan
Kevin Le Viet Ha
Crry OcEAN Logisrics Co.,

Ltp.

Tien Ngoc Luu
VISION & ASSOCIATES

Hoang Minh Duc
DUANE MORRIS LLC

Michelle Mobley
FRESHFIELDS BRUCKHAUS
DERINGER

Hoang Kim Oanh Nguyen
BAKER & MCKENZIE

Linh Chi Nguyen
BAKER ¢ McKENZIE

Tran Van Quynh Nguyen
BAKER & MCKENZIE

Ngoc Bich Nguyen
DC Law

Cong To Nguyen
GIDE LOYRETTE NOUEL

Bien Nguyen
Hoar TRUNG TeA COMPANY

Phan Manh Long Nguyen
HUNG & PARTNERS

Thi Xuan Trinh Nguyen
Lucy WAYNE & ASSOCIATES

Dao Nguyen
MAYER BROWN JSM

Van Anh Nguyen
VIETBID LAW FIRM

Linh D. Nguyen

VILAF - HonG Duc LAw FIRM

Tram Nguyen - Huyen
GIDE LOYRETTE NOUEL

Tuan Nguyen Anh
DP CONSULTING LTD
PANALPINA

Bac Pham Nghiem Xuan
VISION & ASSOCIATES

Anh Vu Phan
INDOCHINE COUNSEL

Dinh Thi Quynh Van
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Isabelle Robineau
DFDL MEKONG Law GROUP

Nguyen Thang
VIETCOMBANK (BANK OF
FOREIGN TRADE OF VIETNAM)

Pham Thi Thanh Huyen
INDOCHINE COUNSEL

Nguyen Thi Thu Huyen
GIDE LOYRETTE NOUEL

Nhung Thieu Hong
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ngo Quanc Thuy
DuaNE Morris LLC

Tan Heng Thye
CHEN SHAN ¢~ PARTNERS

Trung Tran
MAYER BROWN JSM

Lan Tran
ORRICK, HERRINGTON &
SurcLIFFE LLP

Hai Tran Thanh
PBC PARTNERS

Nam Hoai Truong
INDOCHINE COUNSEL

Robert Vernon
VIETNAM CONSULTANTS LTD

Nguyen Thu Thuy Vo
SDV Ltp.

Tuyet Hanh V6 Thi
CHEN SHAN & PARTNERS

Thu Hang Vu
BAKER & MCKENZIE

Trang Vu
CREDIT INFORMATION CENTRE
- STATE BANK OF VIETNAM

Dzung Vu
YKVN LAWYERS

Benjamin Yap
KELVIN CHIA PARTNERSHIP

WLOCHY

Allen & Overy LLP
APL

Marianna Abbatticchio
RisTucciA & TUFARELLT

Fabrizio Acerbis
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paola Albano
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Gaetano Arnn

TLS/
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Maria Pia Ascenzo
BANK OF ITALY

Romina Ballana
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Paola Barazzetta

TLS/
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Susanna Beltramo
STUDIO LEGALE BELTRAMO

Antonino Boeti
PENELOPE S.R.L.

Roberto Bonsignore
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Luigi Brunetti
SDV

Carlo Bruno
ASHURST

Manuela Caccialanza
JONESs DAy

Sergio Calderara
NUNZIANTE MAGRONE

Stefano Cancarini

TLS/
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

Alessandro Caridi
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Gennaro Cassiani
GC ARCHITECTURE Buro

Giorgio Cherubini
PIrROLA PENNUTO ZEI
ASSOCIATI

Domenico Colella
PorroLANO COLELLA
CAVALLO STUDIO LEGALE

PODZIEKOWANIA

Fabrizio Colonna
CAMOzz1I BONISSONI
VARRENTI & ASSOCIATI

Mattia Colonnelli de Gasperis
LoMBARDI MOLINARI E
ASSOCIATI STUDIO LEGALE

Barbara Corsetti
PorTOLANO COLELLA
CAVALLO STUDIO LEGALE

Filippo Corsini
CHIOMENTI STUDIO LEGALE
CRIF S.PA.

Luis Cristalli
OPDEL SNC D1 ILARTO DELL
AcgNoLo & Co.

Salvatore Cuzzocrea
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Antonio de Martinis
SPASARO DE MARTINIS LAW
Firm

Elena Derrico
ABBATESCIANNI STUDIO
LEGALE E TRIBUTARIO

Claudio Di Falco
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Domenico Di Pietro
CHIOMENTI STUDIO LEGALE

Marco Ettorre
CAMOzz1I BONISSONI
VARRENTI & ASSOCIATI

Carlo Falcetto
NUNZIANTE MAGRONE

Emanuele Ferrari
STUDIO NOTARILE FERRARI

Linda Frigo
STUDIO LEGALE MACCHI DI
CELLERE E GANGEMI

Ivana Genestrone

TLS ASSOCIAZIONE
PROFESSIONALE DI AVVOCATI
E COMMERCIALISTT

Francesca Gesualdi
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirroN LLP

Lucio Ghia
GHIA LAw FIRM

Vincenzo Giannantonio
ASHURST

Maurizio Giuntoni
ECOPROGET S.R.L.

Federico Guasti
STUDIO LEGALE GUASTI

Giovanni Izzo
ABBATESCIANNI STUDIO
LEGALE E TRIBUTARIO

Arena Lanfranco
PRODITAL LEATHERS

Stefano Macchi di Cellere
JONES DAy

Barbara Magn
CAMOZzzI BONISSONT
VARRENTI & ASSOCIATI

Fabrizio Mariotti

Mario Miccoli
Nota1o MiccoLr
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Valeria Morossini

Francesca Napoletano
CHIOMENTI STUDIO LEGALE

Gianmatteo Nunziante
NUNZIANTE MAGRONE

Francesco Nuzzolo
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luciano Panzani
SuPREME COURT

Paolo Pasqualis
Norary

Giovanni Patti
ABBATESCIANNI STUDIO
LEGALE E TRIBUTARIO

Paolo Pedrazzoli
Stup1o NOTAIO PEDRAZZOLT

Andrea Pellicani
OVERSEAS ASIA

Federica Peres
PorroraNo COLELLA
CAVALLO STUDIO LEGALE

Laura Prosperetti
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirTon LLP

Giuseppe Ramondelli
STUDIO LEGALE NOTARILE
D1 FABIO RAMONDELLI
CANTAMAGLI

Giuseppe Antonio Recchia
DIPARTIMENTO SUI RAPPORTI
DI LAVORO E SULLE RELAZIONI
INDUSTRIALI - UNIVERSITY

OF BARI

Tommaso Romolotti
CaMozz1 BONISSONT
VARRENTI & ASSOCIATI

Giovanni B. Sandicchi
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirTon LLP

Lamberto Schiona
STUDIO LEGALE SCHIONA

Massimiliano Silvetti
NUNZIANTE MAGRONE

Piervincenzo Spasaro
SPASARO DE MARTINIS LAw
Firm

Giovanni Stefanin

TLS ASSOCIAZIONE
'PROFESSIONALE DI AVVOCATI
E COMMERCIALISTI

Robert Sturgess
SDV

Maria Antonietta Tanico
TANICO LAW FIRM

Silvio Tersilla
LovELLs

Tommaso Tomaiuolo

TLS ASSOCIAZIONE
PROFESSIONALE DI AVVOCATI
E COMMERCIALISTT

Luca Tufarelli
RisTuCCIA & TUFARELLI

Benedetta Vannini
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Emanuela Vittelo
CLEARY GOTTLIEB STEEN &
HamirToN LLP

Angelo Zambelli
LABLAW STUDIO LEGALE -
FAILLA, ROTONDI & ZAMBELLI

Filippo Zucchinelli

TLS/
PRICEWATERHOUSECOOPERS
LEGAL SERVICES

WYBRZEZE
KOSCI
SEONIOWE]

Any Ray & Partners

César Asman
CABINET N'GOAN, ASMAN ¢~
ASSOCIES

Joachim Bile-Aka
BNETD

Jonathan Darboux
BCEAO

Fatimatou Zahra Diop
BCEAO

Dorothée K. Dreesen
ETUDE MAITRE DREESEN

Bertrand Fleury
SDV - SAGA CI

Jean Claude Gnamien
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Hermann Gnango
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Seyanne Groga
CABINET JEAN-FRANGOIS
CHAUVEAU

Guillaume Koffi
CONSEIL NATIONAL DE
LORDRE DES ARCHITECTES

Herman Kouao

EVELYNE M'BASSIDGE
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Adeline Messou
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Georges N'Goan
CABINET N'GOAN, ASMAN ¢~
ASSOCIES

Patricia N'guessan
CABINET JEAN-FRANGOIS
CHAUVEAU

Jacques Otro
CONSEIL NATIONAL DE
LORDRE DES ARCHITECTES

Athanase Raux
CABINET RAUX, AMIEN ¢&

Associés

Serge Roux
ETupE MAITRE RoUX

Dominique Taty
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Fousséni Traoré
FIDAFRICA /
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Nadia Vanie
CABINET N'GOAN, ASMAN &
ASSOCIES

Abbé Yao
SCPA DOGUE-ABBE YAO &
ASSOCIES

WYSPA
SWIETEGO

WINCENTA 1
GRENADYNY

Kay R.A. Bacchus-Browne
Kay BAccHUS - BROWNE
CHAMBERS

Aurin Bennett
AURIN BENNETT ARCHITECTS

Graham Bollers
REGAL CHAMBERS

Evelyn Cambridge
DouGIe’s CusToMs ¢
SHIPPING AGENCY

Parnel R. Campbell
CAMPBELL’S CHAMBERS

Mira E. Commissiong
EqQuiTy CHAMBERS

Paula E. David
SAUNDERS ¢ HUGGINS

Stanley DeFreitas
DEFREITAS ¢ ASSOCIATES

Bernadine Dublin
LABOUR DEPARTMENT

Marlene Edwards
CAMPBELL’S CHAMBERS

Theona R. Elizee-Stapleton
COMMERCE & INTELLECTUAL
ProprerTY OFFICE (CIPO)

Tamara Gibson-Marks
HiGH COURT REGISTRARY

Venessa Gibson
NarroNaL COMMERCIAL BANK
(SVG) Ltp.

Stanley Harris
ST. VINCENT ELECTRICITY
SERVICES LIMITED VINLEC

Charleston H. Jackson
Dr. LEwis LAw CHAMBERS

Leroy James
CuUsTOMS AUTHORITY

Sean Joachim
CARIBTRANS

Brenan B. King
EQUINOX MARINE SURVEYING
& CONSULTING

Rosann N.D. Knights
REGAL CHAMBERS

Errol E. Layne
ERroL E. LAYNE CHAMBERS

Linton A. Lewis
DR. LEwis LAw CHAMBERS

Andrea Young Lewis
COMMERCE & INTELLECTUAL
PropERTY OFFICE (CIPO)

Clairmonte Lynch
CusTtoms AUTHORITY

Moulton Mayers
MoULTON MAYERS
ARCHITECTS

Sabrina Neehall
SCOTIABANK

Kathy-Ann Noel
SAUNDERS & HUGGINS

Floyd A. Patterson
PANNELL KERR FORSTER

Richard Peterkin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria Reece
SCOTIABANK

Nicole O.M. Sylvester
CARIBBEAN INTERNATIONAL
Law FIrRM

Gertel Thom
Hicr CourT KINGSTOWN

L.A. Douglas Williams
Law FIRM OF PHILLIPS &
WILLIAMS

Arthur E Williams
WILLIAMS & WILLIAMS

Steve J. Wyllie
ST. VINCENT ELECTRICITY
SERVICES LimITED VINLEC

WYSPA SWIETE]

tUCJI

Thaddeus M. Antoine
FRANCIS ¢ ANTOINE

Aisha Baptiste
HicH COURT REGISTRY

Gerard Bergasse
TROPICAL SHIPPING

Desma E. Charles
REGISTRY OF COMPANIES AND
INTELLECTUAL PROPERTY

Peter I. Foster
PETER I. FOSTER &
ASSOCIATES

Peterson D. Francis
PETERSON D. FRANCIS
WORLDWIDE SHIPPING ¢
CusTOMS SERVICES LTD.

Carol J. Gedeon
CHANCERY CHAMBERS
GORDON & GORDON Co

Anderson Lake
BaNk oF St Lucia LTp

Brian Louisy

THE ST. LuciA CHAMBER OF
COMMERCE INDUSTRY AND
AGRICULTURE

Duane C. Marquis
NLBA ARCHITECTS

Stephen Mcnamara
McNAMARA & Co.

Richard Peterkin
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eldris Pierre-Mauricette
TROPICAL SHIPPING

Paul Popo
LAND REGISTRY

Gilroy Pultie
St. Lucia ELECTRICITY
SERVICES LimiTED (LUCELEC)

Margaret Anne St. Louis
MINISTRY OF PLANNING,
DEVELOPMENT, ENVIRONMENT
AND HOUSING

Gillian Vidal-Jules
MINISTRY OF JUSTICE

Brenda M. Williams
CHASE, SKEETE & BOLAND

WYSPY
MARSHALLA

Kenneth Barden
ATTORNEY-AT-LAW

Jerry Kramer
PACIFIC INTERNATIONAL, INC.

Philip Welch
MICRONESIAN SHIPPING
AGENCIES INC.

WYSPY
SALOMONA

Don Boykin
PacrFIc ARCHITECTS LTD

John Katahanas
Sor - Law

Andrew Radclyff
BARRISTER & SOLICITOR

Roselle R. Rosales
PACIFIC ARCHITECTS, LTD.

Gregory Joseph Sojnocki
MORRIS & SOJNOCKT
CHARTERED ACCOUNTANTS

Gerald Stenzil
TRADCO SHIPPING

WYSPY SW.
TOMASZA T
KSIAZECA

Anto6nio de Barros A. Aguiar
SOCOGESTA

André Aureliano Aragio
ANDRE AURELIANO ARAGAO
JURISCONSULTA & ADVOGADO

Fernando Barros
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jorge Bonfim
DirecgAo po COMERCIO

Pedro Calixto
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Edmar Carvalho
MIRANDA CORREIA
AMENDOEIRA ¢ ASOCIADOS

Abreu Conceigio
SoARES Da CosTA

Joao Cristovao
BANCO INTERNACIONAL DE
SAo ToME E PRINCIPE



Frederico da Gloria
TRIBUNAL DE PRIMEIRA
INsTANCIA DE SA0 ToME

Pascoal Daio
PascoAL DAIO - ADVOGADO ¢&
CONSULTORE

Abilio de Carvalho Dema
CABINET AFRICAIN DE
GESTION INFORMATIQUE ET
CONTABLE

Celiza Deus Lima
JPALMS ADVOGADOS
DIRECGAO DAS ALFANDEGAS

Agostinho Q.S.A. Fernandes
DIRECTORATE OF TAXES
CESALTINO FERNANDES
SERVICOS GEOGRAFICOS E
CADASTRAIS

Raul Gomes
ATS Loaisrics Co.
METALURGICA SANTO AMARO

Jean-Paul Migan
EcoBank

Faustino Manuel Neto
EMAE

Eduardo Paiva
PRICEWATERHOUSECOOPERS

WYSPY
ZIELONEGO
PRZYLADKA

Herminio Afonso
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Janira Hopffer Almada
D. HOPFFER ALMADA E
ASSOCIADOS

Nandixany Andrade
ARNALDO SILVA &
ASSOCIADOS

Vera Andrade
CWYV AbvoGapos

Braz de Andrade
FIrMA BRAZ DE ANDRADE

Mary Braz de Andrade
FirMA BRAZ DE ANDRADE

Susana Caetano
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Vasco Carvalho Oliveira
Ramos
Encic

Ilildio Cruz

GABINETE DE ADVOCACIA
CONSULTORIA E
PROCURADORIA JURIDICA

Zacarias De Pina
ENGEOBRA

Victor Adolfo de Pinto Osério
ATTORNEY-AT-LAW

Jorge Lima Delgado Lopes
NUCLEO OPERACIONAL DA
SOCIEDADE DE INFORMAGAO

Jodao Dono
JoAo DoNO ADVOGADOS

Ana Duarte
PRICEWATERHOUSECOOPERS

John Duggan
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Djassi Fonseca
NOSt

Florentino Jorge Fonseca Jesus

Municipalidade Praia
Pauro GODINHO
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Eduardo Nascimento Gomes
EMPRESA PUBLICA DE
ELECTRICIDADE E AGUA

Joana Gomes Rosa
ADVOGADA

Agnaldo Laice
MAERSK LINE

Jose Manuel Fausto Lima
ELECTRA PRAIA

Ana Denise Lima Barber
CWYV ADVOGADOS

Antonio Lopes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Maria de Fatima Lopes Varela
Banco CENTRAL DE CABO
VERDE

Ricardo Martins
ELECTRA

Paulo Noel Martins

PrIME CONSULTING GROUP
Joio M.A. MENDES
AUDITEC - AUDITORES &
CONSULTORES

Carlos Pereira Modesto
MODESTO - DESPACHANTE

Fernando Aguiar Monteiro
ADVOGADOS ASSOCIADOS

Ricardo Claudio Monteiro
GONGLAVES

PALAcCIO DE JUSTIGA DO
TRIBUNAL DA COMARCA DA
PRrAIA

Milton Paiva
D. HOPFFER ALMADA E
ASSOCIADOS

Carlos Gregorio Lopes Pereira

Goncalves

CONSERVATORIA DE REGISTOS
PREDIAL COMERCIAL &
AUTOMOVEIS

Eldetrudes Pires Neves
ARAUJO, NEVES, SANTOS
& MIRANDA, ADVOGADOS
AssoCIADOS

Armando J.E. Rodrigues
PRICEWATERHOUSECOOPERS

José Rui de Sena

AGENCIA DE DESPACHO
ADUANEIRO FERREIRA E SENA
Lpa

Tito Livio Santos Oliveira
Ramos
Encic

Henrique Semedo Borges
ADVOGADO

Arnaldo Silva
ARNALDO SILVA &
AssoCIADOS

Maria Fernanda Silva Ramos
BCA - GABINETE JURIDICO

Mario Alberto Tavares
MUNICIPALITY

Jodo Carlos Tavares Fidalgo
Banco CENTRAL

Elsa Tavazes
CWYV AbpvoGADOS

Jorge Lima Teixeira
ARCHITECT

Tereza Teixeira B. Amado
AMADO & MEDINA
ADVOGADAS

Leendert Verschoor
PRICEWATERHOUSECOOPERS

ZACHODNI
BRZEG I STREFA
GAZY

Nidal Abu Lawi
PALESTINE REAL ESTATE
INvESTMENT Co.

Amal Abujaber
PALESTINIAN MONETARY
AUTHORITY

Safwan Al-Nather
GERMAN TECHNICAL
COOPERATION

Sharhabeel Al-Zaeem
SHARHABEEL AL-ZAEEM AND
ASSOCIATES

Haytham L. Al-Zu’bi
AL-ZU’B1 LAwW OFFICE,
ADVOCATES & LEGAL
CONSULTANTS

Mohammed Amarneh
LEGAL AID&» HUMAN RIGHTS
COORDINATOR

Moyad Amouri
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Khalil Ansara
CATHOLIC RELIEF SERVICES

Nizam Ayoob
MINISTRY OF NATIONAL
Economy

Ali Faroun
PALESTINIAN MONETARY

Authority

Ali Hamoudeh
JERUSALEM DISTRICT
Erectricrty Co. LTD.

Samir Huleileh
PADICO

Hiba Husseini
HUSSEINT ¢ HUSSEINT

Fadi Kattan
TRANSJORDANIAN
ENGINEERING LTD.

Mohamed Khader
LAUSANNE TRADING
CONSULTANTS

‘Wadee Nofal
NOFAL LAW FIRM

Samer Odeh
LAND REGISTRATION

Michael E. Orfaly
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Ali Saffarini
SAFFARININ LAW FIRM

Maha Sbeih
MINISTRY OF NATIONAL
Economy

Karim Fuad Shehadeh
A.E ¢ R. SHEHADEH Law
OFFICE

Ramzi Skakini
SKAKINT FIRM

Samer Tammam
Tammam TRADE

Hisham Ziad
PALESTINIAN MONETARY
AUTHORITY

ZAMBIA

Shaira Adamali
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Peter Armond
CREDIT REFERENCE BUREAU
AFRICA LIMITED

Candice Arnold
GLOBAL LOGISTICS

Jim Barnhart
USAID

Deborah Bwalya
CorpUS GLOBE ADVOCATES

Chewe K. Bwalya
D.H. Kemp & Co.

Anthony Bwembya
PACRO

Felix Chabala
ENVIRONMENTAL COUNCIL OF
ZAMBIA

Bonaventure Chibamba
MUTALE
ELLis & Co.

Mwelwa Chibesakunda
CHIBESAKUNDA ¢ Co./ DLA
PIPER

Elias Chipimo
CoRrPUS GLOBE ADVOCATES

Steven Chisenga
CorpUS GLOBE ADVOCATES

Emmanuel Chulu
PRICEWATERHOUSECOOPERS

David Doyle
MAaNICA LTD

Arshad A Dudhia
Musa DubHIA

Robin Durairajah
CHIBESAKUNDA & Co./ DLA
PIPER

Karl Frick
SDV

Allan Garraway
ZamBIA CUSTOMS AND
FORWARDING AGENTS
ASSOCIATION

Passmore Hamukoma
ZAMBIA BUSINESs FORUM

PODZIEKOWANIA

James Harley
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Edgar Hamuwele
GRANT THORNTON

Grant Henderson
CHIBESAKUNDA ¢ Co./ DLA
PIPER

Andrew Howard
SHARPE HOWARD & MWENYE

Jacqueline Jhata
CoRrPUS GLOBE ADVOCATES

Chance Kaonga
NatroNAL COUNCIL FOR
CONSTRUCTION

Harriet Kapampa Kapekele
CorPUS GLOBE ADVOCATES

Calvin Kasanda
MINISTRY OF COMMERCE,
TRADE AND INDUSTRY

Mutale Kasonde

Pixie Kasonde-Yangailo
PH. YanGaILo ¢ Co.

Chipepo Kasumpa
ZAMBIA BUSINESs FORUM

Anila Kuntawala
CELTIC FREIGHT

Yogesh Kuntawala
CELTIC FREIGHT

Kim Leneveu
AGS FRASERS

Walusiku Lisulo
LISULO + BWALYA

Alexander Lwatula
BARCLAYS BANK

Clyde Mbazima
CHIBESAKUNDA & Co./ DLA
PrpEr

Bonaventure Mbewe
BarcLAys BANK

Jyoti Mistry
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Mwape Mondoloka
BaRCLAYS BANK

Priscilla Moyo
GLOBAL LOGISTICS

Barnaby B. Mulenga
MINISTRY OF LAND

Chipo Munkombwe
PRrICEWATERHOUSECOOPERS

Henry Musonda
KIRAN & MUSONDA
ASSOCIATES

Makungo Muyembe
MINISTRY OF LABOR

Teddie Mwale
ZESCO Ltp

Francis Mwape
NatroNAL COUNCIL FOR
CONSTRUCTION

Shupi Mweene
MINISTRY OF COMMERCE,
TRADE AND INDUSTRY
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Marjorie Grace Mwenda
M.G. JoHNSON-MWENDA
& Co.

Kanti Patel
CHRISTOPHER, RUSSELL COOK
& Co.

Solly Patel
CHRISTOPHER, RUSSELL COOK
& Co.

Aleksandar Perunicic
SDV

Miriam Sabi
ZRA- CUSTOMER SERVICE
CENTER

Mabvuto Sakala
CorPUS GLOBE ADVOCATES

Valerie Sesia
CustomIZED CLEARING AND

Forwarding Ltd.
NICOLE SHARPE-PHIRI
SHARPE HOWARD & MWENYE

Kim Shelsby
ZAMBIA THRESHOLD PROJECT

Kayula Siame
MINISTRY OF COMMERCE,
TRADE AND INDUSTRY

Jason Villar
USAID

Albert M. Wood
ALBERT M Woop & Co.

ZIMBABWE

Gulshen Afridi
SDV

Mark Badenhorst
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Richard Beattie
THE STONE/ BEATTIE STUDIO

Innocent Chagonda
ATHERSTONE & COOK

Paul De Chalain
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Beloved Dhlakama
BYRON VENTURAS ¢ PARTNERS

Harry Kantor
KANTOR & IMMERMAN

Peter Lloyd
GILL, GODLONTON ¢ GERRANS

Manuel Lopes
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jodao Martins
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Jim McComish
PEARCE McCoMISH
ARCHITECTS

Sternford Moyo
SCANLEN ¢ HOLDERNESS

Ostern Mutero
SAWYER & MKUSHI

Vanani Nyangulu
V.S. NYANGULU ¢ ASSOCIATES

Malaika Ribeiro
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Unity Sakhe
KANTOR & IMMERMAN

ZJEDNOCZONE
EMIRATY
ARABSKIE

Allen & Overy LLP

Taleb Abdel Karim Jafar
DuBAI MUNICIPALITY

Daoud Abdel Rahman

Al-Hajri
DuBAI MUNICIPALITY

Mohamed Ahmed Saleh
DuBAI MUNICIPALITY

Mahmood Al Bastaki
DuBaI TRADE

Rasha Al Saeed
BAKER Borrs LLP

Saeed Al-Hamiz
CENTRAL BANK

Ashraf Ali
GOLDEN BUILDING MATERIALS
TRADING

Saaran Alshammari
JUBAIL PEARL

Khaled Amin
SHALAKANY LAw OFFICE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Ali Awais
BAKER Borrs LLP

Jennifer Bibbings
TROWERS & HAMLINS

Salmeen Dahi Bin Salmeen
DuBAI MUNICIPALITY

Lisa Dale
AL Tamimi & Co.

Precilla D’Souza
AL Tammr & Co.

Sydene Helwick
AL Tamimi & Co.

Zaid Kamhawi
EMCREDIT

Manijeh Khan
SHALAKANY Law OFFICE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Suneer Kumar
AL SuwaIpI & Co.

Ravi Kumar
DuBar TRADE

John Kunjappan
MAERSK LINE

Mohamed Mahmood
MASHROOM
DuBAI MUNICIPALITY

Khulood Obaid

Yasser Omar
SHALAKANY LAw OFFICE,
MEMBER OF LEX MUNDI

Igbal Pedhiwala
SILK BRIDGE TRADING EST

Henrik Petersen
MAERSK Kanoo LLC

Dean Rolfe
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Luke Sajan
Damco

Munir Suboh
ABU-GHAZALEH LEGAL

Neil Taylor

Mariel Yard
PRICEWATERHOUSECOOPERS

Natasha Zahid
BAKER Borts LLP
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